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Resumen

La investigacion que se realiz6 tuvo como finalidad esencial determinar la relacién
que existe entre la retroalimentacion en el aprendizaje y aprendizaje colaborativo
en estudiantes de educacion secundaria de una L.E. de Lima. Siendo indispensable
en el aporte hacia los estudiantes generando nuevos conocimientos. Siendo el tipo
de estudio basico, de disefio no experimental, de corte transversal y nivel corre-
lacional. Se aplic6 2 cuestionarios para la recoleccion de datos y la confiabilidad
para Alfa de Cronbach fueron para la variable Retroalimentacién en el aprendi-
zaje 0,933 y para la variable Aprendizaje colaborativo 0,918. Se evidencid que las
correlaciones estadisticas valor Rho - Spearman fue de 0,558. Concluyéndose que
existe relacion significativa entre la retroalimentacion en el aprendizaje y el apren-
dizaje colaborativo en estudiantes de educacidon secundaria de una L.E. de Lima.
Palabras clave: retroalimentacion; aprendizaje; descriptiva; descubrimiento; va-
lorativa.
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Introduccion

En la actualidad, la retroalimentacion en el aprendizaje es el
conjunto de acciones donde el docente emplea estrategias y meto-
dologias que aplica al interactuar con el estudiante; es por ello que,
con la finalidad de impactar de manera favorable en la construc-
cién del conocimiento en los educandos de secundaria. Por otro
lado, el aprendizaje colaborativo viene a ser las interacciones don-
de el educando une intereses y esfuerzos para lograr un objetivo;
en consecuencia, se pretende lograr la construccion de saberes en
los estudiantes. Sin embargo, existen vacios en la calidad educati-
va, tanto en docentes como en estudiantes. Por un lado, el docente
requiere empoderarse de las diferentes estrategias de retroalimen-
tacidn, para poder orientar de manera pertinente a los estudiantes.
Asimismo, los estudiantes presentan serias dificultades en trabajar

de manera colaborativa.

En ese sentido, se requiere contar con ciertas herramientas
como: trazarse metas, resolver conflictos, asumir roles, etc. Sin es-
tas habilidades, se hace mas complicado el logro de aprendizajes,
mediante el trabajo colaborativo. Es asi que, segtn lo expresado, la
retroalimentacion es el camino que permite consolidar el aprendi-

zaje del educando.

De aqui que, se plantea orientaciones descriptivas, valorati-
vas y toma en cuenta las emociones, se promueve el pensamiento
reflexivo a través de preguntas y repreguntas, y para eso el docente
debe estar atento a las necesidades de los estudiantes otorgandoles

el soporte pedagogico necesario. Del mismo modo, el aprendizaje
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colaborativo brinda al estudiante la capacidad para tomar decisio-
nes a través de una comunicacion eficaz, mediante la participacion

activa de cada uno de ellos.

En esta dinamica interactiva el educando debe tener un rol
principal en la construcciéon de su propio conocimiento; si bien, el
Ministerio de Educacion mediante su plataforma Peru-educa rea-
liza cursos de capacitacion sobre este tema, aiin no es suficiente
para solucionar la problematica planteada. En esa misma linea, la
presente investigacion permite evidenciar la necesidad de capacitar
a los docentes, tanto a los que estan actualmente en actividad, asi

como a los que estdn en proceso de formacion en trabajo.

Es por ello que, se hace imprescindible, que este constructo:
<« . e . . »

Retroalimentacion de los aprendizajes”, ocupe un lugar relevante
dentro del desarrollo curricular de las facultades de educacién de
nuestro pais; ya que, al tener docentes preparados en retroalimen-
tacion se fortalece el trabajo colaborativo entre los estudiantes. Por
consiguiente, se recurrira a diversas fuentes en funcion a los cons-
tructos de la investigacion ejecutada seguidamente se preciso6 de los

antecedentes empleados que se detallan:

Barreto (2020) en su tesis doctoral tuvo como finalidad ana-
lizar los mecanismos de la autorregulacion en el aprendizaje cola-
borativo. Se traté de un estudio cualitativo-cuantitativo, de disefio
experimental, la muestra estuvo conformada por 14 estudiantes, se
emple6 como instrumento la entrevista y cuestionario. El estudio
considerd la autorregulacion y se sustent6 en la manera de como el
educando logra una meta teniendo en cuenta que se debe encontrar

motivado, interactuando con sus pares en la resolucion de situacio-
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nes problematicas. En ese sentido el aprendizaje colaborativo ocu-
pa un lugar muy importante; ya que, los educandos unen esfuerzos
para alcanzar la meta, trabajando de una manera conjunta, en la
que coordinan con una s6lida comunicacion asertiva para obtener
un proposito de aprendizaje. Se aplico la correlacién de Pearson y
se obtuvo los siguientes resultados en el postest en la dimension
conducta-social (r=0,725), conducta-motivacion (r=0,613), meto-
dolégica-medio fisico (r=0,430), conducta-metodologia (r=0,414),
social- metodologica (r=0,359), social-motivacién (r=0,329). Se
concluyd que la autorregulacion genera un impacto en los entor-
nos personales de aprendizaje, destacando lo motivacional, social y
conductual, teniendo en cuenta la importancia de las interacciones
en el aprendizaje colaborativo, donde el estudiante se involucra en

su proceso formativo.

Javier (2017), en su estudio de maestria tuvo como propdsi-
to evidenciar la incidencia de la retroalimentacién en el proceso
de evaluacidn, fue un estudio mixto cuanticualitativo, la muestra
estuvo constituida por 50 estudiantes, se aplicéd un cuestionario,
la entrevista, el analisis documental, el pretest y postest. Los re-
sultados fueron que el 66,7% de los docentes aplican la “retroali-
mentacion” después de cada examen, en ese sentido se percibe a
la retroalimentacién como una repeticién de temas sin embargo
deberia ser un proceso de didlogo para optimizar el aprendizaje,
el 92% de estudiantes, desconocen la retroalimentacién, ya que lo
consideran un repaso de temas. Asi también, mediante la prueba
U de Mann-Whitney (U=212,000; p=0,047 < 0,05) donde se evi-
denci6 un ligero progreso en el aprendizaje de los educandos. Se

concluyd que la retroalimentacion no se aplica apropiadamente ya
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que los docentes no motivan al estudiante, no se percibié dialo-
go; en consecuencia, se reflejo bajos niveles en la calidad educativa
porque hay ausencia en la aplicacién de metodologias apropiadas

en los procesos de retroalimentacion.

Contreras & Zuiiga (2018) en su articulo, su finalidad fue
caracterizar el tipo de retroalimentacion elaborada por maestros.
Siendo su estudio cuantitativo, exploratorio y descriptivo, tuvo una
muestra de 158 docentes donde aplicaron las pruebas pedagégi-
cas, el cuestionario, la lista de cotejo, la rubrica y el portafolio. Sus
resultados fueron el 46,0% presenta un nivel bésico, el 34,8% insa-
tisfactorio, 14,6% competente y el 5,10% destacado. Entre las con-
clusiones obtenidas se evidencié inconvenientes en la aplicacion
de la retroalimentacion en la plana docente ya que desaprovechan
las situaciones de didlogo con los educandos, brindando solamente
indicaciones superficiales. En consecuencia, la retroalimentacion
no potencia procesos de aprendizaje en el educando, ademads, se
deberia motivar la labor del educando generando dialogo, median-
te una comunicacion asertiva que permita potenciar la mejora del

aprendizaje en los estudiantes de la institucion educativa.

Rodriguez (2019) en su tesis de maestria, sobre aprendizaje
colaborativo en espacios virtuales, analizd la necesidad de trabajar
en estructuras digitales. La investigacion fue mixta, de disefio expe-
rimental, con una muestra de 12 alumnos, se us6 un cuestionario
y una entrevista. Al respecto se sefialé que, los espacios virtuales
potencian el aprendizaje colaborativo, ya que se aplican metodolo-
gias que generan interaccion entre pares fortaleciendo la participa-

cion activa y responsabilidad en un modelo constructivo siendo el
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alumno el promotor de su aprendizaje y responsable de los demas
miembros de su equipo. Se obtuvieron como resultados que el 90%
de alumnos consider6 que el aprendizaje colaborativo en estructu-
ras virtuales beneficia el progreso de las capacidades cognitivas y el
70% usan herramientas colaborativas. Se concluyé que el aprendi-
zaje en la virtualidad se desarrolla en un escenario social, educativo
y tecnologico generando el aprendizaje colaborativo otorgando al
educando una motivaciéon de calidad y posibilita la construccion

del conocimiento.

Flores-Cueto et al. (2020) en su articulo determiné el uso de
la wiki en un contexto de virtualidad en la mejora del aprendizaje
colaborativo, puesto que, la wiki es una herramienta que permi-
te el progreso del aprendizaje y el aporte del equipo colaborativo
propicia la interaccién y comunicacién, potenciando un aprendi-
zaje integral. Se emple6 una metodologia aplicada, de disefio cua-
siexperimental, se usé el pretest y el postest, el instrumento fue
un cuestionario y una rubrica de evaluacion. La poblacién estu-
vo compuesta por 280 educandos y su muestra de 80. Se obtuvie-
ron los resultados mediante el estadistico de contraste F de Fisher
(F=14,679 y p=0,000<0,05) y la prueba T de igualdad de medias (t=
3,831 y p=0,000<0,05) siendo las puntuaciones para el aprendizaje
colaborativo mayores en el grupo experimental. Se concluyé que el
empleo de las wikis contribuye significativamente en la mejora del

aprendizaje colaborativo en los estudiantes de secundaria.

Lima (2018) en su tesis de maestria, tuvo el propdsito de iden-
tificar el nivel de aprendizaje colaborativo en maestros. Sefal6 que,

la interaccién se da mediante procesos de dialogo generando en-



tornos de aprendizaje y se fortalece el compromiso de todos los
participantes, uniendo sinergias y esfuerzos para lograr un obje-
tivo comun. El estudio fue cuantitativo, de tipo basico y de corte
transversal, su poblacion estuvo conformada por 160 docentes. Se
empled la técnica de la encuesta y como instrumento un cuestio-
nario de investigacion. Se evidencié como resultados con respec-
to al aprendizaje colaborativo, un nivel bajo con un 26,3%, nivel
medio con un 56,9% y nivel alto con un 16,9%. Se pudo aseverar
que la tendencia con respecto al aprendizaje colaborativo es de ni-
vel medio por ello los docentes deberian poner un mayor énfasis
en desarrollar metodologias activas donde se permita el trabajo en

conjunto.

Gutiérrez (2021) tuvo como finalidad determinar el tipo de
retroalimentacion en el aprendizaje. Indicd que, la retroalimenta-
cidn es el proceso en el que se identifica las oportunidades y debi-
lidades del estudiante; por ello que, el docente debe estar atento a
las inquietudes y necesidades de aprendizaje del estudiante, para
reajustar y emplear estrategias que permitan fortalecer el apren-
dizaje. La investigacion fue de disefio no experimental, descripti-
va y diagnostica basica, la muestra fue de 118 docentes, se empled
la encuesta y un cuestionario. Se obtuvo como resultados que, el
24.,6% retroalimentan de manera reflexiva, el 48,3% retroalimentan
de manera descriptiva. Se evidencié que el 2,5% realizaron retro-
alimentacion elemental, el 23,7% realizan retroalimentacion inco-
rrecta y el 0,9% no retroalimentan. Se concluyé que, 57 docentes
retroalimentan de manera descriptiva, ya que brindan detallada-
mente informacion sobre los logros del estudiante, para posibilitar

un mejor desarrollo en sus procesos de aprendizaje.
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Uchpas (2020) en sus tesis de maestria tuvo como propdsito
detallar el nivel de retroalimentacion en el estudiante. El estudio
fue cuantitativo, de disefio no experimental, la poblacién estuvo
conformada por 94 educandos, se emple6 la encuesta y un cuestio-
nario. Se obtuvo los siguientes resultados, con respecto a la retro-
alimentacion valorativa el 53,1% la percibe en un nivel medio; el
34,4% nivel deficiente y el 12,5% nivel adecuado. Se concluyé que
la retroalimentacion se encuentra en un nivel medio en ese sentido
los docentes deben potenciar el uso de herramientas tecnoldgicas y
estrategias de retroalimentacion. Se concluyé que, la retroalimen-
tacion en el aprendizaje demostrd que el 53,1% de los encuestados
es de nivel medio, es decir se requiere que los docentes optimicen la
aplicacion en estrategias de retroalimentacion para que el educan-

do mejore su proceso de aprendizaje.

Retroalimentacion en el aprendizaje

Al respecto de la retroalimentacion en el aprendizaje, Johnson
et al. (2021) indicaron que, en el desarrollo constructivo la retroa-
limentacion se basa en el proceso de didlogo donde el educando es
el pilar de toda accion educativa, también se caracteriza porque hay
un aporte constante del educando donde se posibilita el progreso
en las estructuras cognitivas. Es preciso decir que, cuando hay un
trabajo en conjunto entre el docente y educandos a través de inte-
racciones se produce un mayor nivel en el proceso de aprendizaje.
Es asi que, la retroalimentacion frente a frente actia como un papel
determinante en el aprendizaje en el lugar de trabajo y logra obte-

ner impacto en el desempefio del educando.
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En ese sentido Mendivelso et al. (2019) indicaron que, es im-
portante resaltar la relevancia que tiene el monitoreo en el progreso
del educando puesto que permite mejorar y asesorar oportunamen-
te para obtener la meta y consolidar el aprendizaje del educando de
manera que, ofreciendo una adecuada retroalimentacidn, permi-
te fijar una escucha activa, por lo tanto, el docente estara atento a
las necesidades e inquietudes del educando. De este modo, hacen
mencion a la importancia de la comunicacién en la retroalimenta-
cion, ya que se presentan de diferentes formas cuando dialogan los
estudiantes con su docente durante el proceso de aprendizaje, en

las metas y objetivos trazados.

En ese mismo concepto, Anijovich (2019) manifesté que, la
retroalimentacion se da a través de procesos de didlogo, cuando se
establece una comunicacién fluida entre el educando y el educador,
donde se brindan sugerencias sobre la labor que realiza el educan-

do con el objetivo de potenciar su rendimiento escolar.

Modos de retroalimentar

En ese sentido, los modos de retroalimentar segun Anijévich

(2019), son los siguientes:

(a) Ofrecer preguntas, la retroalimentacion se lleva a cabo
cuando el estudiante recibe las preguntas planteadas por el
docente con la finalidad de que reconozca su desemperfio sé
de un momento para reconocer y reflexionar acerca de la ac-

tividad realizada a la vez plantea en contraponer la inmedia-
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tez y destacar la percepcion de diferir, busca en el estudiante
incrementar las destrezas metacognitivas para que sepa como
aprender, las fortalezas y debilidades que tiene y cudles son las

habilidades para aprender;

(b) Describir el trabajo del estudiantado acoge la manera de
descripcién para devolver como ejemplo lo que el escolar
cred; este tipo de retroalimentacion es recomendable durante
el avance de la unidad debe ir acompanado por las actividades
realizadas por los estudiantes para unir evidencias y los crite-

rios de evaluacion con las expectativas de logro;

(c) Valorar los avances y los logros que tiene por finalidad
nivelar los avances que tienen los estudiantes con relacion a
los desempenos y actividades anteriores vinculando las acota-
ciones del docente a los objetivos del aprendizaje para que el
estudiante reconozca sus progresos de esta manera la retroa-
limentacién impresiona a la autoestima del estudiante apre-
ciando sus actividades realizadas y establece un factor signi-

ficativo en la motivacion del aprendizaje de los estudiantes;

(d) Ofrecer sugerencias tiene la finalidad de dar y reducir la
distancia entre la etapa inicial y los objetivos de los aprendiza-
jes, aunque esta forma es muy usual de ofrecer retroalimenta-
cion es general y no siempre es concreta y especifica no tiene

impacto en el estudiante; y

(e) Ofrecer andamiaje para pasar del estado inicial al logro del
aprendizaje se debe tener en cuenta el acompafamiento que

da el docente a sus estudiantes.
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Del mismo modo, Osorio y Lopez (2014) aseveraron que, la
retroalimentacion en el aprendizaje es parte importante de la eva-
luacion formativa. En ese sentido, el docente informa al educando
acerca de sus potencialidades e insuficiencias, con esta informacion

obtenida, siendo sus dimensiones:

(a) Retroalimentacion descriptiva, que consiste en que el do-
cente brinda orientacion al estudiante a través de explicacio-
nes y seguimientos; posibilitando el desarrollo de competen-

cias;

(b) Retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva en ese
sentido, para efectuar la retroalimentacion se realiza pregun-
tas, donde se evidencia una comunicacién fluida indicando
los aspectos que debe mejorar el estudiante, es importante se-
nalar que los procesos de reflexion donde el estudiante toma
consciencia de sus errores y a partir de ellos construye el nue-

vo aprendizaje;

(c) Retroalimentacién valorativa permite otorgar un soporte
afectivo donde la motivacién ocupa un rol fundamental ya
que impulsa la autoconfianza del estudiante para el logro de

competencias bdsicas.

El aprendizaje colaborativo

Segtin Aldana (2012) senald que, en el mundo actual es im-
prescindible el desarrollo de nuestras capacidades para afrontar

la competitividad que esta en casi todas las actividades que reali-
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zamos, es por ello que debemos trabajar en forma cooperativa y
con ayuda reciproca, incentivando dentro de los planes de estu-
dio la mejora de las capacidades y competencias que favorecen el
estudiante. Asi también, Vargas et al. (2020) manifesté que, en la
experiencia educativa el aprendizaje colaborativo se apoya en los
procesos didacticos, métodos 1dgicos y articulados, enlazados con
los procesos de desarrollo interactivo y las habilidades interperso-
nales, brindando un apoyo que hace posible a los estudiantes la
construccion de nuevos conocimientos e incide satisfactoriamente
en el progreso de habilidades y destrezas. Es asi que, el aprendiza-
je colaborativo se basa en una manera de organizaciéon de grupos
reducidos de trabajo integrados por estudiantes o individuos que
quieren desempefar un trabajo en conjunto. En tal sentido Onetti
(2011) indicé que, en esta nueva propuesta la responsabilidad del
aprendizaje es del grupo que desempena el trabajo propuesto, la
labor del maestro debe monitorear continuamente para interactuar

con el equipo de trabajo.

En ese conjunto de ideas Iborra & Izquierdo (2015) mani-
festaron que, el aprendizaje colaborativo se encuentra respaldado
por el enfoque constructivo, es un método educativo que impul-
sa el aprendizaje en los estudiantes donde ellos colaboran entre si,
para lograr la meta de una actividad de aprendizaje y obtener un
aprendizaje determinado logrando objetivos previstos a través de
la interaccion de los estudiantes. Siendo sus dimensiones:(a) In-
terdependencia positiva, cuando el equipo esta unido para lograr
objetivos comunes, es por ello que los educandos unen sus inte-
reses, intercambiando sus habilidades. Se observa que los lazos en

que se demuestran los miembros del equipo; (b) Interaccion cara a
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cara, cuando los educandos interactiian entre si al realizar tareas de
aprendizaje desarrollan habilidades interpersonales de ayuda, apo-
yo y motivacion intercambio de ideas, necesitan de procesos orales
para que consigan la meta trazada; (c) Habilidades interpersonales,
se caracteriza porque existe una comunicacion eficaz, un clima po-
sitivo, resolucion de conflictos y asegurar la calidad y el horizonte
de aprendizaje; (d) Proceso de grupo, se refiere a la autorreflexion,
discusion y evaluacion acerca de la actividad propuesta, conside-
rando el tiempo, las metas y la proporciéon que corresponde a cada
integrante del grupo de cada actividad en el trabajo colaborativo

para llegar a un consenso y alcanzar sus metas.

Problema general

;Qué relacion existe entre la retroalimentacion en el aprendi-
zaje y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion

secundaria de una I.E. de Lima?
Problemas especificos

sQué relacion existe entre la retroalimentacion descriptiva y
el aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion se-

cundaria de una L.E. de Lima?

sQué relacion existe entre la retroalimentacion valorativa y el
aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion secun-

daria de una I.E. de Lima?

sQué relacion existe entre la retroalimentacion por descubri-
miento o reflexiva y el aprendizaje colaborativo en estudian-

tes de educacion secundaria de una I.E. de Lima?

Objetivo general
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Determinar la relacion que existe entre la retroalimentacion
en el aprendizaje y el aprendizaje colaborativo en estudiantes

de educacién secundaria de una L.E. de Lima.
Objetivos especificos

Determinar la relacién que existe entre la retroalimentacion
descriptiva y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de

educacion secundaria de una L.E. de Lima.

Determinar la relacion que existe entre la retroalimentacion
por descubrimiento o reflexiva y el aprendizaje colaborativo

en estudiantes de educacion secundaria de una L.E. de Lima.

Determinar la relacion que existe entre la retroalimentacion
valorativa y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de edu-

cacidn secundaria de una L.E de Lima.

Hipétesis general

Existe relacion significativa entre la retroalimentacion en el
aprendizaje y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de educa-

cion secundaria de una L.E. de Lima.
Hipétesis especificas

Existe relacion significativa entre la retroalimentacion des-
criptiva y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de edu-

cacidn secundaria de una I.E de Lima.

Existe relacion significativa entre la retroalimentacién por
descubrimiento o reflexiva y el aprendizaje colaborativo en

estudiantes de educacion secundaria de una L.E. de Lima.
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Existe relacion significativa entre la retroalimentacion valora-
tiva y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion

secundaria de una I.E de Lima.

Método y materiales

El trabajo de investigacion es de tipo de estudio basica,
Schwartz (2017) sefalé que para una mejor comprension de la si-
tuacion de estudio se da mediante el proceso investigativo y gene-
ra conocimientos. Esta investigacion pertenece al enfoque cuan-
titativo. Al respecto Sanchez y Reyes (2015) mencionaron que el
enfoque antes mencionado se utilizard la estadistica para obtener
resultados de los datos obtenidos. En cuanto al disefio fue no ex-
perimental y de corte transversal. También Gémez (2020) sefnal6
que, es transversal cuando se recolecta los datos, se hace en un solo
momento con el propdsito de hacer la descripcion y analisis de los
datos recogidos. También se investiga hasta qué punto las variables

se asocian, es por ello que el nivel utilizado fue correlacional.

Operacionalizacién de las variables

Variable 1: Definicién conceptual de Retroalimentacion en el

aprendizaje

Osorio y Lopez (2014) indicaron que, la retroalimentacion
en el aprendizaje es un procedimiento que forma parte de la eva-
luacién formativa desarrollado por el docente, mediante el cual se

brinda orientaciones a los estudiantes con la finalidad de fortalecer
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su desempenio y logre los propdsitos establecidos. La retroalimen-

tacion en el aprendizaje es determinante en el logro de los objetivos

de aprendizaje de esta manera se potencia las capacidades en los

educandos y brinda las condiciones para que el educando mejore

de manera constante sus aprendizajes.

Tabla 1. Operacionalizacion de la variable 1: Retroalimentacién en el

aprendizaje
Dimensiones Indicadores Items  Escala/ Valores Niveles /
Rangos
Propone nuevos ejemplos. 1,2
. Plantea nuevas formas de reali- 3,4
Descriptiva .
zar un trabajo.
Realiza comentarios 5,6
Guia a través de preguntas. 7,8 Escala ordinal:
i- Utiliza el error como instrumen- 9,10 i
De.scubrl > 1 Likert Débil [16-37]
miento o to de aprendizaje. Nunca (1) Medio [38-49
reflexiva Dialoga dentro del proceso de 11,12 Casi nunca (2) e 1_0 (38-49]
ensefianza. A veces (3) Op tlgg} [60-
Casi si 4
Brinda frases motivadoras 13,14 a541 siempre (4)
Siempre (5)
enfocadas en el alumno y no en
Valorativa la tarea.
Ofrece juicios sin referentes 15,16
claros

Fuente: Elaborado por los autores

Variable 2: Definiciéon conceptual: Aprendizaje colaborativo

Iborra e Izquierdo (2015) indicaron que, el aprendizaje co-

laborativo es una estrategia didactica que propende la motivacién

de equipos de trabajo que se orientan a alcanzar un objetivo es-

pecifico; siendo cada uno de ellos responsables de las acciones y

resultados que obtengan; ademas, dicho aprendizaje propugna la

construccion de conocimientos de modo interactivo cara a cara.
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable 2: Aprendizaje colaborativo

Dimensiones Indicadores ftems  Escala/Valores Niveles /
Rangos
Establece metas 1.2,
Interdepen- Ejecuta tareas 3,
denciapositiva Utiliza recursos 4
Asume roles 5
Explicacién propia 6,7
Interaccion Resolucion de problemas 8
caraa cara Discusion 9
Seguir normas acordadas 10
Contribucién al trabajo grupal 11,12 Escalaordinal:  Deficiente
Responsabili- Retroalimentacién grupal 13,14 LikertNunca (1)  [10-23]
dadindividual Auxilio al grupo 15 Casinunca (2) Moderado
Responsable de resultado final A veces (3) [24-37]
16 .. .
Casi siempre (4)  Eficiente
. Conduccién del grupo Siempre (5) (38-50]
Habilidades g . 17
interperso- Resolucion de conflictos
nfles Toma de decisiones asertivas 18
Habilidad para entablar didlogo 19
20
Reflexion autocritica
\ ! : 21,22
Identifica acciones y actitudes
Proceso de . 23
PO Autoevalta 24
grup Evaluacion continua 25

Fuente: Elaborado por los autores

Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por 186 escolares de segun-

do de secundaria de las seis secciones. Para Arias-Gomez et al.

(2016) indicaron que la poblacién o universo es el conjunto de in-

dividuos que tienen caracteristicas similares. La muestra de estudio

estuvo conformada por 126 estudiantes de la institucion educativa

de Lima.
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Técnica e instrumento Técnica

Segtin Hernandez et al. (2014) la encuesta recolecta datos, por
tal razon para la presente investigacion utilizé esta técnica, por ser

la mas adecuada a la investigacion realizada.

Instrumento

Garcia et al. (2006) sefialaron que el cuestionario recoge in-
formacion de las variables y para que las cualidades de este cons-
tructo sean recolectadas de manera 6ptima, es importante la redac-
cion y el formato de sus respuestas. El primer cuestionario recogio
datos sobre retroalimentacion en el aprendizaje, tiene 16 items y la
escala e indice es: Escala de Likert, Siempre (5), Casi siempre (4),
A veces (3), Casi nunca (2), Nunca (1) y el segundo instrumento
sobre aprendizaje colaborativo tiene 25 items y la escala y el indice
es: Escala de Likert, Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi
nunca (2), Nunca (1). Los resultados de la fiabilidad de la variable
retroalimentacion en el aprendizaje arrojan (Alfa= 0,933) y el de
aprendizaje colaborativo (Alfa=0,918). Ambos instrumentos tie-

nen buen nivel y estan aptos para su aplicacion.

Resultados

Nivel de la variable 1: Retroalimentacion en el aprendizaje
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Tabla 3. Nivel de la variable Retroalimentacién en el aprendizaje

Frecuencia Porcentaje
Débil 1 0,8
LA 36 28,6
Medio Optimo 39 706
Total 126 100,0

Fuente: Elaborado por los autores empleando bases de datos

Figura 1. Distribucién porcentual segun niveles de la variable: Retroali-
mentacion en el aprendizaje

De la tabla 3 y figura 1 segun la percepcion del encuestado
que el nivel débil de la variable retroalimentacion en el aprendizaje
se obtuvo 0,79%, el 28,57% indica que es medio y el 70,63% indica

que es Optimo.

Nivel de la variable 2: Aprendizaje colaborativo
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Tabla 4. Nivel de la variable Aprendizaje colaborativo

Frecuencia Porcentaje
Regular 25 19,8
Bueno 101 80,2
Total 126 100,0

Fuente: Elaborado por los autores empleando bases de datos

Figura 2. Distribucién porcentual segtin niveles de la variable: Aprendi-
zaje colaborativo

De la tabla 4 y figura 2 se percibe segtin los encuestados que el
nivel regular de la variable aprendizaje colaborativo es 19,84% y el

80,16 % en un nivel bueno.



Contrastacion de Hipétesis

Hipotesis General

Ho: No existe relacion significativa entre la retroalimentacion
en el aprendizaje y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de

educacion secundaria de una LE. de Lima.

Hg: Existe relacion significativa entre la retroalimentacion en
el aprendizaje y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de edu-

cacién secundaria de una L.E. de Lima.

Tabla 5. Correlacion Retroalimentacion en el aprendizaje y Aprendizaje
colaborativo

Retroalimentacion en el aprendizaje Aprendlzfl] ¢
colaborativo
Rho de Retroalimentacion Coeficiente de
o . 1,000 ,558%*
Spearman  en el aprendizaje correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126
Aprendlza.]e cola- Coeﬁc1enF? de 558+ 1,000
borativo correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

Fuente: Elaborado por los autores empleando bases de datos
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De acuerdo con la tabla 5, el coeficiente de correlacion de Spe-
arman rho=0,558 y p=0,000<0,05 entonces existe relacion entre las
variables Retroalimentacion en el aprendizaje y Aprendizaje cola-

borativo, siendo una correlacion moderada.
Hipétesis especifica 1.

HEO: No existe relacion significativa entre la retroalimenta-
cion descriptiva y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de

educacion secundaria de una I.E de Lima.

HE1: Existe relacion significativa entre la retroalimentacion
descriptiva y el aprendizaje colaborativo en estudiantes de educa-

cién secundaria de una I.E de Lima.

Tabla 6. Correlaciéon Retroalimentacion descriptiva y Aprendizaje cola-
borativo

Retroalimentacion descriptiva Ap rendlzz'l] ¢
Colaborativo
Rho de Retroalimenta-  Coeficiente de o
L. - . 1,000 ,404
Spearman  ci6n Descriptiva correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 126 126
Aprendlz'a)e Coeﬁc1enFc? de 404°* 1,000
colaborativo correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

Fuente: Elaborado por los autores empleando bases de datos
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De acuerdo a la tabla 6, el coeficiente de correlacion de Spe-
arman rho=0,404** y p=0,000<0,05 entonces existe relacidn entre
Retroalimentacion descriptiva y la variable Aprendizaje colabora-

tivo, siendo una correlacién moderada.
Hipotesis especifica 2.

HEO: No existe relacion significativa entre la retroalimenta-
cion por descubrimiento o reflexiva y aprendizaje colaborativo en

estudiantes de educacion secundaria de una I.E de Lima.

HE2: Existe relacion significativa entre la retroalimentacion
por descubrimiento o reflexiva y aprendizaje colaborativo en estu-

diantes de educacion secundaria de una I.E de Lima.

Tabla 7. Correlaciéon Retroalimentacién por descubrimiento o reflexiva y
Aprendizaje colaborativo

Retroalimentacién por descubrimiento o Reflexiva Ap rendlz?] €
Colaborativo
Retroalimentacion Coeficiente de 1,000 4154
Rho de o s
Spearman  PO" Descubrimien- correlacion Sig.
P to o Reflexiva (bilateral) . ,000
N 126 126
i %
Aprendizaje Cola- Coeﬁcu?rrlte c.ie AL 1,000
borativo correlacion Sig.
(bilateral) ,000
N 126 126

Fuente: Elaborado por los autores empleando bases de datos
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De acuerdo a la tabla 7, el coeficiente de correlacion de Spear-
man rho=0,415** entonces existe relacion entre Retroalimentacién
por descubrimiento o reflexiva y la variable Aprendizaje colabora-

tivo, siendo una correlacién moderada.
Hipotesis especifica 3.

HEO: No existe relacion significativa entre la retroalimenta-
cion valorativa y aprendizaje colaborativo en estudiantes de educa-

cién secundaria de una I.E de Lima.

HE3: Existe relacion significativa entre la retroalimentacion
valorativa y aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion

secundaria de una I.E de Lima.

Tabla 8. Correlacion Retroalimentacion valorativa y Aprendizaje colabo-
rativo

Retroalimenta-  Aprendizaje
cion Valorativa Colaborativo

Rhode  Retroalimen- Coeficiente de

Spear- tacion Valo- L, 1,000 AT74*
. correlacion
man rativa
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126
Aprendlzz?)e Coeﬁc1en.te,: de 474 1,000
Colaborativo correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

Fuente: Elaborado por los autores empleando bases de datos
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De acuerdo a la tabla 8, el coeficiente de correlacion de Spe-
arman rho=0,474** y p=0,000<0,05 entonces existe relacidn entre
Retroalimentacion valorativa y la variable Aprendizaje colaborati-

vo, siendo una correlacién moderada.

Discusion

A continuacidn, se realiza la discusion de la pesquisa, Barre-
to (2020) manifestd que, el aprendizaje colaborativo ocupa un lu-
gar muy importante; ya que, los educandos unen esfuerzos para
alcanzar la meta, trabajando de una manera conjunta, en la que
coordinan con una sdlida comunicacién asertiva para obtener un
proposito de aprendizaje. Se aplico la correlacion de Pearson y se
obtuvo los siguientes resultados en el postest en la dimension con-
ducta-social (r=0,725), conducta-motivacién (r=0,613), metodo-
légica- medio fisico (r=0,430), conducta-metodologia (r=0,414),
social-metodologica (r=0,359), social-motivaciéon (r=0,329). Del
mismo modo Javier (2017), sefialé que, los resultados fueron que
el 66,7% de los docentes aplican la “retroalimentacién” después de
cada examen, en ese sentido se percibe a la retroalimentacién como
una repeticion de temas sin embargo deberia ser un proceso de dia-
logo para optimizar el aprendizaje, el 92% de estudiantes, descono-
cen la retroalimentacion, ya que lo consideran un repaso de temas.
Asi también, mediante la prueba U de Mann-Whitney (U=212,000;
p=0,047 < 0,05) donde se evidencio un ligero progreso en el apren-

dizaje de los educandos.
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Asi también, en Contreras y Zuaniga (2018) los resultados
fueron el 46,0% presenta un nivel bésico, el 34,8% insatisfactorio,
14,6% competente y el 5,10% destacado; a su vez se evidenci6 in-
convenientes en la aplicacion de la retroalimentacién en la plana
docente ya que desaprovechan las situaciones de didlogo con los
educandos, brindando solamente indicaciones superficiales. En
ese sentido Rodriguez (2019) al respecto se sefialé que, los espacios
virtuales potencian el aprendizaje colaborativo, ya que se aplican
metodologias que generan interaccion entre pares fortaleciendo la
participacion activa y responsabilidad en un modelo constructivo
siendo el alumno el promotor de su aprendizaje y responsable de
los demas miembros de su equipo. Asimismo, Flores-Cueto et al.
(2020) en el contexto de virtualidad en la mejora del aprendizaje
colaborativo, permite el progreso del aprendizaje y el aporte del
equipo colaborativo propicia la interaccién y comunicacion, po-
tenciando un aprendizaje integral; los resultados mediante el es-
tadistico de contraste F de Fisher (F=14,679 y p=0,000<0,05) y la
prueba T de igualdad de medias (t= 3,831 y p=0,000<0,05) siendo
las puntuaciones para el aprendizaje colaborativo mayores en el
grupo experimental. Entre tanto, Lima (2018) sefial6 que, la inte-
raccion se da mediante procesos de didlogo generando entornos de
aprendizaje y se fortalece el compromiso de todos los participantes,
uniendo energias y esfuerzos para lograr un objetivo comtn. Como
resultados con respecto al aprendizaje colaborativo, un nivel bajo
el 26,3%, nivel medio el 56,9% y nivel alto el 16,9%. En ese sentido,
Gutiérrez (2021) indic6 que, la retroalimentacion es el proceso en
el que se identifica las oportunidades y debilidades del estudiante;
por ello que, el docente debe estar atento a las inquietudes y ne-

cesidades del estudiante, para reajustar y emplear estrategias que



permitan fortalecer el aprendizaje, los resultados arrojaron que, el
24,6% retroalimentan de manera reflexiva, el 48,3% retroalimen-
tan de manera descriptiva. Se evidencié que el 2,5% realizaron
retroalimentacion elemental, el 23,7% realizan retroalimentacién
incorrecta y el 0,9% no retroalimentan. Finalmente, Uchpas (2020)
manifesté que obtuvo como resultados, con respecto a la retroa-
limentacion valorativa el 53,1% la percibe en un nivel medio; el
34,4% nivel deficiente y el 12,5% nivel adecuado; quiere decir que,
la retroalimentacion se encuentra en un nivel medio en ese sentido
los docentes deben potenciar herramientas y estrategias de retroa-

limentacién.

Conclusiones

Se determind la relacion entre Retroalimentacion en el apren-
dizaje y Aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacién se-
cundaria de una L.E de Lima. Del mismo modo se cumple que a
mayor retroalimentacién en el aprendizaje mejora el aprendizaje

colaborativo.

Se logré determinar la relacién entre Retroalimentacion des-
criptiva y Aprendizaje colaborativo en estudiantes de educacion
secundaria de una L.E de Lima. De la misma manera acotamos que
la retroalimentacion descriptiva y el aprendizaje colaborativo tiene

una relacion significativa.

Se establecio la relacion entre Retroalimentacidon por descu-

brimiento o reflexiva y Aprendizaje colaborativo en estudiantes de
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educacion secundaria de una L.E de Lima. Dentro de este orden
de ideas sefialamos que la retroalimentacion por descubrimiento
o reflexiva tiene correspondencia relevante con el aprendizaje co-

laborativo.

Se logré determinar la relacion entre Retroalimentaciéon por
descubrimiento o reflexiva y Aprendizaje colaborativo en estu-
diantes de educacién secundaria de una L.E de Lima. Considerando
que la retroalimentacion por descubrimiento o reflexiva enriquece

el aprendizaje colaborativo.
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Abstract

The main purpose of the research was to determine the relationship between fee-
dback in learning and collaborative learning in secondary school students of a
secondary school in Lima. Being indispensable in the contribution to the students
generating new knowledge. Being the basic type of study, non-experimental de-
sign, cross-sectional and correlational level. Two questionnaires were applied for
data collection and the reliability for Cronbach’s Alpha was 0.933 for the varia-
ble Feedback in learning and 0.918 for the variable Collaborative learning. It was
shown that the statistical correlations Rho - Spearman value was 0.558. It was
concluded that there is a significant relationship between feedback in learning and
collaborative learning in secondary school students of a Lima school.
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