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Resumen

El propésito del presente ensayo se enfoco en realizar una comparativa reflexiva
tedrica entre la autoestima, el bienestar psicolégico y el rendimiento académico,
desde una perspectiva universitaria. Los factores como la autoestima y el bienestar
psicoldgico tienen relevancia en la educacion debido a su impacto en el proceso
educativo. El rendimiento académico es condicionado cuando no se trabajan de-
terminados factores cognitivos y psicologicos. Las falencias en el manejo de di-
versos factores a nivel mental o emocional no permiten el desarrollo éptimo de
los estudiantes. La autoestima juega un papel fundamental en la construccion del
aprendizaje, busca que el sujeto logre el desarrollo integral y facilita los procesos
significativos que se gestionan en el 4mbito académico. Las capacidades menta-
les contribuyen al mejoramiento del bienestar psicolégico, esto es fundamental al
momento de trabajar los problemas interpersonales, y todos aquellos factores que
estén de alguna manera relacionados al rendimiento académico.
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Introduccion

La praxis universitaria hace especial énfasis en el desarrollo
emocional y académico de los estudiantes, por tanto, el cumpli-
miento de las actividades de aprendizaje varia segtn la capacidad
de destrezas cognitivas que logren conducir al control de los fac-
tores psicoldgicos. Se consideran a determinados factores psicolo-
gicos un gran riesgo para condicionar el rendimiento académico
de los estudiantes, los mas significativos estan relacionados con la

autoestima y el bienestar psicologico.

La estabilidad psicoldgica es un indicador primordial para
mitigar los bajos niveles de rendimiento académico en las institu-
ciones universitarias. Correa et al. (2016) manifiestan que “el bien-
estar psicolégico se produce en relacién con un juicio cognitivo
acerca de los logros que cada individuo tiene, pero también influye
en la conducta dirigida al logro de metas, objetivos y propositos”
(p. 30). Es decir, el proceso psicoldgico que estén experimentando
los estudiantes va a repercutir en sus actividades habituales, lo que

conlleva a determinar el éxito o el fracaso académico.

La incidencia de los factores psicoldgicos ha sido significati-
va en la educacion, debido a que se relacionan con el rendimiento
académico de los estudiantes. Lamas (2015) plantea que “en el ren-
dimiento académico intervienen factores como el nivel intelectual,
la personalidad, la motivacidn, las aptitudes, los intereses, los ha-
bitos de estudio, la autoestima o la relacién profesor-alumno” (p.
316). Es fundamental para el docente conocer los diversos tipos de

factores psicolégicos que puedan intervenir en el proceso de ense-
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hanza-aprendizaje, y asi poder mitigar las consecuencias negativas.

Los factores que interfieren en el desarrollo psicologico de los
estudiantes dificultan sus estados emocionales y afectan su capa-
cidad para el aprendizaje. Portolés y Gonzalez (2015) refieren que
“el concepto de salud psicoldgica es complejo, muchos términos
como, bienestar psicolégico, mental o emocional se manejan de
forma indiscriminada” (p. 167). Por ello, los docentes son el punto
de equilibrio en el aspecto emocional para los estudiantes, que di-
reccionan todas las acciones psicoldgicas hacia la incidencia en el

rendimiento académico de los educandos.

Rodriguez (2019) afirma que “la ausencia de autoestima aca-
rrea consigo diversos problemas en el desarrollo integral del sujeto,
pues un sujeto con poca o casi nada de autoestima no se desarrolla
personal, social, cultural y psicolégicamente” (p. 06). De tal ma-
nera, la relacién con el rendimiento académico es alta, ya que los
estudiantes no se sienten aptos para alcanzar los aprendizajes, y
esto se evidencia en el desempefio universitario de ellos, porque su

participacion activa en las clases se vuelve minima.

El papel que desempefia la autoestima en el proceso univer-
sitario se vincula con las potencialidades de cada estudiante y el
nivel del bienestar psicoldgico. Bermello (2018) sostiene que “con
frecuencia los alumnos con problemas de baja autoestima tienden
a minimizar sus logros y suelen adjudicarlo a la buena fortuna, o
la sencillez del examen o la tarea” (p. 25). A pesar de esto, los es-
tudiantes que cumplen sus objetivos académicos se limitan a no
destacarlos en la comunidad pedagogica, por determinantes de as-

pectos socioculturales que estan identificados.
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El proposito del presente ensayo se enfocd en realizar una
comparativa reflexiva-tedrica sobre la relacion que tiene la autoes-
tima con el bienestar psicoldgico y el rendimiento académico, que
es desarrollado por los estudiantes que reciben una praxis pedagoé-

gica universitaria.

Autoestimaybienestar psicolégico. Algunas consideraciones
tedricas

La realizacion psicoldgica del estudiante es consecuencia de
las experiencias vividas que atraviesan durante sus etapas formati-
vas. En el ambito educacional, la autoestima es considerada como
un pilar fundamental para el bienestar psicoldgico, las estrategias
didacticas que se apliquen deben proponer actividades de supera-
cién personal y desarrollo integral del educando. La predisposicion
de la persona para el aprendizaje se basa en la capacidad del bien-

estar psicoldgico y la autoestima.

El aspecto psicoldgico de los estudiantes es clave para fo-
calizar la atencion, habilidades o destrezas que alcancen una es-
tabilidad mental. Correa et al. (2016) expresan que “el bienestar
psicologico se produce en relacién con un juicio cognitivo acerca
de los logros que cada individuo tiene, pero también influye en la
conducta dirigida al logro de metas, objetivos y propdsitos” (p. 30).
En tal sentido, mediante el seguimiento del estado psicologico, se

pueden determinar aportes significativos al rendimiento.
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La estabilidad a nivel emocional genera adecuados niveles
de concentracién y activacion de estimulos académicos. Usan y
Salavera (2019) deducen que “las emociones juegan un papel im-
portante en la adaptacion de los estudiantes en su centro escolar
en cuanto al manejo emocional de aquellas variables contextuales
y personales que se producen a lo largo del curso académico” (p.
09). Es esencial resaltar que en el aprendizaje de calidad se requiere
trabajar las emociones para que el estudiante desarrolle aptitudes

indispensables en el contexto universitario.

Los modelos de ensefianza buscan propiciar el aprendizaje
activo por medio de la participacion constante del estudiante, por
esto, se integran actividades basadas en la psicologia que permitan
ajustar su estado mental. Herndndez et al. (2016) ratifican que “el
bienestar psicoldgico es expresion de lo cognitivo, afectivo y voli-
tivo del ser humano, pero sobre todo tiene un marcado caricter
vivencial y un sello personal para cada individuo, mediado por la
personalidad como configuracién sistémica” (p. 90). En otras pa-
labras, el aumento de factores negativos incide en las metas espe-

radas.

La autoestima también es uno de los factores mas influyentes
en el contexto universitario, ya que es una de las principales fuentes
para mejorar el nivel académico de los estudiantes. Cruz y Quifo-
nez (2012) consideran que la autoestima es “un factor importante
en el proceso de enseflanza-aprendizaje y en el desarrollo integral
de la persona. Es un factor que determina la conducta y la forma de
comportarse del individuo ante la sociedad” (p. 26). En todo caso,
los factores potenciales que pueden desestabilizar los niveles de la

autoestima provienen desde la percepcion psicologica.
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Los factores socioculturales tienen gran relevancia en los ni-
veles de autoestima, por lo cual, se pone de manifiesto procesos
psicologicos basados en esta dimensidn. Yucra (2017) expresa que
“los distintos niveles de autoestima deciden nuestra conducta a
cuestiones o diferentes tipos de circunstancias. Visto desde este en-
foque deducimos que la condiciéon de nuestra autoestima influye
en cada una de las sinsustancias de nuestro dia a dia” (p. 32). En
efecto, la responsabilidad que se asuma para controlar estos facto-

res aumenta para las instituciones universitarias.

El coeficiente intelectual y la estabilidad psicolégica estan
estrechamente relacionados desde una percepcion educativa, to-
dos los conflictos generados por factores externos son visto como
oportunidades de desarrollo psicologico y personal para los estu-
diantes. Serrano y Sanz (2019) enfatizan en que “el conflicto, al for-
mar parte de una realidad, obliga a la persona a crecer y le permite
desarrollar diversas perspectivas, ampliando su visidn tanto de la
realidad como de las consecuencias que sus decisiones individuales

tienen sobre la misma” (p. 180).

La confianza que tengan los estudiantes es vital para lograr un
buen nivel de autoestima, de esto dependera el control de los actos
y el desarrollo de las facultades cognitivas y psicoldgicas. Rodri-
guez (2014) refiere que “si tienen baja autoestima, el control de si
mismo puede ser deficiente a nivel personal, emocional, relacional,
de héabitos de vida en general (...)” (p. 14). Esto significa, que la
autoestima se convierte en un punto de equilibrio emocional para
el educando, que conlleva adaptarse a las consecuencias si no han

desarrollado este factor psicoldgico.



Por su parte, Sanchez (2014) destaca que “la autoestima es
un valor muy necesario, es un sentimiento valorativo de nuestro
ser, de quienes somos nosotros, del conjunto de rasgos corporales,
mentales y espirituales que configuran nuestra personalidad” (p.
64). Si bien es cierto, la autoestima es un factor fundamental para
la estabilidad psicolégica, por ello, el individuo debe participar en
actividades motivadoras para mejorar su capacidad de autoestima

y potenciar su rendimiento académico.

Relacion entre la autoestima y el rendimiento académico

El proceso de aprendizaje se desarrolla desde diversas dimen-
siones educativas, y por lo general, se crean obstaculos que inciden
a nivel cognitivo y psicoldgico en los estudiantes. Se deben con-
siderar todos los factores que son significativos, es decir, “una de
las variables considerada por diferentes autores que influye en el
rendimiento académico es la autoestima, que segiin Manassero y
Vazquez (1995), la autoestima es responsable de muchos éxitos y

fracasos académicos” (citado en Chilca, 2017, p. 75).

Las capacidades y necesidades relacionadas a los aspectos psi-
coldgicos que presenten los estudiantes en el drea de la educacion
tienen gran relevancia para la comunidad pedagdgica, ya que a par-
tir de estos indicadores se determinan los diagnoésticos educativos,
por ello, “es siempre importante la evaluacion del sentimiento au-
toestimativo dado que seglin como se encuentre nuestra autoesti-
ma, ésta podra influir en muchos fracasos o éxitos académicos y

personales” (Cabrera, 2014, p. 37).
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El planteamiento de las actividades de aprendizaje en el en-
torno educativo impulsa al control de los factores negativos y la ca-
pacidad de adaptacion adquirida que brinda la confianza necesaria
en el estudiante. Rabell (2012) define que “la dindmica causa-efecto
de la autoestima es dificil de comprender ya que no se sabe si la baja
autoestima es la causa de problemas en la vida de los adolescentes
o si son esos problemas los que favorecen el sentimiento de poca
autoestima” (p. 27). A causa de esto, la autoestima se manifiesta

como seiial activa en procesos de éxitos o fracasos.

La autoestima es uno de los factores mas importantes a nivel
psicoldgico, es por esto, que se debe desarrollar activamente para
que genere resultados significativos en el rendimiento académico.
Quintero y Zarate (2016) mencionan que “la autoestima (...) se
asocian de manera directa con el rendimiento académico, ya que si
son deficientes lo pueden afectar gravemente” (p. 12). Ademas, la
presencia de niveles altos de estrés ataca a diversos aspectos emo-
cionales en el proceso cognoscitivo de los estudiantes, y el impacto

que se genera en las practicas educativas es grande.

El desarrollo de la autoestima se forma a partir de la estabili-
dad y el control de los factores emocionales que estan latentes en el
entorno habitual. Alvites (2015) comenta que se “genera aspectos
negativos de ansiedad, descenso de la autoestima, cuadros depresi-
vos que dificultan su integracion en el medio escolar y el desarrollo
normal de los aprendizajes e incide en su desarrollo social, psico-
légico, bioldgico y afectivo” (p. 28). El desarrollo de la autoestima
se relaciona con la actitud del individuo y su control permite el

desenvolvimiento a nivel personal, educativo y social.



Los factores que intervienen de manera intrinseca ayudan a
desarrollar capacidades psicologicas en los estudiantes, ya que hay
factores que estan muy presentes en el ambito educativo. Las cir-
cunstancias en las que se desenvuelven estos factores generan res-
puestas conductuales positivas o negativas. Plata et al. (2014) des-
tacan algunos factores “entre las que se encuentran la resiliencia,
la autoestima y la autoeficacia, las cuales propician que el sujeto
participe, se involucre activamente, resista las adversidades y tenga

un mejor desempefio en la escuela” (p. 133).

Aspectos asociados al bienestar psicoldgico y el rendimien-
to académico

Existen factores protectores que contribuyen al bienestar psi-
colégico y logran mejorar el crecimiento personal del sujeto. Go-
mez (2018) refiere que “los factores protectores psicoldgicos apa-
recen como parte de las caracteristicas personales que reducen el
riesgo de sentirse comprometido en una situaciéon que ponga en
peligro la salud e integridad del sujeto” (p. 156). El bienestar psico-
légico tiene la funcién de crear barreras de protecciéon emocional

en el entorno personal y educativo del estudiante.

La desestabilidad psicoldgica es una constante limitacion para
el desarrollo emocional de los individuos, ya que no pueden enfo-
carse en determinar los factores que aportan a su crecimiento aca-
démico y los que no contribuyen en ningtin ambito. Barrios (2016)
expresa que “la identificacion de estos factores permite sefalar la

relevancia y la necesidad de desarrollar intervenciones especificas



encaminadas no solamente a reducir los factores de riesgo, sino a
elaborar intervenciones que promuevan el desarrollo de factores

protectores (...)” (p. 205).

El bienestar psicoldgico se involucra con vinculos emociona-
les a la formacion intelectual de los sujetos, aseguran el control de
elementos externos y generan capacidades internas para desarro-
llar actitudes psicoldgicas y académicas. Arias et al. (2014) plan-
tean que en “los factores internos se destacan la personalidad del
aprendiz, sus intereses, su autoestima, sus recursos cognitivos, sus
estilos de aprendizaje y la metacognicion, entre otros” (p. 268). Sin
embargo, los sistemas para el aprendizaje fundamentan los proce-

sos de rendimiento académico por medio de la psicologia.

En la praxis universitaria, un enfoque psicolégico permite la
implementacion de esquemas de intervencion para los factores que
incidan en el rendimiento académico. Barrios y Fria (2016) refie-
ren que “existen varios factores que influyen en la obtencién y re-
tencion de nuevos conocimientos y que, dependiendo de ellos, la
calidad educativa del pais puede o no ir mejorando” (p. 65). En tal
sentido, los modelos de comportamiento humano desde distintos
paradigmas contribuyen a la solucién de problematicas socioedu-

cativas y culturales.

Tal como lo mencionan Fernandez y Luévano (2018):

...no existe un tnico factor que influya de modo directo sobre
el estudiante y le permita lograr un rendimiento favorable o
desfavorable (...), sino mds bien, (...) se deriva de un conjunto
multifactorial de variables que inciden (...) sobre el alumno.
(p-99)



Cabe destacar que, todos los factores que inciden desde un
nivel social o educativo modifican los distintos tipos de interaccién

para la convivencia educacional y el rendimiento académico.

El bienestar psicoldgico es un componente fundamental para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que, se dirigen
las atenciones educativas a mantener la salud mental y el rendi-
miento académico de los universitarios. Chévez et al. (2020) consi-
deran que “los factores asociados al rendimiento escolar (...) como
de tipo psicologico, econdmico, social, didactico y pedagdgico. El
autoconcepto se ubica dentro de los factores personales o psicolo-
gicos, resaltando su incidencia dentro del aprendizaje y rendimien-

to escolar” (p. 40).

Fundamentos epistemoldgicos del rendimiento académico

En el sistema educativo, se evidencia la eficacia de los mo-
delos de ensefianza psicoldgicos y que se relacionan con el ren-
dimiento de los estudiantes. Usan y Salavera (2019) plantean que
“el rendimiento escolar, tradicionalmente, se ha relacionado con
la capacidad intelectual que posee el alumnado para obtener altas
calificaciones” (p. 8). Es decir, se considera un elemento clave a las
destrezas desarrolladas, ya que los parametros para las evaluacio-

nes tienden a realizar mediciones de tipo cuantitativo.

Toscano et al. (2019) refieren que “el propodsito del rendi-
miento académico es alcanzar una meta educativa, un aprendizaje,

por lo que el docente debe utilizar estrategias que le permitan eli-
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minar toda conducta que atente contra la convivencia positiva den-
tro del aula y en contexto escolar” (p. 66). Es asi como se sugiere
controlar los factores externos que condicionen las capacidades de
los estudiantes, ademas, factores surgidos al interno de estrategias

de ensenanza, recursos o el ambiente universitario.

Autores como Marin y Restrepo (2016) manifiestan que “se
concibe al rendimiento académico como un producto del sistema
educativo que estd ligado a mediciones, cualificaciones, cuantifi-
caciones y juicios de valor” (p. 5). Por tanto, se afirma que, para
alcanzar el maximo de rendimiento académico del estudiante, se
aplican estrategias enfocadas a las capacidades cognitivas, aptitudi-
nales y motivacionales para permitir un alto rigor en el desempeno

de la praxis universitaria actual.

Los problemas de aprendizaje que se dan en el entorno uni-
versitario se pueden evidenciar a través del rendimiento y las des-
trezas trabajadas en las actividades practicas. Iglesias y Vera (2010)
destacan que “el rendimiento académico es un proceso mediante el
cual se exterioriza informacion, actitudes, destrezas y habilidades
adquiridas a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje (...)” (p.
218). En efecto, se deduce que existe grandes falencias a nivel de
autoaprendizaje en los estudiantes, ya que una de las metas princi-

pales es llegar a altos niveles de conocimientos cientificos.

Childén (2019) comenta que “en el proceso educativo el ren-
dimiento académico es un concepto multidimensional, es un indi-
cador de evaluacién muy importante, que a lo largo del tiempo se
ha visto afectado por distintos factores” (p. 5). En este sentido, las

expectativas que tienen los docentes sobre el rendimiento acadé-



mico de sus estudiantes se relacionan con los indicadores que se
cumplen en el proceso de aprendizaje, por ello, la responsabilidad

es alta para mantener un clima favorable.

Un clima educativo tradicional expone a los estudiantes a
factores negativos vinculados al drea emocional, como la presion
o la ansiedad, que son influyentes al momento de valorar su des-
empefio. Chong (2017) postula que “conceptualizar el rendimien-
to académico a partir de su evaluacion, es necesario considerar no
solamente el desemperio individual del estudiante sino la manera
como es influido por el grupo de pares, el aula o el propio contexto
educativo” (p. 93). Las condiciones en las que se establecen y apli-
can las evaluaciones apuntan a la medicion de los pilares educati-

vos, como son: saber, saber hacer, saber ser y saber convivir.

Consideraciones finales

La revision de la literatura permitié conocer la relacion entre
la autoestima, el bienestar psicoldgico y el rendimiento académico,
que son factores psicoldgicos influyen de forma significativa en la
praxis universitaria. La autoestima y el bienestar psicolégico gene-
ran actitudes positivas en los estudiantes, que los motiva a lograr
adquirir las capacidades que requiere del autocontrol, la regulacion
de las emociones, la estabilidad mental y el manejo de factores que

atenten a su bienestar psicoldgico.

La asimilacion de eventos disruptivos que alcanzaron altos

niveles de tension psicoldgica podria desencadenar respuestas con-



ductuales temerosas en determinadas situaciones de alto riesgo
para los individuos. Las capacidades psicoldgicas relacionadas con
el rendimiento académico aumentan las expectativas de las perso-
nas que sienten la necesidad de experimentar nuevos entornos de

aprendizaje, con la posibilidad de superar todos los obstaculos.

La adquisicion de un estado emocional o un bienestar psico-
légico se fortalece cuando va acompafiada de otros factores como
la autoestima, la motivacion, la confianza y la seguridad para el ma-
nejo de sus acciones. Los docentes deben tomar en consideracion
los factores psicologicos de los estudiantes al momento de realzar
sus planificaciones anuales y didacticas, debido a que influyen fuer-

temente en el rendimiento académico.
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Abstract

The purpose of this paper was focused on a theoretical reflective comparison
between self-esteem, psychological well-being and academic performance, from
a university perspective. Factors such as self-esteem and psychological well-be-
ing have relevance in education due to their impact on the educational process.
Academic performance is conditioned when certain cognitive and psychologi-
cal factors are not worked on. Failures in the management of various factors at
the mental or emotional level do not allow the optimal development of students.
Self-esteem plays a fundamental role in the construction of learning, it seeks that
the subject achieves integral development and facilitates the significant processes
that are managed in the academic environment. Mental capacities contribute to
the improvement of psychological well-being, which is fundamental when wor-
king on interpersonal problems and all those factors that are somehow related to
academic performance.

Keywords: Self-esteem; psychological well-being; academic performance; univer-
sity praxis.
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