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Resumen:

La investigacion tuvo como finalidad disefiar una tactica didactica para enriquecer las
aptitudes digitales de los profesores de una institucion educativa rural de Cajamarca
durante el periodo 2023. La metodologia empleada fue descriptivo-propositiva.
Para recolectar los datos se usd la técnica de encuesta y entrevista mediante
cuestionarios, que se aplico a los catedraticos en estudio. Ademas, para examinar la
indole de la problematica investigada, se acudio a teorias como la del “aprendizaje por
descubrimiento de Bruner”, la del “aprendizaje social de Bandura” y la de “conectividad
de Siemens”. Los hallazgos evidencian que los docentes de la de la institucion educativa
rural, carecen de competencia digital, ignoran el manejo de computadorasy creacion de
contenidos digitales, y no usan en su practica pedagdgica sus escasos conocimientos
tecnoldgicos, por lo que su nivel de saberes digitales es minimo. Por esta razon, se
propone una propuesta de capacitacion en herramientas digitales.
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Introduccién

El avance de todas las actividades econémicas, sociales, culturales y formativas a nivel
global se ha detenido sibitamente en la actualidad. La relevancia de la comunicacién
virtual ha evolucionado conforme ha cambiado nuestra forma de interactuar. En el
dmbito nacional, previo a la pandemia, el profesorado debia tener destrezas digitales para
disefiar y mejorar los procesos de ensefanza-aprendizaje mediante plataformas digitales,
eliminando la necesidad de clases presenciales para los estudiantes. Para poder realizar
sesiones virtuales y utilizar las herramientas tecnolégicas disponibles, como subir materiales
y enviar tareas por correo, algunos docentes requerian capacitacién. No obstante, muchos
no estaban preparados para la educacién digital durante la etapa pandémica.

En la Institucién Educativa, el personal docente necesita formacién continua
en medios digitales para administrar su tiempo de modo eficiente, alcanzar sus metas
académicas y conservar vinculos significativos con los estudiantes. Ante este contexto la
investigacién se planteé disefiar una estrategia diddctica para fortalecer la competencia
digital de los profesores de la Institucién Educativa “José Bruno Ruiz Nufez”, asi como
valorar el grado de competencia digital de los educadores de la Institucién Educativa “José
Bruno Ruiz Ndfiez”, en San Juan de Lacamaca, resumir los pilares teéricos, metodoldgicos
y pricticos de un enfoque pedagdgico que coadyuve al crecimiento de las habilidades
digitales del profesorado de la Institucién Educativa José Bruno Ruiz Nunez, y disefiar
una tdctica diddctica acorde al objetivo de la investigacién fundamentada en las teorias de:
Aprendizaje por descubrimiento de Bruner, aprendizaje social de Bruner y conectividad de
Siemens, contribuyendo al fortalecimiento de la competencia digital del equipo docente
de la institucién educativa “José Bruno Ruiz Nunez”, durante el afo 2023.

Las estrategias diddcticas en la era digital han evolucionado significativamente,
adaptdndose alas necesidades educativas contempordneas. Diversas teorias han surgido para
explicar y guiar el uso efectivo de estas estrategias en el 4mbito docente latinoamericano.
Una de las teorfas mds relevantes es la de la alfabetizacién digital critica. Segtin Arrieta y
Montes (2011), esta teoria “implica no solo el dominio instrumental de las tecnologias, sino
también la capacidad de evaluar criticamente la informacién, comprender las implicaciones
éticas y sociales del uso de la tecnologia, y participar de manera responsable en entornos
digitales” (p. 186). Por otro lado, la teoria del conectivismo, propuesta originalmente
por Siemens, ha sido adaptada al contexto latinoamericano. Islas y Delgadillo (2016), la
describen como “un enfoque que explica cémo la tecnologia ha influido en los procesos
de aprendizaje, los cuales ocurren en conexiones dentro y fuera de las personas, como
parte de una red de informacién digital en constante evolucién” (p. 114). La competencia
digital docente también ha ganado relevancia en los tltimos anos. Zavala et al. (2016),
la definen como “el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarios
para que los docentes utilicen las TIC de manera efectiva en su prictica profesional,
promoviendo el aprendizaje y la innovacién educativa en contextos latinoamericanos” (p.
77). Asimismo, la teorfa del aprendizaje ubicuo ha sido adaptada al contexto de América
Latina. Segin Burbules (2014, citado por Diaz et al., 2019), esta teoria postula que “el
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aprendizaje puede ocurrir en cualquier momento y lugar, facilitado por las tecnologias
moviles y la conectividad permanente, lo cual es particularmente relevante en contextos
donde el acceso a la educacién formal puede ser limitado” (p. 5). Finalmente, la teoria
de la pedagogia digital critica, adaptada al contexto latinoamericano por Rueda (2018),
argumenta que “es necesario abordar las implicaciones sociales y politicas del uso de la
tecnologia en la educacién, promoviendo la equidad y la justicia social en los entornos
de aprendizaje digital, especialmente en contextos de desigualdad socioeconémica” (p.
992). Estas teorias proporcionan un marco conceptual para el desarrollo y aplicacién de
estrategias diddcticas en la era digital en América Latina, enfatizando la importancia de la
critica, la conexidn, la competencia docente, la ubicuidad y la conciencia social en el uso
de las tecnologias educativas.

Metodologia

La investigacién se ejecutd bajo criterios de la metodologia descriptiva — propositiva,
pues buso delimitar la competencia digital y estudiar los niveles de alfabetizacién
digital de los docentes en el escenario de ensefanza aprendizaje con el fin de plantear
una estrategia diddctica para incrementar competencias digitales en los profesores de la
institucién educativa rural, situada en la regién Cajamarca, mientras que el enfoque de la
pesquisa fue de cardcter cuantitativo mediante recoleccién de informacién y un andlisis
estadistico. Se dividié en dos partes, la primera posibilité determinar los métodos de
estudio considerando como indicadores tanto las circunstancias como el diagnéstico de
la poblacién y en la segunda parte se clasificé la variable en sus distintos componentes
para enfocarse en una variable vinculada a la propuesta, por lo que el disefio fue de
tipo descriptivo — propositivo. La obtencién de datos se efectué empleando las siguientes
técnicas:

* Revisién de antecedentes: sobre el tema de estrategias did4cticas en docentes, para
conocer que se ha hecho antes sobre este tema, cudles son los hallazgos existentes,
qué metodologias se han utilizado, qué preguntas quedan por responder, y en
general tener una visién completa del conocimiento actual.

* Observacién: de la poblacién para determinar la situacién y la muestra que
se va estudiar, la observacién permitié registrar, analizar y documentar el
comportamiento, conductas, interacciones, procesos, cambios, transformaciones,
patrones y tendencias, a través de la observacién se describi6 objetivamente lo que
ocurre, por ende, permiti6é formular hipétesis, identificar las variables importantes,
establecer relaciones y extraer conclusiones fundamentales sobre el tema.

* Entrevista guiada: en la cual participaron docentes de la institucién educativa,
con el coraje de descubrir e identificar el adelanto de estrategias diddcticas como
competencia docente.
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* Encuesta cerrada: en la cual participaron 19 docentes de la institucién educativa,
con los cuales se recolecto la informacién sobre las estrategias diddcticas aplicadas
en las aulas.

La seleccién de la muestra fue un subconjunto que proviene de la poblacién escogida,
se considerd una muestra no probabilistica, la cual fue de 19 docentes de la institucion
educativa, asimismo el trabajo de campo se ejecutd teniendo en cuanta el diseno de la
metodologia descriptivo-propositivo. La informacién recolectada de la encuesta a los
docentes captura la concepcién y opinién vinculado a los docentes de las diferentes
instituciones educativas.

Resultados

Concepcién de la estrategia docente como una competencia docente

Las estrategias docentes son un componente clave dentro de las competencias que
debe tener un buen docente. Se puede entender la estrategia docente como el conjunto de
técnicas, actividades y recursos que planifica y pone en préctica el profesor para promover
el aprendizaje significativo de los estudiantes con relacidn a ciertos objetivos educativos y
contenidos de una materia, asimismo “la habilidad de seleccionar, disenar e implementar
buenas estrategias docentes es una competencia imprescindible que distingue a los docentes
efectivos. Entre las caracteristicas principales de esta competencia estratégica, podemos
mencionar” (Castro & Guzmdn, 2021):

* Conocer: una amplia variedad de estrategias para los distintos momentos de
la ensefanza (apertura, desarrollo, cierre; introduccién de temas, refuerzo,
evaluacién) y para objetivos diversos (motivacionales, informativos, de andlisis,
participativos).

e Saber evaluar y elegir: las mds apropiadas en cada caso y situacién, teniendo
en cuenta los contenidos, los recursos disponibles y las caracteristicas de los
estudiantes.

* Aplicar variedad, creatividad y pertinencia: en el disenio de estrategias propias
para el contexto particular y los requerimientos especificos de los alumnos.

Competencia digital

La competencia digital involucra el manejo creativo, critico y seguro de las tecnologias
de la informacién y comunicacién para lograr metas relacionadas con el trabajo, la

empleabilidad, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la insercién y participacién en la
sociedad. (Vuorikari et al., 2016).
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Tabla 1. Andlisis de la competencia digital
Indicadores Siempre =~ Aveces Nunca Total
Utiliza diversos tipos de sistemas operativos instala-
3 3 11 19
dos en una laptop
Soluciona problemas que se presentan relacionados
1 2 16 19
con la computadora y/o laptop.
En un ordenador, maneja y organiza archivos y car- ) 3 14 19
petas.
Instala programas informadticos. 1 0 18 19
Procesa informacién utll.lzando herramientas ofima- ) ) 15 19
ticas.
Usa diferentes navegadores. 1 2 13 19
Utiliza las herramientas de la web para compartir y 0 1 18 19

publicar.

Fuente: elaboracién propia

De los 19 educadores, 3 siempre emplearon distintos sistemas operativos, 5 en
ocasiones hicieron uso de multiples plataformas operativas y 11 nunca utilizaron variados
sistemas operativos en sus computadoras. De los 19 docentes, 1 siempre conﬁgura y
soluciona inconvenientes informdticos, 2 en ciertas oportunidades ajusta y resuelve
problemas técnicos y 16 jamds soluciona ni configura contratiempos informdticos. De los
19 profesores, 2 siempre organizaron carpetas y archivos en la PC, 3 a veces organizaron
documentos y directorios y 14 nunca emplearon folders y archivos para organizar datos.
De los 19 instructores, 18 nunca instalaron softwares y 1 siempre colocé aplicaciones. De
los 19 docentes, 1 siempre utilizé otro navegador de Internet, 2 emplearon en ocasiones
otro explorador web y 16 nunca hicieron uso de otro portal de Internet. De 19 educadores,
1 usa a veces herramientas para compartir y publicar recursos en linea y 18 profesores
nunca han empleado herramientas virtuales para publicar contenidos en la web.

Creacion de contenido digital

La elaboracién de contenidos digitales alude a la habilidad para producir materiales
formativos en diversas modalidades (texto, audio, video, graficos) valiéndose de las

herramientas que brindan las tecnologias de informacién y comunicacién (Kacerviené et
al., 2021).
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Tabla 2. Andlisis de la creacién de contenido digital

Indicadores Siempre =~ Aveces Nunca Total
Usa herramientas para crear videos, audios edi-
i 1 2 16 19
tados, grabaciones de voz.
Usa herramientas para elaborar rubricas. 0 1 18 19
Emplea recursos de ayuda para el aprendizaje. 1 2 16 19

Fuente: elaboracién propia

La segunda drea es la creacién de contenidos digitales. De los 19 educadores, 1
siempre us6 herramientas para crear videos y audios editados, 2 en ocasiones emplearon
aplicaciones para generar videos y audios modificados y 16 jamds utilizaron programas para
crear videos o audios alterados. De los 19 profesores, uno manejé softwares de ribrica y
18 nunca habian operado softwares de rtbrica. De los 19 instructores, uno siempre utiliza
recursos como infografias, mapas conceptuales, presentaciones y otras herramientas para
facilitar el aprendizaje; 2 a veces emplean instrumentos de apoyo al aprendizaje y 16
nunca hicieron uso de herramientas de soporte al aprendizaje.

Socializacién en entornos digitales

La competencia digital docente en la creacién de contenidos se refiere a la capacidad
de los educadores para disenar, desarrollar y adaptar recursos digitales que apoyen
eficazmente los procesos de ensefanza y aprendizaje. Esta habilidad implica no solo el
dominio técnico de las herramientas digitales, sino también la comprensién pedagdgica
para integrar estos recursos de manera significativa en el curriculo (Tourén et al., 2018).

Tabla 3. Anlisis de la socializacién den entornos digitales

Indicadores Siempre =~ Aveces Nunca Total
Utiliza herramientas de comunicacién sincrénica ) 3 14 19
para interactuar con los demds
Usa aplicaciones web para almacenar y compartir ! ! 17 19
informacion.
Interactiia con otras personas empleando las redes ! ) 16 19

sociales y canales de comunicacién basados en TIC.

Fuente: elaboracién propia

La tercera seccién de andlisis es la socializacién en contextos digitales. De la totalidad
de docentes, sélo 2 emplean regularmente herramientas de comunicacién sincrona, 3
hacen uso esporddico de dichas herramientas, mientras que 14 nunca las han utilizado.
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Asimismo, 17 educadores jamds han hecho uso de aplicaciones web para almacenar
y compartir datos, 1 siempre recurre a estas y 1 ocasionalmente. Del grupo completo
de profesores, 1 constantemente emplea redes sociales, 2 en ciertas ocasiones utilizan
canales de comunicacién y redes para interactuar, no obstante, 16 nunca han usado estas
plataformas digitales para establecer intercambios con otros.

Manejo de informacién

La creacién de contenidos digitales educativos demanda competencias de
alfabetizacién informacional que van mds alld del simple manejo técnico de herramientas.
Estas competencias incluyen la capacidad de identificar necesidades de informacién,
formular estrategias efectivas de busqueda en entornos digitales, evaluar criticamente la
confiabilidad y relevancia de las fuentes, asi como organizar, sintetizar y comunicar la
informacién de manera ética y eficaz. Ademds, implica el conocimiento y respeto de los
derechos de autor y las licencias de uso en el dmbito digital, aspectos fundamentales para

una produccién de contenidos responsable y legal en el contexto educativo (Pirela Morillo
et al., 2020).

Tabla 4. Anélisis de manejo de la informacién

Indicadores Siempre =~ Aveces Nunca Total
Conoce las técnicas para navegar por internet 0 1 18 19
Encuentra informacién utilizando las distintas
, 1 2 16 19
bases de datos y fuentes en linea.
Percibe cuando la informacién es precisa y fiable. 1 2 16 19

Fuente: elaboracién propia

El cuarto aspecto examinado es la gestién de informacién. De los 19 educadores, sélo
1 posee algo de conocimiento sobre las estrategias para navegar por internet, mientras
que los 18 restantes nunca han estado familiarizados con dichas tdcticas. Asimismo,
tnicamente 1 docente siempre halla datos mediante el uso de distintas bases, 2 en algunas
ocasiones localizan informacién en diferentes repositorios, no obstante, 16 jamds han
encontrado contenidos a través de varias fuentes. Por tltimo, solamente 1 instructor tiene
la capacidad de reconocer continuamente la veracidad y confiabilidad de lo que encuentra,
2 a veces identifican la legitimidad de lo que consiguen, pero 16 no logran distinguir en
ningiin momento si lo que obtienen es real y fidedigno.

En la figura 1 se muestra claramente como los docentes de de una institucién
educativa rural en su mayoria desconocen sobre las dimensiones tratadas sobre estrategias
didécticas, una de las principales causas es la falta de actualizacién de los docentes, asi
como las limitaciones ya sea de tiempo y recursos, asi como la implementacién efectiva
de las estrategias diddcticas mds complejas que requieres mds planificacién y preparacién.
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Abordar el desconocimiento de las estrategias diddcticas entre los docentes requiere un
enfoque integral que involucre tanto a los sistemas educativos como a los propios docentes.
Entre la implementacién que se puede incluir estd mejorar la formacién inicial y continua
de los docentes para incluir médulos especificos sobre estrategias diddcticas, proporcionar
acceso a recursos y materiales educativos que ejemplifiquen diferentes estrategias
didécticas, fomentar una cultura de colaboracién y aprendizaje entre docentes, donde
puedan compartir experiencias y buenas pricticas sobre el uso de estrategias diddcticas,
apoyar el desarrollo de liderazgo pedagégico en las escuelas para promover la adopcién
de enfoques innovadores, brindar tiempo y recursos adicionales para que los docentes
puedan experimentar y adaptar estrategias diddcticas a sus contextos especificos.

Figura 1. Dimensiones vs conocimiento y aplicacién de estrategias diddcticas de los docentes de la L.LE

Fuente: elaboracién propia
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Figura 2. Propuesta digital

Fuente: elaboracién propia

La propuesta se sustenta en la teoria de alfabetizacién medidtica y digital, la cual se
manifiesta a través habilidades criticas y competencias que son necesarias para evaluar
de forma efectiva las tecnologias digitales y los medios de comunicacién digital. Por
otro la teorfa de la conectividad desarrollada por George Siemens, desde esta perspectiva
conectivista, el aprendizaje es un ﬂujo continuo mas que un proceso con principio y fin.
Los nodos de la red garantizan que el conocimiento y el saber hacer estén disponibles
cuando se necesiten, sin importar si la persona posee 0 no internamente esa informacién.
Asimismo, la teoria La teorfa del aprendizaje por descubrimiento de Jerome Bruner explica
que el aprendizaje es un proceso activo en el cual los estudiantes construyen nuevas ideas
o conceptos a partir de sus conocimientos actuales y pasados, el docente guia este proceso
de descubrimiento planteando problemas interesantes, organizando la informacién de
manera tal que el alumno pueda descifrar sus conexiones y relaciones profundas. Se trata
de un andamiaje y soporte gradual para que el estudiante descubra por si mismo soluciones
y conceptos.

La propuesta se desarrolla en tres talleres practicos, con el objetivo de disenar una
estrategia diddctica para fortalecer la capacidad digital en los docentes de la Institucién
Educativa. En el Taller 01 se introduce a la computacién y sistemas operativos, buscando
equipar a los maestros con la nocién y conocimiento para tratar los diferentes temas de
modo efectivo en el aula. El taller 02 permite a los docentes explorar algunas aplicaciones
educativas de diferentes dreas, colocdndolos en la préctica pedagdgica, se capacita a los
educadores para utilizar las herramientas informdticas. Asimismo, el taller 03 estd disefiado
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para ayudar con la finalidad de proveer a los profesores con las destrezas imprescindibles
para sacar el mdximo provecho a las tecnologias digitales en el contexto formativo. En
un planeta que se encuentra progresivamente interconectado, resulta primordial que las
personas dedicadas a la ensefianza conozcan a fondo los espacios virtuales y demuestren
su pericia en el uso eficiente de los datos.

Discusion

La alfabetizacién digital de los docentes es un tema crucial en la educacién
contempordnea, especialmente en el contexto latinoamericano. Los resultados de nuestra
investigacién revelan una situacién preocupante respecto al manejo de tecnologia por
parte de los profesores, lo cual encuentra eco en otros estudios realizados en la regién.

En contraste con el presente estudio, Herndndez-Sdnchez et al. (2020), encontraron
en su estudio realizado en México que, si bien los docentes muestran una actitud positiva
hacia la integracién de las TIC en su prictica pedagdgica, existe una brecha significativa
entre esta disposicion y las competencias digitales reales. Los autores senalan que “el 68%
de los docentes reconoce tener dificultades para integrar efectivamente las herramientas
digitales en sus estrategias de ensefanza” (p. 7). Esta discrepancia entre actitud y
competencia subraya la necesidad de programas de formacién mds efectivos.

Por otro lado, Rojas-Segovia y Romero-Varela (2019), en Chile, presentan un
panorama mds optimista. Su estudio revela que “el 62% de los docentes encuestados
utiliza regularmente herramientas digitales para la planificacién y ejecucién de sus clases”
(p. 115). Sin embargo, también destacan que existe una variacién significativa en el nivel
de competencia digital entre los docentes de diferentes dreas y grupos etarios, lo cual
sugiere la necesidad de enfoques de formacién mds personalizados.

En el contexto peruano, mds cercano a la realidad, Mateus (2022), encontré que
“solo el 35% de los docentes se siente completamente seguro al utilizar herramientas
digitales para la creacién de contenidos educativos” (p. 9). Este hallazgo es particularmente
relevante, ya que la creacién de contenidos es una competencia clave en la alfabetizacién
digital docente.

Estas investigaciones, junto con nuestros resultados, ponen de manifiesto la
complejidad del panorama de la alfabetizacién digital docente en América Latina. Si
bien se observan avances, persisten desafios significativos que requieren atencién urgente.
La formacién continua, el apoyo institucional y la creacién de comunidades de préctica
digitales emergen como estrategias potenciales para abordar esta brecha en las competencias
digitales de los docentes.
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Conclusiones

El 81.20 % desconoce sobre las competencias digitales, el 87.72 % desconoce sobre
la creacién de contenido digital, el 82.46 % no socializa en entornos digitales y el 87.72%
nunca ha manejado informacién por medios digitales, el indice de desconocimiento es
alarmante, ya que la gran mayoria de docentes no utiliza o apenas integra tecnologias de
la informacién y comunicacién en aspectos clave como la creacién de contenidos digitales,
la socializacién en medios virtuales, la navegacién web y la verificacién de fuentes de
informacién. Esto evidencia importantes vacios en su formacién sobre alfabetizacién
digital, asi como en el desarrollo de nuevas pedagogias y modelos educativos apoyados
en tecnologia. Superar esta situacién requerird de programas extensivos de capacitacion
orientados a cerrar las brechas digitales en el profesorado y garantizar su adecuacién a las

demandas del siglo XXI.

La difusién de la propuesta para aumentar el nivel de conocimiento sobre herramientas
digitales de los profesores de la Institucién Educativa Rural y de otras instituciones, es
muy necesario para integrar la tecnologia de forma progresiva y efectiva en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes, asi como promover la capacitacién continua sobre la
configuracién y manejo de problemas técnicos de computadoras, instalacién de programas,
estrategias de navegacion web y verificacién de la confiabilidad de fuentes de informacién
en linea.

Las Instituciones Educativas tienen que priorizar los programas formativos sobre
alfabetizacién digital y nuevas pedagogias apoyadas en el uso de la tecnologia, es
necesario reforzar la capacitacién docente para promover un mejor aprovechamiento de
las tecnologias digitales aplicadas en la fase de ensenanza-aprendizaje. Urge disenar e
implementar programas formativos en las instituciones educativas, orientados a fortalecer
las habilidades digitales de los docentes tanto a nivel instrumental como pedagégico.
Se requiere capacitar al profesorado en el manejo de herramientas para la creacién de
contenidos digitales, estrategias de comunicacién y colaboracién virtual, gestién y
verificacién de informacién en linea. Pero sobre todo es imprescindible que los programas
enfoquen en desarrollar nuevos modelos de ensefianza- aprendizaje apoyados en tecnologia,
donde el docente aproveche al mdximo las potencialidades de las herramientas digitales
para transformar y mejorar los procesos formativos. Solo asi se podrd aprovechar todo el
potencial que ofrece la tecnologia para mejorar la calidad y equidad educativa.
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Abstract

The purpose of the research was to design a didactic tactic to enrich the digital skills
of teachers in a rural educational institution in Cajamarca during the period 2023.
The methodology used was descriptive-propositive. To collect data, the survey and
interview technique was used through questionnaires, which were applied to the
teachers under study. In addition, in order to examine the nature of the problems
investigated, theories such as Bruner's “discovery learning”, Bandura's “social learning”
and Siemens' “connectivity” were used. The findings show that the teachers of the
rural educational institution lack digital competence, ignore the use of computers and
creation of digital content, and do not use in their pedagogical practice their limited
technological knowledge, so their level of digital knowledge is minimal. For this reason,
a proposal for training in digital tools is proposed.

Keywords: didactic strategy; digital competence; education; digital competence.

Resumo:

O objetivo da pesquisa foi elaborar uma tatica didatica para enriquecer as habilidades
digitais dos professores em uma instituicdo educacional rural em Cajamarca durante
o periodo de 2023. A metodologia utilizada foi a descritiva-propositiva. Para coletar
os dados, foi utilizada a técnica de pesquisa e entrevista por meio de questionarios,
que foram aplicados aos professores em estudo. Além disso, para examinar a natureza
do problema sob investigacdo, foram utilizadas teorias como a “aprendizagem por
descoberta” de Bruner, a “aprendizagem social” de Bandura e a “conectividade” de
Siemens. Os resultados mostram que os professores da instituicdo educacional rural
ndo tém competéncia digital, ndo estdo familiarizados com computadores e com a
criacdo de conteudo digital e ndo usam seu conhecimento tecnoldgico limitado em sua
pratica de ensino, de modo que seu nivel de conhecimento digital € minimo. Por esse
motivo, é apresentada uma proposta de treinamento em ferramentas digitais.

Palavras-chave: estratégia didatica;, competéncia digital; educacao; habilidades digitais.
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