








Equipo Editorial

Eduardo Diaz R. Editor Jefe
Felipe Carrién. Director de Comunicacion
Ana Benalcézar. Coordinadora Editorial

Ana Wagner. Asistente Editorial

Consejo Editorial

Jean-Arsene Yao | Dilrabo Keldiyorovna Bakhronova | Fabiana Parra | Mateus Gamba Torres | Siti
Mistima Maat | Nikoleta Zampaki | Silvina Sosa

Religacion Press, es parte del fondo editorial del Centro de Investigaciones CICSHAL-RELIGACION.
Disefio, diagramacién y portada: Religacion Press.

CP 170515, Quito, Ecuador. América del Sur.

Correo electrénico: press@religacion.com

www.religacion.com

Disponible para su descarga gratuita en https://press.religacion.com
Este titulo se publica bajo una licencia de Atribucién 4.0 Internacional (CC BY 4.0)


https://www.religacion.com
http://press.religacion.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es

Investigacion en Educacion. Posibilidades, tensiones y desafios. Volumen 11l

Research in Education. Possibilities, Tensions and Challenges. Volume .
Pesquisa em Educacgao. Possibilidades, Tensdes e Desafios. Volume llI

Derechos de autor: Religacion Press© Autoras@ Autores@ Editor@

Primera Edicion: 2024

Editorial: Religacion Press

Materia Dewey: 370 - Educacion
JNC - Psicologia de la educacion, JNDG - Planificacién y desarrollo curricu-

Clasificacién Thema: lar, JINZ - Destrezas de estudio y aprendizaje: generalidades, JNTC - Desa-
rrollo de competencias, JNA - Filosoffa y teorfa de la educacion

BISAC: EDUOO0000 EDUCATION / General

PUblico objetivo: Profesional / Académico

Coleccién: Educacion

Soporte/Formato: PDF / Digital

Publicacion: 2024-12-28

ISBN: 978-9942-664-82-2

ISBN: 978-9942-664-82-2

91I7899421l664822
APA 7

Simbafia Q., R. (2024). Investigacidn en Educacién. Posibilidades, tensiones y desafios. Volumen Ill. Reli-
gacion Press. https://doi.org/1046652/ReligacionPress.236


https://doi.org/10.46652/ReligacionPress.236

[Revision por pares]

Este libro fue sometido a un proceso de dictaminacién por académicos
externos (doble-ciego). Por lo tanto, la investigacion contenida en este libro
cuenta con el aval de expertos en el tema quienes han emitido un juicio
objetivo del mismo, siguiendo criterios de indole cientifica para valorar la
solidez académica del trabajo.

[Peer Review]

This book was reviewed by an independent external reviewers (double-
blind). Therefore, the research contained in this book has the endorsement of
experts on the subject, who have issued an objective judgment of it, following
scientific criteria to assess the academic soundness of the work.






Sobre el editor/a

Roberto Simbana Q.
Centro de Investigaciones en Ciencias y Humanidades desde América Latina - CICS-
HAL-RELIGACION | Quito | Ecuador
https://orcid.org/0000-0002-4843-310X
robertosimbana@religacion.com
Doctorante del programa Cultura, politica y sociedad por la Universidad del Pais Vas-
co, MPhil en Filosoffa de la Historia: Democracia y orden mundial por la Universidad
Auténoma de Madrid. Investigador interdisciplinario en filosofia, historia, educacion
con un efoque en los problemas del mundoa actual.

Autores/as

Roberto Simbafna Q,, John Fredy Sanchez Mojica, Maria Georgina Diaz Cornejo, Na-
thali Pantigoso Leython, Sindili Margarita Varas Rivera, Elvis Joe Terrones Rodriguez,
Mirelly Zulema Chavez Ojeda, Jenny Elizabeth Vega Garcia De Chauca, Luis Marcelo
Olivos Jimenez, Weslyn Erasmo Valverde Alva, Humberto Andrés Alvarez Sepulve-
da, Skarlett Andrea Rojas Silva, Félix José Colina-Ysea, Irene Roxana Abad-Lezama,
Gleny Secibel Jara-Llanos, Jessica Esther Villacorta Méndez, Elvis Joe Terrones Rodri-
guez, Claudine Benoit Rios, Teodoro Martinez Inofan, Bruno Paolo Algalobo Tavara,
Omar Pericén, Alejandra Guachalla, Juan José Soza-Herrera, Liliana Zamora Alvarado,
Luis Gibran Juarez Herndndez, Jorge Eduardo Martinez Iniguez, Carmen Rosa Uribe
Chavez, Cristian Gabriel Llancaleo Curihuentro, Milton Antonio Lopez Cueva, Porfirio
Enriquez Salas, Peregrino Melitén Lopez Paz, Manuel Yuri Apaza Valencia, Noe Coila
Jallahui, Yoselin Andrea Huapaya Capcha, Doris Elida Fuster Guillén, Ricardo De La
Cruz Rioja, Maria Esther Rodriguez de la Rosa, Maria Luisa Cepeda lIslas, Irma Rosa
Alvarado Guerrero, Ana Elena del Bosque Fuentes, Cynthia Zaira Vega Valero, Ber-
tha Elizabeth Ramirez Romero, Irene Gregoria Vasquez Lujan, Placido Judrez Lucas,
Gonzalo Ytalo Pantigoso Layza, Jorge Luis Manchego Villarreal, Johnny Félix Farfan
Pimentel, Diana Eulogia Farfan Pimentel, Job Colquichagua Zevallos, Luis Carmelo
Fuertes Meza, Liz Gabriela Sanabria Rojas.






Resumen

Este libro compila veintidds investigaciones que abordan los desafios y transformacio-
nes en el ambito educativo actual. Desde la comprension lectora en la infancia hasta la
formacion docente en América Latina, se exploran temas criticos como el impacto de la
tecnologia en la lectura, la adaptacion docente durante la pandemia y un enfoque cons-
tructivista en la ensefanza. Ademas, se analizan la evaluacion del desempeno docente y
el uso de la literatura como herramientas pedagdgicas para desarrollar competencias y
pensamiento critico en los estudiantes. Al final, se destaca la relevancia de la tutorfa es-
colar y el bienestar emocional, ofreciendo propuestas para transformar la realidad edu-
cativa. Este libro invita a educadores e investigadores a contribuir a un sistema educativo
mas inclusivo y adaptado a las necesidades contemporaneas, delineando un horizonte
de mejora y evolucion en la formacion de futuras generaciones.

Palabras claves:

Educacion, Formacion docente, Comprension lectora, Tecnologia, Bienestar emocional.

Abstract

This book compiles twenty-two research papers that address the challenges and trans-
formations in today's educational environment. From early childhood reading compre-
hension to teacher training in Latin America, it explores critical issues such as the impact
of technology on reading, teacher adaptation during the pandemic, and a constructivist
approach to teaching. In addition, teacher performance evaluation and the use of lite-
rature as pedagogical tools to develop competencies and critical thinking in students
are analyzed. At the end, the relevance of school tutoring and emotional well-being is
highlighted, offering proposals to transform the educational reality. This book invites
educators and researchers to contribute to a more inclusive educational system adapted
to contemporary needs, outlining a horizon of improvement and evolution in the trai-
ning of future generations.

Keywords:

Education, Teacher training, Reading comprehension, Technology, Emotional well-being.



Resumo

Este livro compila vinte e dois artigos de pesquisa que abordam os desafios e as trans-
formacoes da educacao atual. Desde a compreensao da leitura na primeira infancia até
a formacao de professores na América Latina, ele explora questdes criticas como o im-
pacto da tecnologia na leitura, a adaptacao dos professores durante a pandemia e uma
abordagem construtivista do ensino. Além disso, sao discutidas a avaliacao de desem-
penho dos professores e o uso da literatura como ferramentas pedagdgicas para desen-
volver competéncias e pensamento critico nos alunos. Ao final, destaca-se a relevancia
do reforco escolar e do bem-estar emocional, oferecendo propostas para transformar a
realidade educacional. Este livro convida educadores e pesquisadores a contribuir para
um sistema educacional mais inclusivo e adaptado as necessidades contemporaneas,
delineando um horizonte de melhoria e evolucao na formacao das futuras geracoes.
Palavras-chave:

Educacao, Formacdo de professores, Compreensao de leitura, Tecnologia, Bem-estar
emocional.
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Prologo

En un mundo donde la educacién enfrenta constantes desafios y transformaciones, este
libro se erige como un compendio de investigaciones pertinentes que abordan desde multiples
perspectivas los elementos criticos para una ensefanza y aprendizaje efectivos. La obra, dividida
en veintidds capitulos, explora seminalmente temas que van desde la comprension lectora en la
infancia hasta la formacién docente en contextos complejos y la relevancia de la tutoria escolar.
Cada capitulo, escrito con rigor académico, es un reflejo de las inquietudes y realidades en el

dmbito educativo contempordneo.

El primer capitulo establece el marco tedrico y metodolégico de investigaciones previas,
analizando la influencia de las expresiones artisticas en la educacién de jévenes en el centro de
Bogotd. A medida que avanzamos, nos encontramos con el impacto de la tecnologia en la lectura

en el capitulo dos, una necesidad evidente en la era digital.

Los capitulos siguientes no solo reflejan la adaptacién de los docentes durante la pandemia,
sino también la reflexién sobre la ensefianza de la historia y la importancia de un enfoque
constructivista en la formacién docente. La continuidad del aprendizaje en un contexto de
cambios sociales y econédmicos se convierte en el hilo conductor de la obra, enfatizando el papel

activo del estudiante en su proceso educativo.

Al abordar la formacién inicial docente y los modelos de formacién en América Latina, esta
obra invita a reflexionar sobre c6mo se estin preparando los futuros educadores para afrontar los
desafios del siglo XXI. Los capitulos que siguen analizan la evaluacién del desempefo docente, la
teoria critica y la literatura como herramientas pedagégicas que fomentan no solo la adquisicién

de competencias, sino también el desarrollo de un pensamiento critico y reflexivo.

Cerrando con una mirada hacia el bienestar emocional, esta obra no solo ofrece un andlisis
exhaustivo de la realidad educativa, sino que también brinda herramientas y propuestas para
transformar dicha realidad. El énfasis en la tutoria escolar resalta la importancia del apoyo
emocional durante la formacién académica, un aspecto crucial en el desarrollo integral de los

estudiantes.

Al sumergirnos en estas paginas, el lector encontrard no solo un diagnéstico del estado actual
de la educacidn, sino también un horizonte lleno de posibilidades para su mejora y evolucidn.
Este libro es un llamado a la accién para educadores, investigadores y todos los involucrados
en la noble tarea de formar a las futuras generaciones. Contribuir a un sistema educativo mds
inclusivo, critico y adaptado a las necesidades del entorno es, sin duda, el hecho que une todas

estas investigaciones y las hace imprescindibles en el debate actual sobre educacion.

| Roberto Simbafa Q. | Editor | Quito, diciembre de 2024 |






Capitulo 1

Cultura en Movimiento. Experiencias Territoriales de
Jovenes en el Barrio Educador: un Estado del arte

John Fredy Sanchez Mojica

Resumen

El presente estado del arte nace de la investigacion denominada “Mas Alld de los
Muros: Influencia de las Expresiones Artisticas y Culturales del Barrio Educador en las
Experiencias Territoriales de Jovenes en el Centro de Bogota, investigacion auspiciada
por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios y que se encuentra en su estado inicial
de conceptualizacion tedrico —metodoldgica. Por lo cual el presente escrito entrega
los resultados iniciales de la revision bibliografica y la creacion del estado del arte
sobre la tematica de la investigacion, para este propdsito se utilizd una metodologia de
sistematizacion de la literatura sobre la tematica, en donde se recabaron titulos desde
bases de datos y repositorios institucionales, recabando la informacion y dando cuenta
de las similitudes y las vacancias que el tema representa.

Palabras clave:

Educacion informal; barrio; juventud; territorio; practicas culturales y artisticas.

Sanchez Mojica, J. F. (2024). Cultura en Movimiento. Experiencias
Territoriales de Jovenes en el Barrio Educador: un Estado del arte.
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Introduccién

El presente estado de la cuestién da cuenta de la revisién de bases datos y repositorios
universitarios que dieran cuenta de estudios entre el ano 2010 al 2024, aunque se privilegiaron
los estudios y reflexiones mds recientes, esta amplitud del espectro temporal posibilito rastrear
un mayor nimero de estudios que en algunas categorias de busqueda se encontraban bastante
dispersas, las categorias sobre las cuales gira la busqueda y la presentacién del presenta estado del
arte da cuenta de un proceso deductivo, por lo cual se dialoga con los conceptos mds generales
buscando particularizarlos luego; en este sentido en un inicio se dialoga con los conceptos
generales de (Contexto tedrico del barrio educador, pricticas artisticas de los jévenes en el

territorio, desafios y oportunidades en el barrio educador).

Posteriormente la presentacién de estas tres categorias muy generales se ira particularizando
narrativamente desde los mds general a los mds particular en la literatura, y se evidencia asi
mismo las posibilidades, desencuentros y alcances que dichas investigaciones generan para este

proceso investigativo.

Contexto tedrico del barrio educador

Definicién y conceptualizacién del barrio educador

Definir al “barrio educador” es un concepto que se ha venido desarrollando en la dltima
década y se ajusta a una ramificacién arménica con el modelo de “ciudad educadora”, acomodado
a una escala mds sectorial, cercana y vivencia. La ciudad educadora se focaliza en el desarrollo
integral de los ciudadanos a partir de politicas urbanas que dinamizan el aprendizaje, el barrio
educador se enfoca en una perspectiva mds cotidiana, comunitaria y cercana. Las primeras
experiencias de barrio educador se relacionan en Brasil, es un barrio de Sao Paulo, donde ocurria
una situacion particular y es que jévenes de otros barrios, llegaban a Vila Madalena a hacer
grafitis. Esa situacién generaba malestar entre los vecinos porque hacia tener una percepcion de
inseguridad y suciedad en el barrio lo que molesté a sus moradores. Entonces la comunidad les
solicité a los jovenes grafiteros que les ensefara a los muchachos del barrio del arte del grafiti y
otras expresiones artisticas. Y asi nace un proyecto que promueve el aprendizaje de lo urbano
(Ospina, 2016). En este sentido el barrio ya no es s6lo el lugar de trdnsito y residencia para ser
un espacio dindmico donde la comunidad, especialmente jévenes y nifios, aprenden y desarrollan

habilidades que los impacta como individuos y su entorno.
El barrio como espacio educativo formal e informal

Como escenario de aprendizaje, tiene incidencia en varios niveles. Por un lado, permite
generar ambientes institucionales con educacién tradicional, espacios culturales, bibliotecas

publicas y ambientes de ensenanza estructurada.
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Todos estos estamentos juegan un papel determinante en la formacién académica y la
promocién culturar en nifios y jévenes. También, el barrio es un campo informal, donde el
conocimiento es espontdneo, dindmico e inclusivo. Calles, plazas, parques, organizaciones
comunitarias, CDIs y otros, son espacios abiertos para las muestras artisticas y lugares donde los
jovenes y nifios, principalmente, desarrollan competencias sociales, culturales y comunicativas
lejos de marcos formales. La secretaria distrital de educacién (2020), describe que la sinergia
entre lo formal y lo informal opera en un universo de aprendizaje inmersivo y diverso que se
complementa en experiencias educativas de los jovenes y nifios, brindando valor a los aprendizajes

que alli se desprenden de manera no institucional.
Teorias fundamentales sobre el rol educativo del barrio

Este novedoso concepto, se basa en algunas hipétesis que resaltan la importancia del entorno
socio cultural en los procesos de aprendizaje. Una de estas hipétesis, y de las mds influyentes,
es la del “Aprendizaje Situado”. Esta sostiene que los procesos educativos se entrelazan con el
territorio en el cual se desarrollan. Desde estar mirada, el barrio es un espacio orgdnico para que
el aprendizaje tenga un significado profundo, ya que es el sitio donde los jévenes y nifos viven lo
cotidiano y alli se miden a los desafios propios de estos ambientes. El barrio no es solo un sitio

donde se aprenden datos especificos, es la ampliacién de las experiencias educativas (Guerrero,
2021).

El” Capital Social Comunitario” se describe como el conjunto de recursos asociados a una
red de relaciones entre los individuos y las comunidades que suscitan la confianza y la cooperacién
(Calidad de la atencién, 2000). Es importante tener en cuenta que las normas, instituciones y
organizaciones deben fomentar la generacién de estos vinculos. El Capital Social Comunitario
(CSC) provoca efectos positivos a las comunidades ya que permite que nazca estrategias de
defensa para las personas y grupos desfavorecidos frente a los desafios que provocan la economia

del mercado.

De igual forma, la “Pedagogia Social Territorial” (Valderrama), es una disciplina que se
encarga de educar al individuo desde su contexto comunitario y territorial. El territorio es un
agente activo-educativo, es decir, no es un lugar fisico solamente, es un entorno que modela las
experiencias a través de conceptos sociales, culturales y comunitarios. Se centra en la prictica
socioeducativa, formal o informal, para la prevencién, accién y rehabilitacién en pro de la madurez

de todas las personas del entorno.
Interrelacién entre territorios, educacién y juventud

Ya hemos dicho que el barrio no es solo un espacio fisico, es un ambiente de construccién
de identidad donde todos sus miembros despliegan la pertenencia y la vinculacién con el mismo.

El territorio influye directamente en cémo sus habitantes se perciben a si mismos y su interaccién
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con los demds. Asi pues, el barrio asiste a la formacién de la identidad juvenil, porque es este lugar

donde los adolescentes se pueden expresar, instruirse y ser activamente dentro de su comunidad.

Desde el punto de vista pedagdgico, el barrio es un sitio experiencial. Alli la juventud se
abre a conocimientos y skills bajo un contexto real y consuetudinario. Estos aprendizajes ademds
de competencias académicas, fomenta habilidades sociales como la colaboracién, liderazgo y la
activa participacién ciudadana. De acuerdo a la INEE Red Interagencial para la Educacién en
Situaciones de Emergencia (2020), las vivencias informales son importantes para la educacién
general y completa de los adolescentes porque les brinda herramientas para asumir los retos de la

vida y participar de forma activa en la sociedad.

Por tdltimo, desde la dimensién social, el barrio es una red de apoyo y coaching no formal
que procura el despertar de los jévenes. Interactuar con otros pares, lideres barriales y actores
sociales consigue que, se aprenda de manera no formal, y a propiciar actividades comunitarias

impulsando habilidades de activismo ciudadano (Yédnez & Suares, 2019).
Pricticas artisticas de los jévenes en el territorio

Las manifestaciones artisticas de los adolescentes en los barrios son un reflejo de la interaccién
entre la tripartita relacién cultural, de identidad y territorio. Estds prcticas se muestran como
una forma de resistir, autoafirmarse y transformarse socialmente que sélo nacen en los contextos
de los barrios donde se gestan dichas necesidades. El arte urbano, la msica, el teatro y la danza
son las disciplinas que escogen los jévenes para expresar su visidn de la realidad, lo que aspiran
y las reflexiones en torno al ambiente que les rodea. Estas disciplinas son un espacio creativo y

personal que brinda educacién y construccién a la conciencia social de forma colectiva.
Expresiones artisticas juveniles en el contexto barrial

Particularmente el grafiti, como vimos en su nacimiento del barrio educador, es la muestra
visible mds consolidada y escogida en los barrios. Quienes escogen esta prictica lo hacen
porque tienen una necesidad de expresar abiertamente sus pensamientos, identidad y emociones
(Blandon, 2016). De tal suerte que el grafiti no sélo embellece los ambientes es un medio de
comunicacién visual y atrayente para todo aquel que lo aprecia. Con ello expresa inquietudes,

criticas y esperanzas.

De forma paralela, la masica, particularmente el Hip — Hop y sus subgéneros, se muestra
como una clave para que los jévenes narren sus vivencias usando un lenguaje comin, promoviendo
una identidad colectiva (Ortiz, 2023). La musica fomenta la conciencia critica entre los jévenes
y afines, quienes, a través de sus frases escritas y cantadas, sacuden las conciencias con temas

relevantes como la desigualdad, la violencia, la discriminacién y la exclusién social.
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Los menos explorados son el teatro y la danza, pero también desempefian un rol muy relevan-
te en las comunidades. Martinez (2020), destaca que el teatro es un instrumento pedagdgico que
promueve la transicién de saberes entre generaciones y contribuye a la criticidad en el territorio.
Las manifestaciones escénicas permiten ambientar relatos que conectan con la historia personal

de cada individuo y los une en una colectiva motivando a la pertenencia y responsabilidad social.
Impacto del arte en la educacién territorial

Las expresiones del arte son medios de expresién y ademds generan un impacto directo en la
educacién de ninos, jévenes e incluso en adultos. El arte es un vehiculo de aprendizaje no formal
que consigue desarrollar habilidades cognitivas y socioemocionales. (Ramirez, 2019), sustenta
que la participacién en actividades artisticas comunitarias fortalece en los jévenes la capacidad
de trabajar en equipo, con ello se desarrolla empatia y se evidencian roles de liderazgo en la
comunidad.

Impacto del arte en la educacién territorial

Ya se ha dicho que el arte promete construir identidad y conciencia social entre los
adolescentes y nifos. Particularmente, que estos participen en proyectos artisticos permite
que exploren en su identidad personal y colectiva y poder encontrar un lugar dentro de sus
territorios. Esta construccidon identitaria es vital para el fortalecimiento de la siquis colectiva
de los adolescentes, ya que las dindmicas de exclusién y marginacién social puede afectar de
forma negativa el desarrollo en esa edad tan crucial para ellos y sus familias. En ese orden, el
arte es una catarsis, una herramienta de resistencia que redefine la identidad desde un escenario
empoderando positivamente la vida del joven. En este sentido el arte no es solo el fin, es el medio
para el cambio social tal como lo reconoce Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes
(2023), que las practicas artisticas hacen que los jévenes conversen con el entorno y usen este para

expresarse en denunciar injusticias y movilizar a la comunidad en funcién de las causas comunes.
Iniciativas artisticas con impacto educativo y transformador

Casi se puede afirmar que cada departamento del pais, cada ciudad, cada barrio alguna vez
ha tenido o tienen una iniciativa donde el dinamismo juvenil se ha apoderado de su territorio.
Por pequena que sea la iniciativa, impulsada por organizaciones comunitarias o por los mismos
jovenes, el arte es la excusa para hablar de inclusién social, de desarrollo educativo y procurar
transformar el entorno. Estas iniciativas, vista como grafitis, festivales de musica, colectivos
de teatro comunitario o grupos de danza, son los espacios que han escogido los jévenes para

participar activamente en la vida comunitaria.



tura en Mov to. E esenelB Educa Estad arte CAP1I
|24 |

Iniciativas artisticas con impacto educativo y transformados

El arte callejero o Street art se tomd las calles del centro de la isla de Djerba (Ttinez), cuando
un centenar de artistas embellecieron el pueblo de Erriadh con 250 frescos, de tal suerte que el
pueblo pasé a denominarse “Djerbahood”. Este proyecto que se hizo en el 2013, recibié mucha
atencién de los medios de comunicacién. Este proyecto ideado por el galerista franco-tunecio
Mehdi Ben Cheikh, convocé a un grupo de 18 maestros del arte callejeron y pintaron fachadas,
zonas comunes y 36 apartamentos, todas estas imdgenes resumidas en el “Tour Paris 13” (Cheikh,

2019). Estas iniciativas demuestran el poder transformador del arte en los contextos barriales.

Una iniciativa actual es Ecobarrios en Bogota. Esta iniciativa de la Secretaria del Hibitat busca
mitigar los efectos del cambio climdtico en la ciudad, ademds de fortalecer el trabajo de las diferentes comunidades de
la capital. Estas intervenciones no s6lo mejoran el entorno fisico de los barrios, sino que también
fortalecen la gestién comunitaria del medio ambiente, con una ciudadania activa y responsable.
Este modelo serd replicado en varios barrios de la ciudad como parte del Plan de Desarrollo
Distrital ‘Bogotd Camina Segura’ y de la estrategia de “Revitalizacién y Mejoramiento de Barrios’
que ha estructurado la Secretaria del Habitat. Las intervenciones son un proyecto sustentable que

busca mitigar el impacto ambiental y fomentar la adaptacién al cambio climdtico (Uribe, 2024.

p. 10).

Un proyecto medidtico fue “Postula tu muro”. Varios barrios de Bogotd impulsaron el arte
urbano, a través del grafiti que busca indagar y reconstruir la memoria de lugar que defina el
desarrollo urbano y social de Bogotd. El trabajo se desarrollé a través de procesos artisticos que
se relacionan con la proteccién al patrimonio natural de la localidad en el Parque Entre Nubes.
Otro mural destacado es el que estd ubicado en el barrio El Sosiego, realizado como parte de las

iniciativas del colectivo artistico (Escuela de Periodismo Multimedia de El Tiempo, 2023).

En el municipio de Santo Tomds, Atldntico, el profesor Radl Borja Charris, conocido
como “El Boryi”. Actualmente es el fundador y director de la danza Boryi de este municipio,
en modalidad Son de Negro. El esmero de este docente le ha permitido llevar a estos jévenes a
promover en otros municipios de esta danza caracteristica de esta zona del pais. El profe Boryi
fundé esta danza hace 40 afios y desde su contexto, quiere trasmitir a las nuevas generaciones, esa
oralidad que data de la esclavitud y se contextualizé mucho en la zona oriental de los municipios
del Atldntico. La inclusién de los jovenes de los barrios rurales del municipio de Santo Tomds, ha
permitido que muchos jévenes se acerquen a las artes como una manera de expresar la alegria de
sus raices (Borja, 2022).

“J6venes en Movimiento” es un proyecto destacado en Medellin que motiva a jévenes para
empoderar y acompanar a los colectivos y agrupaciones juveniles. El programa ha beneficiado a
4500 jévenes de 958 colectivos en la edicion prima en 2021. Este es un proyecto que refleja el
compromiso que tiene Medellin por fomentar el liderazgo de sus jévenes, agrupando indigenas,

rurales, urbanos y juventud de cualquier procedencia y condicién social (Burin, 2016).
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En general, las pricticas artisticas juveniles en el territorio barrial son expresiones creativas
que actian como motores de cambio social, educativo y comunitario. El arte es la forma que
encuentran los jovenes para expresarse, construir la identidad, desarrollar conciencia critica y
transformar su entorno, volviéndose los actores clave en los procesos de desarrollo territorial y

cohesidn social.

Desafios y oportunidades en el barrio educador

Desigualdades y exclusién juvenil

Los barrios, como territorios vulnerables, presentan diferentes retos que influyen directamente
en el desarrollo de pricticas artisticas, culturales y comunitarias que protagonizan los jévenes.
Ausencia de ambientes adecuados e improvisados, recursos limitados e infraestructura deficiente
son las actuales barreras fisicas para el fomento y promocién de las actividades culturales. De
acuerdo a Ramirez (2019), la ausencia de recursos puede herramientas y espacios restringen el
alcance y la continuidad de las propuestas artisticas que son pilar para la construccién de las

expresiones juveniles comunitarias.

Otro elemento que influye es la segregacion socioespacial en los barrios marginados ya
que frecuentemente experimentan la estigmatizacién social que se permea en la vida cultural y
comunitaria. Estas situaciones pueden provocar el distanciamiento de los jévenes a los espacios
de participacién y expresién artistica, disminuyendo las posibilidades del desarrollo personal y
colectivo que, como se ha demostrado en este documento, son primordiales para la construccién

de la identidad y el desarrollo de destrezas sociales.

El acceso desigual a la era digital representa un desafio. En la actualidad, es cierto que
algunos barrios cuentan con bibliotecas y espacios para el desarrollo artistico, asi mismo otros
no cuentan con una estructura bésica, lo que limita la posibilidad de fomentar expresiones y
aprendizaje de los jovenes. La Red Interagencial para la Educacién en Situaciones de Emergencia
INEE (2020), senala que estas disparidades provocan el aumento en las brechas educativas y
sociales.

Potencial transformador del barrio educador

El barrio educador es potencialmente un agente de transformacién social, mostrado inclusive
desde sus origenes, asi como lo registramos en la experiencia de Vila Madalena en Brasil, donde el
barrio educador representa el potencial revelador de protagonizar ser un agente de transformacién
social. Esta experiencia de Vila Madalena ejemplifica como desde un conflicto se puede construir
el desarrollo de un programa artistico y educativo que integra y beneficia a toda una comunidad.
Como ejemplo, Vila Madalena ilustra el poder del arte como instrumento de construccién de

tejido comunitario.
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Todas las iniciativas artisticas comunitarias como “Postula tu muro” (La Gran Noticia,
2023) y los proyectos de Ecobarrios en Bogotd (Uribe, 2024), prueban cémo la participacién de
los jévenes genera cambios en sus territorios. Estos proyectos ademds de embellecer los espacios
fisicos consiguen generar un sentido de pertenencia en toda la comunidad fomentando un

catalizador en el cambio social y ambiental.

El liderazgo juvenil se potencializa a través de las practicas artisticas y culturales y muestra
de ello es el proyecto de “Jévenes en Movimiento” de Medellin, que representa la transformacién
de ese territorio barrial. Este espacio permite que jévenes y nifos sean agentes activos de cambio

que lideran gestiones comunitarias fundamentales para el desarrollo sostenible de los barrios.

En todo el documento se ha destacado la articulacién entre la educacién formal e informal,
y es importante porque brinda un desarrollo integral para la comunidad en general. El barrio
educador integra muchas formas de aprendizaje y expresién y puede convertirse en un laboratorio
de innovacién social donde estas muestras artisticas y culturales son puente entre el conocimiento

académico y las experiencias vivenciales.

Estas redes barriales se encuentran fundamentadas en politicas publicas que reconoce a las
iniciativas juveniles, una de las mds importantes es el Banco de Iniciativas Artisticas y Culturales
que representa la plataforma fundamental para el desarrollo y promocién de proyectos culturales
en Colombia, funcionando como un puente entre las comunidades, los artistas y las instituciones
gubernamentales. Este capitulo explora su estructura y el impacto en el desarrollo cultural
territorial (Mincultura, 2024).

El Banco de Iniciativas opera como una herramienta de gestién cultura que permite
documental y visibilizar proyectos artisticos y culturales a nivel nacional, facilita el acceso a
recursos y apoyo institucional, promover el intercambio de experiencias entre diferentes territorios

y fortalecer las redes de colaboracién cultural.

Las principales caracteristicas de los proyectos culturales y artisticos se dan en las esferas de:

Figura 1. Caracteristicas de proyectos culturales y artisticos—Banco de Iniciativas.

Fuente: Mincultura (2024).



Investigac en Educacion. Posibilidades, t v desafios. Volumen |

El Banco de Iniciativas Culturales y Artisticas ha conseguido un impacto en el desarrollo

cultural territorial demostrando ser fundamental para:
Fortalecimiento Comunitario

* Desarrollo de capacidades locales
e Promocién de liderazgos culturales
* Construccién de tejido social

Sostenibilidad de Proyectos

e Acceso a fuentes de financiacién
* Asesoria técnica y administrativa
* Seguimiento y evaluacién de iniciativas

Articulacién Institucional

¢ Conexién con entidades culturales
* Vinculacién con programas estatales

e Cooperacién interinstitucional
Ejemplos Destacados de Iniciativas Juveniles

Laboratorios de Creacién

* Espacios de experimentacién artistica
¢ Desarrollo de nuevas narrativas
e Innovacién cultural

Circuitos Culturales Barriales

e Rutas de intercambio artistico
e Festivales itinerantes
e Encuentros comunitarios

Plataformas Digitales

¢ Difusién de contenidos culturales
* Redes de artistas jévenes
* Documentacién de procesos

Para potenciar el impacto del barrio educador, es vital realizar estrategias que fomenten la

cobertura y su amplificacién en contextos urbanos tradicionales en los cudles deben ser prioridad
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la inclusién también de territorios rurales reconociendo en las expresiones artisticas y culturales
en estas zonas son igualmente valiosas y requieren el apoyo institucional, asi como se evidencio

en la experiencia de la danza Boryi en Santo Tomds, Atldntico.

La sostenibilidad de las iniciativas del barrio educador exige un enfoque integral que combine
varios aspectos. Diversificar las fuentes de financiacién, fortalecimiento de las capacidades
de gestion en las organizaciones juveniles y comunitarias y desarrollar modelos de economia
cultural, demuestran que crear estas iniciativas requieren un compromiso econémico, pero sobre
todo sostenible. Estos modelos deben adaptarse a las realidades locales y aprovechar los recursos

y talentos disponibles en cada territorio.

Articular a los actores comprometidos y fortalecerlas redes territoriales debe permitir la
conexidn entre iniciativas similares de tal suerte que con esto se afianzan las alianzas estratégicas
con instituciones educativas, organizaciones culturales y entidades gubernamentales. Promocionar
los intercambios culturales entre diferentes barrios y regiones locales permitird promocionar las
experiencias de las comunidades y fortalecer el tejido social creando un ecosistema cultural mds

dindmico y resiliente.

Conclusiones

En resumen, el concepto de “barrio educador” representa un modelo central para la
transformacién social y educativa, donde los jévenes desempenan un papel crucial en la codificacién
de espacios de aprendizaje y expresién en sus territorios. A través de varias formas de arte y cultura,
como el grafiti, la musica y la danza, los adolescentes no solo buscan formas de autoexpresién sino
que también contribuyen activamente a la construccién de solidaridades colectivas y al capital
social existente. Estos procesos son fundamentales en barrios desfavorecidos, ya que los jévenes
aportan formas resistentes y capacitantes de hacer frente a la exclusién y la desigualdad social.
Bajo esta perspectiva, el arte en el barrio ha demostrado aumentar la produccién de habilidades
socioemocionales, como la colaboracién y el liderazgo, que son fundamentales para el desarrollo
humano en todas las fases de la vida. A pesar de todo, el camino hacia la consolidacién de
un barrio educador enfrenta limitaciones significativas, que incluyen, entre otras, la escasez
de recursos, infraestructura inadaptada y desigualdades sociales y digitales que restringen las

oportunidades de los jévenes.

A pesar de esto, ejemplos de programas como los “Ecobarrios” en Bogotd, “Postula tu muro”
o “Jévenes en Movimiento” sefialan el impacto dahaseactor de arte y cultura en la dindmica
territorial. Estos programas no solo embellecen el espacio fisico, sino que también exacerban el
sentido de pertenencia y liderazgo de la juventud, incluyendo a la juventud como agente clave
del cambio social. De esta manera, el barrio educador no solo representa un lugar de aprendizaje

formal e informal, sino también un laboratorio de comportamiento social y sostenibilidad.
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Abstract’

The present state of the artis born from the research called “Beyond the Walls: Influence
of the Artistic and Cultural Expressions of the Educating Neighborhood on the Territorial
Experiences of Young People in the Center of Bogotd, a research sponsored by the
Minuto de Dios University Corporation and which It is in its initial state of theoretical-
methodological conceptualization. Therefore, this document provides the initial results
of the bibliographic review and the creation of the state of the art on the topic of the
research, for this purpose a methodology of systematization of the literature on the main
concepts of the research process was used (Informal education ). ; neighborhood; youth;
territory; cultural and artistic practices), where titles were collected from databases and
institutional repositories, gathering information and accounting for the similarities and
vacancies that the topic represents.

Keywords: Informal education; neighborhood; youth; territory; cultural and artistic
practices.

Resumo

O presente estado da arte surge da pesquisa intitulada “Além dos Muros: Influéncia
das Expressdes Artisticas e Culturais do Bairro Educador nas Experiéncias Territoriais
dos Jovens no Centro de Bogota, pesquisa patrocinada pela Corporacdo Universitaria
Minuto de Dios e que se encontra em seu estado inicial de conceituacdo tedrica e
metodoldgica. Portanto, este artigo apresenta os resultados iniciais da revisdo da
literatura e a criacdo do estado da arte sobre o tema da pesquisa. Para isso, foi utilizada
uma metodologia de sistematizacdo da literatura sobre o tema, em que os titulos foram
coletados de bancos de dados e repositérios institucionais, reunindo informacdes e
contabilizando as semelhangas e lacunas que o tema representa.

Palavras-chave: Educacao informal; bairro; juventude; territorio; praticas culturais e
artisticas.
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Resumen

Se realizd esta investigacion con la finalidad de promover el desarrollo de la
comprension lectora en nifios de 4 afos; a través de la aplicacion de un programa
de lectura digital interactiva, diseflado para fortalecer los niveles de comprension de
textos escritos, donde los estudiantes se pueden apropiar del sistema de escritura,
recuperar informacion de diversos textos escritos e inferir el significado de los textos
escritos. Para comprobar la eficacia de dicho programa, se recogio informacion,
mediante dos instrumentos una encuesta para la variable programa de interaccion a la
lectura digital aplicado a las familias, y una rubrica de observacion para identificar el
nivel de comprension lectora, con siete niveles de complejidad, en el que se ubican los
estudiantes. Para el andlisis estadistico se utilizo la prueba no paramétrica de Wilcoxon,
para describir, analizar, contrastar y comprobar las hipdtesis planteadas. Arribando a la
conclusion que la aplicacion sistematica del programa de animacion a la lectura digital
fortalece significativamente los niveles de comprension de textos escritos en los nifios
y nifias.
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Introduccién

Durante el afo 2020, después de una exploracién a familias de estudiantes, se reconocié que
no existia la practica de leer cuentos, fdbulas y otros materiales de lectura a los nifios dentro de la
familia, situacién que tenfa como consecuencia rendimientos insuficientes en lo que refiere a la
comprension lectora. Por esta razén, era un requerimiento disefiar un programa para optimizar
los niveles de comprensién de textos escritos. La situacién descrita es preocupante, mayor aun,
considerando las diversas herramientas para el acceso y uso de la informacién con las que cuentan
y en las que se desenvuelven los ciudadanos de estos tiempos. Desafortunadamente, en la era
digital, los medios digitales son destinados a fines en su mayoria relacionados al entretenimiento.
Mientras tanto, su potencialidad para fomentar capacidades educativas no se aprovecha de manera

optima.

Figueroa y Gil (2019), resaltan el rol de los padres de familia como mediadores para incidir
en las preferencias y habitos de lectura en los ninos. Esto tras comprobarse que los lectores de la
etapa infantil que asisten con regularidad a las bibliotecas lo hacen por hdbitos y acompanamiento
de sus padres. Asimismo, la intervencién de docentes influye también en el interés por la lectura
en estos espacios, confirmdndose asi la relacién positiva entre el acompafiamiento y los buenos
hdbitos de lectura en nifos y nifias. Alvarez y Lopez (2018), inciden en la aplicacién de estrategias
efectivas como la lectura de cuentos; a través de un estudio que logré evidenciar mejoras en
las tres dimensiones literales luego de aplicarse la estrategia. Asi también, autores como Sabino
(2018), dan referencia de la importancia de inculcar la lectura en la edad temprana para formar
hébitos a través de planes lectores efectivos y de estrategias adecuadas de promocién a la lectura,
como el fomento en el uso de bibliotecas. Pineda (2018), por su parte, incide también en el rol
de los padres de familia para complementar el logro de esta tarea. Finalmente, Mdrquez (2020),
anade que la lectura desde edades tempranas permite el reconocimiento y manejo de emociones;
lo que fortalece el cuidado emocional y la construccién de identidad.

Esta produccién parte de la premisa de mejorar las capacidades en comprensién de textos.
Lo que se consideré para ello fue utilizar el concepto de la animacién a la lectura como eje
principal. Esta estrategia se centra en generar recursos de lectura atractivos e interesantes que creen
expectativas y cardcter en los estudiantes (Faubel et al. 2022). Ello, tiene una fuerte vinculacién
con el uso de estrategias y herramientas para lograr el cometido. En consecuencia, para el disefio
de estrategias fue imperativo considerar tanto necesidades como herramientas que el mundo
globalizado pone a nuestro alcance.

El principal objetivo del estudio fue determinar cémo el Programa de animacién a la lectura
digital fortalece los niveles de comprensién de textos escritos en los estudiantes de 4 anos de
la institucién educativa inicial del distrito de San Miguel — Lima. Los objetivos especificos se
propusieron determinar cémo el Programa de animacién a la lectura digital fortalece cuatro
dimensiones consideradas determinantes: Se apropia del sistema de escritura; Recupera
informacién de diversos textos; Reorganiza informacién de diversos textos escritos; e Infiere el
significado de los textos escritos. Todo esto aplicado en los nifios y nifias de cuatro anos de la

institucién educativa inicial del distrito de San Miguel — Lima.
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Desarrollo

La coyuntura exige pensar en un medio a través del cual los llamados “nativos digitales”
puedan adoptar de mejor manera las exigencias que el programa presentaba. En consecuencia, la
lectura digital infantil se ubicé como la plataforma mds conveniente por incluir recursos de audio
y video a través de sus diversos formatos y medios de reproducciéon digital (laptops, tabletas,
celulares, entre otros). Luego, con mayor especificidad, se pensé en una biblioteca virtual como
herramienta para desarrollar el programa. Esta al requerir solo de un dispositivo con acceso a
navegacion por internet, tiene amplias ventajas comparativas por la practicidad, disponibilidad y
facilidad que significa su uso; a diferencia de los materiales de aprendizaje tradicionales. Anadido

a eso, recopila con mayor éxito la diversidad de intereses que tengan sus lectores.

La comprensién de textos hace referencia a cémo interpretamos, o cémo le damos sentido
a lo que leemos. Dado que se encuentra presente en casi todos los dmbitos de la cotidianeidad,
se requiere en todos los espacios académicos y profesionales (Barreyro, 2020). De esa manera,
el paradigma pedagégico considera tres niveles de comprensién lectora: literal, inferencial y
criterial. El primero estd referido al almacenamiento de la informacién explicita y de comprender
el contexto de lo escrito. El segundo involucra a los saberes y experiencias previas con las que
el lector dota al texto, reconstruyéndolo y ddndole un sentido personal. El tercero recae en los
juicios y estimaciones que hace el lector de acuerdo con lo que sugiere el autor del texto. Para
perfeccionar estos niveles, se sugiere que el lector debe de inculcarse en hébitos de lectura. Estos
significan un comportamiento intencional que adopta a la lectura como un elemento motivador

y por ello busca ser practicada con frecuencia.

La poblacién la conformaron estudiantes de 4 afos de la institucion educativa inicial N° 096
“Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San Miguel-Lima. La muestra fueron 25 ninos de 4
anos del aula los inventores de la institucién educativa inicial N°096 “Emilia Barcia Boniffatti”
del distrito de San Miguel-Lima.

La técnica de investigacién utilizada fue la observacién, mediante la aplicacién de una rubrica
que facilité obtener los datos del nivel de la variable antes y después de la ejecucién del programa
de animacién a la lectura. Dicha ribrica establece siete niveles de complejidad en la medicién de
la comprensién lectora y fue de elaboracién propia, a partir de las capacidades y desempefos que

establece el Ministerio de Educacién para el ciclo II.
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Resultados

Tabla 1. Diferencia de niveles de comprension de textos escritos en los nifios de cuatro afos, segin pretest

y postest.
Prueba de Rangos con signo de
Nivel Rango Grupo Wilcgoxon ’
Pretest (n=25) fr(:tze;;[ Postest (n=25)
Superior Mas de 24 0% 45% W =63,000
Media Superior 22a24 25% 45% Z =-3736
Media 15a21 65% 10% p =.000
Media Inferior 12a14 5% 0%
Inferior Menos de 12 5% 0%
Variable N Rango PYO™ " Suma de rangos
medio
Niveles de Comprension de Textos Escritos Pretest 25 25,33 406,50
Niveles de Comprension de Textos Escritos Postest 25 27,35 547,00
Fuente: base de datos

En la tabla 1, podemos observar que en la aplicacién del pretest el 75% de estudiantes
se encuentran de manera uniforme en los niveles medios, medios inferiores e inferiores. Caso
contrario ocurre con los resultados en la aplicacién del post test por encontrar que solo el 10% de
nifos se ubica en el nivel medio, presentando 0% en los niveles media inferior e inferior.

Por otro lado, los puntajes en los niveles de comprensién de textos escritos del postest en
los nifios de 4 anos presentan diferencias significativas al 95% de confiabilidad de acuerdo con
la prueba no paramétrica de Rangos con signo de Wilcoxon, ademds de haber obtenido mayor
rendimiento. Cabe resaltar que en los resultados de la aplicacién del pretest para medir los niveles
de comprension de textos escritos en los nifios y nifas de cuatro afos de la institucién educativa
inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San Miguel — Lima —solo arrojé una
diferencia de 0.35 puntos entre el pretest; mds, es en la aplicacién del post test en donde se puede

apreciar una diferencia de 13.7 puntos obteniendo mayor puntaje.

Tabla 2. Diferencia de la capacidad Se apropia del sistema de escritura en los nifios, segtn pretest y postest.

Prueba de Rangos con signo de

Nivel Rango Grupo Wilcoxon
Pretest (n=25) f::j;ess)t Postest (n=25)
Superior Mas de 24 5% 30% W = 142,500
Media Superior 22a24 75% 55% Z=-1,614
Media 15a21 15% 15% p=10.06
Media Inferior 12a14 5% 0%

Inferior Menos de 12 0% 0%
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Rango

Grupo

Prueba de Rangos con signo de
Wilcoxon

Nivel

Pretest (n=25)

Postest
(n=25)

Postest (n=25)

Dimension 1

Sé apropia del sistema de escritura Pretest

Rango pro- Suma de rangos
medio
17,50 350,00
23,38 467,50

Sé apropia del sistema de escritura Postest

Fuente: base de datos

En la tabla 2 se puede observar que solo el 5% de los nifios se encuentran situados en el
nivel superior en el resultado del Pretest, pero en la evaluacién del post test los resultados son

exactamente contrarios siendo la de mayor rendimiento.

Tabla 3. Diferencia de la capacidad Recupera informacién de diversos textos escritos en los nifios, segin

pretest y postest.

Prueba de Rangos con signo de

Nivel Rango Wilcoxon
Pretest (n=25) z(:itzess)t Postest (n=25)
Superior Mas de 24 10% 60% W = 74,000

Media Superior 22a24 65% 25% Z =-3,526

Media 15a21 15% 15% p =0.000
Media Inferior 12a14 5% 0%

Inferior Menos de 12 5% 0%

Dimension 2 N Rango pro- Suma de rangos
medio

Recupera informacion de diversos textos escritos Pretest 25 24,50 490,00
Recupera informacién de diversos textos escritos Postest 25 26,80 536,00

Fuente: base de datos

En la tabla 3 se puede observar que al inicio los nifios presentan solo un 10% de rendimiento
en el nivel superior y es en el post test es donde se observa que ahora es el 60% de nifios los que

se ubican en este nivel. Por lo que, los puntajes del postest presentan un incremento con una

diferencia significativa.
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Tabla 4. Diferencia de la capacidad Reorganiza informacién de diversos textos escritos en los nifos, segin
pretest y postest.

Prueba de Rangos con signo de

i Rango Grupo Wilcoxon
f:it;;; ?::t;;; Postest (n=25)
Superior Mas de 24 10% 60% W = 87,000
Media Superior 22a24 25% 30% Z =-4,307
Media 15a21 40% 10% p=.001
Media Inferior 12214 15% 0%
Inferior Menos de 12 10% 0%
Dimensién 3 N Rango pro- Suma de rangos
medio
Reorganiza informacion de diversos textos escritos Pretest 25 19,63 392,50
Reorganiza informacion de diversos textos escritos Postest 25 26,15 523,00

Fuente: base de datos

En la tabla 4 se puede observar que con la aplicacién del pretest el 10% de los ninos se
situaron en el nivel superior, notdndose una elevada mejoria en el postest por haber logrado

situarse en este nivel un 60%

Tabla 5. Diferencia de la capacidad Infiere el significado de los textos escritos en los nifios, segin pretest y

postest.
Rango Grupo Prueba de Rangos con signo de Wilcoxon
Nivel Postest
Pretest (n=25) (n=25) Postest (n=25)
Superior Mas de 24 0% 30% W =101,000
Media Superior 22a24 15% 55% Z=-2,745
Media 15a2l 25% 15% p=.006
Media Inferior 12a14 35% 0%
Inferior Menos de 12 25% 0%
Dimensioén 4 N Rang(zhporome- Suma de rangos
Infiere el significado de los textos escritos Pretest 25 19,55 391,00
Infiere el significado de los textos escritos Postest 25 25,45 509,00

Fuente: base de datos

En la tabla 5 se puede observar que en el pretest el 60% de los nifnos se encontraban en los
niveles media inferior e inferior, incrementando notablemente su rendimiento en el postest por

presentar 0% ahora en estos niveles.
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Discusiéon

El estudio se inici6 considerando el objetivo de determinar cémo el Programa de animacién a
la lectura digital fortalece los niveles de comprensién de textos escritos en los estudiantes de 4 afos
de la institucién educativa inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del Distrito de San Miguel —
Lima. En ese sentido a nivel descriptivo se encontré que la mayoria de los estudiantes se situaron
en el nivel insatisfactorio (51.8%) con la cual se establecia la necesidad de optar las estrategias
de experimentacidn; en la prueba de salida, la mayoria de los estudiantes del grupo experimental
(59.2%) alcanzaron el nivel de satisfactorio, mientras que una minoria (7.4%) alcanzé el mismo
nivel de muy satisfactorio observindose una diferencia significativa como efecto de la aplicacién

del programa de animacién a la lectura.

Esta conjetura se pudo comprobar con la aplicacién de un conjunto de actividades de
motivacién e induccién hacia las diversas formas de aprestamiento a la lectura especialmente
de textos digitales que incrementaron enormemente el desarrollo de los niveles de comprensién
de textos escritos en los nifios y nifas de cinco afios de la institucién educativa inicial N° 096
“Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San Miguel — Lima.

Al aplicar el programa disenado para fortalecer los niveles de comprensién de textos escritos
se encontrd que los nifios y nifas de la muestra habfan incrementado sus niveles en cuanto a
las capacidades de Se apropia del sistema de escritura, Recupera informacién de diversos textos
escritos, Infiere el significado de los textos escritos. Para comprobar la eficacia de dicho programa
se le someti6 a prueba empirica y el reporte de dicha prueba estadistica indicé que en la medicién
inicial los promedios de los nifios de 4 afios fueron similares, arrojando una diferencia de solo
0.15 puntos; posterior a la aplicacién del programa de niveles de comprensién de textos escritos se
reporté diferencias al 95% de confiabilidad segtiin Rangos con signo de Wilcoxon, donde el aula

experimental obtuvo un aumento de 4.5 puntos.

Esto confirma la hipétesis alternativa y demuestra que la aplicacién de este programa de
estimulo a la lectura digital es eficaz para mejorar la comprensién del texto escrito. Los resultados
anteriores concuerdan con lo expuesto por Landeo y Zaniga (2013), quienes identificaron que
en los primeros afios de vida existe una unién absoluta entre la reorganizacion de la informacién
de varios textos escritos, el desarrollo de la inteligencia expresada en sinapsis, y entre la accién
y el pensamiento. Lo anterior se respalda en el concepto de animacién a la lectura como eje
principal de la estrategia implementada, la cual segtin Faubel et al. (2022), se enfoca en generar

recursos de lectura atractivos e interesantes que creen expectativas y cardcter en los estudiantes.

Conclusiones

La aplicacién sistemdtica del Programa de animacién a la lectura digital fortalece
significativamente los niveles de comprensién de textos escritos en los nifios y nifias de cuatro

anos de la institucién educativa inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San
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Miguel — Lima. Esto a razén de las diferencias encontradas entre el pretest y el post test en
el aumento del rendimiento del grupo experimental, asi mismo el valor Rangos con signo de
Wilcoxon= 63,000: *#*p = 000 < .05 ***p = 000 < .05 z = -3736 con p = ,000 con lo que

se muestra asi una superioridad frente a la prueba de inicio.

La aplicacién sistemdtica del Programa de animacién a la lectura digital fortalece
significativamente la dimensién Se apropia del sistema de escritura de los nifios de 4 afnos de la
institucién educativa inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San Miguel — Lima.
Esto en base al incremento de puntaje entre el pretest y post del grupo experimental a diferencia
por presentar el valor z = -1,614 con p = .006.

La aplicacién sistemdtica del Programa de animacién a la lectura digital fortalece
significativamente la dimensién Recupera informacion de diversos textos escritos de los nifios de
4 afos de la institucién educativa inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San
Miguel — Lima. Esto a razén del valor Z = -3,526 con p= .000 y el acrecentamiento obtenido
entre el pretest y el postest.

La aplicacién sistemdtica del Programa de animacién a la lectura digital fortalece
significativamente la dimensién Reorganiza informacién de diversos textos escritos de los nifios
de 4 anos de la institucién educativa inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de
San Miguel — Lima. Esto a razén de los valores z = -2,745 con p=.006 y las enormes diferencias

encontradas en el rendimiento entre el pretest y el postest.

La aplicacién sistemdtica del Programa de animacién a la lectura digital fortalece
significativamente la dimensién Infiere el significado de los textos escritos de los nifios de 4 afnos
de la institucién educativa inicial N° 096 “Emilia Barcia Boniffatti” del distrito de San Miguel
— Lima. Esto en base al valor z = -4,307 con p = .001 y el incremento de puntaje entre el pretest
y postest.
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This research was carried out with the purpose of promoting the development of reading
comprehension in 4-year-old children; Through the application of an interactive digital
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reading program, designed to strengthen the levels of comprehension of written texts,
where students can appropriate the writing system, retrieve information from various
written texts and infer the meaning of written texts. To verify the effectiveness of said
program, information was collected through two instruments: a survey for the digital
reading interaction program variable applied to families, and an observation rubric to
identify the level of reading comprehension, with seven levels of complexity. where
the students are located. For the statistical analysis, the Wilcoxon non-parametric test
was obtained to describe, analyze, contrast and verify the hypotheses. Arriving at the
conclusion that the systematic application of the animation program to digital reading
significantly strengthens the levels of comprehension of written texts in children.

Keywords: Reading; Early childhood education; Reading promotion; Reading instruction;
Reading programmes.

Resumo

Esta pesquisa foi realizada com o objetivo de promover o desenvolvimento da
compreensdo leitora em criancas de 4 anos de idade, por meio da aplicacdo de um
programa de leitura digital interativa, destinado a fortalecer os niveis de compreensdo
de textos escritos, em que o0s alunos podem se apropriar do sistema de escrita,
recuperar informacdes de diversos textos escritos e inferir o significado de textos
escritos. Para verificar a eficacia desse programa, as informacdes foram coletadas por
meio de dois instrumentos: uma pesquisa sobre a varidvel do programa de interacdo de
leitura digital aplicado as familias e uma rubrica de observacdo para identificar o nivel
de compreensao de leitura, com sete niveis de complexidade, em que 0s alunos estdo
posicionados. Para a analise estatistica, foi usado o teste ndo paramétrico de Wilcoxon
para descrever, analisar, contrastar e testar as hipoteses. A conclusao foi que a aplicacao
sistematica do programa de incentivo a leitura digital fortalece significativamente os
niveis de compreensao de textos escritos das criangas.

Palavras-chave: Leitura; Educacdo infantil; Promocdo da leitura; Instrucdo de leitura;
Programa de leitura.
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Resumen

El propdsito de la investigacion fue describir el desempefio docente evidenciado en
el periodo de pandemia; es decir, como el docente realizo la interaccion didactica con
los estudiantes, adecuandose a nuevas formas de informacion, tanto sincrona como
asincrona y utilizando herramientas tecnoldgicas para brindar la atencidon necesaria y
adecuada del estudiantado. El disefio fue no experimental, descriptivo, bibliografico
y documental. El procesamiento se realizé a través del analisis de diversos articulos
cientificos sobre la variable de estudio, teniendo en cuenta que constituyeran fuentes
primarias, estuviesen alojadas en base de datos como Scielo y Redalyc y que su
antigliedad no exceda los siete afios. Finalmente, se muestran las conclusiones, las
cuales sefialan como los docentes han asumido nuevos retos 'y se han empoderado en el
uso de las herramientas tecnoldgicas, logrando un desarrollo en su competencia digital
a través de la auto capacitacion, desarrollo de cursos online, entre otros. Todo ello con
la finalidad no solo de conocer, sino de lograr una interaccion en la practica didactica
con los estudiantes que facilite la generacion de procesos creativos, responsables y
éticos, asumiendo nuevos desafios y reflejando oportunidades.

Palabras clave:

Competencias del docente; Practica pedagdgica; Pandemia; Docente; Educacion a
distancia.
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Introduccién

Hoy en dia la tecnologia ha avanzado a pasos agigantados y se ha incrustado en todos los
sectores con los que interactiia el ser humano, ya sea en politica, economia, salud y educacién;
lo que ha generado que el individuo se adapte o intente adaptarse al cambio. El sector que mds
ha sido impactado por los cambios es el educativo, ya que se ha evidenciado una transformacién

rotunda de la forma de ensefianza a causa de la pandemia del COVID-19.

En tal sentido, los docentes han visto por conveniente fortalecer las competencias digitales
teniendo en cuenta el empleo apropiado de los recursos TIC, ya que el sistema educativo
considera que el desempefio docente es un elemento importante en la educacién que no solo
debe enfocarse en la transmisién de conocimientos, si no desarrollar diversas competencias en
los docentes quienes cumplen un rol significativo en el aula (Minedu, 2020). Por lo mencionado
anteriormente, el Ministerio de Educacién, implement6 nuevas estrategias de ensefianza y generé
un cambio inesperado en las préicticas educativas a través de la educacién virtual tanto asincrona

como sincrona.

Ante ello, es imprescindible que los docentes estén en la vanguardia de las nuevas
actualizaciones en herramientas tecnoldgicas y con ello se pueda percibir un desempefio docente
6ptimo que cubra las expectativas de los estudiantes y padres de familia, entendiéndose como
desempeno docente a la realizacién de las labores académicas de manera éptima segin la exigencia
de la sociedad actual y en funcién de la Ley Universitaria 30220, garantizando el logro de los
objetivos establecidos y cumpliendo las funciones relacionadas con el trabajo (Medina, 2017).
Asimismo, se concibe como desempefio docente a la prictica metédica apoyada en la recoleccién
de conviccidn, que ayuda a las entidades a valorar las habilidades con el fin de reconfortar los
compromisos en las instituciones educativas (Pacheco et al., 2018). Agregando a lo mencionado,
Bermudez (2018), lo define como un poder de conocimiento especial y complejo, que comprende
los procesos para elaborar estrategias de ensenanza aprendizaje conforme a la variedad de los

estudiantes.

Con la aparicién de la pandemia COVID-19 los estudiantes y docentes se han visto
obligados a cambiar el lugar de aprendizaje que se desarrollaba en la institucién educativa por
el ambiente de sus hogares, y desplazar los contenidos de ensefianza, los ejercicios y trabajos a
través de las TIC en sus diversas formas: correos, apps, web, email, videos (Garcia et al., 2020).
Esto ocasiond que los docentes en su mayoria no estén preparados para el cambio y genere en
ellos temor, angustia y sobre todo resistencia, sin embargo, ello no fue impedimento para el
cambio ya que la pandemia obligé a migrar al método digital; es en este contexto que la prictica
pedagdgica ha tenido que dar un cambio brusco para el cual no estaban preparados (Fuentes
et al., 2019). También se evidencié una necesidad de impulsar una cultura de evaluacién al
docente; dado que no estdn preparados para una evaluacién continua y solo se preparan para un
momento determinado, es asi que surgié una necesidad de comprender que la evaluacién de su
hacer pedagdgico es un medio de retroalimentacion que lo llevard a fortalecer dimensiones de su

desempefo que requieran mejoras (Revilla y Palacios, 2020).
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Los diversos articulos encontrados sobre el desempeno docente muestran ciertas similitudes
entre ellos, las cuales se pueden catalogar en tres grupos bases: buenas practicas del docente,
evaluacion al docente y el manejo e interaccidén con la tecnologia (TIC). En lo que respecta
a las buenas pricticas del docente se encontré tres autores que aportaron en lo concerniente
a ello, Pacheco et al. (2018), quienes mencionan que un desempeno docente adecuado, ayuda
a mejorar y renovar la accién docente en varios espacios. Asimismo, Escribano (2018), indica
que la actividad que hace el profesor es un elemento excelente para una ensefianza de calidad,
siendo uno de los pilares sociales para el progreso. Por tltimo, Moreno (2020), evidencia que
durante el trabajo virtual se requiere el soporte del docente para facilitar y conducir la ensenanza.
Estos precedentes tedricos permiten describir que dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje
el docente cumple un rol esencial y las buenas practicas que ejecuta generan un aprendizaje

significativo en el estudiante y repercute tanto en su dmbito familiar como escolar.

Para la evaluacién al docente dos articulos claves resaltan. Vegas (2020), quien menciona
que los docentes en tiempos de pandemia han conseguido vencer adversidades, efectuando una
obligacién con un liderazgo que conlleva a una buena accién, teniendo en cuenta su condicién
inicial (autoevaluacién). Ademds, Revilla y Palacios (2020), mencionaron que durante la pandemia
del COVID-19 y entre otros aspectos, existe una necesidad de pregonar una cultura de evaluacién
al docente. El docente debe tener la claridad de entender que la evaluacién de su desempeno es un

medio de retroalimentacién que lo llevar a fortalecer sus debilidades y mejorarlas.

En lo que corresponde al manejo e interaccién con la tecnologia (TIC) se han considerado
2 articulos, el de Huamani et al. (2019), quienes sostienen que el docente tiene que dominar el
uso de las herramientas digitales para interactuar y realizar un trabajo a distancia de calidad.
Asimismo, Argandona et al. (2020), indicaron que ante las dificultades emergentes el Estado debe
proporcionar soluciones transformadoras que ayuden al profesor a fortificar su labor. Eso quiere
decir que el docente debe estar actualizado en las diferentes plataformas educativas para poder

brindar una ensefianza de calidad.

Es por ello que en el Pert, el Ministerio de Educacién ha visto por conveniente implementar
acciones para que el docente pueda realizar las clases de manera dptima, es asi que se determiné
fortalecer los cinco componentes bdsicos de su desempefio, como son: el involucramiento e
intervencién de los alumnos, promover el razonamiento, la creatividad y la reflexién critica;
ademds, efectuar la evaluacién para conocer el avance en relacién a las capacidades y realizar
la retroalimentacién a los alumnos adaptando su ensefianza; promocién de un ambiente de
respeto y proximidad; y finalmente, regulacién positiva del comportamiento de los estudiantes
(Minedu, 2018). En ese contexto el docente tuvo que reorientar la labor educativa, dejando de
ser poseedores del conocimiento y transformdndose en mentores y facilitadores de recursos de

aprendizaje colaborativo virtual (Chasi y Lara, 2018).

A partir de lo revisado y tomando en cuenta diversos articulos cientificos surge como
objetivo de investigacién el describir el desempefio docente en tiempos de pandemia, asimismo
para reforzar lo descrito se tomé en cuenta identificar el desempefio docente desde las buenas

précticas del docente, el manejo e interaccién con la tecnologia (TIC) y evaluacién al docente
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en tiempos de pandemia. Por consiguiente, a partir de ello, se pretende responder a la siguiente

pregunta de investigacién. ;Cémo es el desempeno docente en tiempos de pandemia?

Material y métodos

El trabajo de investigacién parte por ser de diseno no experimental, de dmbito descriptivo,
bibliogrdfico y documental; ya que se realiz6 una revisién bibliografica y se ha considerado estudios
de fuentes primarias como articulos en revistas indexadas archivo de entidades publicas, escritos
de investigaciones de instituciones nacionales e internacionales y normas técnicas concernientes;
con la intencién de identificar y precisar los criterios que determinan el desempeno docente desde

el contexto actual generado por el COVID-19.

Para la seleccién de los articulos se consideraron las bases de datos de Scielo, Redalyc, Scopus,
Web of Science, entre otras y con un periodo de busqueda no mayor de 7 afos. Asimismo,
se tomé en cuenta las palabras clave como ‘desempefio docente’; ‘herramientas tecnoldgicas’;

‘ensefanza-aprendizaje’.

Se recogi6 un total de 38 articulos, los cuales se analizaron con la intencién de identificar
quienes cumplen con los criterios de seleccién. Logrando como resultado 23 articulos escogidos
que se direccionan al desempeno docente, los cuales se organizaron en 4 criterios fundamentales:
1) Autor, coautores y fecha; 2) Titulo de investigacidn; 3) Resultados y/o conclusiones; 4) Aportes
tedricos. Estos se agruparon segtin las categorias presentes establecidas en la investigacién y dentro

del marco del desempefo docente.

Tabla 1. Criterios de inclusién y exclusién

Criterios Inclusion Exclusion

Articulos de investigacion publicados en revistas

Ti D i
ipo de Documentos cientificas indexadas, tesis doctorales, libros Ninguno
Periodo Desde 2017 Antes del 2017
Idiomas Espafiol e inglés Otros idiomas
Tema Educacién Otros temas
Tema Especifico Desempefio docente Otros temas

Fuente: elaboracién propia
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Resultados

Campos temidticos de investigacién de Desempeno Docente

De los diversos articulos que se han analizado, se ha podido concretar trece campos como

temas de investigacion, los que se muestran a continuacion:

Figura 1. Articulos de investigacién vinculados con el desempeno docente

Fuente: elaboracién propia

La figura 1 muestra los temas relevantes que se han tomado en cuenta para el andlisis de la
revisién bibliogréfica, desde la temdtica Retos de la Educacién unidocente rural en tiempos de
Emergencia Sanitaria Nacional hasta el andlisis de la competencia digital docente. Se identificaron
13 temdticas resaltantes de 23 articulos de diferente indole que tienen como similitud el abordaje

del desempeno docente.

Figura 2. Categorias establecidas a partir de los temas vinculados con el desempeno docente.

Fuente: elaboracién propia



pefio docente « ‘ o ) revisién bibliogr |CAP3 |
148 |

La figura 2 muestra los articulos ya seleccionados, se ha clasificado en tres categorias que
son: Evaluacién al docente, Manejo e interaccién con la tecnologia (TIC) y Buenas practicas del

docente.

Discusion

Se han encontrado diversos estudios que se direccionan al desempefio docente y se han
agrupado en tres categorias base, los cuales se han servido como ejes para esta investigacién. En
lo que respecta a las buenas practicas del docente se han considerado 9 articulos que se orientan al
proceso que realiza el docente en el aula. Se pudo observar que en tiempos de pandemia muchos
docentes se resistian al cambio, lo que generaba incertidumbre y miedo para innovar y cambiar de
paradigma entorno al desarrollo de una sesién de aprendizaje; a esto se le suma que el profesorado
se vio casi obligado a migrar a una ensenanza virtual con formas diferentes para la realizacién
de actividades de ensenanza — aprendizaje (Fuentes et al., 2019; Garcia, 2020 y Villafuerte et
al., 2020). A pesar de las restricciones tecnoldgicas, la ensefianza en linea ha sido una ocasién
para la formacién virtual de los maestros en poco tiempo y con ello han conseguido vencer
las adversidades, reorientando la labor educativa, dejando de ser poseedores del conocimiento
y convirtiéndose en mediadores del aprendizaje y facilitadores de recursos de aprendizaje
colaborativo virtual (Carrascal et al., 2018 y Loaiza, 2018). El docente en el desarrollo de la clase
cumple una labor esencial brindando el apoyo cognitivo y emocional que es indispensable en la
educacién. Asimismo, genera un impacto en los estudiantes tanto en su vida familiar como en la
escolaridad, siendo el soporte para facilitar y conducir el proceso de la ensenanza para el progreso
y calidad educativa (Santander et al., 2020; Moreno, 2020; Pacheco et al., 2018 y Escribano,
2018).

Para la categoria manejo e interaccién con la tecnologia (TIC) se han considerado 8 articulos
que se orientan al manejo del docente en lo que corresponde a las herramientas digitales, ya que
la participacién pedagégica se ha plasmado de manera remota y es ahi donde se usan los medios
tecnolégicos como medios audiovisuales por ser excelentes medios para la ensefianza—aprendizaje
(PeruEduca, 2020 y Oruna et al., 2018). Pero eso no se ha visto reflejado en todo el pais y el
mundo dado que tanto docentes como estudiantes de instituciones educativas unidocentes de
zona rural han tenido que enfrentar variados retos que estin enmarcados a la conectividad,
recursos tecnoldgicos, estrategias TIC y las competencias digitales; que evidencian las brechas
existentes entre la zona rural y la zona urbana para una excelente ensefianza que ofrezca las mismas
oportunidades a todos (Alva, 2021). Las TIC son el soporte de los nuevos modelos educativos;
considerados como materiales didacticos; dadas sus caracteristicas de multimedia, interactividad
y asincronismo, que benefician la motivacién, atencién a las diferencias individuales, el trabajo
cooperativo y colaborativo, el aprendizaje auténomo y continuo. Sin embargo, surgen obsticulos
para su plena instalacién en las aulas y aprovechamiento de todos sus beneficios, entre los

principales 6bices estdn la formacién tecnoldgica y la actitud de los profesores (Granda et al.,

2019).
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Ahora bien, el docente y los estudiantes en tiempos de pandemia se encontraban apartados
cada uno de ellos en sus domicilios y realizaron una ensenanza a distancia, ello obligd a los
docentes a utilizar sus habilidades con la tecnologia para que realicen sus actividades educativas en
forma virtual, ya sea mediante Zoom, televisores y/o radio. De esta manera los maestros puedan
continuar con las ensefianzas educativas considerando este cambio intempestivo (Delgado, 2020;
Ubeda, 2018 y Sanabria, 2020). Porque el docente tiene que dominar el uso de las herramientas
digitales para interactuar y realizar un trabajo a distancia que asegure la calidad de la ensefianza
(Huamani et al., 2019).

En lo que respecta a la categoria evaluacién al docente se han considerado 6 articulos que
se orientan a la medicién del desempeno docente. Se deja claro que la evaluacién permanente y
continua al docente debe ser impulsado como una cultura de mejora continua, ya que es un medio
de retroalimentacién que lo llevard a fortalecer dimensiones de su desempeno que requieran
mejoras (Revilla y Palacios, 2020). Ademds de ser evaluados desde varios aspectos alineados
al desarrollo personal y profesional, desde la opinién de los escolares y colegas (Rodriguez y
Guiomar, 2018). El profesorado estd de acuerdo en ser evaluado continuamente y bajo una
modalidad formativa, que favorezca a su firmeza y a su desarrollo profesional (Galaz et al., 2019
y Manso, 2019). Dado que los espacios y desempeno del trabajo docente se implementaron de
manera virtual, es necesario primero, conocer el método y el contenido, ello indica el dominio
del drea que se desarrolla. Segundo, el conocimiento pedagdgico, que tiene incidencia en la
gestién del proceso de ensefianza y aprendizaje. Tercero, el conocimiento tecnoldgico, en el que
el docente tiene que dominar las diferentes herramientas tecnoldgicas, el campus virtual a través
del que interactda y el uso académico para una informacién eficaz. La cuarta y tltima dimensién
referida al cumplimiento de las normas establecidas por los representantes pedagégicos (Cabero
et al., 2018; Vega, 2020).

Conclusiones

Segin los hallazgos encontrados en la revisién bibliogrifica y partiendo de los articulos
consultados se pudo encontrar que los docentes no estaban preparados para realizar clases
de manera virtual y ello generé dificultades en su desempeno. Los cambios acarreados por la
pandemia, les ha permitido asumir nuevos retos y empoderarse en el uso de las herramientas
tecnolégicas, desarrollando su competencia digital a través de la auto capacitacién, desarrollo de
cursos online, entre otros; logrando no solo para el conocimiento de los recursos digitales, sino
su aplicabilidad en la prictica didactica con los estudiantes, incluso en situaciones emergentes de

manera creativa, responsable y ética.

Las buenas pricticas del docente en pedagogia no deben tomarse como un compromiso, sino
como una ocasién para seguir aprendiendo, reinventarse y mejorar la prictica académica de manera
reflexiva, formativa; tanto presencial como virtual que ayude a evidenciar el perfeccionamiento

independiente del alumno.
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El manejo e interaccién con la tecnologia (TIC) ha generado en el docente miedo y rechazo,
pero se visto con la necesidad de dejar atrds el temor de usar los medios tecnolégicos y reorientar
la prictica pedagégica fortaleciendo sus capacidades digitales para llevar a cabo las practicas
de ensefianza. Utilizando las diversas herramientas tecnolégicas posibles como el uso de redes
sociales, Facebook, WhatsApp, envios de textos y llamadas telefénicas que han servido de puente
entre el docente y los escolares; principalmente en los lugares mds apartados ubicados en zonas
rurales del pais.

Ante la cancelacién de la fase presencial los docentes han tenido que adaptarse a nuevas
formas de llevar a cabo la interaccién pedagégica de manera sincrénica y asincrénica. Eso ha
ocasionado que se autoevalien y puedan reforzar sus debilidades para asi poder brindar una
ensefianza de calidad, asimismo las universidades y centros educativos, deben tomar en cuenta las
evaluaciones continuas a los docentes con la intencién de realizar retroalimentacion y asi se pueda

mejorar y brindar una educacién de calidad.
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Abstract

The purpose of the research was to describe the teaching performance evidenced in
the pandemic period; that is, how the teacher carried out the didactic interaction with the
students, adapting to new forms of information, both synchronous and asynchronous,
and using technological tools to provide the necessary and adequate attention to
the student body. The design was non-experimental, descriptive, bibliographic and
documentary. The processing was carried out through the analysis of various scientific
articles on the study variable, taking into account that they constituted primary
sources, were hosted in databases such as Scielo and Redalyc, and that their age
did not exceed seven years. Finally, the conclusions are shown, which indicate how
teachers have assumed new challenges and have empowered themselves in the use
of technological tools, achieving a development in their digital competence through
self-training, development of online courses, among others. . All this with the purpose
of not only knowing, but also achieving an interaction in the didactic practice with the
students that facilitates the generation of creative, responsible and ethical processes,
assuming new challenges and reflecting opportunities.

Keywords: Teacher qualifications; Teaching practice; Pandemics; Teachers; Distance
education.
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Resumo

O objetivo da pesquisa foi descrever o desempenho docente evidenciado no periodo
da pandemia; ou seja, como o professor realizou a interacdo didatica com os alunos,
adaptando-se as novas formas de informacdo, tanto sincronas quanto assincronas, e
utilizando ferramentas tecnoldgicas para proporcionar a aten¢gdo necessaria € adequada
aos alunos. O desenho foi ndo-experimental, descritivo, bibliografico e documental. O
processamento foi realizado por meio da andlise de varios artigos cientificos sobre a
varidvel de estudo, levando em conta que eram fontes primdrias, estavam hospedados
em bancos de dados como Scielo e Redalyc e que sua idade ndo excedia sete anos.
Por fim, sdo apresentadas as conclusdes, que indicam como os professores assumiram
novos desafios e se capacitaram no uso de ferramentas tecnoldgicas, alcancando
um desenvolvimento em sua competéncia digital por meio de autotreinamento,
desenvolvimento de cursos on-line, entre outros. Tudo isso com o objetivo ndo s6 de
aprender, mas também de conseguir uma interacdo na pratica docente com os alunos
gue facilite a geracdo de processos criativos, responsaveis e éticos, assumindo novos
desafios e refletindo oportunidades.

Palavras-chave: Competéncias docentes; Pratica pedagdgica; Pandemia; Professor;
Educacdo a distancia.
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Fomentando el pensamiento histérico en la formacion
docente. Estrategias innovadoras para la ensenanza de

la historia
Humberto Andrés Alvarez Sepllveda, Skarlett Andrea Rojas Silva

Resumen

La ensefianza de la historia en la formacion del profesorado ha estado tradicionalmente
asociada a metodologias que privilegian el aprendizaje memoristico; sin embargo,
se requiere trascender este modelo pedagodgico para desarrollar el pensamiento
historico de los futuros profesores de la especialidad. Este capitulo tiene como objetivo
analizar estrategias pedagdgicas efectivas para fomentar el pensamiento historico en
la formacion docente. Esta investigacion se fundamentd en una revision de alcance
de literatura especializada, siguiendo los principios del método inductivo, paradigma
humanista, con enfoque cualitativo, tipo interpretativo y el disefio narrativo de topico.
Los resultados enfatizan la necesidad de reorientar la ensefianza de la historia en
la formacion docente hacia el modelo constructivista mediante la incorporacion de
estrategias que se sustenten en el desarrollo de un laboratorio histdrico. Se concluye
que resulta esencial implementar tales metodologias para desarrollar competencias
historicas como la relevancia historica, la empatia histdrica, el andlisis de fuentes, entre
otras.

Palabras claves:

Formacion docente; Pensamiento historico; Estrategias didacticas; Laboratorio historico;
Narrativa historica.

Alvarez Sepllveda, H. A, y Rojas Silva, S. A. (2024). Fomentando el pen-
samiento historico en la formacion docente. Estrategias innovadoras para
la enseflanza de la historia. En R. Simbafia Q. (Ed). Investigacion en Educa-
cion. Posibilidades, tensiones y desafios. Volumen Il (pp. 56-65). Religa-
cion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.236.c356

OPEN 8ACCESS


http://doi.org/10.46652/religacionpress.236.c356

Investigac en Educacion. Posibilidades, t v desafios. Volumen |

Introduccién

La ensenanza de la historia ha estado tradicionalmente asociada a metodologias centradas
en la memorizacién, lo que ha llevado a que los estudiantes no perciban esta disciplina como
una ciencia social (Pagés, 2003; Alvarez, 2020a; Alvarez, 2020b). En lugar de entenderla como
un conocimiento relevante y aplicable, suelen concebir la historia como una acumulacién de
datos —personajes, lugares y fechas— que solo deben memorizar para aprobar evaluaciones
estandarizadas (Martinez et al., 2006; Sdiz y Gémez, 2016). Si bien es necesario adquirir
conceptos bdsicos, conocidos como aprendizajes de primer orden, el desarrollo del pensamiento
histérico, la finalidad formativa de la ensefanza de la historia en el siglo XXI, exige avanzar
hacia habilidades mds complejas o aprendizajes de segundo orden, que permitan a los estudiantes

interpretar, analizar y establecer relaciones significativas entre los eventos histéricos.

En el contexto previsto, resulta fundamental mejorar las competencias del pensamiento
histérico en la formacién del profesorado de la disciplina, ya que tienen la misién de desarrollar
esta habilidad en las nuevas generaciones de estudiantes. De este modo, se requiere transcender el
modelo tradicional de ensefianza que ha predominado en la formacién docente; no obstante, esta
transicién de paradigma enfrenta diversos obstdculos. Lévesque y Zanazanian (2015), senalan
que muchos docentes llegan al aula sin haber resignificado sus propios aprendizajes obtenidos en
la universidad, ya que no son adecuadamente formados para emprender un proceso reflexivo que

integre el pensamiento histérico como eje central de la renovacién diddctica de la especialidad.

El cambio de las practicas tradicionales por parte de los profesores formadores es fundamental
paraguiaralos futuros docentes hacia una comprensién profunda del papel dela historia en susvidas
cotidianas, subrayando el desarrollo del pensamiento histérico para la formacién de ciudadanos
comprometidos con el bien comtn y el resguardo de los derechos humanos fundamentales (Prats,
2011; Gémez et al., 2018a; Alvarez, 2020b). A pesar de este reconocimiento, la implementacién
de estrategias efectivas para desarrollar competencias histéricas en la formacién docente sigue

siendo limitada.

El objetivo de este capitulo es analizar estrategias pedagdgicas innovadoras que promuevan
el desarrollo del pensamiento histdrico en la formacién del profesorado de la disciplina. De esta
forma, se busca contribuir a la formacién de futuros docentes capaces de educar a ciudadanos
preparados para analizar las fuentes histéricas y construir narrativas contraficticas desde una
perspectiva informada y reflexiva (Santisteban, 2010; Colomer, 2018).

Conceptualizacién del pensamiento histérico

El pensamiento histérico, segin Seixas y Morton (2013), es el proceso creativo que lideran
los historiadores para interpretar la evidencia histérica y elaborar narrativas sobre el pasado.
Para lograr este cometido, resulta crucial incorporar estrategias constructivistas en la formacién

inicial docente que permitan a los futuros profesores ayudar a sus estudiantes asumir el rol de
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historiador de acuerdo con su nivel cognitivo, con el objeto de que sea protagonista de su propio
aprendizaje (Ponce, 2015; Sdnchez et al., 2020; Alvarez, 2020a; Palacios y Barrero, 2021). En este
escenario, es clave simular el trabajo del historiador en el aula, ya que permite conectar e integrar
los seis aprendizajes de segundo orden cruciales de este metaconcepto: evidencia histérica, tiempo
histérico, relevancia histérica, causas y consecuencias, empatia histérica y dimensién ética (Sanz

et al., 2017). En la tabla 1, se presentan estos conceptos acompafiados de una breve definicién.

Tabla 1. Aprendizajes de segundo orden del pensamiento histérico

Categoria Definicién

Ayuda a comprender la historia como una ciencia hermenéutica basada en
Evidencia histérica el analisis de fuentes histéricas, y tiene como proposito desarrollar un estu-
dio descriptivo y heuristico de estas.

Contribuye a reflexionar sobre la importancia de los fendmenos del pasado

Relevancia historica
en el presente.

Permite la comprensién de convenciones cronoldgicas y conceptos tempo-
Tiempo histérico rales para analizar hechos histdricos en las dimensiones pasado, presente y
futuro en las sociedades.

Permite evaluar las causas y repercusiones de los hechos histéricos y anali-

Causas y consecuencias ) . e .
Y zar sus interrelaciones desde una perspectiva dialdgica y flexible.

Ayuda a emitir juicios de valor fundamentados sobre acciones sociales

Dimension ética realizas en el pasado y reconocer el marco social e histdrico en el que se
gestaban.
Empatia histérica Permite situarse en el contexto del personaje o hecho investigado.

Fuente: versién basada en Alvarez (2023, p. 248).

Importancia del pensamiento histérico en la formacién docente

La adquisicién del pensamiento histdrico es fundamental en los docentes en formacidn,
pues esta habilidad resulta imprescindible no solo para la comprensién critica del pasado, sino
también para su ensenabilidad desde una perspectiva emancipadora y comprometida. Desarrollar
el pensamiento histérico implica aprender a contextualizar los eventos, relacionar causas y
consecuencias, y analizar tanto la continuidad como el cambio en los procesos histéricos, lo cual
permite entender estos procesos en toda su complejidad y variedad de interpretaciones posibles
(Santiesteban, 2010; Martinez et al., 2022).

La ensenanza de la historia en la formacién docente debe, por tanto, trascender la simple
transmisién de contenidos y enfocarse en metodologias innovadoras que promuevan el desarrollo
de competencias de andlisis, comparacién y evaluacién critica de fuentes. Para lograrlo, la
planificacién de la asignatura debe fomentar un enfoque pedagégico orientado a la construccién
del pensamiento histérico, evitando asi que la ensefianza se limite a la acumulacién de datos sobre
personajes célebres o hechos destacados de la historia occidental. Este enfoque busca generar un
compromiso genuino por la disciplina y contribuir a la formacién de ciudadanos comprometidos
tanto con su entorno social como natural, elementos esenciales en la educacién actual (Colomer
et al., 2018; Alvarez, 2020a; Lépez et al., 2023).
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Para incentivar el desarrollo del pensamiento histérico en el aula, resulta esencial que los
formadores de docentes transformen las actividades diddcticas en procesos activos de aprendizaje,
en los que los futuros profesores desarrollen competencias investigativas aplicadas a la historia.
Estos futuros docentes deben aprender a implementar un laboratorio histérico en sus clases, en
el cual los estudiantes puedan explorar y analizar fuentes histéricas mediante procedimientos
heuristicos y hermenéuticos, adoptando una postura critica y reflexiva frente a la informacién
que analizan (Prats, 2011; Gémez et al., 2018b; Alvarez, 2023). Ademds, resulta fundamental
ensenar a los docentes en formacion a ajustar estas actividades didacticas al contexto y nivel de
sus estudiantes, facilitando asi el desarrollo de habilidades de pensamiento histérico de manera

accesible y significativa.

Metodologia

Esta investigacién se fundament6 en una revisién de alcance de literatura especializada,
basada en los principios del método inductivo, el paradigma humanista y un enfoque cualitativo de
tipo interpretativo, utilizando el disefo narrativo de tépico (Herndndez, 2018; Bisquerra, 2022).
La revisién bibliogréfica se llevé a cabo mediante un proceso exhaustivo de consulta en bases
de datos y portales de bisqueda reconocidos como Scielo, ProQuest, Redalyc, Dialnet, Scopus
y Google Académico. Se establecieron criterios de seleccién claros para asegurar la relevancia y
calidad de los estudios incluidos: 1) se considerd especialmente publicaciones de los tltimos diez
afos para garantizar su actualidad y pertinencia; 2) investigaciones centradas en el desarrollo del
pensamiento histdrico y en estrategias pedagdgicas que lo promuevan; y 3) estudios provenientes
principalmente de América Latina y Espana, en virtud de la relevancia cultural y contextual de

estos paises en el dmbito de la formacién del profesorado de la especialidad.

La busqueda se realizé utilizando términos especificos como “pensamiento histérico”,
“ensefianza de la historia”, “estrategias pedagdgicas”, “innovacién docente”, “formacién docente”,
“laboratorio histérico” y “narrativa histérica”, cuyo procedimiento generd una clasificacion
inicial de 50 publicaciones. Posteriormente, tras aplicar criterios de pertinencia, calidad y enfoque
temdtico, se seleccionaron 25 trabajos académicos que cumplieron con los estindares de relevancia
para esta investigacién. El andlisis cualitativo de estos estudios permiti6 identificar y evaluar
las estrategias pedagdgicas mds efectivas para promover el pensamiento histérico en los futuros

profesores.

Resultados

La revision de literatura demuestra que, si bien existe un interés por promover el desarrollo
del pensamiento histérico en la formacién del profesorado (Ramirez y Pages, 2022; Alvarez,
2023), el énfasis de contenidos de primer orden limita una ensefianza de la historia reflexiva y
critica, ya que, como plantea Alvarez (2020b), existen pocas evidencias sobre la aplicacién de

estrategias pedagdgicas que realmente fomenten esta habilidad.
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A pesar de lo anterior, los hallazgos constatan que prevalecen diversas estrategias pedagégicas
que ofrecen oportunidades para mejorar la ensefianza de la historia en la formacién docente, tales
como el juego de rol, el debate, el estudio de caso y la “maquina del tiempo”. Estas metodologias,
siguiendo a Palacios y Barrero (2021), permiten a los futuros docentes involucrarse activamente
en su aprendizaje y desarrollar habilidades complejas del pensamiento histérico. Para alcanzar
este propésito, siguiendo a Alvarez (2023), resulta imprescindible sustentar las estrategias en el
desarrollo de un laboratorio histérico porque ayuda a los profesores en formacién a comprender el
contenido histérico de manera prictica y reflexiva, promoviendo una aproximacion experimental
donde se analizan y reconstruyen eventos del pasado desde multiples perspectivas; de este modo,
les ensena a aplicar metodologias activas que favorecen la empatia histérica, el andlisis critico
de fuentes y la contextualizacién, lo cual es esencial para preparar a las futuras generaciones de
estudiantes con competencias que trasciendan la memorizacién y fomenten un entendimiento
profundo de la historia.

Un ejemplo concreto es el juego de rol, donde los participantes, a partir del estudio previo
de fuentes primarias y secundarias, interpretan personajes o situaciones especificas para explorar
diferentes perspectivas, experiencias, o contextos histéricos. Segin Parra y Fuertes (2019), los
juegos de rol estimulan el pensamiento critico y la argumentacién histérica, ayudando a los
estudiantes a debatir diversos puntos de vista. Asi esta metodologia facilita que los estudiantes se
informen sobre los hechos y comprendan las motivaciones y dilemas de los personajes histéricos,

fomentando la empatia y una apreciacién mds compleja de las decisiones del pasado.

Ademis, como indica Alvarez (2020a), el juego de rol ofrece una interaccién directa con
los contenidos, promoviendo un aprendizaje que trasciende la simple memorizacién y fomenta
habilidades avanzadas del pensamiento histérico, como el andlisis de causay efecto, la construccién
de argumentos sustentados y la evaluacién critica de fuentes. El uso del juego de rol ensena a los
profesores en formacién a adaptar los contenidos a diferentes niveles de ensefianza y motiva a que
aprendan de sus companeros al compartir y contrastar diferentes interpretaciones histéricas. Estas
ventajas, en conjunto, ofrecen una alternativa al modelo tradicional, facilitando la construccién

de una visién mds critica y matizada de la historia.

Asimismo, el debate es una metodologia esencial en la formacién docente para desarrollar
el pensamiento histdrico. Esta actividad, basada en una discusién estructurada en la que dos
o mds personas exponen, defienden y argumentan ideas o puntos de vista opuestos sobre un
tema determinado, tiene el potencial de fomentar habilidades criticas en los futuros profesores,
como la evaluacién de la dimensién ética en los procesos histéricos, el desarrollo de la empatia
histérica y el andlisis de fuentes. Por tanto, bajo esta dindmica, los futuros docentes profundizan
su comprension del pasado y aprenden a facilitar discusiones complejas, habilidades que luego
podrdn aplicar en sus propias clases para fomentar una ensefianza de la historia mds reflexiva.
Esta préctica, segin Alvarez (20200¢), les permite explorar temas histéricos controvertidos y
moderar el didlogo entre distintas visiones, lo cual es crucial en un contexto educativo que busca
formar ciudadanos informados y criticos. Segtin Sdnchez et al. (2020), los docentes, mediante la

aplicacién de estas competencias, contribuyen a que sus estudiantes no se limiten a memorizar
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hechos, sino que comprendan las multiples dimensiones de los eventos histéricos y su relevancia
en la actualidad, formando asi una ciudadania comprometida y capaz de analizar criticamente

su entorno.

El estudio de caso, como plantean Carrasco y Pérez (2014), es otra estrategia fundamental
en la formacién docente para desarrollar el pensamiento histérico porque posibilita a los futuros
profesores analizar eventos especificos en profundidad, comprendiendo sus causas, consecuencias
y mltiples interpretaciones. Esta metodologia fomenta en los docentes en formacién la habilidad
de indagar y contextualizar los hechos histéricos, pues, a partir del examen de casos histdricos
particulares, tienen la posibilidad de aprender a aplicar el andlisis critico de evidencias y a vincular
los eventos con procesos histéricos mds amplios, desarrollando habilidades que luego podrin
transmitir a sus estudiantes. Asi, el estudio de caso contribuye a una comprensién mas compleja
y contextualizada de la historia y proporciona herramientas a los futuros docentes para crear en
el aula un espacio de reflexién donde los estudiantes puedan cuestionar, interpretar y dar sentido
a los eventos histéricos, fortaleciendo su capacidad para participar de manera informada en la
sociedad actual (Ramirez y Pages, 2022; Martinez et al., 2022).

La “mdquina del tiempo”, apoyada en el desarrollo de un laboratorio histérico, también
es una estrategia innovadora en la formacién docente para desarrollar competencias histéricas,
pues permite a los futuros profesores imaginar que viajan a un periodo histérico determinado,
explorando y vivenciando ese contexto como si fueran testigos. A través de esta actividad, los
estudiantes pueden asumir roles o perspectivas propias de la época, analizar eventos o situaciones
relevantes y reflexionar sobre sus causas y consecuencias. Esta metodologfa, segin Alvarez (2020b),
fomenta la empatia histérica porque ayuda a los docentes en formacién a comprender cémo las
personas de otras épocas pensaban, sentian y actuaban segtin su contexto, lo cual les brinda una
perspectiva que podrdn trasladar a sus aulas, promoviendo en sus estudiantes una comprension
viva y reflexiva del pasado (Lahera y Pérez, 2021; Lépez et al., 2023).

Estos hallazgos subrayan la necesidad de adoptar tales metodologias para promover habilidades
histéricas significativas y ofrecer una alternativa eficaz al modelo tradicional, ya que puede
aportar a superar las limitaciones de la ensenanza de la historia, como el enfoque excesivamente
memoristico, la transmisién pasiva de contenidos y la falta de conexién entre los estudiantes y el
contexto histérico. Asimismo, los resultados enfatizan la necesidad de reorientar los programas de
formacién inicial docente hacia un enfoque constructivista centrado en el pensamiento histérico.
Gémez et al. (2020) y Alvarez (2023), destacan que los programas de formacién deben incluir
competencias especificas en el uso de metodologias activas para asegurar que los futuros docentes
adquieran las habilidades necesarias para implementar estrategias pedagégicas que promuevan el
pensamiento histérico en el aula. Esta premisa resulta fundamental para fomentar un aprendizaje
significativo y contextualizado, respaldado por un conocimiento epistemoldégico amplio, que
permita a los docentes trabajar con metaconceptos histéricos y orientar las actividades de manera

adecuada.
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Conclusién

La incorporacién de estrategias pedagdgicas en la ensefianza de la historia es esencial
para desarrollar el pensamiento histérico. En el contexto de la formacién inicial docente, este
propdsito implica no solo reorientar la diddctica de la especialidad, sino también adoptar y evaluar
enfoques constructivistas que se ajusten a los cambios del sistema educativo y a las demandas
actuales. El objetivo es formar profesores capaces de guiar a sus estudiantes hacia una ciudadania
critica y consciente del pasado. Para liderar una transformacién efectiva en la ensefanza de la
historia, resulta indispensable la formacién continua y rigurosa de los docentes, con énfasis en la

actualizacién de metodologias y estrategias pedagdgicas innovadoras.

Sin embargo, pese a lo anterior, persiste una desconexién entre el conocimiento cientifico
de la historia, su diddctica, y la prictica docente, lo cual sigue siendo un reto en la innovacién
docente. Superar esta brecha requiere que los profesores asuman un rol activo como investigadores,
reflexionando sobre los desafios actuales y promoviendo metodologias que fortalezcan las
competencias histéricas en sus estudiantes. Ademds, se observa una carencia de literatura que
ofrezca técnicas y estrategias efectivas para el desarrollo del pensamiento histérico, lo cual resalta
la necesidad de incorporar metodologias, sustentadas en el desarrollo de un laboratorio histérico,
como instancias formativas para trabajar competencias complejas del pensamiento histérico. Este
enfoque requiere una formacién docente que incentive la investigacién en did4ctica, impulsando

a los profesores a experimentar y validar metodologias efectivas.

De acuerdo con lo anterior, la ensenanza de la historia en la formacién del profesorado debe
basarse en el andlisis de fuentes, la construccién de narrativas histéricas y el uso de estrategias
que fortalezcan habilidades de pensamiento histdrico, como la explicacién causal y la conciencia
histérica. Estas practicas son claves para formar ciudadanos que comprendan el pasado y actten
en el presente con miras a construir un futuro mejor. Por ello, es imprescindible la constante
revisién y adaptacién de los materiales y estrategias de ensefianza, tarea en la que docentes e
instituciones deben trabajar conjuntamente para generar cambios significativos en la adquisicién

del conocimiento histérico.
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Abstract

The teaching of history in teacher training has traditionally been associated with
methodologies that privilege rote learning; however, it is necessary to transcend this
pedagogical model to develop the historical thinking of future teachers of the specialty.
This chapter aims to analyze effective pedagogical strategies to promote historical
thinking in teacher training. This research was based on a scoping review of specialized
literature, following the principles of the inductive method, humanistic paradigm, with
a qualitative approach, interpretive type and topical narrative design. The results
emphasize the need to reorient the teaching of history in teacher training towards the
constructivist model by incorporating strategies that are based on the development of a
historical laboratory. It is concluded that it is essential to implement such methodologies
to develop historical competencies such as historical relevance, historical empathy,
analysis of sources, among others.

Keywords: Teachertraining; Historical thinking; Teaching strategies; Historical laboratory;
Historical narrative.

Resumo

O ensino de histdria na formacdo de professores tem sido tradicionalmente associado
a metodologias que privilegiam a aprendizagem mecanica; no entanto, € necessario
transcender esse modelo pedagdgico para desenvolver o pensamento historico
dos futuros professores da especialidade. O objetivo deste capitulo € analisar
estratégias pedagogicas eficazes para promover o pensamento histérico na formagao
de professores. Esta pesquisa baseou-se em uma revisdo de escopo da literatura
especializada, seguindo os principios do método indutivo, do paradigma humanistico,
da abordagem qualitativa, do tipo interpretativo e do design narrativo tépico. Os
resultados enfatizam a necessidade de reorientar o ensino de histéria na formacado
de professores para o modelo construtivista, incorporando estratégias baseadas no
desenvolvimento de um laboratdrio histérico. Conclui-se que é essencial implementar
essas metodologias para desenvolver competéncias historicas, como relevancia
histdrica, empatia histdrica, analise de fontes, entre outras.

Palavras-chave: Formacao de professores; Pensamento historico; Estratégias didaticas;
Laboratdrio histérico; Narrativa historica.
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De lo sdlido a lo liquido: retos en el aprendizaje
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Resumen

Comprender la educacién como elemento de transformacion, adaptada a las diferentes
necesidades sociales del mundo contemporaneo y teniendo como eje medular
al estudiante como ser pensante y protagdnico de su propia realidad, es una tarea
gue aun falta cumplir. Por lo tanto, la investigacion tuvo como objetivo comprender
la concepcion epistémica del aprendizaje sdlido a lo liquido develando los retos en
el aprendizaje organizacional e investigativo en el contexto de la educacion superior
en el Perd. Se ha utilizado un enfoque cualitativo, bajo el paradigma interpretativo
y el método fenomenoldgico, para describir las categorias. El escenario del estudio
se ubico en el contexto universitario. Los informantes clave quedaron definido por 12
docentes con experiencia en educacion superior. La entrevista semiestructurada fue la
técnica que permitio el procesamiento de los datos y el instrumento que se empled fue
el guion de entrevista. Se asevera que se debe transcender los procesos educativos
ante nuevos cambios sociales, econdmicos, politicos, culturales, entre otros, pues el
conocimiento esta en constante movimiento y la educacion debe responder a esas
necesidades sociales (aprendizaje liquido).

Palabras clave:

Aprendizaje; Ensefianza superior; Personal académico docente; Cambio social;
Creencia.
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Introduccién

Entender el proceso de aprendizaje como un bucle de varias ramificaciones que se conectan a
multiples dimensiones del saber, es asumirlo desde distintas interconexiones complejas, sistémicas
y holisticas; adaptado a los contextos sociales, a los cambios generados por la globalizacién, a
las necesidades del hombre desde su propia esencia sociocultural, tributando en aprendizajes
contextualizados a cada realidad socia humana. Entonces, es importante reflexionar ;cémo se ha
adquirido el aprendizaje?, ;c6mo el ser humano se adapta a las diferentes realidades sociales?, ;qué
hacer desde la parte individual para socializar como los demds el aprendizaje?, y, ;cémo generar
comunidades de aprendizaje en entornos sociales cambiantes? Estas interrogantes conllevan a
procesos de reflexién desde la conciencia humana, llevando a comprender el aprendizaje como

un proceso sistémico e interconectado, generando nuevas formas y estilos de aprender a aprender.

Para generar nuevos cambios en la concepcién del aprendizaje es necesario comprender la
realidad del ser en ser, las inquietudes del hombre, su contexto, lo desconocido, entendiendo
que el hombre es una particula en constante movimiento; asumiendo una visién cosmogénica
a partir de sus experiencias, vivencias, dificultades, para comprenderse a si mismo, a los otros
y al universo; generando sociedades de aprendizaje en donde todos aprenden de todos. De
acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2005, p. 70) “las sociedades del aprendizaje tienen que permitir a todos ‘estar al
dia”. Esta concepcién se asume desde las diferentes realidades humanas, entendiéndose desde el
principio individual pero también desde lo colectivo, en socializar constantemente el saber, para

internalizarlo, exterjorizarlo, compartirlo y generar nuevos aprendizajes.

De esta forma, lo expresado por la UNESCO, centra el valor del aprendizaje individual
como proceso de transformacién que se genera en el individuo como ser biopsicosocial-espiritual-
ecolégico, generando nuevas formas de aprender dentro de sociedades de aprendizaje que
intercambian saberes en pro del desarrollo sostenible de las mismas. Por lo tanto, al trabajar
el aprendizaje individual y al hacer que sea compartido por otros, se genera el aprendizaje
colaborativo y cooperativo, pues permite socializar ese aprendizaje individual o tdcito, asociado a

un aprendizaje cooperativo o explicito entre todo el colectivo, en pro de la formacién constate del
individuo (Caballero et al., 2023).

La UNESCO (2005), establece que “aprender a aprender significa aprender a reflexionar,
dudar, adaptarse con la mayor rapidez posible y saber cuestionar el legado cultural propio
respetando los consensos. Estos son los pilares en los que deben descansar las sociedades del
conocimiento” (p. 71). Lo indicado por la UNESCO, permite reforzar la importancia del
aprendizaje cooperativo en las personas, garantizando el intercambio del aprendizaje a nivel
individual, pero también a nivel colectivo, tributando en aprendizaje significativo y a lo largo de
la vida, a través de actividades mediadoras de reflexién, reorganizacién, retencién, aprehension,
internalizacién y externalizacién del conocimiento, teniendo como eje central al estudiante como

ser protagénico de su propio proceso.
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En este orden de ideas, la praxis educativa debe generar cambios significativos en su esencia,
comprendiendo en un primer lugar al estudiante como persona y generador de saberes, con
la finalidad de atrofiar la ensefianza de datos e informacién y centrarse en comunidades de
aprendizaje que aprenden a partir de sus propias realidades, generando nuevas formas de aprender
y coadyuvando a una visién mds humanizadora, reconociendo al estudiante como potenciador
de saberes. En consecuencia, la tarea del docente como mediador del aprendizaje, es cautivar
la curiosidad investigativa en sus estudiantes, promover la participacién, generar situaciones
problematizadoras a partir de las realidades vividas contextualizadas, centrar al estudiante como
protagénico de la accién educativa, promover el desarrollo de estrategias investigativas en donde
tanto estudiante como docente indagan las realidades socioeducativas, dentro de un ambiente
de aprendizaje motivacional, empdtico y generador de nuevos conocimientos (Carr y Kemmis,
1988).

Desde esta perspectiva, la labor del docente debe transcender la visién del conocimiento
parcelado, reducido, centrado en datos e informacién, para convertirse en conocimientos
problematizadores, es decir, en donde docente como estudiante contextualicen el aprendizaje a
partir de sus propias realidades, generen nuevas formas de aprender a aprender y promuevan el
desarrollo de estudiantes desde la esencia humana-espiritual-ecoldgica. Por lo tanto, la educacién
debe trascender los limites de la brecha cognitiva y asegurar la formacién del hombre desde la
esencia humana, promoviendo sociedades generadoras de conocimiento en pro del desarrollo
sostenible de la nacién. “El aprovechamiento compartido del conocimiento es la piedra de toque

de las pricticas y valores que han de estar en la médula de las sociedades del conocimiento”
(UNESCO, 2005, p.187).

Desarrollo

De lo sélido a lo liquido

Comprender la educacién como un instrumento de cambio, adaptado a las demandas de la
sociedad contempordnea y al contexto socio-cultural, asi como considerando al individuo en su
totalidad, abarcando aspectos biopsicosociales, espirituales y ecoldgicos, es un desafio que todo
facilitador educativo debe incorporar en su enfoque pedagdgico, su base de conocimiento y sus
acciones educativas. Esto implica ver la ensefianza como un proceso constante de adaptacién y

revision.

Por lo tanto, los entornos educativos deben ser disenados para satisfacer las necesidades
y potencialidades de los estudiantes, conectindose con sus experiencias pasadas, contexto
social, motivacién e intereses. Estos elementos son cruciales para que los estudiantes adquieran

conocimientos de manera efectiva.

A pesar de las multiples transformaciones que han dado lugar a nuevos métodos y estilos de

aprendizaje, la educacién todavia se centra en la transmisién de contenidos, dando prioridad a la
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repeticién y considerando el conocimiento como algo estdtico y constante. Esto ha llevado a la
fragmentacion del conocimiento, alejéndolo de la realidad de los estudiantes y de la sociedad en

general.

Segin Bauman (20006), el desafio en la educacién consiste en abandonar los enfoques
pedagégicos tradicionales que se centran en la mera transmisién de conocimientos, donde el
docente ocupa el papel central como la tnica fuente de sabiduria. El autor argumenta que estas
ideas deben evolucionar en el contexto de los cambios sociales, econémicos, politicos y culturales
que caracterizan la sociedad contempordnea, ya que el conocimiento estd en constante evolucién.
En lugar de una educacién estdtica, Bauman aboga por una educacién “liquida” que sea flexible

y capaz de adaptarse a las necesidades cambiantes de la sociedad.

En este contexto, el profesor del siglo XXI parece no haberse adaptado a la presencia de un
entorno social distinto, a estudiantes que ya no son meros receptores pasivos de informacién y
al cardcter versdtil del conocimiento. No se estd teniendo en cuenta la necesidad de analizar las
particularidades individuales de cada estudiante, aprovechando su conocimiento implicito para

transformar la realidad social y construir nuevo saber.

Por lo tanto, se considera que un docente estd actualizado y tecnolégicamente preparado
cuando, desde su interior, reconoce y valora una pedagogia que va més alld de la mera transmisién

de informacién, superando las perspectivas dogmadticas y rigidas del conductismo (Di Pietro et
al., 2020).

Aprendizaje Organizacional

Para adaptarse a las rdpidas transformaciones del mundo globalizado, postmoderno y
tecnolégico, las organizaciones deben cambiar su enfoque en la capacitacién de su personal. Deben
considerarla como un proceso en el cual los individuos asumen una mayor responsabilidad en su
propio desarrollo profesional. Esto implica que se convierten en protagonistas activos de su proceso
de aprendizaje, lo que les permite interactuar, socializar, compartir y asimilar conocimientos.
En este proceso, refuerzan sus propios conocimientos y contribuyen al fortalecimiento del

conocimiento colectivo, siguiendo el modelo propuesto por Nonaka y Takeuchi en 1995.

Por lo tanto, la sociedad de la informacién y el conocimiento desempena un papel crucial
dentro de las organizaciones, ya que se convierte en una herramienta esencial que permite a
las empresas y a su personal mantenerse actualizados en la tecnologia de la informacién y la
comunicacién. Esto les permite responder de manera efectiva a las demandas de la sociedad. De
acuerdo con la UNESCO (2005), la sociedad del conocimiento se presenta como una herramienta
cognitiva que facilita la identificacién de necesidades, potencialidades y elementos en el entorno
y la organizacién. Posteriormente, este conocimiento se transforma, se comparte, se ensefa y se

utiliza en beneficio de las personas.
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En otras palabras, la sociedad del conocimiento cobra vida en las organizaciones cuando
estas adoptan un enfoque nuevo para compartir saberes, identificando el conocimiento implicito
y convirtiéndolo en conocimiento explicito accesible para todo el personal. Este proceso de

creacién y aplicacién del conocimiento beneficia a la humanidad y contribuye al desarrollo global.

En esta misma linea de pensamiento, la sociedad del conocimiento se basa en la visién
inclusiva de la sociedad, donde la autonomia, la diversidad, la integracién, la solidaridad y la
participacién deben ser componentes esenciales de un enfoque integral que sin duda alguna

fomente la creacién de nuevo conocimiento en todos los miembros de una organizacién.

Es importante destacar que la gestién del conocimiento debe ser una tarea que abarque a toda
la organizacién, con el propésito de proporcionar a todo el personal las herramientas necesarias
para mejorar su desempeno laboral. En este sentido, la capacitacién es un proceso clave que facilita
el intercambio y fortalecimiento de los conocimientos, ya que permite compartir el conocimiento
implicito de cada individuo, convertirlo en conocimiento explicito y, posteriormente, promover

un proceso de aprendizaje en cadena en toda la comunidad de la organizacién.

De este modo, a través de la capacitacién, una de las herramientas fundamentales en cualquier
organizacién, es posible llevar a cabo el proceso de socializacién, externalizacién, combinacién
y creacién de nuevo conocimiento. En este proceso, el elemento humano, representado por el
talento de las personas, desempena un papel crucial. Cuando las organizaciones confian en su
capital humano, proporcionan las herramientas necesarias para un mejor rendimiento, satisfacen
las necesidades individuales, reconocen y valoran el conocimiento particular de cada individuo,
promueven la participacién y establecen politicas claras, comienzan un proceso que culmina en

la creacién de una sociedad del conocimiento.

Planificaciéndocenteeinvestigacién: Una posturaliberadoraeinvestigativa
de comprender el saber desde los ambientes de aprendizaje

Un eje fundamental del proceso educativo es la planificacién de la ensefianza centrada en la
investigacién ya que coordina sistemdticamente el quehacer docente y representa el papel esencial
como mediador en la imparticién del conocimiento. Al tener tal relevancia, la planificacién
didéctica docente debe adoptar enfoques innovadores en su formulacién, incorporando diversos
puntos de vista sobre el aprendizaje, las variadas realidades que experimentan los individuos y
una amplia gama de estrategias colaborativas, interactivas y de investigacién. Por lo tanto, el
éxito del aprendizaje radica en una buena planificacién en la que se considera una diversidad
de perspectivas, estrategias orientadas a la investigacién y realidades de los estudiantes (Ghada,
2021).

En un contexto investigativo, la planificacién de la ensefianza debe ser contextualizada,
tomando como eje medular la comprensién del estudiante dentro de su contexto especifico. Por
ello, es fundamental contar con estrategias vinculadas a la investigacién en donde se estimule el

pensamiento critico mediante una serie de preguntas sistemdticas orientadas a la autorreflexion de
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su aprendizaje, por otro lado, es vital fomentar el pensamiento divergente en donde el estudiante
como protagonista de su aprendizaje genere multiples ideas, respuestas o soluciones a un
problema o situacién determinada. Es menester, enfatizar la comprensién y naturaleza dindmica
del conocimiento durante un proceso de aprendizaje, por otro lado, atender las necesidades e

intereses individuales del alumno enfocado en una aproximacién personalizada, adaptable y

flexible (Elliott, 1990).

Este enfoque se centra en la elaboracién de investigaciones de alta calidad y en impulsar
principios colectivos que involucran a un grupo de personas. Asi mismo, considera también
principios dialécticos que incluyen considerar los contextos de aprendizaje, la investigacién
cualitativa y el reconocimiento del alumno como un ser holistico que abarca sus dimensiones
fisicas, psicoldgicas, espirituales y ecolégicas. Desde esta mirada sistémica y compleja, este
enfoque abarca la flexibilidad, el dinamismo y la naturaleza ciclica, asi como la promocién de la
emancipacién y el pensamiento critico. Por otro lado, implica la colaboracién, la comprensién
profunda, la adaptabilidad y la consideracién de multiples dimensiones del estudiante y el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Desde esta perspectiva, el paradigma sociocritico sirve como eje fundamental para el enfoque
de planificacién docente basada en la investigaciéon. Debido a que, este busca la autonomia y libre
desarrollo de los estudiantes impulsdndolos a ser responsables activos de su propio aprendizaje, y
que tienen el derecho a participar en la construccién de su conocimiento y su realidad educativa. Por
otro lado, se fundamenta en la transformacién social y hace hincapié en la accién transformadora
que incentiva a los estudiantes a prepararse para ser agentes de cambio en la sociedad mediante
la promocién del pensamiento dialdgico, creativo y reflexivo como herramientas esenciales para

comprender las realidades humanas (Gonzélez et al., 2023).

En el marco de la planificacién docente, la investigacién es un proceso iterativo que revisa
constantemente el enfoque pedagdgico teniendo como herramienta principal al diagnéstico. Esta
herramienta, es usada para identificar las necesidades estudiantiles y de las materias que se van a
impartir. Desde la perspectiva del estudiante, el diagnéstico abarca sus necesidades percibidas, sus
potenciales, sus puntos débiles, sus barreras para el aprendizaje y su dominio de los métodos de
investigacién. Es decir, actia como un aspecto constante e integral que se armoniza para aportar
soluciones satisfactorias al proceso educativo. Sin embargo, desde la perspectiva de la materia
que se imparte, el diagndstico implica un estudio analitico, metdédico y sistemdtico que orienta
la pertinencia de los contenidos epistémicos, las modificaciones en las estrategias diddcticas y el

desarrollo de competencias investigativas.

Dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje, el diagnéstico asume un rol imprescindible,
debido a que permite identificar, evaluar y analizar las diversas necesidades, desafios y condiciones
de aprendizaje tanto de los estudiantes como de la ensefianza. Por lo tanto, implica utilizar un

enfoque investigativo en los procesos de evaluacién inherentes a la labor educativa

El diseno de las actividades se fundamenta en los principios de construccién colectiva, ya

que, las actividades son disenadas de forma colaborativa de modo que se involucre a todos los
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miembros del equipo de trabajo. Estas actividades deben estar cimentadas sobre el dialogo y la
reflexién con el objetivo de impulsar el aprendizaje significativo y activo teniendo en cuenta el
pensamiento hologramidtico, es decir, que las actividades que se disefien deben estar pensadas
de manera integral considerando las diversas dimensiones del aprendizaje, ademds, deben ser
flexibles de modo que se adapten a los requerimientos de cada uno de los estudiantes. Por lo tanto,
estas actividades de aprendizaje deben estar orientadas al desarrollo de habilidades investigativas

en los estudiantes.

El diseno de las actividades traza el plan operativo de la elaboracién de las actividades, es por
ello, que deben ser elaboradas cuidadosamente en concordancia con los objetivos de aprendizaje
abarcando procesos, técnicas, estrategias y enfoques contextuales a través de la investigacidn.
En este sentido, estas actividades deben ser disefiadas desde el marco investigativo para ayudar
a los participantes a desarrollar una comprensién mds profunda del conocimiento, del mundo
y de si mismos. Por lo tanto, la investigacién es considerada como la interconexién entre las
estructuras epistémicas (creencias y supuestos sobre el conocimiento y el aprendizaje), los contextos

socioeducativos y el 4rea disciplinar de los participantes.

El aprendizaje basado en la investigacién conlleva a que los estudiantes sean autorreflexivos
de sus propias creencias y el mundo que les rodea. Bajo esta premisa, la investigacién debe ser
parte principal del proceso ensenanza y aprendizaje en respuesta a las estructuras epistémicas,
contextos socioeducativos y drea disciplinar (Hattie y Yates, 2018). Esta triada desencadena un
conflicto cognitivo dentro de la formacién docente, obligindoles a reflexionar continuamente
sobre su percepcién del aprendizaje, la realidad investigada y su papel como agentes activos de la
sociedad. Por lo tanto, este proceso fomenta el reconocimiento del papel del educador y cultiva

una comprensién autocritica de su propio desarrollo biopsicosocial-espiritual-ecolégico.

Los participantes o equipos de investigacién se embarcan en su viaje de investigacién
al comienzo de cada periodo académico, mostrando la adquisicién de sus competencias
investigativas a lo largo del proceso de investigacidn; estas competencias se articulan con las
estructuras epistémicas de la asignatura. Por consiguiente, investigar en contextos reales permite
que los participantes elijan el dmbito de actuacién en la que puedan abordar las necesidades
sociales, reflejando autonomia en la toma de decisiones. Entre las lineas de investigacién que
han surgido de los contextos sociales cabe destacar la orientacion profesional y familiar, debido a
su conectividad inherente, asi como el autorreconocimiento, los vinculos familiares y la esencia

intrinseca de la ensenanza.

Este enfoque se considera beneficioso, ya que el aula se expande a multiples contextos de
aprendizaje. Se reconoce que el conocimiento no selimitaala mera repeticién de datos disciplinarios,
sino que radica en cémo el participante asimila, cuestiona, sitda en contexto, comparte 'y socializa
esos conocimientos, integrindolos en su comprensién. En este proceso, la guia del educador es
esencial, ya que proporciona las orientaciones ontoldgicas, epistemoldgicas y metodoldgicas que
dirigen la investigacién, aclarando posturas, estableciendo el marco paradigmidtico y definiendo

la forma de presentar la informacién en un discurso escrito.
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La metodologia que guia los procesos de comprensién del ser humano, su interpretacion y
la transformacion social es la investigacion cualitativa. Este enfoque cientifico permite explorar
la complejidad de la naturaleza humana, incluyendo su percepcién, su visién del mundo, su
idiosincrasia y los valores arraigados en su comprensién del conocimiento. Por lo tanto, los
paradigmas que se acercan a esta realidad son los interpretativos y sociocriticos. Estas perspectivas
ofrecen enfoques de andlisis, interpretacion y reflexion sobre la labor investigativa que permiten

al participante o al equipo de investigacién ver la investigacién como un proceso adaptable y

flexible.

La generacién de conocimiento resultante de la praxis investigativa reflexiva e interpretativa
se entiende como métodos que se acercan a la realidad. Esto se debe a que el tiempo limitado
disponible durante el periodo académico puede limitar el desarrollo completo de la investigacién
cualitativa. Lo esencial de estos métodos aproximativos radica en proporcionar al participante
una perspectiva de comprensién del mundo a través de diversas alternativas de investigacién.
Esto refuerza aspectos axioldgicos, praxiolégicos y ontolégicos como individuo, vincula enfoques

tedricos con la realidad y, sobre todo, contribuye a fortalecer su formacién docente.

Desde esta perspectiva, la ejecucion de las actividades en la planificacién docente basada
en la investigacién estard fuertemente ligada al principio de incertidumbre. Esto implica que
la revisién constante de las estrategias pedagdgicas y de investigacién en contextos reales serd
fundamental, debido a las diversas amenazas tanto internas como externas que pueden surgir en

el entorno educativo.

La evaluacién en la planificacién docente se basa en un enfoque por procesos, lo que resulta
fundamental para determinar en qué medida el participante estd desarrollando las competencias
necesarias, evaluando su desempeno en su actuacién y considerando su propia valoraciéon del
proceso. Para lograr esto, los instrumentos de evaluacién deben estar en sintonfa con la metodologia
cualitativa, abarcando diversas perspectivas del proceso y utilizando registros continuos de

informacién. Esto conduce a la triangulacién y sistematizacién del proceso evaluativo.

Desde esta perspectiva, la evaluacion obtenida de diversas fuentes ocupa una posicién central
en el proceso. Esto posibilita la comparaciéon de informacién proveniente de los actores sociales
que evaltian al participante en los entornos socioeducativos, dando relevancia a la percepcién
del evaluador externo. Este proceso no se limita inicamente al mediador, ya que involucra la
apreciacion del estudiante, el asesor externo, el grupo de participantes y el facilitador a cargo de

la asignatura.

La integracién de la planificacién docente y la investigacién en los contextos educativos
actuales requiere una nueva perspectiva docente que considere el proceso educativo como una
herramienta para fomentar el pensamiento creativo, reflexivo y critico en los estudiantes, y para

formar ciudadanos capaces de generar conocimiento que sea beneficioso para la sociedad.

Es necesario un proceso de transformacion de la praxis docente, de los esquemas mentales del

facilitador, de las estrategias de ensefanza, que coadyuven a fragmentar los procesos mecdnicos,
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procedimentales y lineales para concebir el aprendizaje, la desconstruccién de las estructuras

mentales (docente) y reconstruccién del acto educativo de todos los actores implicados.

Discusién y conclusiones

La educacién es una herramienta esencial para el desarrollo de los paises y debe ser una
prioridad en la agenda de los lideres gubernamentales. Es importante entender que la educacién
es responsabilidad de todos y todas, incluyendo la sociedad en general, la familia y el Estado. Si
todos estos actores logran conectarse y asumir su responsabilidad, se podrd iniciar el trdnsito hacia
una educacién de calidad. Para lograr esto, es necesario incorporar el concepto de “compromiso”

en la estructura humana a nivel anatémico, biolégico y orgdnico

Es ineludible renovar la prictica docente, el hecho educativo y los actores involucrados en el
proceso educativo. En estos tiempos de permanentes cambio, se requiere un docente que sea un
gestor del conocimiento, comprometido con su vocacién de educar ciudadanos y fomentar una
cultura investigativa desde la prictica pedagégica. Un docente que trascienda lo procedimental y
transmisionista del saber e inicie procesos de transformacién con valores humanos arraigados en
su estructura anatémica. Un docente emprendedor, sensible, empdtico, cuya palabra tenga poder

reflexivo, transformacional y emancipador
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Abstract

Understanding education as an element of transformation, adapted to the different social
needs of the contemporary world and having the student as the core axis as a thinking
being and protagonist of their own reality, is a task that still needs to be accomplished.
Therefore, the research aimed to understand the epistemic conception of solid to liquid
learning, revealing the challenges in organizational and investigative learning in the
context of higher education in Peru. A qualitative approach has been used, under the
interpretive paradigm and the phenomenological method, to describe the categories.
The study scenario was located in the university context. The key informants were
defined by 12 teachers with experience in higher education. The semi-structured
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interview was the technique that allowed data processing and the instrument used was
the interview script. It is asserted that educational processes must be transcended in
the face of new social, economic, political, and cultural changes, among others, since
knowledge is in constant movement and education must respond to these social needs
(liquid learning).

Keywords: Learning; Higher education; Academic teaching personnel; Social change;
Belief

Resumo

Compreender a educacdo como elemento de transformacdo, adaptada as diferentes
necessidades sociais do mundo contemporaneo e tendo como eixo medular o
estudante como ser pensante e protagonista de sua propria realidade, € uma tarefa que
ainda falta cumprir. Portanto, a pesquisa teve como objetivo compreender a concepc¢ao
epistémica da aprendizagem sdlida a liquida, revelando os desafios na aprendizagem
organizacional e investigativa no contexto do ensino superior no Peru. Foi utilizado um
enfoque qualitativo, sob o paradigma interpretativo e o método fenomenoldgico, para
descrever as categorias. O cendrio do estudo foi situado no contexto universitario.
Os informantes-chave foram definidos por 12 docentes com experiéncia em educacao
superior. A entrevista semiestruturada foi a técnica que permitiu o processamento
dos dados e o instrumento que foi utilizado foi o roteiro de entrevista. Afirmam que é
necessario transcender os processos educativos diante de novas mudancas sociais,
econdmicas, politicas, culturais, entre outras, pois o conhecimento estd em constante
movimento e a educacao deve responder a essas necessidades sociais (aprendizagem
liquida).

Palavras-chave: Aprendizagem; Ensino superior; Pessoal académico docente; Mudanca
social; Crenca.
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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo describir y sistematizar el marco tedrico de la
definicion de comunidades de aprendizaje profesional, considerando su relacion con
las condiciones actuales del trabajo que ejercen los docentes, cuando existe en la
escuela una cultura colaborativa, evidencidandose que, si los docentes desarrollan
su practica pedagodgica con una perspectiva compartida, en espacios colaborativos,
realizando una reflexion critica de su actuar pedagdgico y centrada en el proceso de
enseflanza aprendizaje, esto tiene influencia en la mejora de los logros educativos
de sus estudiantes. El estudio se realizd en base a una metodologia descriptiva, a
través de una exploracion bibliografica de articulos cientificos, libros, monografias
y tesis actualizadas que permitieron analizar las bases tedricas de la estrategia de
las comunidades de aprendizaje profesional. Concluyendo finalmente que, en cada
escuela se debe incentivar la cultura escolar y propiciar que se conviertan en CAP,
mismas que deben ser concebidas desde el didlogo, para transitar paulatinamente a
una orientacion mas comprensiva y de mayor reflexion de la praxis docente.

Palabras clave:

Asociacion de profesores; Cultura de trabajo; Formacion del personal docente, Practica
pedagdgica.
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Introduccién

El desempefio docente es el factor determinante en los sistemas educativos, esto explica el
requerimiento de que los docentes sean efectivos y que ello se traduzca en logros de aprendizaje
de calidad en los estudiantes (Gélvez y Milla, 2018). Debido al cardcter multifactorial de la
educacidn, la prictica del docente se ve afectada por diversos elementos, pese a las medidas que
implementan los Estados (Aravena-Gaete y Garin, 2021); y las consecuencias se evidencian en
los resultados de aprendizaje que alcanza el estudiantado (Minedu, 2017). Ante ello, se presentan
variadas estrategias que apuntan a un desarrollo exitoso del desempefio de los docentes; siendo la
de mayor impacto aquellas de acompafiamiento colaborativo, como es el caso de la comunidad

de aprendizaje profesional (CAP).

La experiencia de que las escuelas impulsen el trabajo compartido desde una comunidad
de aprendizaje profesional (CAP) implica que estas comparten objetivos y propédsitos en comun,
que bajo el principio de aprender entre pares proponen alternativas y/o estrategias a través de la
interaccién. Los docentes que integran una comunidad van formando una cultura de colaboracién
en la cual; a través de procesos investigativos van adquiriendo nuevos conocimientos que ponen
en préctica, analizan experienciasy a partir de ellas obtienen atin mas conocimiento. La propuesta
de formar una cultura colaborativa estd fuertemente influenciada por tres elementos claves, los
componentes estructurales que pueden fomentar la colaboracién o dificultarla; componentes
culturales compuestos por las creencias y valores de las personas; y la forma de liderazgo, que

afecta en gran medida tanto a la cultura dentro de la escuela como a la estructura (Morales,
2020).

Este documento tiene como objetivo sistematizar el marco teérico de la definicién de
comunidades de aprendizaje profesional, considerando su relacién con las condiciones actuales
del trabajo que ejercen los docentes cuando existe en la escuela una cultura colaborativa. De esta
manera, la comunidad de aprendizaje profesional enriquece el conocimiento sobre la ensefianza
y el aprendizaje, y asegura que los vinculos entre las diversas disciplinas escolares se tejen
estrechamente, de modo que la responsabilidad del éxito de los estudiantes se convierte en algo
colectivo. Por ello en las instituciones educativas que organizan sus reuniones bajo esta estrategia
CAP tienen claro que esta surge de una cultura de colecta y andlisis de datos relacionados al
aprendizaje de los estudiantes o al andlisis de las pricticas docentes como resultado del monitoreo
y acompanamiento, enfocindose en las necesidades de aprendizaje basdndose en evidencias; asi
también predomina la préctica reflexiva en trabajo colaborativo centrado en las necesidades de los
estudiantes y por ultimo se plantean estrategias eficaces de ensefianza ddndose reconocimiento a

estas estrategias como las mds efectivas para ese momento (Eirin-Nemifa, 2018).

Asi pues, el desarrollo profesional que resulte del aprendizaje en equipo en colaboracién
influird en las pricticas de ensefianza en el aula y esto a su vez influird en el rendimiento de los
estudiantes, lo que llevard a la regulacién del aprendizaje a través de la recopilacién regular de

datos. En resumen, los docentes se mantienen al corriente de las mejores practicas de ensenanza;
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los conocimientos se comparten y no sélo se discuten, sino que se traducen en acciones mediante

su aplicacién en los escenarios de aprendizaje (Domingo-Segovia et al., 2020).

Desarrollo

Se ha considerado la metodologia descriptiva bajo la revisién bibliografica de fuentes primarias
y secundarias en base a articulos cientificos y libros, de los cuales se realizé un andlisis exhaustivo
de la variable Comunidades de aprendizaje profesional, se ha efectuado la comparacién de 4
articulos indexados, 2 referencias de libros y 2 revisiones de tesis que han permitido analizar

desde sus objetivos y sus hallazgos la variable de estudio.

Las Comunidades de aprendizaje profesional concibe a la escuela como un entorno que
beneficia el desarrollo profesional y personal de los docentes a partir del concepto de escuelas que
no solo ensefan sino escuelas que aprenden. Esta variable de estudio es discutida en diferentes
dmbitos de la educacién, al respecto Bolivar (2017, p. 7) la define como “una comunidad de
aprendices, en la que los docentes comparten aprendizajes, reflexionan sobre su practica, investigan
y mejoran la situacién cotidiana de los docentes y la gestién escolar con el fin de incrementar los

aprendizajes de los estudiantes”. En la misma orientacién, Beltrdn et al. (2018), sostiene que:

Una CAP es un conjunto de docentes, motivados por una visién de aprendizaje comtn,
que trabajan colaborativamente, dentro y fuera de su comunidad inmediata, con el
cuestionamiento de su practica y que juntas aprenden nuevas y mejores propuestas para

la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. (p. 4)

Al respecto Galaz et al. (2017), definen que la CAP debe ser visualizada desde una perspectiva
multidimensional en la que se incluyen capacidades de organizacidn, personales e interpersonales.
Asi también Murillo (2017), sostiene que:

Es una institucién educativa ligada con el desarrollo de una cultura de aprendizaje
colectivo y creativo, distinguida por valores compartidos y una visién en comdn,
estampada por un liderazgo distribuido y por normas de trabajo colaborativas que
fomentan la investigacién sobre la prictica en condiciones organizadas que buscan la

mejora de los aprendizajes. (p. 10)
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De las fuentes primarias revisadas los autores mencionan en sus objetivos lo siguiente:

Tabla 1. Comparacién de los articulos en funcién a sus objetivos

Autor y Ao Objetivo

Analizar los factores contextuales e institucionales asociados a las comu-
nidades de aprendizaje profesional en referencia a la gestién, coordina-
cién de procesos, vision, planeamiento estratégico y procesos reflexivos

que acompanan la evolucién de las CAP

(Guerra et al., 2020, p. 828)

Precisar los efectos de las CAP en instituciones publicas donde los resul-

(Morales et al; 2020, p. 2) tados de desempefio docente son bajos.

Explicitar en referencia a la comunidad profesional de aprendizaje en las
(Vaillant, 2019, p.87) escuelas, que seiialan de que la cultura colaborativa y la practica reflexiva
son relevantes para trabajar en comunidad.

Comprender la formacién y evoluciéon de una comunidad de practica de

Eirin- ifia, 2018, p.2 . .
(Birfn-Nemifia, 2018, p.259) profesores como estrategia del desarrollo profesional

Fuente: elaboracién propia

De la revisién realizada por cada uno de los autores la coincidencia en ellos es que sus
objetivos de investigacién hacen referencia a la relevancia de la estrategia CAP para el desarrollo
profesional docente, enfocado en un aprendizaje de forma profesional centrado en lo logros de los
aprendizajes. Ademds, estos estudios coinciden en que en las escuelas de bésica regular en donde
se observé docentes que trabajan colaborativamente hubo una mejora en sus estrategias y por

ende, en los resultados de los aprendizajes.

De lo citado convenimos que la CAP es una reunién colegiada que permite a los docentes
trabajar en una cultura colaborativa con objetivos pedagdgicos y donde todos los miembros
comparten la misién de asegurar los aprendizajes de cada estudiante, a través del acompanamiento
y seguimiento detallado en base a datos de logros de aprendizaje de los estudiantes. Al respecto,
basado en la propuesta Vieluf et al. (como se citdé en Aparicio y Sepilveda, 2018, p. 58), se
presenta cinco dimensiones a desarrollar en una CAP que son “perspectiva compartida, centrada

en el aprendizaje, reflexién sobre la prictica y cultura colaborativa”.

Discusién y resultados

La CAP se basa en la informacién relevante que tienen los equipos docentes sobre la visién,
las metas y los objetivos de institucién, de esta manera la perspectiva compartida influye en
que todos asumen las metas comunes y que sus propdsitos estdn alienado a la mejora de los
aprendizajes. Al respecto, Aparicio y Septlveda (2018, p. 60) enfatiza que “es importante que
se tenga una visién, metas y objetivos comunes y colaborar para ello requiere que los equipos

docentes centren sus estrategias en la mejora de los aprendizajes”.
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En cuanto al rol docente, estos asumen liderazgo, comparten roles, son capaces de dirigir
sus reuniones asumiendo el reto de la formacidon continua que se fortalece entre pares y que al
identificar pricticas docentes que no dan resultados reflexionan para promover propuestas de
mejora, esto desde el principio del trabajo colaborativo que conlleva a compartir una visién, la

cual se traduce en la mejora de los aprendizajes (Harris, 2003).

Los niveles de logro en los aprendizajes es el sentir de las escuelas con una CPA implementada,
tanto docentes como directivos priorizan su atencién para planificar, calendarizar y programar,
ejecutar y evaluar el desarrollo curricular acorde a los resultados; definitivamente el conjunto de
estrategias y recursos que emplea el docente para sus experiencias de aprendizaje desde la base
de los proceso pedagdgicos y didicticos apuntan hacia el logro del aprendizaje por parte del
estudiantado. Al respecto Vieluf et al. (como se cité en Galaz et al., 2017, p.515) mencionan que
los estudiantes alcanzan mejores resultados en sus aprendizajes cuando los docentes implementan

estrategias que respondan a su interés y sobre todo que promuevan la metodologia activa.

Es muy importante que los espacios de reuniones entre docentes que conforman una CAP se
den a partir de la reflexidn, pero ello se logra cuando en estos espacios se promueve el anilisis de
datos, como cuando se presenta los logros de aprendizaje y se identifican en que se debe mejorar,
asi también los docentes reflexionan a partir de la deconstruccién de sus practicas, las cuales son
analizadas entre ellos bajo sus concepciones, con la revisién de informacién pueden promover
propuestas para la mejora. Por ello en las escuelas es necesario que los miembros se retinan en
jornadas pedagdgicas para reflexionar sobre la planificacién, casos estratégicos de ensefianza y

comportamiento.

Promover la prictica reflexiva es un eje clave para una CAP e implica buscar la participacién
activa de los docentes en los cuales estd el principio de la colaboracién desde una cultura basada en
el liderazgo y en el principio del cambio. Algo importante que ocurre en estos espacios reflexivos
es que se cuestionan las propias précticas, las preguntas reflexivas propuestas desde el andlisis o

situacién problemidtica que afecta a los aprendizajes y/o las pricticas pedagégicas.

Toda escuela siempre deberia trabajar en una cultura colaborativa como principio de
interaccién, trabajar de forma colegiada la propuesta de la experiencia de aprendizaje y sus
respectivas actividades, plantear estrategias y actividades atendidas desde el trabajo colaborativo.
Para Fullan y Hargreaves (1997), el espacio colaborativo en las escuelas no solo se refiere a las
reuniones de trabajo donde todos deben participar, sino aquellas actitudes y estados que permitan
sentirse que todos son fortalecidos, destacando los valores del compafierismo y respeto. Para
Louise (2008), los espacios colaborativos provocan las buenas actitudes y relaciones entre los

docentes promoviendo la mejora del buen clima.

Conclusiones

Incentivar en las escuelas la cultura escolar y de esta manera se propicie que estas se

conviertan en CAP, donde todos sus miembros se mantienen al corriente de las mejores practicas
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de ensefianza; los conocimientos se comparten y no solo se discuten, sino que se traducen en

acciones mediante su aplicacién en los escenarios de aprendizaje.

La interaccidén social entre pares, la colaboracién, asi como cualquier acuerdo que la
comunidad haya tomado tienen un sentido educativo. Hay que considerar expresamente en qué y
para qué se interacciona, cudles son los contenidos y decisiones acordadas, cudles son los marcos

de referencia, los valores y los propdsitos que albergan las decisiones acordadas en las CAP.

Las Comunidades de Aprendizaje son concebidas desde el didlogo. La l6gica comunicativa es
la que permite una perspectiva constructivista del conocimiento en los grupos de Comunidades
de Aprendizaje. En sus inicios la légica comunicativa es mds bien explicita, para transitar
paulatinamente a una orientacién mds comprensiva y de mayor reflexién. Los grupos tienen
su propia evolucién interna, por lo que conviene conservar las condiciones de permanencia y

cordialidad que tanto benefician a la reflexién y el didlogo colaborativo entre los docentes.
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Abstract

This research aims to describe and systematize the theoretical framework for the
definition of professional learning communities, considering its relationship with the
current work conditions performed by teachers, when a collaborative culture exists in
the school, evidencing that, if teachers develop their pedagogical practice with a shared
perspective, in collaborative spaces, carrying out a critical reflection of their pedagogical
actions and focused on the teaching-learning process, this has an influence on improving
the educational achievements of their students. The study was carried out based on
a descriptive methodology, through a bibliographic exploration of scientific articles,
books, monographs and updated theses that allowed us to analyze the theoretical
bases of the professional learning communities strategy. Finally concluding that, in each
school, the school culture must be encouraged and encouraged to become CAP, the
same ones that must be conceived from the dialogue, to gradually move towards a
more comprehensive orientation and greater reflection of the teaching praxis.

Keywords: Teacher associations; Culture of work; Educational personnel training;
Teaching practice.
Resumo

Esta investigacdo tem como objetivo descrever e sistematizar o marco tedrico da
definicdo de comunidades de aprendizagem profissional, considerando sua relacao
com as condicdes atuais do trabalho que exercem os docentes, quando existe na escola
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uma cultura colaborativa, evidenciando-se que, se 0os docentes desenvolvem sua
pratica pedagdgica com uma perspectiva compartilhada, em espacos colaborativos,
realizando uma reflexdo critica de sua atuacao pedagdgica e centrada no processo de
ensino-aprendizagem, isso tem influéncia na melhoria dos resultados educacionais de
seus estudantes. O estudo foi realizado com base em uma metodologia descritiva, por
meio de uma exploracdo bibliografica de artigos cientificos, livros, monografias e teses
atualizadas que permitiram analisar as bases tedricas da estratégia das comunidades
de aprendizagem profissional. Concluindo finalmente que, em cada escola, deve-se
incentivar a cultura escolar e propiciar que se tornem em CAP, as quais devem ser
concebidas a partir do didlogo, para transitar paulatinamente a uma orientagcdo mais
compreensiva e de maior reflexdo da pratica docente.

Palavras-chave: Associacdo de professores; Cultura de trabalho; Formacdo do pessoal
docente, Pratica pedagdgica.






Capitulo 7

Desarrollo de habilidades sociales en la formacion del
profesorado mediante la metodologia de Aprendizaje y

Servicio
Claudine Benoit Rios

Resumen

La formacion inicial docente es una etapa caracterizada por la instalacion de
competencias generales y especificas indispensables para un buen ejercicio
profesional. Estas competencias buscan, a su vez, el desarrollo de aprendizajes basados
en la reflexion, la colaboracion y la adecuacion a distintas realidades educativas. En
esta busqueda, una de las estrategias importantes es el Aprendizaje y Servicio, una
metodologia de ensefianza que posibilita la aplicacion del conocimiento en contextos
reales y la satisfaccion de una necesidad sentida de la comunidad. En este escenario,
el presente estudio tuvo como objetivo analizar las implicaciones de las actividades de
Aprendizaje y Servicio en la adquisicion de habilidades claves para el fortalecimiento
de la formacidn docente. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de
naturaleza descriptiva, utilizando un disefio sustentado en el estudio de casos multiples
y una muestra no probabilistica intencionada, compuesta por 40 futuros docentes de
educacion basica. Los datos fueron recopilados mediante observacion participante
y un cuestionario, cuyo foco estuvo en las interacciones, dinamicas grupales y la
reflexion sistematica. El analisis, basado en la codificacion abierta y selectiva, permitio
identificar categorias que articulan las practicas pedagdgicas con habilidades sociales
y emociones. Los principales hallazgos destacan la importancia del aprendizaje-
servicio como una estrategia para el desarrollo de habilidades sociales relevantes para
la formacion profesional. Este impacto se vincula con sentimientos positivos, como el
enriquecimiento personal, la satisfaccion y el compromiso social, lo que refuerza la
preparacion del profesorado para el mundo laboral.

Palabras claves:

Aprendizaje y Servicio; Formacion del profesorado; Habilidades sociales; Trabajo
colaborativo; Reflexion pedagdgica.
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Introduccién

La formacién del profesorado tiene como propdsito central el desarrollo de competencias
esenciales para el desempefio docente efectivo, lo que implica la capacidad de futuros educadores
de articular conocimientos, habilidades y valores en contextos diversos (Martin-Garcia et al.,
2021), a fin de dar respuesta a las demandas de un sistema educacional en constante cambio. Para
Villa (2020), las competencias se definen como la “integracién de conocimientos, habilidades,
uso de técnicas, actitudes y valores para el desempefo. Por tanto, las universidades recogen los
valores, la ética personal y la responsabilidad social como elementos clave en la formacién de
sus estudiantes” (p. 25). En esta linea, las instituciones buscan propiciar un itinerario formativo
integral, que considere tanto aspectos conceptuales y pedagdgicos, como el desarrollo de

habilidades sociales, éticas y emocionales fundamentales en el aula.

Como aspecto inherente a la formacién docente, la instalacién de competencias generales y
especificas conlleva la promocién de aprendizajes centrados en la reflexion, la colaboracién y la
adaptacién a las necesidades del estudiantado. En los procesos de ensefianza-aprendizaje, emergen
variados propdsitos asociados a las decisiones y énfasis en aula. Entre estos fines, transversales a la
formacién profesional, se encuentran la capacidad de comunicarse de manera efectiva en contextos
académicos (Xie y Derakhshan, 2021), o la habilidad de establecer relaciones significativas
con otros para el logro de objetivos (Troussas et al., 2023). En este sentido, las habilidades
comunicativas y sociales son determinantes para una correcta ejecucién del trabajo colaborativo,
donde se expresan de manera abierta y respetuosa las opiniones, y se escucha empdticamente al
otro (Benoit, 2021).

En el escenario descrito, la comunicacién efectiva y asertiva, la capacidad de trabajo en
equipo y la empatia, ademds de estar presentes en las diferentes dreas de conocimiento, enriquecen
fuertemente la formacién profesional docente y, por consiguiente, la calidad de la ensenanza. Este
tipo de habilidades encuentra su espacio de accién en el marco de las metodologias activas, donde
el estudiantado tiene una participacion plena, mediante un pensamiento critico y la interaccién
constante en diversas dindmicas colaborativas (Lai, 2021; Peraltay Guamdn, 2020). Segin Ferrada
y Contreras (2021), las metodologias activas de ensefianza se conciben como “herramientas que
impulsan a relevar a los estudiantes de espectadores a constructores de su propio aprendizaje,
siendo asi parte de la solucién al desafio que implica un cambio en la docencia” (p. 118). En la
bisqueda de responder a estos desafios, el estudiantado comparte puntos de vista y argumentos

que retroalimentan la formacién académica.

Conocidas las ventajas de las metodologias activas (Villalobos-Lépez, 2022), el Aprendizaje
y Servicio emerge como una de las importantes estrategias que posibilita la integracién del
conocimiento tedrico con la prictica y su ejecucién en cualquier nivel y dmbito educativo (Luna
et al., 2024). Esto adquiere una relevancia especial en la formacién del profesorado, puesto que
supone un involucramiento planificado y razonado en los procesos participativos (Folgueiras
et al., 2019). Desde esta perspectiva, el Aprendizaje y Servicio es una estrategia y, al mismo

tiempo, una metodologia “que permite el tratamiento de problemdticas sociales a través de la
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aplicacién de conocimientos universitarios priorizando la experiencia formativa estudiantil”
(Severino-Gonzilez et al., 2023, p. 2). Ademds de considerarse un hito clave en los procesos de
ensefnanza, el Aprendizaje y Servicio refuerza la responsabilidad social y el compromiso con la
comunidad, haciendo posible la aplicacién del conocimiento en contextos reales y la satisfaccién

de una necesidad sentida del medio externo.

De acuerdo con lo antes expuesto, se reafirma la idea de que el Aprendizaje y Servicio
constituye un medio para el desarrollo de habilidades sociales (Compare y Albanesi, 2023),
ya que combina la adquisicién e internalizacién de saberes, en un clima de colaboracién y el
refuerzo de valores con la accién participativa en situaciones auténticas. Al respecto, Puig et
al. (2011), sefalan que esta metodologia permite llevar a la prdctica una educacién en valores,
promoviendo tanto la inclusién educativa como el desarrollo de competencias fundamentales que
solo pueden alcanzarse mediante un enfoque global y contextualizado. En la misma linea, De la
Torre-Bueno y Méndez (2021) destacan que, gracias a este tipo de proyectos, el alumnado no solo
adquiere conocimientos, sino también actitudes y comportamientos que fortalecen su ciudadania,
especialmente en su dimensién activa (Luna, 2010; Adarlo, 2020). En tal sentido, la metodologia
aprendizaje-servicio se erige como una estrategia educativa integral y transformadora, que genera

un real aporte social.

Para el profesorado en formacidn, la implementacién de proyectos de Aprendizaje y Servicio
representa una instancia notable para el fortalecimiento de las competencias profesionales docentes
(Lazaro-Cantabrana et al., 2021) y de la vocacién pedagégica. Las experiencias vivenciadas
por medio de este tipo de metodologias, en conjunto con las habilidades sociales, estén unidas
indisolublemente a sentimientos positivos generados durante y después de su participacién en
los proyectos. Algunos de estos sentimientos son la satisfaccién personal, la gratitud y el sentido
de pertenencia, los cuales contribuyen a fortalecer la motivacién y consolidar el compromiso
con la tarea educativa. Dada su trascendencia, se buscé examinar las percepciones de futuros
docentes respecto del aprendizaje-servicio en tanto herramienta metodolégica nuclear en la
formacién inicial docente. En este contexto, se definié como objetivo de investigacién el analizar
las implicaciones de las actividades de Aprendizaje y Servicio en la adquisicién de habilidades

sociales claves para el fortalecimiento de la formacién docente.

Metodologia

La actual investigacién adopté un enfoque cualitativo de naturaleza descriptiva (Aspers y
Corte, 2019). Por su parte, el diseno se bas6 en un estudio de casos multiples. La muestra de tipo
no probabilistica intencionada (Otzen y Manterola, 2017), estuvo conformada por 40 futuros
docentes de educacién bdsica, quienes participaron en proyectos educativos de caricter colaborativo,
disenados para responder a necesidades reales y sentidas del medio (socio comunitario). Desde
esta perspectiva, el enfoque posibilité describir las percepciones del profesorado y, al mismo
tiempo, visualizar las relaciones entre las pricticas pedagbgicas implementadas, el desarrollo de

habilidades sociales y los sentimientos generados durante y después de la intervencién.



| idad s en la form: ‘ esorado mediants logia d | CAP 7|
‘ 192 |

La recoleccién de informacién se llevé a cabo a través de dos técnicas: 1) la observacién
participante de las actividades de Aprendizaje y Servicio; 2) la aplicacién de un cuestionario
virtual con preguntas abiertas. La primera técnica hizo posible el registro directo de las principales
interacciones, las dindmicas de grupo y las estrategias usadas durante la ejecucién de los proyectos.
Por su parte, el cuestionario recogi las reflexiones de los participantes sobre la nueva experiencia
de aprendizaje. En correspondencia con los objetivos del estudio, el andlisis de la informacién
se efectué mediante una codificacién abierta y selectiva, lo que permitié la identificacién de
categorias y subcategorias emergentes. El estudio resguardé las normas éticas de este tipo de
investigacién; entre ellas, garantizar la confidencialidad de la informacién, protegiendo, en
todas sus fases, la identidad y datos personales de los participantes, y recoger el consentimiento
informado, asegurdndose de que fueran comprendidos los propdsitos y los procedimientos

involucrados en la investigacién.

Resultados y discusién

De acuerdo con los andlisis realizados, fue posible identificar tres categorias que relevan
los aportes de la implementacién de proyectos de Aprendizaje y Servicio en la formacién inicial
docente. El primero de los hallazgos es la declaracién de este tipo de aprendizaje como una
herramienta esencial para el desarrollo de habilidades claves, tales como la comunicacién efectiva
y asertiva, la capacidad de trabajo en equipo, los intercambios basados en la empatia, entre otras
(Benoit, 2021). El segundo hallazgo subraya la presencia de sentimientos positivos durante y
luego de la intervencién. Especificamente, el profesorado en formacién refiere que, mediante
el aprendizaje-servicio, vivencié un enriquecimiento personal, una sensacién de aporte social
significativo y una profunda satisfaccién al alcanzar los objetivos planteados en sus proyectos de
trabajo. Por ultimo, se puso de manifiesto la influencia de la actividad curricular con presencia
de aprendizaje-servicio en la formacién docente. A este respecto, los participantes evidenciaron la
necesidad de profundizar en el uso de estrategias pedagdgicas, de vincularse de manera efectiva
con el medio y resaltaron el valor de la experiencia para su preparacién de cara al mundo laboral.
Estas categorias y sus respectivas subcategorias serdn desarrolladas en los préximos apartados.
Para resguardar el anonimato de los participantes, la introduccién de los fragmentos discursivos
considera la abreviatura “Prof” mds un niimero correlativo asignado de manera aleatoria a cada

informante.

Categoria 1. Aprendizaje y Servicio como herramienta para el desarrollo

de habilidades sociales

En concordancia con Martin-Garcfa et al. (2021) y Villa (2020), la formacidn del profesorado
guarda conexién con el desarrollo de competencias y habilidades que favorecen la insercién al
medio educacional. Bajo esta éptica, los educadores deben evidenciar capacidades comunicativas
asociadas a la transmisién de ideas, intercambios significativos y resolucién de problemas. Los
informantes, en efecto, relevan el valor de este tipo de habilidades y de aquellas habilidades
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sociales fundamentales para la interaccién efectiva en entornos de construccién de significados
diversos. En esta investigacién, la metodologia Aprendizaje y Servicio resulta ser una estrategia
didéctica que refuerza en el profesorado sus habilidades para la colaboracién y el cumplimiento

de metas en conjunto.

Dentro de las prdcticas colaborativas para la ejecucién de proyectos, las habilidades se
potencian, impulsando la creacién de ambientes de aprendizaje inclusivos, donde el aporte de
cada integrante es esencial para el fortalecimiento de la formacién docente. Asi, la capacidad
de trabajo en equipo, el establecimiento de relaciones empdticas, y la comunicacién efectiva y
asertiva emergen como factores caracterizadores de las intervenciones mediante Aprendizaje y
Servicio. Estas habilidades, asimismo, son un indicador del desempefo individual en las tareas
propuestas. Por tanto, la colaboracién exitosa depende del compromiso individual y colectivo
(Lai, 2021). Ello implica que estd supeditada a una dindmica en la que cada integrante se sienta
valorado, respetado y motivado a realizar una contribucién orientada al sentido de comunidad y
cohesién grupal. A continuacién, se presentan algunos ejemplos conectados con cada una de las

subcategorias identificadas.
Subcategoria 1. Capacidad de trabajo en equipo

Los principales hallazgos de este estudio destacan la importancia de la capacidad de trabajo
en equipo para la adecuada implementacién del aprendizaje-servicio. Para los futuros docentes,
esta capacidad se manifiesta en las habilidades de planificacién, coordinacién y colaboracién
para la consecucién de las metas de aprendizaje académico y para la instalacién del servicio a
la comunidad. Les resulta especialmente importante la distribucién de las tareas, tal como se
expresa en este fragmento: “Durante nuestras intervenciones el trabajo en equipo nos permitié
organizarnos mejor y compartir responsabilidades” (Prof_09). Segin los informantes, la asignacién
de tareas es un punto clave, tanto para el logro de los objetivos como para el desarrollo personal,
hallazgo consistente con Folgueiras et al. (2019), quienes ponen de manifiesto la necesidad de un
involucramiento planificado y razonado en los procesos participativos. La distribucién equitativa
de responsabilidades, contemplando las fortalezas individuales en beneficio del grupo, refuerza la

confianza y el compromiso de todos los miembros.
Subcategoria 2. Relaciones basadas en la empatia

Las experiencias a través de aprendizaje-servicio dejan en evidencia la necesidad de ser
empdticos con el socio comunitario en las fases del antes, durante y después de la implementacién.
Esta idea se visualiza en este discurso: "Para nuestro grupo ser empdticos en cada etapa nos ayudé
a entender las necesidades reales de la comunidad para hacer un buen diagnéstico y realizar una
valiosa contribucién al medio” (Prof_32). Este planteamiento se dirige a reforzar la idea de que
las relaciones basadas en la empatia son esenciales para entender a la otredad, valorar sus puntos

de vista y compenetrarse con sus emociones. Este hallazgo se condice con lo expresado por Puig
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et al. (2011), para quienes esta metodologia permite llevar a la prictica una educacién sustentada
en valores. Sobre ello, un estudiante declara que “la empatia debe primar en la ejecucién de
proyectos de Aprendizaje y Servicio, ya que nos permite adaptar nuestras acciones, respetar los
tiempos, construir relaciones de confianza y trabajar por el respeto mutuo” (Prof_11). En concreto,
este tipo de trabajo académico fundado en la empatia les permite conectarse a nivel humano y
valérico, relevando la importancia de las diferencias individuales para una interaccién respetuosa.

Subcategoria 3. Comunicacién efectiva y asertiva

Los participantes de este estudio senalan que la comunicacién efectiva y asertiva es una
condicién ineludible para la correcta ejecucién de los proyectos de Aprendizaje y Servicio.
Por contraparte, la puesta en prictica de este tipo de experiencias deriva en el desarrollo de
habilidades comunicativas y sociales para desenvolverse eficazmente en contextos educativos
diversos (Troussas et al., 2023; Xie y Derakhshan, 2021). Para el profesorado en formacidn, esta
clase de comunicacidn representa una habilidad clave para la expresién de ideas y la manifestacién
de necesidades en un clima de respeto y comprensiéon mutua. Este postulado se refleja en el
fragmento que sigue: “Creo que es fundamental poder expresarnos y ser escuchados cuando
planificamos la intervencidén A+S, asi sentimos que nuestras ideas y necesidades son valoradas”
(Prof_19). Desde sus roles, declararon que uno de los propdésitos era procurar ser asertivos, tanto
en la comunicacién como en la toma de decisiones. Mediante el trabajo colaborativo inherente
al proyecto, la competencia comunicativa resulté primordial para asegurar la participacién y
motivacién de todos los miembros de los equipos conformados. Hubo coincidencia en que, bajo
este clima, se sintieron escuchados y validados.

Categoria 2. Sentimientos positivos durante y luego de la intervencién

Los hallazgos de este estudio ponen en evidencia el aporte que la metodologia Aprendizaje
y Servicio brinda en el itinerario formativo y el desarrollo integral de futuros educadores. En
efecto, el profesorado en formacién da cuenta de ciertos sentimientos positivos que se abren paso
como un componente clave en la planificacién y ejecucién de proyectos académicos que ofrecen
un servicio a la comunidad. Tales sentimientos estdn orientados a la sensacién momentdnea del
profesorado en formacién y, del mismo modo, a su proyeccién como educadores que podrian
dejar una huella social. Asi, emergen el enriquecimiento personal, el aporte social y la satisfaccién
como sentimientos que acrecientan el compromiso con la comunidad, el esfuerzo compartido
y la motivacién permanente. En los préximos apartados, se exponen las tres subcategorias
identificadas.

Subcategoria 1. Enriquecimiento personal

Para el profesorado en formacién, las experiencias de aprendizaje-servicio se caracterizan por

su dualidad en los beneficios brindados versus los recibidos. En ambos casos, surgen sentimientos
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positivos vinculados al enriquecimiento personal por la diversidad de vivencias involucradas y de
puntos de vista considerados. Segtn la mirada de los participantes, el enriquecimiento personal
se manifiesta cuando, al vivir experiencias de Aprendizaje y Servicio en los establecimientos
educacionales o en la comunidad cercana, amplian sus perspectivas sobre los otros, dirigen sus
esfuerzos a buscar soluciones efectivas a las necesidades sentidas del medio e implementan los
proyectos con la finalidad de constituirse en un aporte social significativo (Severino-Gonzélez
et al., 2023). Para ellos, esto serfa la antesala de su ejercicio profesional, que estarfa centrado
en el dar y recibir, en un cmulo de variadas experiencias. A este respecto, un futuro educador
sefala: “en nuestro proyecto nos sentimos utiles y un aporte al colegio, pero también adquirimos
importantes competencias para fortalecer nuestra vocacién e identidad docente” (Prof_23). A
través de la metodologia, los estudiantes declaran encontrar, en el servicio a otros, una buena
oportunidad para aprender de si mismos, para trabajar su autoconfianza y para empaparse de

aprendizajes del entorno.
Subcategoria 2. Aporte social

El segundo sentimiento positivo que se desprende del aprendizaje basado en servicio se
relaciona con el aporte social y sus implicaciones para los procesos de ensefianza en el estudiantado
de los establecimientos educacionales. En este dmbito, el profesorado en formacién calibra el
valor de sus acciones y las adecua con el fin de contribuir a las necesidades de la comunidad.
El trabajo con proyectos que respondan a necesidades reales tiene un impacto favorable en los
futuros docentes, puesto que sienten que sus tiempos y esfuerzos trascienden el plano académico
tributando al bienestar de las demds personas. Como expresé un informante, “ser parte de un
proyecto que ayuda a otros me confirma que realmente estoy aportando algo bueno y gratificante.
Para mi, es una motivacién que va mds alld de solo responder con un trabajo universitario”
(Prof_02). Este sentimiento ligado a su aporte social y al bien comiin refuerza tanto el sentido de
responsabilidad social como también la instalacién de una mayor conciencia sobre el papel activo

que desempefian como educadores en formacion.
Subcategoria 3. Satisfaccion

En tanto sentimiento declarado explicitamente por los participantes, la satisfaccién se
manifiesta como un logro cuando materializan una coordinacién efectiva entre los grupos
de trabajo, cuando ponen en préctica sus capacidades en pos de los procesos formativos vy,
especialmente, cuando visualizan los resultados de los esfuerzos mancomunados en la ejecucién
de los proyectos de Aprendizaje y Servicio. Como comenté un futuro docente, “fue una bonita
experiencia implementar esta metodologia. Ver cémo el esfuerzo de todos da frutos y ayuda a
otras personas nos llené de orgullo, satisfaccién y ganas de repetir la experiencia” (Prof_30). De
igual forma, el cumplimiento de los propdsitos trazados, la obtencién de retroalimentacién de
los otros y el reconocimiento de la comunidad representan tres aspectos ampliamente valorados

por el profesorado en formacién, puesto que son indicadores de la validacién social y del esfuerzo
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compartido. Tal sentimiento de satisfaccién no solo conlleva una experiencia gratificante y un
estado de plenitud, sino que también fortalece las capacidades sociales para el ejercicio profesional.
El vinculo con el aprendizaje y el servicio, desde esta perspectiva, motiva a futuros docentes a
mejorar sus pricticas pedagdgicas poniendo el énfasis en la sensibilizacién sobre el valor de los

otros y en el involucramiento en actividades reflexivas que facilitan su propio crecimiento.
Categoria 3. Influencia de la actividad curricular en la formacién docente

Los principales resultados demuestran que las actividades curriculares que incorporan la
metodologia de Aprendizaje y Servicio generan una contribucién académica, social y personal
en la formacién de futuros docentes. El aporte mds evidente es el desarrollo de habilidades y
competencias enlazadas estrechamente con el ejercicio profesional (Ldzaro-Cantabrana et al.,
2021). Este aspecto se conecta, a su vez, con la necesidad de una formacién académica integral
que se plasma en el aprendizaje y servicio, donde el profesorado en formacién tiene la ocasiéon de
vincular su aprendizaje con experiencias pricticas y de intervenciéon en contextos reales (Luna
et al., 2024; Ferrada y Contreras, 2021). En tales circunstancias, emergen como subcategorl’as
la necesidad de profundizar en estrategias pedagdgicas, la vinculacién efectiva con el medio y la

preparacién para enfrentar los desafios del mundo laboral.
Subcategoria 1. Necesidad de profundizacién en torno a estrategias

En la formacién inicial docente, se presenta como un objetivo prioritario reforzar las
competencias sociales para dar respuesta a los requerimientos del medio educacional y contribuir
a los procesos de ensefianza-aprendizaje, abarcando lo conceptual, actitudinal y procedimental
(De la Torre-Bueno y Méndez, 2021). De acuerdo con este objetivo, es central la incorporacién
de nuevas estrategias que posibiliten aprendizajes de calidad para el desenvolvimiento integro del
alumnado. Como refiere un futuro docente, “es importante aprender estrategias que funcionen
concretamente en aula y que se adapten a las necesidades de cada estudiante” (Prof_21). En
efecto, la implementacién de proyectos de Aprendizaje y Servicio releva la importancia de conocer
e integrar variadas estrategias pedagégicas que faciliten el aprendizaje y la intervencién efectiva.
Esta necesidad de profundizacién en torno al uso de estrategias fomenta una reflexién sistemdtica
sobre las précticas pedagdgicas y las metodologias adecuadas para satisfacer las necesidades
sentidas del socio comunitario. De este modo, el profesorado en formacién logra una mayor
comprensién y adaptabilidad, enriqueciendo la formacién profesional y fortaleciendo la vocacién

pedagdgica.
Subcategoria 2. Vinculacién efectiva con el medio

A juicio de los participantes, la implementacion de proyectos de Aprendizaje y Servicio es la

instancia idénea para la vinculacién bidireccional con el medio. En esta vinculacién, es esencial
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la participacién de la triada formativa, esto es, docente en formacién, docente universitario y
docente u otro profesional del establecimiento educacional, que actuard en representacion del
socio comunitario. Tal como sostiene una profesora en formacién, esta metodologia no solo
conecta con las necesidades reales del entorno, sino también “nos ensefia a trabajar en equipo,
entregando soluciones concretas mientras aprendemos del contexto y de las personas a quienes
les brindamos el servicio” (Prof_31). La triada formativa crea un espacio de colaboracién, en
el que cada participante aporta, desde su experticia, los conocimientos y vivencias especificas
para el fortalecimiento de la formacién inicial docente. Esta colaboracién abre espacios para la
construccién de experiencias compartidas que potencian el desarrollo de habilidades sociales
claves y que afianzan el vinculo entre la universidad, los futuros educadores y las comunidades

educativas.
Subcategoria 3. Instancia de preparacién para el mundo laboral

Mediante el aprendizaje situado y la intervencién significativa en el medio, el profesorado
en formacién experimenta una relacién dindmica y estratégica entre la teoria y préctica, lo
que implicaria un beneficio directo a su preparacién profesional docente. En este sentido, la
metodologia brinda valiosas herramientas para la planificacién, ejecucién y evaluacién de
actividades formativas que requieren considerar otras variables, a veces, ajenas al trabajo diario
en aula. Ello implica un repensar la formacién y reflexionar sobre nuevas formas de aprendizaje,
pues, en tanto una instancia concreta de preparacién para el mundo laboral, la metodologia
aprendizaje-servicio proporciona al profesorado en formacidn experiencias pricticas que replican
los desafios existentes en el medio externo. Sobre este particular, un fragmento discursivo sehala
“el participar en proyectos reales nos ayudoé a vivir situaciones muy similares a las que viviremos
después en nuestras clases. Si bien se hacia complejo a veces, siento que nos ha dado una mayor

confianza para poder afrontar desafios futuros” (Prof_27).

Finalmente, la inmersién en proyectos de colaboracién reales a través del Aprendizaje y
Servicio permite que el profesorado en formacién adquiera habilidades fundamentales para
enfrentarse al mundo laboral. Entre estas habilidades, destacan la comunicacién empdtica y
asertiva, la capacidad de trabajar en equipo, la gestién de aula y la capacidad de adaptacién a
distintas realidades escolares. Sin duda, se plasma en esto la preocupacién de las instituciones por
dar respuesta a las necesidades sentidas del medio, pero, atin mds, la diligencia en contribuir a
una mayor seguridad y adaptabilidad para que el profesorado pueda desempenar eficientemente

su rol profesional.

Conclusiones

Los principales hallazgos de esta investigacién relevan el valor de la metodologia Aprendizaje
y Servicio para el desarrollo de habilidades sociales y, por consiguiente, el fortalecimiento de

competencias docentes. Para el profesorado en formacién, tales habilidades no solamente favorecen
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la interaccién e intercambios comunicativos entre los participantes, sino también impulsan un
entorno de trabajo colaborativo que influye de manera positiva en los procesos formativos. Por su
parte, la capacidad de trabajo en equipo se asocia con la instauracién de sinergias necesarias para
una correcta ejecucion de aprendizajes compartidos. Se realza, asi, la importancia del respeto,
la empatia, la comunicacién asertiva y la confianza, habilidades propiciadas por el aprendizaje-

servicio, que facilitan la colaboracién del profesorado en la consecucién de metas comunes.

A raiz de la implementacién de los proyectos de intervencién, se generan vinculos entre los
miembros del grupo, que potencian un ambiente de apoyo emocional en el que todos se sienten
escuchados y validados. Este tipo de competencias son vitales para la superacién de conflictos
y la toma de decisiones pertinentes para la propia formacién y la de otros. En este sentido, los
participantes consideran esencial expresar sus puntos de vista en un clima de respeto y didlogo
abierto que posibilite interacciones productivas. De esta manera, se hacen latentes sentimientos
positivos, tales como el enriquecimiento personal, el aporte social y la satisfaccién, consistentes
con el servicio brindado a la comunidad educativa. Segtn lo declarado, este tipo de actividades
permite el descubrimiento de formas de accidn y valores personales no explorados a través de
métodos tradicionales de ensefianza, lo que promueve una sensacién de desarrollo interno y

autorrealizacidn.

Finalmente, la investigacién reafirma la idea de que la actividad curricular en la que se
inserta el Aprendizaje y Servicio ofrece una contribucién edificante en la formacién docente, ya
que se materializan beneficios a partir de la guia del profesorado universitario, de la colaboracién
del cuerpo docente de los establecimientos educacionales y de la comunidad educativa. En otras
palabras, se produce una vinculacién efectiva con el medio, donde las experiencias de aprendizaje
emergen como un eje articulador entre la formacién teérica y la prictica pedagégica, aspecto
central en el ejercicio profesional. En suma, la metodologia de Aprendizaje y Servicio, ademds
de constituirse en una experiencia significativa para el profesorado en formacién, es una de
las estrategias que permite dar respuesta a las necesidades del medio, convirtiéndose en una
metodologia integral que afianza la vocacién pedagdgica y prepara de manera efectiva para el

mundo laboral.
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Abstract

Initial teacher training is a stage characterized by the development of general and
specific skills that are essential for good professional practice. These skills, in turn,
seek the development of learning based on reflection, collaboration and adaptation to
different educational contexts. In this search, one of the important strategies is Service
Learning, a teaching methodology that enables the application of knowledge in real
contexts and the satisfaction of a perceived need of the community. In this scenario,
the present study aimed to analyze the implications of Service-Learning activities in
the acquisition of key social skills for strengthening teacher training. The research
was developed under a qualitative approach of a descriptive nature, using a design
based on multiple case studies and an intentional non-probabilistic sample, composed
of 40 future primary education teachers. The data were collected through participant
observation and a questionnaire, which focused on interactions, group dynamics and
systematic reflection. The analysis, based on open and selective coding, allowed us to
identify categories that link pedagogical practices with social skills and emotions. The
main findings highlight the importance of service learning as a strategy for developing
social skills relevant to vocational training. This impact is linked to positive feelings, such
as personal enrichment, satisfaction and social commitment, which reinforces teachers’
preparation for the world of work.

Keywords: Service learning; Teacher training; Social skills; Collaborative work;
Pedagogical reflection.

Resumo

A formacao inicial docente € uma etapa caracterizada pela instalagcdo de competéncias
gerais e especificas indispensdveis para um bom exercicio profissional. Essas
competéncias buscam, por sua vez, o desenvolvimento de aprendizagens baseadas
na reflexdo, na colaboracdo e na adequacdo a diferentes realidades educativas. Nessa
busca, uma das estratégias importantes € a Aprendizagem e Servico, uma metodologia
de ensino que possibilita a aplicacdo do conhecimento em contextos reais e a satisfacao
de uma necessidade sentida da comunidade. Neste cenario, o presente estudo teve
como objetivo analisar as implicagdes das atividades de Aprendizagem e Servico na


https://orcid.org/0000-0002-1791-2212
mailto:claudbenoit@gmail.com

) d abilidade ales en la formacion del profesorado mediante do a de Ap ( | CAP 71
- 1102 |

aquisicao de habilidades-chave para o fortalecimento da formacao docente. A pesquisa
foi desenvolvida sob um enfoque qualitativo de natureza descritiva, utilizando um
desenho sustentado no estudo de casos multiplos e uma amostra ndo probabilistica
intencional, composta por 40 futuros docentes de educacado bdsica. Os dados foram
coletados por meio de observacdo participante e um questionario, cujo foco esteve
nas interacdes, dinamicas grupais e na reflexao sistematica. A andlise, baseada na
codificacdo aberta e seletiva, permitiu identificar categorias que articulam as praticas
pedagdgicas com habilidades sociais e emocdes. Os principais achados destacam a
importancia da aprendizagem-servico como uma estratégia para o desenvolvimento
de habilidades sociais relevantes para a formacao profissional. Este impacto esta
vinculado a sentimentos positivos, como o enriquecimento pessoal, a satisfacdo e o
compromisso social, o que reforca a preparacdo do corpo docente para 0 mundo do
trabalho.

Palavras-chave: Aprendizagem e Servico; Formacdo de professores; Habilidades
sociais; Trabalho colaborativo; Reflexdo pedagdgica.
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Gobierno abierto en universidades de Lambayeque:
principios de clarificacion de informacion

Teodoro Martinez Inofidn, Bruno Paolo Algalobo Tavara

Resumen

Lo publico tal y conforme se percibe, debe ser conocido o disfrutado por todos. La
informacion en ese contexto, por lo tanto, debe ser incorporado a esa dimension, sin
embargo, siempre se ha tratado de ocultar la misma desde las esferas del gobierno
y esto, ha ocasionado niveles de desconfianza y corrupcion en diferentes ambitos.
Los sistemas de gobierno abierto nacen con el propdsito de fortalecer la democracia,
conllevando a la transparencia, rendicion de cuentas, participacion y la integridad,
de alli que, las universidades publicas son espejos de lo que sucede en las esferas
gubernamentales respecto a los mecanismos con informacion publica que deben
acercarse a la ciudadania. Y no basta con informacion, sino de generar procesos de
logistica y de entender los contenidos informativos generando confianza en lo que
se entrega como informacion publica y del actuar politico. Las universidades deben
caminar en esa ruta de lo publico, y estd doblemente comprometida, primero con el
actuar académico del fortalecimiento de la propuesta, y segundo con el contacto con
la ciudadania que ve en ella el soporte para los cambios sustanciales que debe tener
la agenda publica en el cumplimiento de la vision de pals.

Palabras clave:

Gobierno abierto; sistema de rendicion de cuentas; transparencia y acceso a la
informacion publica; integridad publica.
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Introduccién

La tendencia actual desde los gobiernos que tienden a ocultar informacién es para evitar
desaprobacién popular y ver el resultado real de su gestién o gobierno, sin respetar que, mds
alld de la labor fiscalizadora de algiin poder como el Congtreso, los verdaderos evaluadores de un
gobierno deben ser los ciudadanos. A esta apertura de informacién se le llama como “gobierno

abierto”, el cual harfa mds participativa, dindmica, la relacién gobierno-ciudadania (Oslak, 2013).

La necesidad de gobierno abierto deriva de un Estado consensuado entre todos los entes
involucrados, esto para mejorar las capacidades del Estado y sobre todo modernizar las instituciones
evitando la burocracia, aspecto que coadyuva en que el Estado se note pesado, bajo los principios

de participacién y colaboracién (Naser, 2021).

Si se analizara los Estados precursores de gobierno abierto podriamos analizar, el gobierno del
expresidente Obama quien incorporé el llamado Memordndum for Transparency and Govertment
(2009), como un asunto de prioridad nacional: colaboracién, transparencia y participacién. Si
bien es cierto, Estados Unidos no fue la primera nacién en incorporar el gobierno abierto, dado
que se considera que fue el Reino Unido, en el siglo pasado, el primer sistema de gobierno que vio

la necesidad de que la poblacién tenga acceso al escrutinio y evaluacién de una labor (Cornejero,

2013).

Es muy importante también senalar que el surgimiento de las Tic hace de este sistema
mds ficil de implementar, incluso podriamos hablar de e-goverment, dado que estas nuevas
tecnologifas permiten realizar un modo mds eficaz el comunicarnos e informarnos, y el Internet,
ademds, sin lugar a dudas, debe ser una herramienta de facilitacién para que el Estado intercambie

informacién y apertura canales de comunicacién con los ciudadanos (Oslak, 2013).

Por ultimo, si bien es cierto como se menciona lineas arriba, gobierno abierto no es un
concepto nuevo, suele ser muy ambiguo y de muy poco conocimiento por parte de los ciudadanos,
gobierno abierto va mds alld de la transparencia, gobierno abierto tiene mucho que ver con la
colaboracién que tengan los funcionarios de brindar la informacién necesaria, aunque esta no sea
muy favorable, asi como también tiene que ver con la participacion y la colaboracién (Ruvalcaba,
2020).

De acuerdo a Astrom et al. (2012), los gobiernos deberian darle un énfasis especial a las redes
sociales y las facilidades que ofrecen estas para la interaccién en la democracia y participacién
electrénica, también concluyen en que existe un gran énfasis en participacién electrénica
ciudadana, especialmente en Europa de Este, la ex Unién Soviética, América Latina y Asia
Occidental.

El concepto de gobierno digital no es nuevo y autores como Cortés (2013) y Sotelo (2000),
no hacen mds que reafirmar que el gobierno debe tomar las nuevas herramientas tecnoldgicas

para estar mds cerca a la poblacién y hacerle transparentar sus acciones, aparte de ellos son una
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herramienta util que permite conocer a la poblacién en sus necesidades y su contexto, aparte de

ello permitird realizar una evaluacién del nivel de gobierno que estdn realizando.

Sin lugar a dudas, también se debe senalar que gobierno abierto tiene que ver con la ética
y responsabilidad de los ciudadanos dado que no hay buen gobierno sin buenos ciudadanos, es
decir, gobierno abierto tiene mucho que ver con el apoyo y voluntad politica, todo esto en un

mundo democrdtico complicado (Ramirez, 2011).

Garcia (2014), refiere que el gobierno abierto ya no es solo una innovacién, sino que es una
necesidad, ya que no ser asi la sociedad se ve expuesta a una alienacién con respecto a otras,
ademds que se corre el riesgo de que el Estado caiga en la situacién que la ciudadania no tenga
opcién de opinién con respecto a decisiones financieras u operativas, por lo cual el Estado ha
hecho uso de las tecnologias de la informacién para brindar la informacién necesaria, lo cual ha

convertido al estado en lo comdinmente se denomina e-govertment.

Es importante también sefialar que la importancia de gobierno abierto estard también en
la relevancia que le den los ciudadanos a la informacién brindada, puesto que, sin la misma, no
existe una supervisién adecuada a la informacién brindada; ésta puede estar errada o incompleta.
Si bien es cierto brindar informacién muchas veces puede ser objeto y motivo de tergiversaciones
de informacién por parte de ciudadanos cuyo objetivo no es el bienestar de la poblacién, por lo

cual la informacién brindada deberd estar en su forma mds simple de entender (Gonzéles, 2022).

Se deben tener en cuenta que las politicas publicas de cualquier gobierno se realizan de
acuerdo a las necesidades de la poblacién por lo cual es de mucha importancia conocer las
demandas sociales y solo una debida retroalimentacién ayudard en este proceso, por lo cual los
lideres al conocer las necesidades deberdn concertar objetivos especificos para lograr los objetivos
deseados (Morales et al., 2023).

El Perti no ha estado separado este sistema de transparentar informacién publica, y desde
el 2002 a través de la ley N°27806 “Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica”
y sus posteriores modificatorias, han realizado esfuerzos para brindar informacién abierta a sus
ciudadanos. Esto a través los principios de transparencia, participacion ciudadana, rendicién de
cuentas e integridad publica intenta desarrollar este sistema, no soslayando el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién, por lo cual el 28 de junio del 2023 se aprobé la Politica Nacional
de Transformacién Digital, que no es mds que una herramienta de apoyo a la Ley de gobierno
abierto en el Pert (Secretaria de Gestién Publica, 2021).

Posteriormente, para darle un respaldo a la citada ley, el 19 de diciembre de 2018 se publica
el Decreto 123-2018-PCM cuyo objetivo principal era brindar dtiles herramientas para que la
politica de gobierno abierto se desarrolle en un marco de principios y normas claras (Decreto
Supremo N° 123, 2018)

En el pais se ha entendido la necesidad de llevar este proceso seriamente, por eso la alianza
realizada en 2011 con la carta de intencién para integrar la Alianza de Gobierno Abierto

principalmente ha sido con el objetivo de intercambiar opiniones y experiencias con otros Estados,
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hasta la actualidad en donde se han realizado nuevos compromisos, en donde uno de los objetivos
de gobierno abierto aparte de los ya antes mencionados, la lucha contra la corrupcién es uno de
ellos (Huamdn, 2020).

Severino y Moro (2019), mencionan al gobierno abierto como un espacio horizontal, es
decir en donde todos interactiien para buscar de manera conjunta solucionar los problemas de la
ciudadania, ellos afirman que los que conocen los problemas ciudadanos de manera mds profunda
son los mencionados, por lo cual que ellos puedan interactuar y proponer alternativas de solucién

seria lo mds adecuado.

Las universidades publicas peruanas que deberfan identificarse como entes de investigacion y
de desarrollo para la sociedad, se identifican por su falta de estas variables, no solo por parte de los
docentes, sino también por falta de los mismos estudiantes quienes deberian ser los precursores de
esta, es por eso la polémica del bachillerato automdtico, quienes eximen la investigacién y muchas
veces el desarrollo académico, es por ello que las universidades peruanas publicas, no son pioneras
en investigacion (Diaz, 2023).

Lamentablemente, un mal endémico dentro de nuestra sociedad, también estd enquistado
dentro del ambiente académico, siendo especificos en las universidades publicas. Esto lo menciona
Portocarrero (2009), quien menciona que existe una alta percepcién de estudiantes sobre la
corrupcién de tanto una universidad puiblica como privada, siendo las universidades publicas
en donde se destacan los niveles de corrupcidn, esto hace que las dificultades de estudiar en una

universidad nacional sean mds complejas

Las universidades tanto publicas como privadas son entes de investigacién supervisados
por la Superintendencia Nacional de Educacién (SUNEDU), en donde se forman profesionales
que ocuparan cargos directivos en nuestra nacién, sin embargo, a pesar de su fin estrictamente
académico, es menester también que los presupuestos que el Estado asigna a las universidades
publicas sean fiscalizados por los clientes, en este caso, por los estudiantes, asi como también es
de necesidad que el uso que se les da a los fondos propiamente recaudados por las universidades

publicas, sea clarificado.

De acuerdo a las fuentes bibliograficas el gobierno abierto tiene principios que divergen unos
con los otros, sin embargo, al tener como objeto de estudio las universidades del norte del Perd,

se tomard en cuenta los 4 principios que considera el sistema de gobierno abierto en Pert.

Principios de gobierno abierto

Transparencia y acceso a la gestién publica

El Congreso de la Republica del Pert (2002), luego de establecer la ley de gobierno abierto
establecié también esta ley la cual tiene por objetivo fundamental promover la transparencia entre

los actos del Estado, por lo cual todas las actividades de las entidades gubernamentales estardn
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sujetas al principio de publicidad, muy aparte de ello, el Estado peruano se verd en la obligacién
de entregar a los ciudadanos la informacién que estos requieran, salvo la informacién militar o la
que pueda atentar contra el territorio nacional, la cual tendrd un plazo de 5 afios en la mayoria

de casos en ser desclasificado.

Los indicadores de dicha dimensién podrian ser tomados en cuenta como el principio
de publicidad, transparencia y acceso a la informacién (Instituto de la Pontificia Universidad
Catolica del Perd, 2013).

Participacién ciudadana

Espinosa (2009), refiere que la relacidn socio-estatal debe tener como objetivo fundamental
la regulacién de los poderes del Estado, dando a la ciudadania, poder de participacion en las
decisiones del Gobierno, no debe entenderse como una oposicién a las decisiones legislativas u
operativas, sino al contrario como un complemento. Este canal de comunicacién debe apoyar
la democracia, por lo cual es menester del Estado crear espacios de interaccién e interlocucidn.
Es también importante sefialar que la participacién ciudadana es un proceso el cual demandara

actividades y mecanismos para lograr tal propésito.

También podriamos indicar que se puede tomar como indicadores el empoderamiento de
los ciudadanos, es decir el grado de poder de convencimiento de poder opinar en decisiones
gubernamentales, segundo podria ser la decisién de participacién de los ciudadanos, el tercer
indicador seria el formato es decir las formas en el que sujeto hara llegar sus opiniones hasta llegar

hasta el tltimo indicador estaria referido a las consecuencias de su participacién (Diaz, 2017).

Si se toma en cuenta el marco legal de acuerdo a la Constitucién Politica de 1993, tanto en
los articulos N°2 como niimero 31°, toda persona tiene el derecho de participar en la vida politica,
por lo cual el Estado tiene que implementar mecanismos para que este derecho sea respetado en
su debida forma, a su vez la Carta Magna establece que la participacion politica de los ciudadanos

es importante en la vida democritica de una nacién (Valdiviezo del Carpio, 2013).

Rendicién de cuentas

Segin Bolanos (2010), lo que refiere la rendicién de cuentas en las entidades puablicas es
necesario que la autoridad rinda cuentas debido a que si no lo hace caerfa en una autarquia, aparte
de ello es esencial en una democracia, no como elemente accesorio sino como fundamental,
aparte de ello la rendicién de cuentas es un aspecto fundamental para mantener la imagen de

gobierno y no de dictadura.

La rendicién de cuentas por ahora es deficiente en América Latina por ello tal vez la imagen
de imperfecta de las democracias en esas naciones, aunque también lo que causa esa imagen es
la baja calidad y claridad de las cuentas que son ofrecidas a los ciudadanos. La responsabilidad
politica de los gobernantes estd no solo en la rendicién de cuentas, sino en que ellas lleguen a
los ciudadanos en la forma y el tiempo que sea el requerido. Los indicadores de esta dimensién
podrian ser informacién oportuna al publico, justificacién de las decisiones tomadas y sanciones

a los funcionarios (Emmerich, 2004).
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En el Perd, la Ley N°31704 Ley de Rendicién de Cuentas dispone que difundan los
instrumentos de la ejecucién presupuestal, asi como también el avance de la gestién del presupuesto
tanto a la Contraloria General de la Republica, como a los érganos ejecutores para que estos a su
vez brinden la informacién necesaria los ciudadanos (Congreso de la Reptblica del Pert, 2023).

Integridad Publica

En la gestién piblica no solo los funcionarios tienen que ser honestos sino también los
ciudadanos quienes son los que finalmente que eligen a quienes a los gobernantes. Si bien es cierto
ser honestos y éticos en el pais es un reto muy complejo debido a que los casos de corrupcién
abundan, aparte de los posibles actos de represalias. El valor publico es algo que deberia ser
valorado y sobre todo deberia ser creado como un algo intrinseco del ser humano. Dentro de la
integridad existen muchos valores que rodean y que confieren ese plus que tiene este valor. En
nuestro pafs lamentablemente hemos visto casos de personas profesionalmente muy capaces, sin
embargo, que actdan faltando sus valores morales mds fundamentales En el caso de la gestién
publica es necesario personas idéneas en el cargo, entendiéndose por personas capaces y también

por personas integras, es decir con un alto nivel de compromiso (Secretaria de Integridad Publica,
2021).

El sistema de ética debe ser puesto a prueba a todo nivel puesto que es muy dificil mantener
un nivel alto de pulcritud cuando hay dinero o poder de por medio, la ética es uno de los valores
fundamentales y necesarios para luchar contra un mal endémico dentro de nuestra sociedad
como lo es la corrupcién. El servicio publico deberia ser un honor dentro de nuestra sociedad

(Villoria y Izquierdo, 2016).

Los indicadores de esta variable podrian ser compromiso personal e institucional, mecanismo

y proteccién del denunciante (Secretaria de Integridad Publica, 2021).

Metodologia

La presente investigacion tendrd un enfoque cuantitativo, el nivel de la investigacién serd
descriptivo, debido a que la misma solo se limitard a estudiar la variable en el objeto de estudio en
cuestién, bdsico. La muestra fue tomada en base a la informacién recabada en el ciclo 2023-2 de
la Universidad en cuestidn, la cual referia tener 5599 estudiantes, de acuerdo a ello la muestra fue
tomada con 95% de nivel de confianza, al 5% de error, usando un muestro probabilistico simple,

el cual nos brindé una muestra de 361 estudiantes.

Resultados

Los resultados fueron obtenidos a través de la encuesta realizada a los estudiantes de manera
aleatoria simple, tomando en cuenta las variables de gobierno abierto, las cuales nos indicaron lo

siguiente:
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Tabla 1.Transparencia y acceso a la informacién publica, principio de publicacién de informacién

Calificacion Frec. %
Siempre 61 16.85
Casi siempre 124 34.25
A veces 163 45.03
Casi nunca 14 3.87
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a la informacién recabada, si bien es cierto, existe una alta percepcién de que la
informacién publica tiene esa calidad, también existe un porcentaje mayor quienes consideran

que dicha informacién solo es obtenida “a veces”, por lo cual podemos inferir una deficiencia en

cuanto a este indicador.

Tabla 2. Transparencia y acceso a la informacién publica, acceso a la informacién

Calificacion Frec. %
Siempre 46 12.71
Casi siempre 101 27.90
A veces 188 51.93
Casi nunca 27 7.46
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a lo que podemos referir de acuerdo a la siguiente tabla, existen un alto porcentaje
de estudiantes que percibe la recepcién de informacién que brinda la universidad es “bajo”, lo

cual indica una debilidad a tomar en cuenta por las autoridades de dicha universidad.

Tabla 3. Conocimiento de la ley N°27086

Calificacion Frec. %
Si 141 38.95
No 221 61.05
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

Esta tabla nos puede servir de explicacién para las 2 primeras, debido a que nos explica que
el nivel de conocimiento de los estudiantes acerca de esta ley es bajo, por consiguiente, al no

conocerla desconocen también los derechos explicitos en la misma.
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Tabla 4. Participacion ciudadana, los estudiantes son atendidos siempre por la Universidad

Calificacion Frec. %
Siempre 24 6.63
Casi siempre 100 27.62
A veces 194 53.59
Casi nunca 44 12.15
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a la informacién recabada se puede inferir que los estudiantes no siempre son
atendidos en sus diversos pedidos de informacién, reclamos o sugerencias, en lo cual podriamos
deducir que existe una deficiencia en el sistema de gobierno abierto en la universidad en estudio.

Tabla 5. Participacién ciudadana, plataformas, buzén de sugerencias, reuniones, talleres, etc.

Calificacion Frec. %
Siempre 41 11.33
Casi siempre 95 26.24
A veces 188 51.93
Casi nunca 38 10.50
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

Deacuerdoalosque podriamosencontrar, losestudiantes universitarios solo a veces encuentran
formas seguras de dar a llegar sus sugerencias, inquietudes, etc., con lo cual podriamos inferir que

el gobierno abierto todavia no estd del todo instaurado en todo el estamento universitario.

Tabla 6. Rendicién de cuentas: Decisiones tomadas por parte de la Universidad y que tengan que ver con
el desarrollo estudiantil o de la misma Universidad son siempre adecuadas y oportunas

Calificacion Frec. %
Siempre 28 7.73
Casi siempre 108 29.83
A veces 204 56.35
Casi nunca 22 6.08
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia
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Se podria deducir que, de acuerdo a la percepcién estudiantes, las decisiones tomadas por
la universidad no son siempre las mds adecuadas y oportunas, aspecto que deberia ser clarificado

por las autoridades competentes.

Tabla 7. Integridad ciudadana, mecanismos de proteccién al ciudadano

Calificacion Frec. %
Si 182 50.28
No 180 49.72
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a lo recabado si bien es cierto los porcentajes son muy parejos, la realidad de
gobierno abierto nos dicta que ese porcentaje de desconocimiento de proteccién al ciudadano
deberia reducirse de manera sustancial para que el sistema de gobierno abierto sea realmente ttil,

como deberfia ser.

Tabla 8. Conocimiento acerca de gobierno abierto

Calificacion Frec. %
Si 174 48.07
No 188 51.93
Total 362 100.00

Fuente: elaboracién propia

Infiriendo de los resultados se podria concluir que existe un desconocimiento medio sobre lo
que significa gobierno abierto en dicha universidad por lo cual podemos inferir que al desconocer
los beneficios que ofrece el gobierno abierto, también los estudiantes se ven retraidos al no conocer

que existe un mecanismo de defensa en informacién.

Discusion de resultados

Si bien es cierto, se puede apreciar en la pdgina web de la Universidad una seccién
de transparencia, incluso dentro de la propia universidad en cuestién existe un érgano de la
contraloria, la (a veces) excesiva burocracia que existe dentro de la Universidad hace que no se

cumplan de todos los principios de participacién y colaboracién (Naser, 2021).

Hay que senalar que, en la Universidad se hacen uso de las TIC, tal vez su uso es un
bastante rudimentario ya que de por si, el uso de Internet es bastante limitado, mds atn serd en
la implementacién de una aplicacién solo para la rendicién de cuentas, por lo cual los resultados

arrojan un resultado negativos con respecto a este aspecto.
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No es una falacia mencionar que la universidad hace uso de las redes sociales para hacer
de conocimiento publico sus actividades, sin embargo, la informacién parece atin demasiado
limitada a vista de los estudiantes, esto a partir de inferir los resultados obtenidos Astrom et al.

(2012), quien afirma que las redes sociales son una herramienta de facilitacién de informacién.

La ley de transformacién digital estd todavia en proceso en la universidad debido a que no
se ha realizado un proceso sostenido, es por eso que los resultados con respecto a informacién

abierta son tan limitados de acuerdo a la perspectiva de los estudiantes.

Es en este escenario, que los estudiantes tienen la imagen de que no siempre pueden hacer
llegar sus opiniones, lo cual es un pilar fundamental en gobierno abierto de acuerdo lo que afirma
(Dfaz, 2017).

Conclusiones

La presente investigacion arroja resultados en donde se evidencia que la universidad publica
peruana, especialmente de la costa norte, poco ha desarrollado el sistema de gobierno abierto y

que mds que un concepto, se ejecute en la prictica.

La universidad por los resultados obtenidos de “a veces” no presenta una informacién eficaz
de lo actuado en lo publico, alli se evidencia por el desconocimiento de la ley 27806 por la
mayoria de los encuestados. Ello, por lo consiguiente, se deduce que no hay voluntad por dar a
conocer el marco legal de transparencia y acceso a la informacion, menos una agenda ciudadana

al interior de la universidad.

La informacién contenida en la pdgina web de la universidad no garantiza el acceso ni la
promocién de la misma a la masa estudiantil. Esto originado por la poca actualizacién de la

informacién en periodos en la cual se haga publico lo actuado.

Recomendaciones

e Se debe desarrollar redes de gobierno abierto desde la autoridad universitaria hacia los
futuros dirigentes de la nacién. Eso garantizard un gobierno abierto para encaminar a la

transparencia, integridad, y la colaboracién entre los actores publicos.

e La universidad publica debe contar con una agenda de formacién ciudadana, implica,

por lo tanto, voluntad para hacer conocer las leyes que hacen esto posible.

* Las redes que se formen al interior de la universidad deben ejercitar su legitimo derecho a

contar con la informacidn si esta fue solicitada a los diferentes niveles de la universidad.
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Abstract

The public, as it is perceived, must be known or enjoyed by everyone. The information
in that context, therefore, must be incorporated into that dimension, however, attempts
have always been made to hide it from the government spheres and this has caused
levels of mistrust and corruption in different areas. Open government systems are born
with the purpose of strengthening democracy, leading to transparency, accountability,
participation and integrity, hence, public universities are mirrors of what happens in
government spheres regarding the mechanisms with public information that must
be brought closer to citizens. And information is not enough, but rather generating
logisTic processes and understanding the information content, generating trust in what
is delivered as public information and political action. Universities must walk on this
public route, and are doubly committed, first with the academic action of strengthening
the proposal, and second with contact with the citizens who see in it the support for the
substantial changes that the agenda must have public in fulfilling the country’s vision.

Keywords: Open government; accountability system; transparency and access to public
information; public integrity
Resumo

O publico tal como é percebido, deve ser conhecido ou desfrutado por todos. A
informacdo nesse contexto, portanto, deve ser incorporada a essa dimensdo, no
entanto, sempre se tentou ocultd-la das esferas do governo € isso, tem causado niveis
de desconfianca e corrupcdo em diferentes ambitos. Os sistemas de governo aberto
nascem com o proposito de fortalecer a democracia, levando a transparéncia, prestacao
de contas, participacdo e integridade, dai que as universidades publicas sdo espelhos do
gue acontece nas esferas governamentais em relacdo aos mecanismos com informagao
publica que devem se aproximar da cidadania. E ndo basta com informacdo, mas sim
gerar processos de logistica e entender os conteudos informativos, gerando confianca
no que é entregue como informacao publica e na atuacdo politica. As universidades
devem caminhar nessa rota do publico, e estdo duplamente comprometidas, primeiro
com a atuacdo académica do fortalecimento da proposta, e segundo com o contato
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com a cidadania que vé nela o suporte para as mudancas substanciais que a agenda
publica deve ter no cumprimento da visdo de pais.

Palavras-chave: Governo aberto; sistema de prestacdo de contas; transparéncia e
acesso a informacdo publica; integridade publica
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El conocimiento en red asociado a la Educacion Superior
transdisciplinaria

Omar Pericén, Alejandra Guachalla

Resumen

El articulo de revision incluye aspectos referidos a la educacion, la formacion, la
transdisciplinariedad enlaeducacion superiory el conocimiento enred. Este ultimo ayuda
a distribuir informacion, conocimientos y saberes, empleando diversos mecanismos. Los
estudiantes-individuos deben contar con los medios que les beneficien en su proceso
educativo, preparandolos para enfrentar desafios y fortalecer sus conocimientos
y aprendizajes. Los objetivos planteados fueron: Identificar las caracteristicas del
conocimiento en red y la educacion superior transdisciplinaria. Determinar las
conexiones entre el conocimiento en red y la educacion superior transdisciplinaria.
Comprender las tendencias, enfoques, desafios y oportunidades del conocimiento en
red en instituciones de educacion superior transdisciplinaria. Se procedio a realizar una
revision sistematica que siguid un enfoque riguroso y metodoldgico para sintetizar y
evaluar la evidencia disponible en la literatura cientifica. En la busqueda de informacion
se utilizaron filtros, se consideraron la informatica, las conexiones y el intercambio de
informacion; respecto a la educacion superior, se tomaron en cuenta las ciencias de la
educacion y la pedagogia y para la transdisciplinariedad se acudié a la complejidad y
la misma transdisciplinariedad. Para acceder a la mayor cantidad de documentos se
utilizaron descriptores y también se consultaron bases de datos disponibles.

Palabras clave:

Conocimiento en red; Educacion superior; Transdisciplinariedad.
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Introduccién

Elarticulo de revisién que se ha elaborado abarca los siguientes temas: educativos, formativos,
transdisciplinarios con orientacién a la educacién superior y la interconexién de las redes digitales

que se utilizan para distribuir y compartir informacién, conocimientos y saberes.

Se ha identificado que ain no se estd explotando en su total magnitud lo que es el
conocimiento en red asociado a la educacién superior transdisciplinaria, limitindose asi la
colaboracién y cooperacién entre las disciplinas, tampoco se tiene una clara comprensién de los
problemas complejos, por tanto, es indispensable proporcionar soluciones adecuadas y efectivas
como respuestas a las necesidades del estudiante-individuo o universitarios y el entorno. A su vez,
el estudiante-individuo al no acceder plenamente a esta asociacién se encuentra restringido para
poder generar mayores conocimientos y potenciar su aprendizaje, pues, no se estd considerando
que la conexién entre el conocimiento en red y la educacién superior transdisciplinar generen
valor agregado en el proceso educativo, esto también se debe a que en muchos casos los docentes
no se apoyan en estos recursos y por otra parte, gran cantidad de los estudiantes-individuos
desconocen el uso de dichos elementos o no le dan la suficiente importancia para su formacién

académica.

Deacuerdo conladindmica del entorno, es prioritario encontrar nuevas herramientas o medios
que beneficien al proceso educativo y formativo de los estudiantes-individuos, preparindolos
asi para enfrentar los desafios que se presentan en la realidad, fortalece sus conocimientos y
aprendizajes, brinddndoles de forma permanente informacién y conocimientos diversos, ademds,
de permitirles la integracién de maltiples disciplinas y capacitarlos para que generen y compartan
conocimientos. De la misma forma, el conocimiento en red se convierte en un mecanismo
dptimo para conectar a personas e instituciones y en esa misma linea, es el recurso por el cual se
transmite informacién, conocimientos, saberes, experiencias y otros, lo que ayuda a consolidar los

aprendizajes obtenidos en diversas instancias (el aula, las précticas, la observacién, etc.).

La elaboracién de este manuscrito se sustenta en lo propuesto por Brds (2022), cuando indica

lo siguiente con relacién al conocimiento en red:

El conocimiento en red y la creacién de redes de conocimiento son entendidos
como paradigmas de modernidad: un paradigma de futuro y un patrén social que
empezamos a sentir desde que el mundo se globaliz a través del acceso a las tecnologias
de la informacién, que han facilitado enormemente la posibilidad de cruzar el espacio,

relativizar el tiempo y compartir el conocimiento. (p. 3)

El documento también tiene como base la transdisciplinariedad, como bien lo expone

Nicolescu (1996):
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. el enfoque transdisciplinario puede hacer una contribucién importante para el
advenimiento de un nuevo tipo de educacién. En primer lugar, aprender a conocer
significa aprender los métodos que nos ayudan a distinguir lo real de lo ilusorio y a
acceder, de manera inteligente, a los saberes de nuestra época. Para ello, es indispensable
el espiritu cientifico, como una de las mayores adquisiciones de la aventura humana;
igualmente, es importante la iniciacién precoz en las ciencias, lo cual permite el acceso,
desde el principio de la vida humana, a la inagotable riqueza del espiritu cientifico,
basado en el cuestionamiento, en el rechazo a cualquier respuesta prefabricada y a
cualquier certeza que contradiga los hechos. Ahora bien, el espiritu cientifico no
significa en absoluto el aumento desenfrenado de la ensefianza de materias cientificas,
ni la construccién de un mundo interior fundado en la abstraccién y la formalizacién.

(pp- 93-94)

A su vez, Aurelio y Martinez (2018), afirman que:

Desde la educacién transdisciplinaria se concibe al individuo, a los grupos sociales
y a la sociedad como sistemas dindmicos complejos, que tienen la posibilidad de
autoorganizarse de manera consciente. Para ello, sus protagonistas deben, de manera
flexible, critica y auto-reflexiva, conocer y aplicar los avances epistemoldgicos y
metodolégicos de la Nueva Revolucién del Saber en su integracién transdisciplinaria,
asi como promover mayor responsabilidad social ante las diversas formas de la actividad
tecno-cientifica y sus impactos, de manera que se pueda potenciar la produccién,
difusién y aplicacién endégena de los conocimientos para fomentar la cooperacién
entre todos los actores sociales y convertirlos en verdaderos protagonistas en la busqueda

de soluciones sustentables para los complejos problemas sociales. (p. 79)

En referencia a la estructura del articulo de revisidn, este consideré los siguientes puntos:

introduccién, desarrollo y discusion y conclusiones.
Los objetivos planteados en el presente articulo fueron:

e Identificar las caracteristicas del conocimiento en red y la educacién superior

transdisciplinaria.

e Determinar las conexiones entre el conocimiento en red y la educacién superior

transdisciplinaria.

e Comprender las tendencias, enfoques, desafios y oportunidades del conocimiento en red

en instituciones de educacién superior transdisciplinaria.

El manuscrito es un articulo cientifico de revisién descriptivo, debido a que su principal
finalidad fue la de recopilar y resumir informacién existente sobre los aspectos relacionados al

conocimiento en red asociado a la educacién superior transdisciplinaria.
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El articulo de revisién que ha sido elaborado incluye una visién general y a su vez detallada
de lo que se conoce sobre el tema investigado, asimismo, se tomé en cuenta la informacién que
se encuentra disponible en la literatura cientifica. También, se definié la forma en la cual se debe

abordar esta temdtica.

Para la elaboracion del articulo cientifico se procedié a realizar una revision sistemdtica de
los documentos consultados, la misma que emple6 un enfoque riguroso y metodoldgico para
sintetizar y evaluar la evidencia disponible en la literatura cientifica sobre los conceptos abarcados.
Este tipo de revision ayudé a que se desarrolle un proceso metddico y claro en la identificacion,

seleccion, valoracién y simplificacién de la informacién disponible.

Para obtener la informacién se utilizaron filtros respecto al término conocimiento, a su
vez, se examinaron diversas dreas del conocimiento; respecto a las redes se centré la atencién
en la informdtica, las conexiones y el intercambio de informacidn; con relacién a la educacién
superior se incluyeron aspectos referidos a las ciencias de la educacién y pedagogia, y finalmente,
para la transdisciplinariedad se valoré lo relacionado con la complejidad y también a la misma
transdisciplinariedad. Toda la btsqueda de informacién se realizé en el idioma espafiol o
castellano, se abarcaron de las gestiones 1996 a la 2024, esto debido a las caracteristicas de la propia
investigacién, especificamente referida a la temdtica de la educacién superior transdisciplinar,
ya que no se tiene suficiente informacién en las tltimas gestiones, situacién que hizo que el
periodo de busqueda se extienda mds alld de los cinco afios. Para la busqueda de informacién se
tomaron en cuenta los descriptores relacionados con: conocimiento, red, educacién superior y
transdisciplinariedad con sus respectivas variaciones; mencionados descriptores surgieron de los
tesauros y sinénimos de las palabras clave del presente articulo. A este respecto, las palabras de la
Tabla 1 tenian que estar presentes en el titulo, el resumen y en las palabras clave de los articulos

cientificos consultados, como asi también en los otros documentos revisados.

Para la bisqueda de los articulos, se recurrié a los siguientes recursos: Cientifica Electronic
Library Online (SciELO), Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafa y
Portugal (Redalyc), Dialnet, Google Scholar (Google Académico), Academia.edu, ResearchGate
y Google.
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Tabla 1. Descriptores y sus variaciones

Educacion

Descriptores: Conocimiento Red . Transdisciplinaria
Superior
Aprendizaje Redes Enser%anza Transdisciplinario
superior
B Cognicién Internet Universidad  Transdisciplinariedad
VARIACION Ciberespa- Educacion  Mas all4 de las disci-
DE LOS DES- iberespa }lcac‘? ‘ 1.asa a de las disc
CRIPTORES cio universitaria plinas
Conexio-  Estudiosu- A través de los limites
nes perior disciplinarios

Network Academia

Fuente: elaboracién propia.
Nota. Los descriptores utilizados fueron: conocimiento, red, educacién superior y transdisciplinaria,
habiéndose tomado en cuenta sus diferentes variaciones o sinénimos, de manera que fue posible acceder a
mayor cantidad de documentos.

Figura 1. Cantidad de informacién encontrada por afio

Fuente: elaboracién propia.
Nota. Para el registro de la documentacién utilizada, se habilité la base de datos en Excel. Se emple6 el
grafico de barras para identificar claramente la cantidad de articulos y documentos encontrados por ano, de

acuerdo con la bisqueda realizada no se tiene informacién o referencias de los afios 1997 al 2002 y tampo-
co del 2006 al 2008.
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Figura 2. Relacién entre autores y articulos o libros

Fuente: elaboracién propia.
Nota. De la documentacién utilizada no se tienen articulos u otros documentos con seis, siete o mds de
nueve autores. Se habilit6 la base de datos en Excel con la que se graficé en barras la cantidad de articulos o
libros en funcién a la cantidad de autores.

Los recursos documentales escritos han posibilitado el acceso a los conocimientos de otras
personas, quienes han compartido sus investigaciones en linea en forma de articulos o documentos,
asimismo, se ha acudido a libros impresos y digitales. La mayor cantidad de informacién que se
ha obtenido proviene principalmente de fuentes primarias, pero también se tiene informacién
de fuentes secundarias, lo que ha sido de gran utilidad al momento de adquirir informacién y/o

conocimientos, identificar elementos relevantes y enriquecer el andlisis y las conclusiones.

Los aspectos detallados precedentemente facilitan a los lectores la comprensién de las
estrategias metodoldgicas utilizadas en el desarrollo del articulo. De igual manera, se debe decir
que el articulo ha sido elaborado de forma consistente y es posible replicar los procedimientos

utilizados en esta investigacion.

Desarrollo y discusién

Con la finalidad de contar con el sustento teérico necesario y adecuado, se ha efectuado la
busqueda en los documentos seleccionados de los aspectos mds sobresalientes, esto respecto al

conocimiento en red y la educacién superior transdisciplinaria.

Posteriormente se han transcrito las partes seleccionadas y a continuacion se realizaron las
interpretaciones correspondientes.

En ese sentido, inicialmente se desarrolla la parte relacionada con el conocimiento en red:
“..., las TIC ya no se contemplan como una herramienta de interés para el aprendizaje

individualizado sino también como un soporte para el aprendizaje grupal y la creacién
conjunta de conocimiento” (Gros, 2004, p. 1).
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Para Gros (2004):

Elaprendizaje colaborativo mediado por ordenador supone una posible via de utilizacién
que ofrece varias ventajas y que expresa dos ideas importantes. En primer lugar, la idea
de aprender de forma colaborativa, con otros, en grupo. No se contempla al aprendiz
como persona aislada sino en interaccién con los demds. Se parte de la idea de la
colaboracién y, por consiguiente, compartir objetivos y distribuir responsabilidades
son formas deseables de aprendizaje. Ademds, se enfatiza el papel del ordenador como
elemento mediador que apoya este proceso. En este sentido, el software utilizado tiene

que favorecer a los procesos de interaccién y de solucién conjunta de los problemas.

(p-2)

Los pérrafos anteriores destacan el papel de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
(TIC) en la educacién, lo cual se vincula directamente con lo que es el conocimiento en red,
donde el aprendizaje ya no es algo particular, mds al contrario ya se habla de un proceso
generalizado, social y colaborativo, dado que no es una actividad aislada. Mientras que, en el
contexto del aprendizaje colaborativo se tiene que mencionar que este se facilita por el empleo de
los medios electrénicos y digitales, siendo relevante la interaccién entre los usuarios para propiciar
el intercambio de informacién y la resolucién conjunta de problemas. De este modo las TIC se
convierten en la herramienta para religar, compartir informacién, difundir informacién y generar

conocimientos de forma vinculada.

En las sociedades del conocimiento, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
(TICs) constituyen herramientas esenciales para el acceso a la informacién y el
conocimiento, facilitando la comunicacidn, la colaboracién y la creacién de redes.
En la sociedad del conocimiento (SC), se fomenta la capacidad de generar nuevas
ideas, enfoques y soluciones a través de la creatividad y la innovacién. La capacidad de
adaptacién y responder rdpidamente a los cambios se vuelve crucial requiriéndose una
mentalidad de aprendizaje constante donde la educacién y la capacitacién permanente
se consideran fundamentales para actualizar y mejorar las habilidades y conocimientos.
La SC requiere una actualizacién constante de habilidades y conocimientos, la
universidad puede ofrecer programas de formacién continua y educacién ejecutiva para
profesionales en ejercicio. Estos programas deben abordar las demandas cambiantes
del mercado laboral y proporcionar oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida.

(Paredes y Maldonado, 2023, pp. 7-8)

La sociedad del conocimiento exige permanentemente del sujeto diferentes capacidades,
habilidades y conocimientos, elementos que no siempre se circunscriben a las necesidades del drea
académica, sino que en muchos casos van mds alld, por ende, deben estar alineados al contexto

social en que se vive, ademds, se tiene que tomar en cuenta la realidad. Por otro lado, las TIC son
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parte de la sociedad de la informacién, a este respecto y por su alcance se las puede considerar

como promotoras y facilitadoras del conocimiento.

En la opinién de Holanda, Laura y Torrez (2023):

El andlisis exhaustivo de “La Influencia de las TIC en la Investigacién Cientifica y
la Innovacién en las Instituciones de Educacién Superior” desvela una profunda
convergencia entre la tecnologia y el progreso académico. Las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) han redefinido la velocidad y el alcance
de la investigacién cientifica, impulsando la colaboracién global y la creacién de
soluciones interdisciplinarias. Ademds, las innovaciones tecnolégicas resultantes no
solo transforman industrias y abordan desafios globales, sino que también forjan una
conexién més sélida entre la ciencia y la sociedad. La democratizacién del conocimiento
y la participacién piblica empoderan la educacién, enriqueciendo la relacién entre la
academia y el mundo exterior. A medida que las instituciones de educacién a nivel
superior contintan adoptando las TIC, el futuro se presenta lleno de posibilidades,
donde la investigacién cientifica y la innovacién lideradas por la tecnologfa catalizan el

progreso tanto en el dmbito académico como en la sociedad en general. (p. 90)

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién han quitado la exclusividad a las
instituciones académicas de ser las tnicas portadoras y transmisoras de conocimientos, puesto
que la informacién y los conocimientos se encuentran disponibles en las redes digitales. Debido
a este suceso las TIC han adquirido relevancia en el drea educativa, como resultado estds se
constituyen en un aliado para las instituciones educativas, ya que es posible ofertar nuevas formas
de ensefanza-aprendizaje, se facilita la dialégica sin la necesidad que esta sea presencial o fisica
y se abren otros campos de investigacién debido a la interconexién de personas de diferentes

disciplinas, aunque estas se encuentran en diferentes lugares.

... las redes de conocimiento plantean una relacién humana de unién intergrupal u
organizacional en la bisqueda de objetivos comunes, mediatizados por el intercambio
de informacién y el desarrollo de procesos de conocimiento; estas redes tienden a
agruparse con otras en comunidades, fuera del contexto donde se inician y se multiplican
a medida que esta relacién avanza en el tiempo y se mejora su interconexién tecnoldgica.
(Pérez y Castaneda, 2009, p. 4)

Las redes de conocimiento simplifican la integracién de aquellos sujetos que tienen objetivos
similares, y es con las redes que se ayudan para intercambiar informacién y a elaborar procesos
de aprendizaje para profundizar o generar conocimientos pudiendo inclusive llegar a obtenerse
saberes. Es esencial reconocer que el conocimiento no es un recurso independiente, sino que surge

y se potencia a través del didlogo y la colaboracién entre varios participantes. Segin se presenten
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las necesidades o emergencias, las redes de conocimiento son capaces de agruparse y extenderse,

favoreciendo de esta manera a lo buscado o requerido por los usuarios.

De acuerdo con Pérez y Castaneda (2009):

Igualmente definen e identifican redes académicas y cientificas integradas por personas
que «conforman equipos de estudio y de trabajo para compartir informaciones,
experiencias, documentacién y diversos recursos; con el fin de lograr objetivos
especificos en algin drea del conocimiento. (...) Se basan en el trabajo cooperativo, con
altos niveles de participacién entre pares académicos de una o varias universidades, (...)
en ellas se desarrolla un aspecto determinante Pérez y Castafieda en el trabajo cientifico:

el intercambio critico de conocimientos y experiencias». (p. 8)

El intercambio de informacién es un aspecto fundamental en el conocimiento en red, debido
a que posibilita la evaluacién continua de la informacién, ajustindose a las necesidades y metas de
las personas. También promueve la participacién y la cooperacién entre académicos y cientificos
de diversas instituciones, dado que las conexiones existentes contribuyen a la realizacién de sus
actividades, con lo cual se alcanzan los objetivos trazados. El conocimiento en red es un medio
facilitador en la generacién de conocimientos e intercambio y socializacién de informacién; pero

para que funcione tiene que existir la colaboracién entre los usuarios.

Segtn Vera (2014):

Es innegable que la investigacién se desarrolla actualmente en un ambiente globalizado
donde se hace eminentemente necesario el trabajo en equipo, entre otras razones a la
existencia de copiosa informacidn, a la intervencién de diferentes dreas de conocimiento
respecto a un determinado tema para darle un enfoque multidisciplinario. Las redes de
conocimiento participan como una herramienta para el desarrollo de la investigacién
al cumplirse la situacién que, de modo formal o informal, esporddicamente, de tiempo
parcial o completo, trabajan un grupo de personas con un interés o intereses comunes,
enfocando sus acciones en la construccién, desarrollo y el compartir conocimientos
mutuos. (p. 16)

Se constata que el trabajo en equipo hace que sea mds ficil el cumplimiento de objetivos,
con frecuencia se reducen tiempos, se aporta con diferentes puntos de vista y soluciones y se
crean sinergias, a esto se deben sumar los medios que provee el conocimiento en red como son:
el de integrar a las personas y de conectar la informacién o conocimientos; pudiéndose trabajar
desde cualquier lugar, sin necesidad de estar presente fisicamente. Cuando confluyen todos estos

aspectos se beneficia a la investigacion, al conocimiento y a la educacién.
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Con todo, las organizaciones educativas pueden impulsar y promover la creacién de la
gestion del conocimiento (CGC) en red, desde los procesos implicados y las funciones
asignadas a los principales agentes destacados, de acuerdo con los pardmetros analizados
en esta aportacién. Quienes se involucran en un proceso de CGC en red deben ser
cooperadores comprometidos capaces de concretar, junto con los demds, criterios
comunes de actuacidn al servicio de los profesionales y la mejora de las organizaciones.
Tomar en consideracién los condicionantes y las propuestas sefialadas, puede ayudar a
la mejora de la eficiencia y el éxito de la CGC en red y desde plataforma virtuales; en
caso distinto, las posibilidades de padecer dificultades pueden ser mayores. (Fuentes y
Mufioz, 2003, p. 47)
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La gestién del conocimiento al ser la agrupacién de procesos, acciones y actividades permite

para poder apoyar en las tareas que se vayan a desarrollar.

Como menciona Villavicencio (2003):

Las redes son un nudo de relaciones entre actores que se benefician de pertenecer a
ellas. Las redes pueden ayudar a inducir y a difundir cambios en tecnologfas de gestién
y otras, asi como facilitar el traspaso de conocimientos y experiencias acumuladas.
Un factor que puede coadyuvar a hacer factible la configuracién de la red es que las
organizaciones, que pueden ser parte de la misma, se conocen entre si y mantienen

relaciones que pueden ser reforzadas. (p. 104)

el intercambio de informacién y conocimientos, tanto entre instituciones como personas. Ademds,
tiene la finalidad de generar, construir y compartir conocimiento; lo que se realiza de forma
efectiva gracias a la red o redes. En este contexto, los usuarios logran reunirse de acuerdo con sus

expectativas, intereses y objetivos comunes; el conocimiento en red posee y brinda los recursos

Los principales elementos que se consideran necesarios para asegurar un adecuado

funcionamiento de la red de conocimientos son los siguientes:

* Liderazgo al interior de la red.
* Desarrollo del capital confianza.

*  Formalizacién de la institucionalidad del aprendizaje organizacional y gestién del

conocimiento.

* Desarrollo de sistemas de informacién y comunicacién (Villavicencio, 2003, pp.
105-100).
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Las redes son estructuras que cuentan con la participacién de sujetos quienes hacen uso del
Internet y mediante el cual logran interrelacionarse. Es posible la transferencia y divulgacién de
informacién y conocimientos, a su vez, el acceso al contenido es rdpido y directo. Por otra parte,
dentro del conocimiento en red estdn inmersas diversidad de redes en las que sus integrantes
se ayudan entre si, convirtiéndose en un soporte para optimizar las respuestas o soluciones a
distintos fenémenos o situaciones. Las redes son una herramienta propicia para inducir cambios,
difundir informacién o conocimientos, facilita la creacién de nuevos conocimientos y posibilita

la innovacidn.

Luna (2015), refiere que:

Las transformaciones y el avance de las tecnologias de la informacién han determinado
la manera en que, en el transcurso de los anos, ha evolucionado la forma en que se
crea, registra y se accede al conocimiento. La organizacién del conocimiento se
encarga de representarlo utilizando lenguajes documentales por medio de conceptos
y terminologias, controladas o no; dichos lenguajes dependen de la realidad de
los profesionales encargados de representar dicho conocimiento, y del contexto
sociocultural en el que se desenvuelven. Los diferentes contextos estdn determinados
por las condiciones econdmicas, politicas y socioculturales del entorno, lo cual hace

que existan diferentes formas de analizar, interpretar y representar el conocimiento. (p.

78)

El conocimiento en red es el resultado de la adaptacién de las necesidades que tiene la
realidad, donde se presentan opciones que posibilitan el aprendizaje y el acceso a conocimientos,
entre otras consideraciones que se podrian mencionar al respecto; aunque se debe ser cautos
en cuanto al bagaje de informacién disponible que se encuentra en el ciberespacio, puesto que
también existe informacién de dudosa calidad. En el entorno digital se requiere de una gestién
eficiente de la organizacién del conocimiento, asegurando que la informacién utilizada sea clara,

util y valiosa.

Desde el punto de vista de Prada (2005):

Las redes de conocimiento pueden llegar a ser una herramienta estratégica poderosa
que fomente la innovacién y el incremento del conocimiento organizacional,
instrumento que se soporta en una plataforma tecnoldgica, que debe tener aspectos
socioculturales definidos para su entorno, otros de cardcter normativo y misional en la
cual el insumo fundamental para su funcionalidad es el activo mds valioso y estable de
la compaiia; su conocimiento. Mediante diferentes tecnologias informdticas se pueden
disenar estrategias para la conformacién de redes de conocimiento, no obstante, la
tecnologia en si misma y sus vastas capacidades no aseguran la efectividad de una red

de conocimiento pues la fuente de esta reside en los individuos, en su aspecto ticito y
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por ello las organizaciones deben hacer un gran esfuerzo para predisponer a su equipo

de trabajo para que comparta sus propios conocimientos y los socialice. (p. 21)

Aunque la tecnologia juega un papel fundamental al proporcionar la infraestructura necesaria
en la implementacién y uso del conocimiento en red, esta del mismo modo constituye una fuente
para incrementar la calidad académica, mejorar la gestién del conocimiento, facilitar la cooperacién
y colaboracién y para acceder a informacién significante. La clave de su aprovechamiento reside
en los usuarios, de manera que ellos obtengan los resultados mds favorables. Pese a todos estos
factores, atin no se puede decir que el conocimiento en red garantice: el aprendizaje, la ampliacién
de conocimientos, el compartir conocimientos, la generacién de conocimiento o el de alcanzar

las respuestas adecuadas.

Las redes de aprendizaje son entornos de aprendizaje en linea que ayudan a los
participantes a desarrollar sus competencias colaborando y compartiendo informacién.
En ese sentido, las redes de aprendizaje estdn disefiadas para tratar de enriquecer la
experiencia de aprendizaje en los contextos de educacién no formal (educacién
profesional) y, con ligeras adaptaciones, también resultan utiles en el contexto de la

educacién formal (escuelas o universidades). (Sloep y Berlanga, 2011, p. 56)

Asimismo, Sloep y Berlanga (2011), plantean que:

La red de aprendizaje también puede actuar de intermediaria de las ofertas de aprendizaje
disponibles a través de las universidades. Las partes interesadas (estudiantes actuales y
potenciales, pero también profesores y personal no docente) pueden buscar, encontrar

y comparar oportunidades que satisfagan sus intereses o necesidades. (p. 60)

El aprendizaje en red es una herramienta que favorece competentemente a la educacidn,
promueve la interconexién entre los usuarios, al mismo tiempo, es factible hacer uso de los
diferentes recursos tecnoldégicos para: intercambiar conocimientos, realizar trabajos en equipo
de forma colaborativa, acceder a la informacién y proporcionar informacién. En este tipo de
aprendizaje como ya se menciond los sujetos estdn enlazados por intereses similares, es posible
seleccionar dreas de trabajo comunes y apoyar a la formacién académica y personal. Aquellas
instituciones de educacién superior que emplean el aprendizaje en red estdn proveyendo valor

agregado a sus servicios educativos.

Una red de aprendizaje, al ser una red social, estd integrada por personas que comparten
intereses similares; cualquier red de aprendizaje ofrece recursos que los participantes
pueden utilizar para sus objetivos particulares y diversos servicios de apoyo que lesayudan

a alcanzarlos. Los principales actores de toda red de aprendizaje son sus participantes.
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Dentro de los recursos que se comparten en una red de aprendizaje se incluyen cursos
completos, objetos de aprendizaje, todo tipo de documentos en linea, videos, blogs,
mensajes de texto de diferentes fuentes, etc. Algunos de estos son importados a la red y
otros los crean los propios participantes. (Sol6rzano y Garcia, 2016, p. 101)

Desde el punto de vista de Cortes (2024):

En nuestros dias es importante adentrarnos a formar redes de aprendizaje (Learning
Networks) cuando estamos en una formacién ya que estds nos ayudardn a realizarnos
como altos profesionistas. Las redes de aprendizaje son entornos en los que se puede dar
un aprendizaje ya sea en linea o de manera presencial y apoya a las personas que estin
dentro a desarrollar competencias conforme se van compartiendo, intercambiando y
dando informacién entre los participantes. Cualquiera puede participar, por ejemplo...
trabajadores, estudiantes, profesores, mentores, interesados, etc. A fin de que las
personas que estdn en dicha red; sean los principales actores. Y puedan crearse con cada
uno un perfil que permita a los participantes de la red de aprendizaje crear y gestionar
su propia presencia en la comunidad, mediante un perfil y unos contactos, as{ como
gestionar sus contribuciones a la comunidad, a través de la creacién de comunidades y

de acciones de aprendizaje. (parr. 1, 4, 8)

Como sehalan Arza et al. (2018):

Sin embargo, no todas las redes dan lugar a las mismas oportunidades para innovar y
difundir conocimiento. Las redes pueden diferenciarse segtin los tipos de actores (los
nodos) que las componen, sus capacidades, la distribucién de estas capacidades en la
red y el tipo de conocimiento que se intercambia. A su vez, los vinculos entre los nodos
producen redes con diferentes estructuras (jerdrquicas, centralizadas, con altos grados
de incrustacién, dispersas y otras) que afectan el desempeno individual y el de la red en

su conjunto. (p. 102)

Las redes no se limitan exclusivamente a los aspectos relacionados con el conocimiento, sino
que también incluyen al aprendizaje, razén por la cual, el usuario debe saber identificar qué es lo
que va a satisfacer sus necesidades cuando acceda a una red. Por otra parte, atin existen posiciones
encontradas en cuanto al uso de las redes como elemento para proporcionar educacién, también se
dan situaciones en que los miembros o administradores de las redes pueden ayudar u obstaculizar
tanto en la propagaciéon de la informacién como con la interaccién entre usuarios. Asimismo,
actualmente existen muchas personas que no valoran en toda su dimensién al aprendizaje en
red. Entonces, es indispensable comprender cémo se configuran y operan las redes para sacar el

mdximo provecho.
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El conocimiento necesario para llevar a cabo procesos de innovacién se genera y
transmite en una compleja red de relaciones entre diversos actores y espacios donde
se van produciendo dreas informales de innovacién que tienen una construccién
social compleja y que estdn determinados por una senda histérica de acontecimientos
y transformaciones institucionales. La rapidez de los cambios tecnoldgicos estd
impulsando una nueva fase en la generacién y transmision en el conocimiento, donde
las redes tienen un papel fundamental al constituir nuevas formas de organizacién
social que transforman el espacio y el tiempo. (Sudrez, como se cité en Bedoya et al.,

2013, p. 5)

Las redes al vincular a personas y organizaciones han producido escenarios donde el
conocimiento se construye y comparte de manera colectiva. Los rdpidos cambios que han surgido
en la tecnologia han incrementado esta dindmica, haciendo que el conocimiento se disemine
de forma 4gil y no se quede dentro de las fronteras geogrificas. Es asi como las redes se han
convertido en un elemento primordial para la innovacién, al crear oportunidades en el apoyo y
acceso a la informacién de todo tipo; pero, en cualquier caso, la informacién debe ser apropiada

y estar en concordancia con lo requerido por los usuarios.

es preciso construir redes para poder formular, implementar y consolidar los
cambios que requieren las instituciones de educacién superior (IES). En consecuencia,
con este aspecto, muchos directivos universitarios estin convencidos de que la creacién
de redes como centros de conocimientos y aprovechamiento comiin de los beneficios
resultantes, es una oportunidad actual que no debe desaprovecharse; es parte del
proceso de internacionalizacién de la educacién superior y la colaboracién universitaria,
sustentada en la solidaridad, respeto mutuo y credibilidad. (Almuinas y Galarza, 2016,
p- 26)

Algunas de las redes que se utilizan en educacién superior son netamente de cardcter interno
y poseen sus propias particularidades, si bien se llega a acceder a estas redes desde fuera de
la institucién educativa debido al tipo de conectividad que disponen, estas se circunscriben
al funcionamiento que determina la entidad educativa, no son muy flexibles. Otras redes son
interinstitucionales, o sea que, incluyen el trabajo colaborativo y de interaccién entre instituciones
de educacién superior. Sin embargo, en estos dos casos, las redes buscan convertirse en herramientas
efectivas para incrementar la calidad de la educacién y la investigacién. Asimismo, las redes tienen
la capacidad de ayudar a las instituciones de educacién superior a superar las barreras geograficas
y a facilitar el acceso a la informacién y los conocimientos, siendo inclusivas, equitativas; no

obstante, se debe garantizar que las redes sean sostenibles en el tiempo.
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Los avances tecnolégicos estan conduciendo a la potenciacién y proliferacién de las redes
con diferentes objetivos, como son: el intercambio y construccién del conocimiento,
la productividad y el aprendizaje, sobre todo privilegiando el aprendizaje colaborativo
utilizando las plataformas digitales. En particular, las Redes Sociales (RS) son en la
actualidad, una nueva y mejorada versién de los grupos de individuos o colectivos
reunidos para comunicarse y transmitir vivencias y experiencias. (Fernidndez-Silano y

Miguel, 2017, p. 3)

En la actualidad las redes se han convertido en una fuente de desarrollo académico y
cientifico. Las redes en el dmbito de la educacion superior permiten que el sujeto se desenvuelva
en un mundo globalizado y de acelerada evolucién del conocimiento, puesto que, las redes
contribuyen al intercambio de informacién y conocimientos, poseen diferentes recursos, es viable
la autogestién y la reflexion. Por su parte, las redes sociales atin no estdn siendo totalmente
utilizadas como herramientas pedagdgicas, de manera que no contribuyen efectivamente en los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Teniendo en cuenta a Reina-Usaga et al. (2022), “Los resultados indican que las universidades

y las empresas tecnoldgicas son los principales agentes emisores de conocimiento...” (p. 1).

Tanto universidades como empresas tecnolégicas son entidades que en su generalidad cuentan
con los recursos, medios y capacidades para sostener el flujo de informacién. En este dmbito se
debe destacar la creciente interconexidén entre lo académico y empresarial, debido a que ambos
aspectos aportan de forma relevante en el avance de las ciencias y del conocimiento, con lo cual
se logran y se acceden a nuevos conocimientos, también mejora la educacién, en consecuencia, se

convierten en un beneficio para el progreso de la sociedad.

Citando a Ferndndez et al. (2020):

Es ingenuo pensar que, por la simple accién de diseno de un espacio —en términos
tecnolégicos— de propuesta de red, las personas espontdneamente participardn. Es por
ello por lo que, para que la red funcione, se considera fundamental la planificacién de
la arquitectura de la participacién y las formas en que se dinamizarian los espacios de
interaccién de la red. (p. 177)

No es suficiente generar un entorno tecnoldgico para que los usuarios sean participes de
las redes, de hecho, lo que se necesita es realizar una planificacién donde se identifique cémo
se llegard a organizar esa participacién y cdmo se promoverdn o realizardn las interacciones e
interconexiones dentro de la red. Por tanto, es relevante que se logre incentivar en los usuarios
con referencia a la colaboracién y el compromiso, asumiendo que la participacién no siempre se
produce de manera espontdnea, positiva y directa, sino que trae consigo otros elementos a los que

se debe prestar atencién.
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Con el internet como medio principal de comunicacién, constatamos que podiamos
impartir clases de calidad de forma remota y que era posible realizar buenos procesos de
asesorfa de tesis a distancia, viabilizar la recoleccién de datos consistentes por medio de
entrevistas y cuestionarios en linea y, principalmente, crear relaciones de colaboracién
y ampliar las posibilidades de trabajo cientifico de la mano con colegas de otros paises

de forma dindmica e intensa. (Ignacio, 2021, p. 15)

La relevancia que ha adquirido el Internet es consecuencia de que se ha convertido en un
recurso que facilita la transmisién de informacién, aunque para esto los usuarios deben estar
en sintonia con el uso adecuado de la tecnologia. Actualmente el Internet ya es un componente
directo de la educacidn, es el lugar donde se realiza el intercambio de informacién, comunicacién
y se generan conocimientos. Gracias al empleo del Internet se desarrollan actividades de
orientacidn, apoyo académico, recopilacién de datos y colaboracién entre usuarios; acciones que
estdn llegando a ser cada vez mds efectivas y accesibles, lo que ha venido a afianzar el poder de las

redes y a favorecer a la educacién.

Benavides et al. (2019), sostienen que:

La finalidad de las redes de conocimiento es potenciar la generacién y difusién del trabajo
académico y cientifico a través de la participacién, el intercambio y la cooperacién entre
expertos, facilitando la circulacién de informacién entre grupos sociales con el propésito
de fomentar la calidad de las actividades docentes, investigativas y de desarrollo en un

campo del conocimiento especifico, en aras del avance cientifico y social. (p. 87)

Numerosas redes de conocimiento estdn compuestas por personas e instituciones
multidisciplinarias que tratan de optimizar la calidad en la creacién y transmisién de trabajos
académicos y cientificos, también se produce la participacién, el intercambio y la colaboracién
entre expertos y de personas con intereses comunes. Estas redes utilizan diferentes medios para
compartir la informacién entre los grupos de usuarios y tienen por objetivo el de apoyar a las
actividades educativas, fortalecer la investigacién y fomentar el desarrollo del conocimiento en

multiples 4reas.
p

... la creacién de redes no contractuales entre empresas favorece el desarrollo de
relaciones de colaboracién a través de las cuales se establecen canales para el intercambio
de informacién, conocimiento y experiencias. A pesar de la ausencia de incentivos
econémicos evidentes, dichas redes de conocimiento brindan oportunidades a las
empresas integrantes para obtener recursos en forma de conocimiento. En este sentido,
coherente con dicha conclusién, determinadas empresas potencian y consolidan dichas
relaciones de cooperacién interorganizativas. (Martin-Rios y Septiem, 2013, p. 210)
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Las redes manejan diferentes canales de comunicacién para compartir informacidn,

conocimientos, experiencias, soluciones, etc., de modo que se hace mds accesible para las empresas
el obtener dichos recursos. Debido a esto algunas empresas trabajan y buscan activamente
fortalecer y expandir las relaciones de cooperacién entre organizaciones o entidades que utilizan

redes, pues de alli obtienen informacidn y estas al ser aprovechadas juegan a favor de las referidas

empresas.

Luna (2015), afirma que:

...la organizacién del conocimiento en las redes electrénicas ofrece el acceso en una sola
plataforma de manera directa. Puesto que el conocimiento circulante en los sistemas
informativos estd conformado por mediaciones y codificaciones de la produccién
real, ésta se descontextualiza, debiendo el usuario aprender a seleccionar y refinar los

términos de busqueda hasta encontrar la informacién relevante que realmente necesita.

(p- 82)

La organizacién del conocimiento en la Web se encuentra amenazada cuando el
personal del drea de informacién encargado de indizar el conocimiento desconoce las
necesidades de los usuarios de la red, y por ende los andlisis se ven cargados de elementos

subjetivos provenientes del contexto y de las diferentes realidades. (Luna, 2015, p. 88)

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién favorecen a que los usuarios complementen

sus conocimientos o accedan a estos, o puedan crear nuevos conocimientos. Para este caso, se debe
considerar que utilizar el conocimiento en red requiere de habilidades y disciplina por parte del
usuario, por tanto, tienen que saber identificar la validez e importancia dela informacién disponible.
En contrapartida, en las redes se puede encontrar informacién poco fiable o falsa, informacién

inapropiada, informacién confusa e informacién no actualizada, debido principalmente a la falta

de compromiso y seriedad de los administradores o participantes de dichas redes.

Desde el punto de vista de Santana et al. (2011):

Las redes de conocimiento se constituyen en la actualidad como un medio eficiente
para generar, transferir y usar el conocimiento. La propuesta se centra en potenciarlas
mediante la correcta adopcién de redes sociales en el dmbito organizacional; lo que
implica reconocer las redes sociales o informales dentro de la organizacién, tomar
conciencia del efecto social que tienen las nuevas tecnologias en las personas y la
sociedad; identificar sus beneficios; y orientarlas hacia la gestién del conocimiento

(GC) para construir redes de conocimiento evolucionadas. (p. 53)

Se debe tener presente que las nuevas tecnologias influyen en las personas y la sociedad, por

lo cual, es prioritario identificar los beneficios que las redes llegan a proporcionar. Sin dejar de
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lado que, cuando se recurre a la gestién del conocimiento se estd fortaleciendo el intercambio de
informacién y se aprovecha la experiencia que poseen los miembros de las redes. En este contexto,
la construccién de redes de conocimiento debe admitir un mayor acceso a la informacidn,
posibilitar gestionar el conocimiento y divulgar el conocimiento, por consiguiente, las redes se

constituyen en un medio interactivo de comunicacién.

Las redes de “conocimiento” tienen como objetivos:

¢ Promover el intercambio de informacidn,
* Desarrollar y compartir conocimiento,
*  Compartir metodologia y précticas de trabajo,

* Favorecer iniciativas de aprendizaje, investigacién y desarrollo tanto personal como

grupal.

Las redes educativas basadas en tecnologias Web, facilitan la construccién de
conocimiento, ya que la creacién del conocimiento se ve favorecida por la confianza
existente entre los miembros de la red y en la proximidad intelectual de sus miembros
que genera una competencia positiva. Mediante estas redes se crean repositorios de
elementos de conocimiento en torno a un tema, que se utilizan para acelerar y mejorar
el aprendizaje de todos los participantes, y para la generacién de nuevos conocimientos
en un sentido dindmico de interaccién entre los miembros de la red. Las caracteristicas
de las redes de conocimiento se basan en una estructura de funcionamiento, normas
claramente definidas, objetivos y reglas, compromiso de colaboracién por parte de los
miembros, y recursos humanos y de soporte. (Lépez, 2011, p. 121)

Las redes de conocimiento al utilizar las TIC también tienen como objetivos el crear,
estructurar, difundir y compartir el conocimiento. Adicionalmente, estds redes contribuyen al
trabajo colaborativo y se constituyen en un apoyo para el docente, el estudiante y otros sujetos.
Los usuarios de las redes tienen a disposicién actualizaciones e informacién, pudiendo realizar
consultas ya que cuentan con el soporte de la tecnologia, lo que favorece al proceso académico,
educativo e investigativo. Los miembros de las redes parten de una base de confianza y de
proximidad intelectual. En estas redes se encuentran almacenes de informacién en torno a temas

especificos, pero con un alcance multidisciplinario y transdisciplinario.

Como senala Gurung (2015):

. es importante explorar la nocién de sociedad de conocimiento en la red y los
componentes que la constituyen (por ejemplo, economia del conocimiento, diversidad
orientada a la democracia y alfabetizaciones digitales) para reflexionar en las pedagogias
existentes. Reflexionar significa explorar nuevos significados de las pedagogias dentro de
los contextos pedagdgicos contempordneos (sociedad, cultura, economia y democracia)

y los componentes de tecnologfa, pedagogia y contenido. (p. 275)
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Se ha llegado a identificar que la educacién y la tecnologia confluyen en el conocimiento en
red, el mismo que posee los siguientes actores: el docente, el estudiante y la ensenanza-aprendizaje.
En tanto que el entorno exige permanentemente que se reevalien las pedagogias existentes en
el dmbito académico, considerando que estds también deben ir acorde al avance de la tecnologia

para su aplicacién en la educacidn, de manera de satisfacer las necesidades actuales y reales.

El siglo XXI, que enmarca la era del conocimiento y la creatividad, representa para
los diversos paises del orbe experimentar el reto de disenar e implementar una visién
estratégica clara, que logre consolidar un capital intelectual que sea capaz de formular
mejores mecanismos de transferencia de conocimiento, via Redes de Conocimiento que
fortalezcan las politicas publicas, orientadas al logro de un adecuado nivel de calidad de
vida de su tejido social, bajo una perspectiva de bienestar social y sustentabilidad. Las
redes de conocimiento contribuyen a la generacién de organizaciones educativas basadas
en el conocimiento, donde es aprovechado al mdximo el talento y la tecnologia. ..

(Sdnchez et al., p. 216)

El capital intelectual incorpora lo que se denomina el “valor del conocimiento”, cuando
existe capital intelectual los sujetos son capaces de crear conocimiento e innovar, en consecuencia,
es un elemento que favorece al incremento de la calidad de la educacién y su posesion se convierte
en un habilitante para el éxito de las instituciones educativas. Para tal efecto se deben utilizar
instrumentos eficaces en la transmision, transferencia y recopilacién de conocimientos y que

mejor que hacerlo a través de las redes de conocimiento.

Citando a Marcano y Talavera (2009):

Para el desarrollo eficiente e implantacién de una red de conocimiento intra y
extrauniversitaria, es necesario contar con una plataforma fisica y tecnolégica, como
base para el soporte de los procesos de planeacién, programacién, evaluacién y control

administrativo, instituidos al interior de la red de conocimiento. (p. 294)

En los procesos educativos es sustancial considerar el flujo de informacién, promover la
colaboracién y la transferencia de informacién, conocimientos y saberes entre los sujetos, lo que
conduce a que se obtenga una dptima gestién académica y se consigan resultados positivos. Las
universidades no se restringen a desarrollar sus actividades académicas de forma interna, sino
que aquellas que tienen una visién mds amplia expanden su campo de accién fuera de sus limites
fisicos, siendo esta situacién beneficiosa para el estudiante-individuo. A su vez, contar con una
red de conocimiento intra y extrauniversitaria aporta fortalezas a la institucién de educacién
superior. Se debe tener presente que para implementar este tipo de redes de conocimiento se
requiere de una conveniente infraestructura fisica y tecnoldgica, ademds de contar con recursos

humanos capacitados.
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Como sefiala Moreno (2005):

Estd demostrado empiricamente que las redes facilitan, entre otras cosas, la posibilidad
de formacién y actualizacién permanentes, la oportunidad de didlogo como elemento
potenciador de intercambio, disponiendo de los aportes de cualquier individuo
perteneciente a una vasta drea geogréfica. Todo lo cual no hace sino reforzar los aspectos

globales que incluye el trabajo bajo la modalidad de redes. (p. 18)

Las redes de conocimiento constituyen una herramienta de apoyo para las instituciones
de educacién superior y de los estudiantes-individuos, es el punto donde es posible socializar y
difundir el conocimiento y a partir de ello producirlo. Al encontrarse la informacién disponible
en las redes, esta se vuelve mds alcanzable para los usuarios, por tanto, les es ficil para que se
apoderen de ella; la informacién incluye mdltiples campos del saber, dreas del conocimiento y
disciplinas. A su vez, las redes al haber ampliado su cobertura favorecen a la formacién, preparacién

y capacitacién académica.

Ahora bien, en el trabajo en red para la produccién de conocimiento e innovaciones,
la universidad estd llamada a ser el eje aglutinador de los esfuerzos, ya que es el espacio
idéneo para el desarrollo y fortalecimiento de las competencias requeridas para un
adecuado desempefio de tal labor, lo que impone que las estrategias de ensefianza-
aprendizaje dentro de las instituciones de educacién superior se alineen con los
problemas de las comunidades, con la realidad de los sectores productivos del sistema

social del que forman parte y con los planes y programas de desarrollo locales y
nacionales. (Cardozo-Montilla, 2014, p. 184)

Actualmente las redes de conocimiento universitarias son una fuente para promover la
educacién continua y la actualizacién constante, al mismo tiempo que permiten el didlogo
como un medio de intercambio de informacién, paralelamente, como ya se mencioné tienen la
capacidad de producir y transferir conocimientos. Para favorecer el desarrollo del conocimiento
orientado a lo que exige la realidad se necesita de algiin mecanismo, para satisfacer esto se puede

recurrir al uso de las redes, lo que tiene un efecto positivo en los sujetos y por ende en la sociedad.

A su vez, como lo hace notar Gonzdlez (2023):

..., las social media brindan oportunidades para el aprendizaje colaborativo, ya que
los estudiantes pueden compartir ideas, trabajar en proyectos conjuntos y recibir
comentarios de amigos y maestros. Sin embargo, también se conocen problemas
relacionados con el uso de las redes sociales en el dmbito educativo. Uno de ellos es la
distraccién, ya que los estudiantes pueden verse tentados a desviarse de sus objetivos

académicos y pasar mds tiempo en las redes sociales y el entretenimiento en linea.
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Ademds, existe el riesgo de que la informacién publicada en las redes sociales no sea lo
suficientemente confiable y de alta calidad, lo que puede afectar seriamente la recepcién

de informacién significativa. (p. 589)

Las redes sociales cuando son utilizadas como una estrategia de aprendizaje contribuyen a la
comunicacién, es una forma de generar contenidos para la construccién del conocimiento, abren
las puertas al autoaprendizaje y al trabajo en equipo, es posible la retroalimentacién y posibilitan el
aprendizaje constructivista y colaborativo. Aunque estdn latentes situaciones contrarias en el uso
de las redes sociales ya que pueden llegar a influir negativamente en los estudiantes-individuos, lo
que se relaciona principalmente con la abstraccidn, el desarrollo de una adiccién hacia el Internet,
ser dependientes de la informacién que existe en las redes, no valorar el contenido llegdndose a la

desinformacidn, etc.

Ahora bien, en lo que respecta a la educacién superior transdisciplinaria se menciona lo

siguiente:

Inicialmente se toma en cuenta lo afirmado por Gedeén y Garcia (2009):

La transdisciplinariedad en la Universidad se puede visualizar en su funcién de
investigacién y de extensién académica, a través del desarrollo de planes y programas
que propicien el aprendizaje permanente, que permitan el intercambio de los roles de
docente-investigador y en la implementacién de talleres y cursos que cubran expectativas

y necesidades de la poblacién en general. (p. 67)

La educacién transdisciplinaria esclarece de una forma nueva la necesidad cada vez mds
sentida en la actualidad de una educacién permanente. Su finalidad es la comprensién
del mundo presente, en el cual uno de sus imperativos es el conocimiento; la disciplinar
edad, la pluridisciplinar edad, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad son las
cuatro flechas de un sélo y mismo arco: el del conocimiento cada vez mds complejo
de la realidad subyacente. La educacién transdisciplinaria se funda en la reevaluacién
del rol de la intuicién, imaginacién, sensibilidad y el cuerpo en la transmisién del

conocimiento. (Gedeén y Garcia, 2009, p. 69)

La investigacion transdisciplinar toma en cuenta a todas las disciplinas, informacién,
conocimientos, saberes y hace uso de los recursos o medios disponibles, enfocindose en la
realidad. Por otro lado, la extensién universitaria es la instancia que relaciona la institucién de
educacién superior con la comunidad, pero no solo se trata de colaborar con la comunidad a
través de ciertas actividades, sino que se debe partir de la consolidacién de este nexo mediante el
diseno de estrategias, promoviendo el didlogo entre estos actores (una de las caracteristicas de la
transdisciplinariedad), la universidad debe utilizar los conocimientos en favor de la comunidad y

colocarlos a su disposicién para que sean de beneficio.
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La transdisciplinariedad en las instituciones de educacién superior abre un campo nuevo
en la forma de aprender, convirtiéndose en integral y reflexiva, admitiendo la generacién de
conocimientos. La transdisciplinariedad en la educacién superior busca superar la fragmentacién
del conocimiento y esto se consigue atravesando los limites disciplinarios, en un contexto
holistico; en este escenario se llega a actuar de forma andloga en distintos niveles de realidad,
donde se busca la complementariedad y el didlogo entre conocimientos. Ademds, es posible
articular los conocimientos, promoviéndose el desarrollo y la transferencia de estos, sin dejar de

lado el aprendizaje continuo y la interaccién entre los sujetos.
Nicolescu (2013), menciona sobre la educacién transdisciplinar lo siguiente:
La metodologia de la transdisciplinariedad se basa en tres postulados (Nicolescu, 2002):

1. El postulado ontoldgico: existen, en la naturaleza y en nuestro conocimiento de la
naturaleza, diferentes niveles de la Realidad del objeto y diferentes niveles de la realidad
del sujeto.

2. El postulado 16gico: el paso de un nivel de Realidad a otro estd asegurado por la “légica

del tercero incluido”.

3. El postulado epistemoldgico: la estructura de la totalidad de los niveles de Realidad es
una estructura compleja: cada nivel es lo que es gracias a que todos existen al mismo

tiempo. (p. 26)

La educacién transdisciplinar se funda en la inagotable riqueza del espiritu cientifico el
cual se basa en el cuestionamiento, y la negativa de todas las respuestas a priori y toda
certidumbre contradictoria a los hechos. Al mismo tiempo, revaloriza el papel de una
intuicién profundamente arraigada en el imaginario, en la sensibilidad y en el cuerpo a

propésito de la transferencia de conocimiento. (Nicolescu, 2013, p. 29)

En la educacién transdisciplinaria se tiene que considerar que lo ontolégico incluye diversos
niveles de realidad con distintos niveles de percepcién, aunque de igual modo, incorpora una
dimensién transubjetiva en cuanto a la légica, en este punto es fundamental tener presente a la
légica dialéctica con conversacién y argumentacién, tampoco se debe dejar de lado la coexistencia
de los opuestos, donde lo epistemolégico rescata la vision compleja de lo social; todos estos
postulados fortalecen la educacién y la formacién del estudiante-individuo prepariandolos
para enfrentar la realidad. Es asi como la educacién superior transdisciplinaria se arraiga en la
riqueza de la ciencia, caracterizada por la constante biisqueda, el cuestionamiento y la negacién

a respuestas preestablecidas.
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..., los sistemas educativos deben apostar sin fisuras, ni excusas, por la inter y la
transdisciplinariedad educativa como métodos de ensefanza extendidos en todos
los niveles, con el fin de formar personas que puedan comprender la realidad desde
diferentes dngulos y alcancen resultados gracias al conocimiento de distintas disciplinas
combinadas. De esta manera, los profesionales del futuro podrdn ser mds creativos,
resolutivos y eficientes, serdn menos manipulables y podrdn tomar las mejores decisiones,
tanto en el nivel individual, como colectivo. Desde este enfoque, la investigacién
educativa ha demostrado con solidez que la ruptura de las fronteras tradicionales
establecidas entre las dreas de conocimiento en favor de un tipo de metodologia que
fomente los proyectos basados en el estudio de un problema o caso con un enfoque

poliédrico representa una solucién muy adecuada. (Sotto et al., 2023, p. 10)

Hoy por hoy la educacién universitaria y la transdisciplinariedad deben encontrarse
religadas, logrando asi que los conocimientos transdisciplinarios se conviertan en el resultado de
un proceso éptimo, lo que se fortalece an mds cuando se hace uso de la tecnologia. De igual
forma, la investigacién educativa ha alcanzado un alto reconocimiento en el drea académica,
aunque esta llega a transcender cuando se emplea la investigacion transdisciplinaria, ya que se
pueden estudiar los casos o fendmenos desde multiples niveles de realidad y a través de distintas

disciplinas, ademds que intervienen las interacciones e interconexiones.

..., desde la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en la educacién superior se
propone trabajar la ensefanza més alld de la fragmentacién de los conocimientos o de
la bisqueda de saberes independientes. Es una nueva forma de ensefar y aprender que
integra todas las dreas, desde la solucién de problemas propios de la ciencia, hasta la
aplicacién de distintas herramientas con la naturalidad que tiene todo ser humano para

aprender, es decir, desde una visién holistica. (Villalobos, 2024, p. 50)

La transdisciplinariedad en la educacién superior se orienta hacia el aprendizaje que obtienen
los estudiantes-individuos, con la condicién de que este aprendizaje sea religado, para lo cual, es
necesario e importante que se integren todo tipo de aprendizajes e informacién, considerdndose
el entorno en que se desenvuelven los sujetos y la realidad existente en sus distintos niveles. Se
debe tener presente que la transdisciplinariedad no solo se refiere a obtener informacion, sino que
incorpora una visién amplia o total de aquellos multiples aspectos o elementos que se abordan en

los estudios o investigaciones.

Desde la posiciéon de Salgado-Escobar y Aguilar-Ferndndez (2021):

Configurar un mundo sostenible requiere nuevas formas de pensar y actuar donde
la educacién para el desarrollo sostenible sea una propuesta para el cambio. Esto,
sin embargo, trae consigo retos para la educacién superior, ya que implica formar

estudiantes con competencias transdisciplinares. (p. 1)
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... se configura el proceso transdisciplinario para la educacién superior (PTD-ES) con
el fin de que los estudiantes desarrollen la capacidad de abordar, de manera colectiva,
problemas profesionales y sociales. Por eso, es una propuesta centrada en el estudiante,
es decir, cimentada en el constructivismo, el enfoque por competencias, asi como el
enfoque holdnico y la metodologia de los sistemas suaves. .. (Salgado-Escobar y Aguilar-
Ferndndez, 2021, p. 13)

1142 |

Las competencias transdisciplinarias que requiere el estudiante-individuo, son concordantes

Segin expresa Varona (2005):

El afdn de arribar a la transdisciplinariedad no puede centrarse exclusivamente en el
imprescindible aumento continuo de informacién. Requiere una labor educativa, que
debe perfeccionarse en correspondencia con los requerimientos de cada momento
histérico y sembrar en cada estudiante el espiritu que lo haga capaz de beneficiar a
sus semejantes y al entorno donde viven, como manifestacién de las mejores y mds
profundas aspiraciones humanistas, que lo dote de tolerancia, en tanto reconocimiento

del derecho a ser diferente, y le dé disposicién perpetua al didlogo. (p. 8)

con lo expresado por Frade (2012): a) lo bdsico, es aquello que da el apoyo para incrementar la
complejidad del pensamiento, b) lo critico, comprende analizar los argumentos, conectar y evaluar
la informacién y ¢) lo creativo, para sintetizar, producir y generar nuevas ideas. Sin embargo, esto
plantea dificultades previas para la educacién superior, ya que conlleva la preparacién de los
estudiantes-individuos de manera que estén capacitados para vincular del conocimiento con el
entendimiento de la realidad. Igualmente, se debe considerar que el proceso transdisciplinario

para la educacién superior tiene que atravesar las disciplinas para instituir un enfoque holistico.

La transdisciplinariedad detenta el propésito de generar en cada estudiante-individuo el

conocimiento haciendo que este sea lo mds completo posible y se lo prepare para dialogar en

sino también de la sociedad.

Como senala Jiménez (2024):

El pensamiento subjetivista y relativista impulsan la idea de la transdisciplinarizacién,
pero atn conservan la disciplina de origen, el orden filoséfico de ruptura de estos
dos métodos de pensamiento alude a la multidimensionalidad para reformar el
pensamiento con un método acorde a los retos de la mundializacién que a la vez
implica una incomodidad por el desordenamiento de la idea disciplinar, al no tener

certeza, se crea una incertidumbre y no se alcanza una reforma de pensar y de vivir, la

todas

las realidades. Agregando a lo anterior, es determinante un alto compromiso y responsabilidad de
parte del estudiante-individuo, pues asi se genera el espacio para que adquiera aprendizajes que

estardn a otro nivel, de manera que los utilice de forma integral y no solo para beneficio propio
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frustracién del pensamiento sigue siendo lineal y se abandona el pensamiento complejo
sin alcanzar el nivel de multidimensionalidad en la frustracién de este nuevo orden de
pensamiento. Sin embargo, el vértigo de la complejidad es cada dia mds extenso, pero,
a su vez, también es parte de la cotidianeidad asumir conocimientos, descubrimientos e
investigaciones que en las décadas anteriores se consideraban puras o inseparables unas
de otras. En la actualidad, la brecha cientifica univoca de la metafisica y el subjetivismo
se entrelazan con las ciencias para dar cabida a nuevas investigaciones en el marco
de multidimensionalidad al considerar equivoca una sola via disciplinar, para dar
paso a la transdisciplinariedad. A pesar de este planteamiento, atin existen resistencias
de conservacién que contrarrestan las investigaciones de esta indole. Tanto en la
educacién superior como en la bdsica, la transdisciplinariedad pondera un desarrollo
del pensamiento mds complejo, completo, pragmadtico y totalitario de respeto a los

derechos humanos universales. (pérr. 2)

La incertidumbre se refiere al desconocimiento de lo que sucederd en el futuro, esto se produce
por varios factores; por tanto, para enfrentarla se debe identificar de dénde proviene y en funcién
a lo mencionado se prepara la mejor respuesta a lo que vendrd. Mientras que, el pensamiento
complejo es capaz de combinar diferentes tipos de pensamientos, comprender lo que le rodea al
sujeto, logrando asi que se tomen las decisiones y soluciones mds viables y efectivas que exige la
realidad. Con la transdisciplinariedad es posible complementar los aprendizajes. Al mismo tiempo,
se obtiene una comprensién holistica de hechos y fenémenos y se generan soluciones integrales
a los problemas complejos desde un enfoque sistémico. Es decir que, la transdisciplinariedad
proporciona coordinacién y colaboracién en los distintos niveles de conocimiento. Sin embargo,
se debe tener presente que de acuerdo con el Primer Congreso Mundial de Transdisciplinariedad:
“la transdisciplinariedad no busca el dominio de muchas disciplinas, sino la apertura de todas las

disciplinas a aquellos que las atraviesan y las trascienden”.

Endefinitiva, la transdisciplinariedad se presenta como unaalternativaalaespecializacién
excesiva que actualmente caracteriza a las materias. La universidad, siendo un espacio
privilegiado para la adquisicién de conocimiento, deberia contar como eje primordial
investigar sobre una parte de la vida de los universitarios para despertar en ellos la
curiosidad de un conocimiento complejo. Hay evidencia de que la transdisciplinariedad
permite la transferencia de conocimientos entre disciplinas y fuera de ellas. Se puede

afirmar que es un enfoque migratorio de los aprendizajes. (Mulume y Sorzano, 2021,

p- 19)

La transdisciplinariedad permite atravesar las disciplinas, ademds, religa las disciplinas,
también toma en cuenta aquellos conocimientos y saberes que no siempre son académicos,
con lo que es posible tener el entendimiento de la realidad como un todo. Asimismo, la
transdisciplinariedad se refiere a lo que estd entre, a través y mds alld de las disciplinas; intenta

articular y unir diferentes conocimientos y saberes, por tanto, es un enfoque de conjunto; no se
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restringe a los limites de las disciplinas, sino que también realiza la transferencia de métodos entre
las disciplinas, promueve el uso de los aprendizajes de dreas especificas para ser utilizados en otras

dreas, a su vez, identifica reciprocidades.

Para el caso de la educacién universitaria, cuando se recurre a la transdisciplinariedad los
estudiantes-individuos llegan a adquirir conocimientos y saberes lo mds amplios y completos
posibles; prevalece la investigacién, no se aceptan de forma directa las respuestas o soluciones, existe

reflexién, prictica y el aprendizaje que se obtiene generalmente es mediante la experimentacion.

A juicio de Espinosa (2019), sobre las triadas transdisciplinarias para una formacién

universitaria menciona que:

Con la pesquisa pudimos ver una relacién triddica entre elementos, conceptos y
procesos que, aunque aparentan ser antagénicos en realidad se nutren mutuamente y
apoyan el desarrollo de una formacién transdisciplinar. La nocién de triada nos ofrece
la posibilidad de salir de un pensamiento cldsico binario e incorporar una nueva légica
del antagonismo contradictorio. En nuestra experiencia la serie de triadas (abierta e

inacabada), que orient6 las estrategias para una formacién transdisciplinar son:
a. Investigacion < > Accidn < > Reflexidn,

b. Teoria < > Prictica < > Etica

C. Aprendizaje < > Enserianza < > investigacion,

d. Cruzamiento de saberes < > didlogo dialdgico e intersubjetivo < > Reflexividad
e. Saberes académicos < > artisticos < > populares

[ Facionalidad < > emotividad < > corporeidad,

g Individuo < > sociedad < > especielauto-formacion < > co-formacion < > eco-formacion.

(p. 39)

En las triadas transdisciplinarias para la formacién universitaria resaltan la existencia de
relaciones entre elementos, conceptos y procesos que, a pesar de parecer contrarios, en realidad
se complementan y contribuyen al desarrollo de la educacién superior transdisciplinaria, de igual
manera se deja de lado el pensamiento binario y se incluye una nueva forma de pensamiento
en el cual los elementos coadyuvan al desarrollo de una formacién transdisciplinar. Las triadas
representan un enfoque esencial para la educacién superior transdisciplinaria al generar una

visién religada que favorece el proceso educativo universitario.

El planteamiento de la transdisciplinariedad es generar pluralidad en el conocimiento,
producir el didlogo entre ciencia y humanidad, entre saber académico y saber popular,
que proviene de otras culturas y confrontar el conocimiento cientifico con otros

conocimientos, para entonces, enlazar estos diferentes saberes y la vida ordinaria.
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Asimismo, mencionan que lo transdisciplinario, desde una mirada educativa, debe
incorporar una btsqueda que no se restrinja a lo disciplinar, sino que conciba al saber
y sus relaciones desde la idea de la totalidad como una forma de pensar lo real, asi se
produce una nueva interpretacién de los conceptos, porque la realidad no es estdtica,
sino que se despliega en su propio movimiento histérico. Es decir, el proceso educativo
permite, a través del didlogo de saberes, un pensar transversal que a su vez implique la
busqueda en lo transdisciplinar. (Serrano et al., 2020, p. 9)

La transdisciplinariedad fomenta la diversidad en el conocimiento y supera la fragmentacién
de este. Dicho enfoque trata de confrontar el conocimiento cientifico con otras formas de
conocimiento, creando de esta manera un didlogo productivo. Desde la perspectiva educativa
a nivel superior, lo transdisciplinario beneficia al proceso formativo integral del estudiante-
individuo, hace que el pensamiento comprenda los conocimientos que se estdn adquiriendo y sus
interconexiones, todo esto desde una perspectiva holistica, segtin lo referido anteriormente. A su
vez, implica una reinterpretacién de los conceptos, reconociendo que la realidad no es estdtica,

sino que al contrario es dindmica y, por tanto, evoluciona.

Herndndez et al. (2022), sostienen que:

La transdisciplina se define como el proceso que permite la emergencia de nuevos campos
de entendimiento a partir del didlogo entre disciplinas, por lo que la implementacién
en la educacién superior es parte de un cambio que ha tenido este enfoque y que
tendrd impacto en la ensefianza futura de la educacién superior, para cumplir con un

propésito integral de hallar soluciones a problemas o alternativas ante las necesidades.

(p. 34)

La transdisciplinariedad logra encarar los problemas complejos y multidimensionales que se
suscitan en situaciones de crisis. Al trascender los limites de las disciplinas, la transdisciplinariedad
posibilita la colaboracién entre expertos y especialistas de diversas dreas, alcanzdndose la
comprensién de los fenémenos emergentes y facilitando la identificacién de soluciones o
respuestas innovadoras. Por su lado, la educacién superior transdisciplinaria es una fuente de
innovacidn, caracterizdndose por la necesidad de contar con la participacién comprometida de los
estudiantes-individuos, donde el aprendizaje se origina mediante el cuestionamiento, la reflexién
y las experiencias. Esta situacién genera cambio en la educacién superior actual. La finalidad de la
educacidn superior transdisciplinaria es proporcionar a los estudiantes-individuos una formacién
integral, sostenible y realista, donde ellos sean capaces de desenvolverse en escenarios complejos y

encuentren soluciones para satisfacer las emergencias de la sociedad y el entorno.

Pese a su polisemia, las nociones de inter y transdisciplina abordan transversalmente las

dindmicas de quiebre y articulacién entre los diversos sistemas de conocimiento, dando
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forma de este modo, a una perspectiva epistemoldgica critica en torno a la hegemonia
de patrones de hiper-especializacién en la organizacién del conocimiento cientifico.
Asimismo, es posible postular que las organizaciones con mayor grado de densidad
relacional en sus procesos de comunicacién inter y transdisciplinarios, amplian sus
posibilidades y rangos cualitativos de interaccién y vinculacién efectiva con la sociedad
en la cual se inscriben, dando forma a interfaces complejas y recursivas con su entorno.

(Oliva-Figueroa et al., 2018, pp. 130-131)

En el dmbito de la educacién superior transdisciplinaria, las nociones de interdisciplina
(cuando existe cooperacién entre disciplinas, didlogo y se presenta un punto comin) y de
transdisciplina (considera la realidad como un todo), ambas abordan de manera integral lo que
son las dindmicas de conexién y colaboracién entre distintos sistemas de conocimiento. Esto
conlleva a tener una posicién epistemoldgica critica que cuestiona la predominancia de la hiper-
especializacién en la organizacién del conocimiento cientifico. Igualmente, se puede mencionar
que las instituciones educativas que promueven una mayor densidad relacional en sus procesos de
comunicacién interdisciplinarios y transdisciplinarios amplian sus capacidades de interactuar de

manera significativa con la sociedad.

Desde la posicién de Sarchi (2018):

La ensenanza transdisciplinar se caracteriza por el uso de nuevas tecnologias en la
informacién y las comunicaciones, lo cual permite aplicar las estrategias mds adecuadas
a través de uso de medios y herramientas que desarrollen la aplicacién de métodos que
anteriormente eran considerados especificos para tal o cual disciplina; pero que en la

préctica son muy adecuados en otras. (p. 254)

Es asi, que la transdisciplinariedad en educacién superior significa convertir un objeto
de investigacién en un elemento multifacético que requiere de varias disciplinas para su
resolucién; al mismo tiempo que necesita la aplicacién de métodos diversos, para poder

poner en practica los resultados de lo investigado. (Sarchi, 2018, p. 259)

La educacién superior transdisciplinaria que utiliza las TIC fomenta el aprendizaje sobre la
base del didlogo de las disciplinas y de la participacién de los actores involucrados, puesto que se
da un intercambio de conocimientos y saberes, se solucionan los problemas desde los diferentes
niveles de realidad y se tiene una permanente retroalimentacién. Este tipo de educacién asume
que se pueden utilizar métodos previamente asociados a una disciplina especifica, pero que
pueden ser llevados a otros contextos, lo que amplia las posibilidades de enfrentar favorablemente
los problemas complejos. La transdisciplinariedad hace que un objeto de estudio se convierta en

algo diversificado y, por tal razén, se requiera de la colaboracién de otras disciplinas.
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Desde el punto de vista de Coromoto y Guerra (2023):

Este proceso investigativo se sustenta en los aportes de los destacados autores Nicolescu,
Morin y Martinez, sus estudios de la transdisciplinariedad son inminentemente
relevantes en la era digital, dieron origen a un nuevo vocabulario a nuevas nociones a
una apertura del pensamiento complejo a trascender, a transformar la realidad dejando
ver como la era transdisciplinar elimina la homogeneizacién, y sustituye la reduccién
cartesiana con un nuevo principio de realidad que emerge de la coexistencia de una
diversidad compleja y una unidad abierta, hacia el complexus; significando como lo uno
y lo multiple se vinculan produciendo ese tejido de retroacciones, eventos, interacciones,
acciones creando el mundo fenoménico en la era digital, donde la formacién educativa es
disruptiva y tecnologizada, ya que lo que se busca es romper con métodos de ensenanza
y aprendizaje tradicionales promoviendo la creatividad, la innovacién y el pensamiento
critico que abrird espacios de relaciones inter y transdisciplinarias en todas los dmbitos

del saber y el conocimiento. (p. 37)

Actualmente las TIC coadyuvan al accionamiento de la transdisciplinariedad, dado que
facilita la colaboracién entre usuarios, se tiene acceso a la informacidn, se difunde el conocimiento
y provee diversas herramientas que contribuyen a los estudios e investigaciones de cardcter
transdisciplinar. En adicién, por la conjuncién de la educacién digital y la transdisciplinariedad

se alcanza un aprendizaje significativo, trascendental y transformador.

La transdisciplinariedad es un medio para cimentar los conocimientos, posibilita el trabajo
con sujetos de otras disciplinas, generando innovacién y creatividad. En funcién al desarrollo
tecnoldgico actual la comunicacién entre personas e instituciones de educacién superior se ha
vuelto mucho mds préctica, teniéndose diferentes perspectivas de los problemas y por consiguiente

de las soluciones, asi mismo, es posible seleccionar las respuestas mds efectivas y eficaces.

Transformar procesos formativos para convertir la propia formacién en una practica
transdisciplinar y compleja, implica salir del paradigma de la transmisién, re-concebir
el rol de formador: no sélo orientado a adquirir conocimientos y transmitirlos, sino a
construir saber y a trabajar bajo un modelo que combina la investigacién-reflexién-en
la accién. (Espinoza, citada por Gutiérrez et al., 2022, p. 99)

En los procesos de formacién se requiere de un entendimiento profundo de la manera en
que se concibe el proceso educativo y del rol que desempena el docente. Pues como se dijo,
lo transdisciplinario va mds alld de las disciplinas, desenvolviéndose en la multiplicidad de
perspectivas y haciendo incidencia en la integracién de la teorfa con la prictica. Dicho enfoque
formativo va desde el paradigma de transmisién hacia el paradigma de participacién real del
estudiante-individuo en la construccién de los conocimientos y saberes, de manera que pueda

desenvolver acertadamente en su entorno.
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Arias y Abarca (2010), argumentan que:

Las propuestas transdisciplinarias deben servir para impulsar la reforma de la universidad
del siglo XXI, con una actitud critica y consciente del papel que juegan la ciencia y la
educacién en la conformacién del orden de la sociedad a escala planetaria, y debe tomar
en cuenta, especialmente, los intereses de aquellos que han quedado ocultos por el

modelo tradicional de las ciencias. (p. 28)

Las propuestas transdisciplinarias involucran ver la realidad desde un posicién sistémica
y holistica, de forma tal que se llegue a comprender lo que le rodea al estudiante-individuo en
toda su magnitud, es dar respuestas a problemas complejos, hacer frente a las crisis, alinear lo
tedrico con la realidad e incorporar todo tipo de conocimientos y saberes como respuesta a las
emergencias, esto desempefia un papel decisivo en la reforma de la educacién superior, ya que se

adopta una postura critica y préctica pero consciente y enmarcada en la realidad.

Por su parte la transdisciplinariedad, que tiene como finalidad ir m4s all4, es una etapa
superior de integracién de ensefianza aportando sin fronteras entre las disciplinas
una metodologia de indagacién tedrica y prictica para obtener objetivos comunes y
unificacién de teorfas para solucionar problemas complejos, ofreciendo asi una nueva
visién de la naturaleza y la realidad. (Montes et al., 2019, pp. 38-39)

La transdisciplinariedad es considerada como un nivel avanzado de integracién en la educacién
superior, dado que intenta superar las barreras disciplinarias favoreciendo la colaboracién, misma
que no presenta restricciones entre las diferentes dreas de conocimiento. La transdisciplinariedad
tiene su propia pedagogia, toma en cuenta las experiencias de los sujetos, busca sobreponerse al
parcelamiento y la fragmentacién del conocimiento y para enfrentar lo mencionado se utiliza
una metodologia que combina la investigacién tedrica y prdctica abordando asi los objetivos

compartidos y unificando teorfas.

Como expresa Tipan (2020), “La formacién académica desde un enfoque transdisciplinar en
la educacién superior requiere de temas que aborden aspectos que permitan dialogar con teorias

en discusién en todos los espacios educativos académicos actuales” (p. 60).

En este marco al tratarse el estudio de la transdisciplinariedad en la educacién superior,
se debe fomentar el andlisis de los problemas estudiados en la Universidad desde una
perspectiva transdisciplinar, esto es transgrediendo las disciplinas, involucrdndose en

ellas y proponiendo soluciones que vayan mds alld de lo formal y causal. (Tipdn, 2020,

p. 61)
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Se debe tener presente que la formacién académica transdisciplinar busca que los estudiantes-
individuos comprendan la realidad desde una visién amplia y compleja, sean reflexivos, criticos e
innovadores, estén preparados para desenvolverse en multiples dmbitos, enfrenten los problemas
complejos y la incertidumbre. En tanto que, la perspectiva transdisciplinaria en educacién se
relaciona con la integracién de informacién, conocimientos y metodologia, incluye también el
abordaje de los problemas complejos que se dan en la realidad, fomenta el pensamiento complejo

y creativo y elimina la fragmentacién de los conocimientos.

Es asi como, la transdisciplinariedad trata siempre de religar con la finalidad de aproximarse
a la totalidad del pensamiento, busca superar lo inacabado, lo indeterminado y la incertidumbre,
favorece el anilisis de los problemas desde una posicién que va mds alld de las fronteras
disciplinarias, integrando activamente las diferentes dreas de conocimiento. Por otra parte, se
pueden crear nuevos conocimientos y contribuye a una formacién académica de caracter holistico,

real e integral, lo que se adecua a los actuales retos de la educacion superior.

Asuncién (2019), manifiesta que:

El acercamiento a la transdisciplinariedad genera en el campus universitario un
escenario critico desde el cual docentes y estudiantes puedan sentirse libres, para
cuestionar y expresar su desapego hacia los paradigmas educativos actuales, por lo que
es relevante resaltar que se ha presentado una transformacién evolutiva en el proceso de
ensefanza y aprendizaje, el cual debe ser enfocado desde el aprender haciendo, aprender
y desaprender, a vivir en colectividad, pues sélo asi es que los seres humanos generan
conocimiento que puede conducir, a través de la educacidn, hacia una amplitud de

saberes que no puede estar limitada a un entorno de vida. (p. 286)

La adopcién de la transdisciplinariedad en el entorno universitario hace que se establezca un
ambiente critico, el cuestionamiento, el desafio a los conocimientos adquiridos y que se tomen
en cuenta otros conocimientos y saberes; incide en la verificaciéon de las explicaciones y se pueden
llegar a generar nuevas explicaciones. En la transdisciplinariedad el proceso de ensenanza-
aprendizaje se focaliza en el aprendizaje activo, donde estd presente la capacidad de aprender,
desaprender y reaprender, y en la realizacién del trabajo de forma colaborativa y colectiva. En
transdisciplinariedad los conocimientos que adquiere el sujeto son mds profundos (llegando a

convertirse en saberes) y completos, pues se integran diferentes conocimientos y disciplinas.

La transdisciplinariedad se hace presente cuando puede analizarse el cerebro, los
procesos cognitivos y el aprendizaje desde diversas corrientes donde se encuentran
inmersas la medicina, la psicologfa, la fisiologia, la educacién, la informitica, todas con
un interés comun interrelaciondndose y compartiendo en un terreno de todos como lo
es el conocimiento, sin pretender protagonizar a expensas de desconocer lo significativo

de los aportes de cada una de ellas y como se desdibujan los limites para el usufructo de
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todo ese gran conocimiento no como parcelas sino como un gran todo, en pro de crear

y fortalecer un mejor ser humano. (Aparicio, 2009, p. 19)

El enfoque transdisciplinar no se encuadra a que una disciplina predomine sobre las demis,
sino mds bien pretende identificar las interconexiones entre las disciplinas produciéndose de esta
forma sinergias, lo que desemboca en una comprensién completa de todo aquello que se estd
estudiando, investigando o aprendiendo. Lo que era acostumbrado en cuanto a cenirse a los
limites tradicionales de las disciplinas ahora se pierde en favor de una integracién amplia de
conocimientos contribuyendo a la formacién de los estudiantes-individuos y a que los mismos

estén convenientemente preparados para enfrentar los diversos retos.

En palabras de Morquecho (2018), “... la transdisciplinariedad combinado con los saberes
antropoldgicos y culturales buscan educar al ser humano de acuerdo con su naturaleza fisica,

cultural y su contexto social permitiéndole su perfeccionamiento en un sentido humanista” (p.

26).

La educacién superior transdisciplinaria integra los conocimientos y saberes, pero también
es capaz de cuestionarlos, se focaliza en la contextualizacién y su precision, partiendo de una base
reflexiva. También busca dar respuesta a diversos fenémenos como son el econdmico, politico,
social, etc. y se encuentra en correspondencia con el desarrollo integral del ser humano desde una

perspectiva humanista, permitiéndole comprender y perfeccionarse en armonia con su entorno.

Cuando se reflexiona en un perfil profesional, y se pretende sistematizar el proceso
de formacién que desarrolle las competencias que aplicard dicho profesional; en el
planificador educativo eclosiona la percepcién y sensacién de la gran complejidad que
impregna las competencias profesionales. Dicha valoracién, mds alld de un epiteto, a
nuestro juicio, responde a una realidad ontolégica, epistemoldgica que se expresa en
una realidad metodoldgica cuyos referentes mds naturales son, segin nuestro juicio, la
complejidad y la transdisciplinariedad. (Aneas y Cid, 2010, p. 227)

En el 4mbito transdisciplinar las competencias se enmarcan principalmente en la integracién
y generacién de conocimientos, la resolucién de problemas, lograr conectar la teoria con la prictica
y desarrollar el trabajo en equipo. La ontologia transdisciplinar se relaciona con la realidad y la
epistemologfa transdisciplinar es aquella que integra enfoques y métodos de diferentes disciplinas,

es participativa, reflexiva y trata entender la realidad desde una visién totalizadora.

En el tiempo la educacién ha sido influenciada por diversos factores como ser: la politica,
las personas, el contexto y otros factores; ademds, el sistema de ensenanza-aprendizaje se ha
mantenido practicamente estdtico o sin cambios significativos. No obstante, se ha comenzado
a considerar la incorporacién de la complejidad en la educacién, con lo que es posible integrar,
conectar y religar, a su vez, articular: disciplinas, dreas del conocimiento, conocimientos y saberes,

sin dejar de lado la forma de confrontar las emergencias y de autoorganizarse, de forma que se esté
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produciendo una reforma del pensamiento. Por su parte, la educacién superior transdisciplinaria,
ayuda a identificar las necesidades educativas, reconoce que la formacién de profesionales requiere
de una herramienta completa que no solo abarque lo acostumbrado o lo cldsico, otro punto es
que se tienen metodologias de ensefianza innovadoras para que los estudiantes-individuos estén

altamente capacitados y se desenvuelvan adecuadamente en un dmbito realista.

Desde el punto de vista de Aurelio y Martinez (2018):

Si bien se han alcanzado indiscutibles avances en los estudios transdisciplinarios en la
region, serevelaque pueden fertilizarse médsen cuanto asu sistematizacion epistemoldgica,
acelerando su actualizacién, con arreglo a las indiscutibles contribuciones de los
demds paradigmas emergentes, que les permitird el paso de la inter a la prometedora
transdisciplinariedad. Por tanto, estas son tareas investigativas y pedagdgicas todavia

pendientes para los estudiosos de la educacién en Latinoamérica. (p. 111)

El enfoque transdisciplinario poco a poco ha ido ganando terreno en el drea de la educacién
superior, gracias a esto ya se constituye en una fuente de produccién de conocimientos y estd
permitiendo que se encaren muchos de los problemas desde una perspectiva compleja y critica.
En la educacién superior de América Latina persiste un desafio para los investigadores y docentes
debido a que muchos de ellos atin buscan promover la convergencia de enfoques disciplinarios
hacia una perspectiva transdisciplinaria, habida cuenta de que se deberian aprovechar las
contribuciones de diversas corrientes de pensamiento, investigaciones y estudios, de manera de

enfrentar los retos, los problemas y las emergencias de forma prictica y global.

... la transdisciplinariedad no es una ciencia, no es una religién ni una filosofia, aunque
para tener un pensamiento transdisciplinar se requiera una profunda capacidad de
reflexién y auto-reflexién, la apertura a lo desconocido y a lo inesperado y el rigor
cientifico necesario, como veremos mds adelante. La transdisciplinariedad implica una
actitud del espiritu humano al vivir un proceso que implica una légica diferente, una
forma compleja de pensamiento sobre la realidad, una percepcién mds precisa de los
fenémenos. Esto implica una actitud de apertura hacia la vida y todos sus procesos.
Una actitud que consiste en la curiosidad, la reciprocidad, la intuicién de posibles
relaciones entre los fenémenos, eventos, cosas y procesos que normalmente escapan a
la observacién comdn. (Candida, 2010, pp. 10-11)

La transdisciplinariedad requiere de parte de los sujetos una actitud de mayor trascendencia
que la simple observacién comtn a fenémenos, situaciones, procesos o elementos, para lo cual
en el drea educativa se deben tomar en cuenta los fundamentos epistemolégicos, emplear la
metodologia transdisciplinar y aplicar el curriculo transdisciplinar. Sin pasar por alto que la

transdisciplinariedad se caracteriza por hacer que el estudiante-individuo sea mds indagador,
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ejerza la reciprocidad y utilice la intuicién para identificar las posibles conexiones que generalmente
suelen pasar desapercibidas. En la educacién superior lo detallado precedentemente se traduce en
que se facilita a los sujetos para que ellos tengan una mayor apertura mental, interconexién de

ideas y una percepcién mds precisa de la realidad.

Rodriguez (2021), se pregunta y responde lo siguiente:

;La transdisciplinariedad dicta una nueva forma de hacer Educacién Universitaria?
Desde luego que si; ello lleva a una calidad de vida de las personas como retos educativos
transdisciplinares, la liberacién onto-epistemoldgica del conocimiento, como utilidad,
como pertenencia y como transcendencia; esta vision rizomdtica no puede perderse de
vista; no se trata de un utilitarismo vacio sin cientificidad; no se trata de que la teoria-
préctica-utilidad-pertinencia debe ir juntas con la con-formacién de un ciudadano

verdaderamente humano. (p. 16)

La transdisciplinariedad indudablemente redefine la educacién universitaria al plantear
nuevas formas de actuar a lo que ya se estaba acostumbrado. A la par la transdisciplinariedad
mejora la calidad de vida de los sujetos puesto que aborda las necesidades de la sociedad y el
medio ambiente, genera investigacién e innovacién, promueve el aprendizaje significativo, lo
que proporciona a los sujetos la capacidad de construir el futuro, emplea estrategias educativas
que surgen de los requerimientos del medio donde se vive y resuelve los problemas complejos de
forma holistica. Ademds, el utilitarismo transdisciplinar suministra un enfoque mds completo y
diversificado para la toma de decisiones complejas. Por tltimo, la transdisciplinariedad hace que
el sujeto pueda tener un mejor entendimiento de si mismo como de lo que le rodea, debiendo

reconocer que sus acciones tienen un impacto.

Los estudios que incorporan la idea de una pedagogia transdisciplinaria podemos
sintetizarlos en investigaciones tedricas acerca de los avances epistemoldgicos sobre la
transdisciplinariedad y el pensamiento complejo, a partir de las cuales se construyen
propuestas de creacién de programas y cursos para formacién de formadores que
incluyen dentro de sus temas la transdisciplinariedad, constituyendo aplicaciones no a

nivel institucional sino en pequena escala y sin continuidad. (Espinosa, 2014, p. 28)

La pedagogia transdisciplinaria va mds alld de los limites disciplinarios, integra los
conocimientos y saberes, emplea metodologias que permiten comprender y solucionar problemas,
toma en cuenta al sujeto, elimina la linealidad del proceso ensefanza-aprendizaje, incluye la
dialogicidad, desarrolla habilidades de reflexién, genera la creatividad, permite la comunicacién
y se centra en el aprendizaje. Con este tipo de pedagogia se logra que el estudiante-individuo
posea multiples capacidades y fortalezca sus competencias. Para que se consolide la pedagogia

transdisciplinar en la educacidn superior es necesario un mayor religamiento de conocimientos
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y saberes, expandiendo las estrategias y métodos que incidan de forma positiva y sostenible en el

ambito educativo.

Candida (2008), sostiene que:

apuntan a una mirada transdisciplinar del aprendizaje pues esta es la
multidimensionalidad humana, del nivel de percepcién de la realidad en que cada
alumno se encuentra, asi como la légica ternaria, o sea la légica del tercero incluido.
Esto porque no somos apenas seres fisicos y bioldgicos, pero también, simultdneamente,
seres politico-sociales, culturales, espirituales, etc. y todas esas dimensiones constituidas
de los procesos y fenémenos sociales estdn presentes en los procesos de construccién del

conocimiento y del aprendizaje. (p. 131)

El aprendizaje transdisciplinar hace que los sujetos estén preparados para hacer frente
a las necesidades, emergencias y los cambios, sin renunciar a la capacitacién y actualizacién
permanentes. Estos elementos hacen posible que el sujeto se desenvuelva de forma eficaz y efectiva

contribuyendo a la sociedad y a lo que le rodea.

Como expresan Medina y Graffe (2023):

En la actualidad, la humanidad ha alcanzado un progreso cientifico y tecnoldgico sin
precedentes. La expansién del conocimiento, de la informacién y de las comunicaciones,
han permitido que el mundo moderno haya generado condiciones culturales, sociales,
econdmicasy politicas impensables hasta hace algunos anos. En las sociedades modernas
el entorno humano se ha ido haciendo cada vez mds complejo y al mismo tiempo se
han generado necesidades mds complejas de satisfacer para poder vivir en ellas. En este
contexto, sin duda una de las mayores necesidades sociales lo constituye la generacién
de conocimientos. Visto asi, la inquietud actual se encuentra centrada en el desarrollo
de modelos curriculares que traten los problemas que surgen en la vida educativa desde

enfoques interdisciplinares y transdisciplinares. (p. 172)

Para contar con un curriculo transdisciplinar se requiere identificar los puntos de convergencia
de las disciplinas, (es decir establecer donde estas se unen o religan), partiendo para ello de una
materia o asignatura, pero tomando en cuenta al estudiante-individuo para que este conozca y
se apropie de las conexiones. Con el curriculo se logra la integracién de las mallas curriculares y
se adapta a lo que necesita el entorno, de manera que el sujeto posea una perspectiva objetiva e

integral en su formacién académica.
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Figura 3. Elementos relacionados al conocimiento en red y la educacién superior transdisciplinaria

Fuente: elaboracién propia.
Nota: Se han graficado las conexiones identificadas de acuerdo con los documentos revisados, para la repre-
sentacién se utilizé el programa de ordenador multiplataforma CmapTools.

Durante la revisién de la documentacidn se encontraron diversos aspectos donde los elementos
del conocimiento en red y educacién superior transdisciplinaria se encuentran asociados, situacién

que favorece al proceso educativo y formativo del estudiante-individuo.

Con relacién a la educacién superior transdisciplinaria, esta considera que los aprendizajes
deben ser permanentes, en este sentido un medio para dar continuidad a dichos aprendizajes es el
uso del conocimiento en red, puesto que este trabaja en un contexto colaborativo y de interaccién,
también dispone de conexiones entre las diferentes fuentes de informacién y conocimiento.
Ademds, que se convierte en el lugar donde el estudiante-individuo puede ingresar en todo

momento, de manera que, obtenga informacién y conocimientos y por ende siga aprendiendo.

Adicionalmente, la educacién superior transdisciplinaria busca satisfacer las necesidades de la
sociedad, para lo cual el conocimiento en red es un aporte significativo, puesto que alli se llegan a
compartir o encontrar conocimientos y de igual modo se pueden acceder a experiencias, entonces

es posible concebir las respuestas o mecanismos para satisfacer las necesidades mencionadas.

La educacién transdisciplinaria considera como imprescindible el conocimiento, a esto se

suma que la educacién debe ser integral en la persona, para lograr este propdsito un medio
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adecuado es el conocimiento en red ya que este permite el desarrollo y la construccién del
conocimiento a través de aprendizajes significativos y actualizados, con lo cual se complementa la

formacién académica y se logra un efecto favorable en el sujeto.

Por otra parte, una de las caracteristicas principales de la educacién superior transdisciplinaria
es la transmisién de conocimientos, para esto una herramienta eficaz que conduce a lograr este
cometido es el conocimiento en red, puesto que es el punto donde se produce el intercambio de
informacién. En este escenario estdn presentes las redes académicas y cientificas, elementos que
se convierten en potenciadores y también se constituyen en medios de comunicacién; lo que llega

a beneficiar a la educacién superior transdisciplinaria.

La educacién transdisciplinaria se centra en el estudiante-individuo, dado que posibilita la
propia comprensién del ser humano y proporciona un aprendizaje integral, a su vez, el conocimiento
en red suministra las herramientas y la estructura tecnoldgica para que se conecten diversos
campos de conocimiento, se tiene una amplia disponibilidad de informacién y de recursos, lo que
genera la apertura hacia el entendimiento de lo que es la persona o el sujeto, ademds, lo dota de

conocimiento.

La educacién superior transdisciplinaria es dialégica debido a que busca de forma constante
y fluida el didlogo entre: las disciplinas, perspectivas, enfoques y saberes, para lo cual se cuenta
con el apoyo del conocimiento en red, porque este se basa en la idea de que el conocimiento se
construye y se comparte a través de un didlogo. El conocimiento en red al poseer multiples tipos
de informacidn, fuentes de informacidn, perspectivas y actores, se abre para que se produzca el
didlogo; es asi como la educacién superior transdisciplinaria y el conocimiento en red llegan a

complementarse.

En la educacién transdisciplinaria la integracién de conocimientos es fundamental, pues
esta permite contextualizar, concretar y globalizar, a su vez, el conocimiento en red coloca a
disposicién de los estudiantes-individuos diversidad de conocimientos para que estos puedan ser

religados de acuerdo con sus necesidades.

En la educacién superior transdisciplinar es relevante la interconexién de conocimientos,
lo que es cierto considerando que no existen fronteras entre las disciplinas, por su parte el
conocimiento en red proporciona al estudiante-individuo diferentes conocimientos, estos
en muchas ocasiones se encuentran conectados o entrelazados, posibilitando que el tema o la
disciplina estudiada o investigada sean abordados desde multiples perspectivas, también es
factible la generacién de conocimientos emergentes encontrdndose en correspondencia con lo que

dicta la transdisciplinariedad, pues ella se focaliza en la adquisicién de conocimientos completos.

La pluralidad de conocimientos debe ser entendida como la diversidad de miradas del
conocimiento, en tanto que el enfoque multidisciplinario se orienta hacia las demandas de
conocimiento de la sociedad con el propésito de resolver problemas complejos del mundo real;

por otro lado, el conocimiento en red es igualmente capaz de satisfacer las demandas de las
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personas ya contiene un gran volumen de informacién a la cual se puede recurrir, sin descartar

previamente su andlisis y reflexion.

La educacién superior transdisciplinaria crea nuevos campos del conocimiento, gracias al
enlazamiento de los recursos que son proporcionados por el conocimiento en red, dado que alli se
producen los intercambios de informacién, adicionalmente se cuenta con el apoyo de plataformas

en linea, las redes sociales, las comunidades académicas y otros.

La educacién superior transdisciplinaria también se refiere a la integracién de la ensenanza
sin fronteras, hace hincapié en la comprensién holistica, anima a los estudiantes-individuos a
investigar desde varias perspectivas y fuentes de informacién, para este cometido el conocimiento
en red juega un papel preponderante debido a sus propias capacidades y caracteristicas, pues

comparte y distribuye el conocimiento para luego ser integrado por parte de los sujetos.

La educacién superior transdisciplinaria se convierte en un espacio de didlogo educativo,
escenario en el que estd presente el reconocimiento, cooperacién y crecimiento conjunto, el didlogo
hace que se interacttie con otros elementos, instituciones u organizaciones (similares o diferentes),
para esto es oportuno acudir al conocimiento en red, ya que este promueve las interacciones entre
muchos usuarios y dispone de distintas fuentes de informacién que se encuentran fortalecidas por
los entornos digitales, favoreciendo la discusién, cooperacién y colaboracién; contribuyendo asi al

aprendizaje y la comprension de la realidad.

La educacién superior transdisciplinaria construye saberes, entendidos estos como el
conjunto de conocimientos que tiene el sujeto, pero que son a profundidad sobre un tema o
fenémeno, a esto se suman las experiencias, las habilidades y la prictica que se ha adquirido a
través de la educacién y la interaccién con el entorno. Por su parte, con el conocimiento en red
se incrementan los saberes de los estudiantes-individuos, debido al volumen de informacién y

conocimientos que provee este medio.

La educacién superior transdisciplinaria hace que el estudiante-individuo conecte sus
conocimientos (mismos que aparentemente estdn separados), supere la fragmentacién del
conocimiento a través de la unién de la informacién, conocimientos, disciplinas, teorias, etc., de
manera que adquiera una comprensién integral; paralelamente el conocimiento en red ya posee
informacién y conocimientos que provienen de una diversidad de puntos de vista o enfoques,
entonces el estudiante-individuo puede acudir a esa informacién y conocimientos para procesarlos

e integrarlos de acuerdo con sus necesidades.

La educacién superior transdisciplinaria prepara al estudiante-individuo para lo desconocido
e inesperado, ademds, promueve la indagacién, por su parte, como se manifestd el conocimiento
en red posee informacién y conocimientos que en muchos casos no han sido totalmente explorados

o investigados, pero que estdn a la espera de ser descubiertos y/o analizados.

La educacién superior transdisciplinaria influye en la ensefanza-aprendizaje puesto que
propicia el didlogo, el trabajo se desarrolla en conjunto, no se encasilla y tampoco se restringe la

libertad de accién del estudiante-individuo. Asimismo, el conocimiento en red es un soporte para
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la ensefianza-aprendizaje puesto que proporciona diversidad de informacién, incorpora diferentes
recursos para procesarla e incluye variadas perspectivas de los emisores o productores de la
informacién; de igual modo las redes favorecen para que se dé la colaboracién, el intercambio de

conocimientos y la interaccién entre usuarios.

La educacién superior transdisciplinaria en lo referente a la sistematizacién epistemolégica que
es la encargada de organizar, estructurar y dar coherencia a los conocimientos, estd positivamente
favorecida por el conocimiento en red, debido a la extensa gama de informacién y conocimientos
que al ser adquiridos y ordenados, hacen que se obtenga un entendimiento cabal de los temas

estudiados o investigados, situacién que encaja con el objetivo de la epistemologia.

La educacién superior transdisciplinaria considera el enriquecimiento de la experiencia del
aprendizaje, pues traspasa los limites de las disciplinas individuales, se enfoca en la comprensién
de cardcter holistico, profundiza los temas al integrar maltiples perspectivas, por su parte el
conocimiento en red ofrece elementos complementarios para que se desarrolle la educacién
superior transdisciplinaria, ya que cuenta con gran bagaje de informacién y se puede interactuar
con distintos puntos de vista; de manera que es posible generar habilidades criticas, adaptativas y

de pensamiento analitico, lo que ayuda al aprendizaje del sujeto.

A su vez, la educacién superior transdisciplinaria produce, transmite y aplica conocimientos,
en tanto que el conocimiento en red, al incorporar la gestién de conocimiento como estrategia

educativa tiene inmersa la produccién y difusién de conocimientos.

La transdisciplinariedad en la pedagogia se enfoca en una docencia, por tanto, incluye al
estudiante-individuo; esta pedagogia emplea una metodologia y diddctica que tiene como base
lo real y tangible, en tanto que, el conocimiento en red suministra las herramientas en linea,
las plataformas educativas y el soporte con un amplio espectro de recursos, permitiendo a los

docentes disenar entornos de aprendizaje mds interactivos y personalizados.

La educacién superior transdisciplinaria considera las realidades, la relacién entre los
estudiantes-individuos, el entorno y otros seres humanos. A su vez, los niveles de realidad en la
transdisciplinariedad son estratos o dimensiones que representan distintos planos de comprensién
y abordaje de la complejidad, en tanto que, con el conocimiento en red es posible encontrar y

procesar informacién y conocimientos para desenvolverse en las diferentes realidades.

La transdisciplinariedad contribuye al incremento del conocimiento al permitir el
establecimiento de nuevas formas de integracién de las diferentes disciplinas, al mismo tiempo
con el conocimiento en red y por la informacién que posee este, el sujeto es capaz de descubrir
nuevas relaciones y patrones que no se habian identificadas previamente, haciendo que se amplien

y se generen conocimientos.

En funcién ala revision de los documentos, atin no se asegura la efectividad del conocimiento
en red, pues mucha de la informacién no es precisa, actualizada o verificada, inclusive en ocasiones
se produce desinformacién y/o el contenido es engafoso, ademds, se tiene informacién que se

encuentra en el ciberespacio sin la validacién o revisién correspondiente. Por otra parte, ain
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existen personas que no tienen acceso al Internet o no cuentan con los recursos fisicos necesarios
(computadoras, laptops, tablets, etc.), por lo que quedan excluidas o relegadas a ciertos tipos de
informacién, conocimientos y aprendizajes. También se debe tener presente que aquello que es

vélido en un momento puede volverse obsoleto en forma posterior.

En algunas ocasiones los recursos de los que dispone el conocimiento en red pueden ser
empleados por parte de las instituciones de educacién superior como un simple medio para ofertar
certificados, dejando de lado el sentido real de lo que es la ensenanza-aprendizaje, situacién que

se suscita desde un punto de vista mercantilista, distorsiondndose el uso del conocimiento en red.

El conocimiento en red se constituye en una amenaza cuando: sus administradores
desconocen las necesidades de los usuarios, el contenido no es el adecuado y la red no estd

disefada para apoyar al sujeto para satisfacer sus expectativas.

Cuando el conocimiento en red presenta desinformacién o contenido erréneo, afecta al
estudiante-individuo en su capacidad de discernimiento, se expone a adquirir datos equivocados
o sesgados, el pensamiento critico ya no es sélido ni efectivo y los conocimientos adquiridos no

son del todo vélidos, lo que genera consecuencias negativas y el proceso académico se ve afectado.

La excesiva dependencia del estudiante-individuo de la informacién existente en la web y la
confianza plena de dicha informacién, hace que se reduzcan las habilidades de pensamiento critico
y de profundidad en el entendimiento, debido a que en ocasiones se asume como totalmente real

lo que se encuentra en el Internet sin realizar ningtin andlisis o reflexién.

Por las caracteristicas de muchas instituciones de educacién superior, principalmente a causa
de la especializacién disciplinaria, atin existe resistencia a que se efectte la integracion de distintas
disciplinas, como es el objetivo que quiere alcanzar la transdisciplinariedad, de esta forma se
reduce la comprensién y no es posible dar soluciones certeras a los problemas complejos, ya que

los sujetos no cuentan con conocimientos integrales.

El hacer demasiada generalizacién o simplificacién en multiples campos del conocimiento,

podria llevar a la pérdida de la profundidad y especificidad de cada disciplina.

La falta de métodos claros para implementar la transdisciplinariedad dentro de los procesos
de académicos y formativos en las instituciones de educacién superior, influyen para que los

sujetos no puedan enfrentar los problemas de manera integral.

El conocimiento en red es un medio para que el estudiante-individuo adquiera aprendizajes,
pero no solo se trata del aprendizaje individual, mds al contrario su potencial radica en la
capacidad de proporcionar aprendizaje grupal, puesto que la red posee documentos, trabajos,
investigaciones, pensamientos, ideas, conocimientos y saberes, que se pueden compartir al mismo

tiempo, entre varios sujetos y en distintos lugares.

El conocimiento en red muestra su efectividad cuando existe colaboracién, cooperacién,

interaccién e intercambio de informacién entre las personas y mds aiin cuando estas personas
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tienen objetivos comunes o similares, de manera tal que, cuando la informacién es compartida se

produce un aprendizaje participativo.

Igualmente, el conocimiento en red es un recurso para generar y desarrollar el conocimiento,
esto se debe a las conexiones que se suscitan en lo referido a la informacién, las experiencias

registradas, la documentacién existente y los diversos recursos que son proporcionados por la red.

La gestion del conocimiento incluye acciones y actividades para incrementar el intercambio
de informacién y conocimientos entre las personas, convirtiéndose en holistica e integrativa,
lo que contribuye positivamente al entorno y la sociedad. La gestién del conocimiento por
sus particularidades es uno de los instrumentos adecuados para implementar y desarrollar el

conocimiento en red.

Para que el conocimiento en red sea productivo debe haber sido bien organizado y la
informacién que se encuentra en su interior tiene que haber pasado por revisiones, ser actual y
vélida, ademds, de fécil y rdpido acceso. En tanto que, el usuario debe contar con la capacidad
de bisqueda de informacién y conocimientos; en esta instancia el uso de las Tecnologias de

Comunicacién e Informacién son fundamentales.

En su generalidad, para hacer uso del conocimiento en red es necesario que las personas
desarrollen competencias, generen y gestionen conocimientos. A su vez, el conocimiento en red
tiene que ser aprovechado como un medio dindmico para que los usuarios produzcan, recopilen,

acumulen y distribuyan conocimientos.

En la actualidad las instituciones de educaciéon superior o universidades son los centros
principales para la generacién de conocimientos y es el lugar donde los estudiantes-individuos
aprenden, del mismo modo, son las mds importantes transmisoras de conocimiento y esto se
refuerza ain més cuando se apoyan en el conocimiento en red, llegando a contribuir favorablemente

en la experiencia educativa de los estudiantes-individuos.

Asimismo, el conocimiento en red da paso a la produccién de trabajos académicos, los que
surgen de la informacién y conocimientos contenidos en dicha red, posteriormente es posible

difundir esos trabajos utilizando las mismas redes.

La pedagogia entendida como el método de ensefianza y aprendizaje que recurre al
conocimiento en red tiene que estar orientada al acceso de los recursos educativos digitales y
el apoyo que estos brinden al estudiante-individuo en su formacién y preparacion académica,
donde debe darse una participacién activa por parte del usuario, satisfaciendo las necesidades

formativas, sin dejar de lado que el sujeto es parte de un colectivo social.

Ahorabien, en cuanto alaeducacién superior transdisciplinaria, esta requiere que el aprendizaje
sea permanente, con investigacién constante y critica, en la que el estudiante-individuo aprende
del docente y el docente del estudiante-individuo, desarrollindose una formacién y aprendizaje

integral.
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La educacién superior transdisciplinaria religa los conocimientos y al mismo tiempo permite

que se comprenda la realidad en sus diferentes niveles.

En el contexto de la educacion transdisciplinaria estd presente el cuestionamiento, puesto
que no se acepta que la informacién obtenida sea cierta hasta que esta sea verificada, cuestionada

o analizada.

La educacién transdisciplinaria hace que se aborden las situaciones problémicas de forma
conjunta, ayuda a que se incremente la motivacion, la creatividad y la comunicacién, también
busca soluciones éptimas y factibles a problemas complejos, se focaliza en satisfacer las necesidades

del entorno en forma oportuna, todos estos aspectos benefician a la sociedad.

La educacién superior transdisciplinaria incluye la integracién, la complementacién de
conocimientos, la transferencia de conocimientos entre las disciplinas y mds alld de las disciplinas

y visualiza la diversidad de conocimientos que se encuentran conectados.

Cuando se implementa la educacién superior transdisciplinaria, se originan nuevos
conocimientos y al mismo tiempo se produce un incremento en la informacién, sin embargo,
dicha informacién debe encontrarse disponible para otros sujetos, organizaciones e instituciones.
Asimismo, la educacién superior transdisciplinaria incorpora el didlogo, este se logra con la
interaccién y la colaboracién o cooperacion entre diferentes sujetos, disciplinas o campos del
conocimiento, siendo posible abordar problemas complejos o cuestionamientos que no serian

apropiadamente entendidos ni resueltos desde una sola perspectiva disciplinaria.

La educacién superior transdisciplinaria, no solo transfiere informacién a los sujetos, sino
que también construye conocimientos y saberes, a su vez, tiene como finalidad la de ahondar en
diferentes temas de estudio e investigacién. Se convierte en una opcién contra la desmesurada

g

especializacién, haciendo que se piense en la totalidad y no de forma fragmentada.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion poseen distintos recursos para apoyar en
la implementacién de la educacién superior transdisciplinaria, debido a que estas cuentan con
los mecanismos que coadyuvan al aprendizaje colaborativo, la obtencién de informacién y la
generacién de conocimientos, ademds, que permiten que el sujeto complemente lo ya conoce o

amplié sus conocimientos.

Laeducaciénsuperiortransdisciplinaria,acordealadireccién quesiguelatransdisciplinariedad,
concibe que el ser humano debe tener una educacién integral, con curiosidad, correspondencia,
discernimiento, apertura a la vida y poseer un conocimiento amplio y profundo de los problemas,
soluciones y temadticas. Este tipo de educacién hace que los sujetos sean mejores humanos y se

favorezca a la sociedad.
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Conclusiones

Tanto el conocimiento en red como la educacién superior transdisciplinaria son elementos
que se integran y por consiguiente benefician al estudiante-individuo, la sociedad y el entorno, ya
que se tiene informacién y conocimientos disponibles a los que se pueden acceder desde cualquier
lugar y en todo momento. Asimismo, estin presentes las interconexiones, la dialogicidad, se
puede interactuar, la informacién no es individual, mds al contrario, tiene un alcance colectivo,
tampoco se centra en un solo aspecto, abarca multiples disciplinas, acttia en los diferentes niveles

de realidad y toma en cuenta las emergencias.

Aun no se ha llegado a explotar en su total magnitud al conocimiento en red, por esta
razén todavia existe la incertidumbre para confirmar la efectividad que posee esta herramienta,
principalmente en favor del estudiante-individuo. Adicionalmente, hace falta que los sujetos

tomen conciencia del uso adecuado de los medios tecnolégicos.

No todos los estudiantes-individuos han desarrollado la capacidad para diferenciar la
informacién que se encuentra disponible en el conocimiento en red, ademds, se enfrentan a una
infoxicacién, existe una rdpida rotacién de informacién y en muchos casos falta claridad, no es

real o se presenta de forma parcial o sesgada.

Se identifica implicitamente la triada docente-estudiante-tecnologia, pero dentro de esta
triada se observa que en ocasiones es el docente el que no se apoya en la tecnologia, por tanto,
no aprovecha las bondades que proporciona el conocimiento en red, asimismo, los estudiantes-
individuos no son auténomos en el empleo del conocimiento en red, no se encuentran motivados
para navegar en el Internet para fines académicos y este no llega a constituirse en un verdadero
apoyo para realizar sus tareas y actividades formativas, algunas veces al estar en el Internet los
sujetos se distraen con otro tipo de informacién, también se presentan casos donde el acceso al

Internet es restringido debido a factores econdémicos o tecnolégicos.

Con la transdisciplinariedad es posible eliminar las visiones parcializadas que existen en
distintas 4reas, disciplinas y niveles de realidad, lo que favorece a la formacién académica de los
estudiantes-individuos. Mediante la transdisciplinariedad se cuestiona sobre aquello que se da
por verdadero, existe un mayor anilisis y reflexién, se integran perspectivas y se prepara al sujeto

para que sea capaz de adaptarse a los cambios.

La educacién superior transdisciplinaria sustentada por el conocimiento en red, genera
conexiones positivas cuando es aprovechada efectivamente, coadyuvando al incremento de la
calidad educativa, desarrollando el intelecto, las habilidades y las capacidades en los estudiantes-

individuos, también proporciona soluciones adecuadas a los problemas y necesidades del entorno.

Se debe orientar y motivar al estudiante-individuo para que acceda a la informacién y
conocimientos disponibles en las redes. Por otra parte, las universidades y docentes deben hacer

mayor uso de los medios tecnoldgicos y tener una vision integral en la formacién académica.
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En funcién alarevisién de los documentos realizada, se pudieron determinar las caracteristicas
que posee el conocimiento en red y la educacién superior transdisciplinaria, por lo cual, se

determina que estos elementos benefician al estudiante-individuo, la sociedad y el entorno.

Asimismo, se han llegado a establecer los puntos coincidentes o de conexiones entre el
conocimiento en red y la educacién superior transdisciplinaria, sin embargo, los sujetos no estdn

explotando totalmente dichas conexiones.

Por dltimo, es importante reconocer que las instituciones de educacién superior que
incorporen el empleo del conocimiento en red y el enfoque transdisciplinario estardn abriendo el
espacio para que sus estudiantes-individuos sean capaces de generar conocimientos y soluciones
convenientes, focalizadas en la realidad y también se les allanard el camino para enfrentar el

futuro.

Como propuesta de directrices para nuevas investigaciones se propone lo siguiente: la
validacién y efectividad del conocimiento en red para favorecer en la formacién del sujeto, ademds,
c6mo optimizar y transformar positivamente la educacién utilizando medios tecnolégicos. Se hace
imperioso identificar los elementos que pueden integrar y expandir la pedagogia transdisciplinar y

la forma en que la pedagogia transdisciplinar puede implementarse en las universidades utilizando

las TIC.

A su vez, se sugieren las siguientes lineas de investigacién para trabajos o investigaciones

futuras:

* Redes de conocimiento transdisciplinarias.

*  Curriculo transdisciplinario.

* Pedagogia transdisciplinar con el apoyo del conocimiento en red.
* Mapeo de conocimientos emergentes.

*  Competencias para el uso del conocimiento en red transdisciplinar.
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Abstract

The review article includes aspects related to education, training, transdisciplinarity in
higher education, and networked knowledge. The latter helps to distribute information,
knowledge,andwisdom, usingvarious mechanisms. Theindividual-studentmusthavethe
means that benefit them in their educational process, preparing them to face challenges
and strengthen their knowledge and learning. The objectives set were to identify
the characteristics of networked knowledge and transdisciplinary higher education.
Determine the connections between networked knowledge and transdisciplinary higher
education. Understand the trends, approaches challenges to identify opportunities for
networked knowledge in transdisciplinary higher education institutions. A systematic
review was carried out that followed a rigorous and methodological approach to
synthesize and evaluate the evidence available in the scientific literature. To search
for information, filters were used, and computing, connections, and the exchange of
information were considered, regarding higher education, the educational sciences
and pedagogy were taken into account, and for transdisciplinarity, complexity, and
transdisciplinarity itself were used. The search for articles and documents was carried
out based on descriptors, databases were also consulted.

Keywords: Network knowledge; Higher education; Transdisciplinarity
Resumo

O artigo de revisdo inclui aspectos referidos a educacdo, a formacdo, a
transdisciplinaridade no ensino superior e ao conhecimento em rede. Este Ultimo ajuda a
distribuir informacdo, conhecimentos e saberes, empregando diversos mecanismos. Os
estudantes-individuos devem contar com os meios que 0s beneficiem em seu processo
educativo, preparando-os para enfrentar desafios e fortalecer seus conhecimentos
e aprendizagens. Os objetivos propostos foram: Identificar as caracteristicas do
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conhecimento emrede e da educacdo superior transdisciplinar. Determinar as conexdes
entre o conhecimento em rede e a educacdo superior transdisciplinar. Compreender
as tendéncias, enfoques, desafios e oportunidades do conhecimento em rede em
instituicbes de educacao superior transdisciplinar. Procedeu-se a realizar uma revisao
sistemdtica que seguiu uma abordagem rigorosa € metodoldgica para sintetizar e
avaliar a evidéncia disponivel na literatura cientifica. Na busca de informacdes, foram
utilizados filtros, considerando a informatica, as conexdes e a troca de informacdes;
em relacdo ao ensino superior, foram levadas em conta as ciéncias da educacdo e
a pedagogia, e para a transdisciplinaridade, recorreu-se a complexidade e a propria
transdisciplinaridade. Para acessar a maior quantidade de documentos, foram utilizados
descritores e também foram consultadas bases de dados disponiveis.

Palavras-chave: Conhecimento em rede; Educacdo superior; Transdisciplinaridade.
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la Ensefianza y el Aprendizaje
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Resumen

La educacion contemporanea enfrenta el desafio de equilibrar la integracion de
avances tecnoldgicos con un enfoque humanista que coloque al estudiante como
eje central del aprendizaje. Este articulo aborda cémo la educacion, mas alld de la
transmision de conocimientos, debe transformarse en un espacio que fomente la
autorrealizacion, creatividad y formacion integral del individuo. A través de un analisis
de las modalidades educativa (formal, no formal e informal), se subraya la importancia
de un modelo que integre adaptabilidad, equidad y accesibilidad para responder a
las demandas socioecondmicas y globales actuales. La docencia se presenta como
un eje transformador, en el cual el maestro asume un rol protagdnico como facilitador
de competencias criticas y constructor de conocimiento. Ademas, se analiza como
la actualizacion continua de los docentes y la implementacion de metodologias
innovadoras son esenciales para preparar a las nuevas generaciones frente a los retos
del siglo XXI. Este enfoque, basado en un marco ético y dindmico, busca promover una
educacion que no solo responda a las necesidades actuales, sino que proyecte un
futuro sostenible, equitativo e inclusivo. Este estudio enfatiza la necesidad de un cambio
integral en los sistemas educativos, donde los docentes y estudiantes colaboren para
formar una sociedad mas innovadora y comprometida.

Palabras clave:

Educacion inclusiva; Competencias docentes; Innovacion pedagogica; Formacion
integral; Modalidades educativas.
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Introduccién

Uno de los retos mds trascendentales que enfrenta la sociedad contempordnea es garantizar
una educacion de calidad que responda de manera efectiva a las exigencias de un mundo cada vez
mds tecnoldgico, sin descuidar los principios humanistas que colocan al estudiante en el centro
del proceso educativo (Ramirez et al., 2022). Este desafio se magnifica frente a la necesidad de
integrar diversas modalidades educativas y de fortalecer constantemente las competencias del
cuerpo docente para adaptarse a las transformaciones globales (Paredes Camacho et al., 2022).
La educacién, como eje del desarrollo social, econémico y cultural, no puede limitarse a la simple
transmisién de conocimientos, sino que debe transformarse en un espacio donde confluyan

innovacién, equidad y adaptabilidad (Cruz et al., 2023).

El contexto socioeconémico de los estudiantes, las rdpidas transformaciones sociales y
las demandas crecientes de formacién continua para los docentes representan dimensiones
interconectadas que requieren soluciones estratégicas y simultdneas (Carbajal et al., 2022). Estas
realidades evidencian que no basta con abordar los problemas de manera aislada, sino que se
necesita una visién integral que permita articular politicas educativas, recursos tecnolégicos y
metodologias pedagdgicas innovadoras (Ferri et al., 2020). En este sentido, el papel del docente
resulta clave, no solo como transmisor de saberes, sino como facilitador del aprendizaje, promotor

de la creatividad y guia en el desarrollo de competencias criticas (Qian, 2024).

El objetivo esencial es construir una cultura educativa que fomente el desarrollo integral
de estudiantes y docentes, impulsando la innovacién pedagdgica, el bienestar emocional y una
equidad que permita a todos acceder a oportunidades de aprendizaje significativas (Gamaliia et
al., 2024). Este enfoque debe priorizar la creacidon de entornos educativos inclusivos y dindmicos,
disenados para preparar a las nuevas generaciones para enfrentar los retos y aprovechar las
oportunidades de un mundo caracterizado por la incertidumbre, la globalizacién y el avance
acelerado de la tecnologia (Arenas, Paredes, et al., 2023). Solo mediante esta transformacién
integral serd posible garantizar una educacién que no solo responda a las necesidades del presente,

sino que también sea capaz de proyectarse hacia un futuro mds equitativo, sostenible e innovador

(Odell et al., 2020).

La Educacién Centrada en la Persona

La educacién va mucho mds alld de las herramientas de medicién, como las rdbricas de
evaluacién, los médulos estandarizados de aprendizaje o las teorfas pedagdgicas; su verdadera
profundidad radica en colocar a la persona, con toda su individualidad y complejidad, en el centro
del proceso educativo (Aguayo-Herndndez et al., 2024). Este enfoque humanista es fundamental
porque reconoce a cada estudiante como un ser inico, dotado de una historia personal, desafios
especificos y aspiraciones propias (X. Li & Li, 2023). En este sentido, la educacién no puede
ser un proceso uniforme, sino que debe ser dindmica, personalizada y capaz de adaptarse a las

diversas necesidades y contextos de cada individuo (Bayly-Castaneda et al., 2024).
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Mids alld de la transmisién de conocimientos, la educacién tiene como objetivo principal
fomentar la autorrealizacién, ayudando a los estudiantes no solo a adquirir informacién, sino
también a descubrir, cultivar y desplegar su potencial (Ponomarioviené & Jakavonyté-Staskuviene,
2024). Esto significa que el aprendizaje no debe limitarse a lo académico, sino que debe orientarse
hacia el desarrollo integral del estudiante, permitiéndole alcanzar metas personales y colectivas

que impacten su vida y la sociedad en la que participa (Gelles et al., 2020).

En este contexto, el papel del docente adquiere una relevancia central, ya que su funcién
trasciende el rol tradicional de ser un mero transmisor de informacién (Li et al., 2024). El docente
se convierte en un gufa, un mentor y un facilitador del proceso de aprendizaje. Inspirar, orientar
y motivar son acciones fundamentales que demandan del docente una comprensién profunda
de las motivaciones particulares de cada estudiante (Li et al., 2024). Esta comprensién requiere
no solo de conocimiento académico, sino también de una sensibilidad y empatia que permitan

conectar con las realidades personales de los alumnos (Juskeviciené et al., 2024).

La actitud del docente juega un papel determinante en este enfoque humanista. Una
disposicién positiva, empdtica y comprometida no solo genera un ambiente de confianza y
respeto, sino que también estimula en los estudiantes el deseo de aprender, explorar y participar
activamente en su entorno (Zhou, 2022). Este tipo de interaccién docente-estudiante transforma
el aula en un espacio de crecimiento mutuo, donde el aprendizaje no solo se recibe, sino que

también se construye de manera colaborativa (Xie et al., 2023).

El enfoque centrado en la persona refleja, por tanto, la esencia mds pura de educar (Wolf
& Jonker, 2020). La educacién no solo transmite conocimientos, sino que también transforma
vidas al convertir el aprendizaje en una experiencia significativa y enriquecedora (Bucea-Manea-
Tonis et al., 2022). Este impacto no se limita a los estudiantes, sino que también influye en los
docentes, quienes al conectar de manera auténtica con sus alumnos encuentran en su labor un
propdsito més profundo (Amerstorfer & Freiin von Miinster-Kistner, 2021). En tltima instancia,
este modelo educativo trasciende las aulas, dejando huellas en la sociedad al formar personas
integrales, criticas y comprometidas, capaces de contribuir al bienestar colectivo y al progreso de
su entorno (Fernandes-Osterhold, 2022).

Tipos de Educacién

Los cambios y las exigencias del mercado laboral han llevado a la sociedad a estructurar tres
tipos de educacién: formal, no formal e informal, como sefiala (La Belle y White, 1980). Cada
uno responde a necesidades especificas de aprendizaje y contextos sociales, desempefiando un rol

fundamental en el desarrollo integral de las personas (Chuang, 2021).

La educacién formal se caracteriza por su organizacién jerdrquica y estructurada, donde
los estudiantes avanzan de manera progresiva a través de niveles académicos definidos (Yang &
Xiangming, 2024). En el contexto peruano, este sistema incluye la educacién inicial, primaria

y secundaria en el dmbito bdsico, asi como el bachiller, la maestria y el doctorado en el nivel
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superior (Pareja Pera et al., 2024). Cada grado estd disenado para desarrollar competencias
especificas, validadas por instituciones oficiales, lo que garantiza una integracion efectiva en el

sistema educativo y una posterior insercién en el dmbito laboral (Ayub Khan et al., 2021).

Por otro lado, la educacién no formal actGa como un complemento al sistema formal
(Denkowska et al., 2020). Este tipo de educacién se enfoca en brindar conocimientos técnicos,
habilidades pricticas y actitudes especificas fuera de las instituciones educativas tradicionales
(Yeap etal., 2021). Ejemplos de ello incluyen cursos de actualizacién, capacitaciones empresariales
o diplomados (Mason, 2020). Aunque puede seguir estructuras organizadas, no otorga grados
académicos formales, pero es altamente valorada por su capacidad de responder a necesidades
concretas del mercado laboral, contribuyendo al desarrollo de competencias especificas en diversos

campos profesionales (Castro Cayllahua et al., 2024).

Por otro lado, la educacién informal abarca los procesos de aprendizaje que ocurren de
manera espontdnea y no sistematizada, generalmente en entornos naturales o sociales (Krein,
2023). Este aprendizaje continuo se desarrolla en interacciones cotidianas, como un nifio que
aprende sobre el negocio familiar al acompanar a sus padres, o un grupo de jévenes que adquieren
habilidades deportivas en un contexto lidico (Norgird, 2021). Este tipo de educacién es esencial
para el desarrollo de habilidades sociales, culturales y practicas que no siempre se abordan en los

sistemas formales o no formales (Caldana et al., 2023).

En conjunto, estos tres tipos de educacién se complementan entre si, respondiendo a las
diversas demandas de la sociedad moderna y proporcionando a las personas herramientas y
competencias para enfrentar los retos de un mundo en constante transformacién. Cada tipo de
educacién juega un rol indispensable en la formacién de individuos capaces de adaptarse, innovar

y contribuir al desarrollo social y econémico global (Kuzmin et al., 2020).
La docencia como actividad profesional y sus roles

Mordn Oviedo (2004), enfatiza que la docencia es una actividad intrinsecamente compleja
y multifacética, que se desarrolla a través de dindmicas altamente sistemdticas y planificadas, lo
cual representa uno de los pilares fundamentales de esta profesién. En su esencia, la docencia
se sustenta en la transmisién del conocimiento; sin embargo, este proceso trasciende la mera
transferencia de informacién (Galili, 2021). La docencia requiere una conexién profunda con
la ciencia y la didédctica, de manera que el aprendizaje adquirido no solo sea significativo, sino
que también permita a los estudiantes adaptarlo, asimilarlo y aplicarlo en contextos diversos
y reales (Pan et al., 2024). Este enfoque otorga al docente un rol activo como constructor de
conocimiento, dejando atrds la figura de un transmisor pasivo de saberes y posiciondndolo como

un agente clave en la generacién de impacto social positivo (Rycroft-Smith, 2022).

La labor docente, ademds, rompe los limites tradicionales de la ensefianza (Yildirim et al.,
2021). No se limita a la presentacién de contenidos, sino que se expande hacia la capacidad de

inspirar a los estudiantes, despertando en ellos la motivacién por la indagacién, la curiosidad y el
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aprendizaje continuo (Hunaepi et al., 2024). Este rol requiere que el docente fomente la creatividad
y estimule a los estudiantes a desarrollar nuevas ideas, teorfas e innovaciones, convirtiendo la
ensefanza en un proceso dindmico y colaborativo (Calavia et al., 2021). La docencia, entonces,
no solo asegura la preservacién del conocimiento existente, sino que también impulsa el avance
de las ciencias, las tecnologias y las artes, transformdndose en un motor esencial para el progreso
constante de la sociedad (Yu, 2023).

En este contexto, el docente asume un papel transformador que no se limita a responder a
las demandas educativas del presente, sino que proyecta su impacto hacia el futuro (Akour &
Alenezi, 2022). Al integrar metodologias pedagégicas innovadoras, basadas en la reflexién y la
adaptacién, y al fomentar una cultura de aprendizaje permanente, el docente se convierte en un
arquitecto del cambio (Zhao et al., 2023). Este enfoque no solo forma estudiantes preparados
para enfrentar los desafios de un mundo globalizado y tecnolégicamente avanzado, sino que
también contribuye a construir un futuro que se caracterice por la innovacién, la sostenibilidad y

el crecimiento inclusivo (Mian et al., 2020).

La docencia, entendida desde esta perspectiva, no es simplemente una profesién técnica,
sino una préctica transformadora que requiere una combinacién de conocimientos, habilidades
interpersonales y un compromiso ético profundo (Southworth et al., 2023). El docente, al
desempenar su rol, promueve el desarrollo intelectual, social y emocional de los estudiantes,
ayuddndoles a convertirse en ciudadanos auténomos, criticos y creativos, capaces de contribuir
significativamente al progreso colectivo (Sedwal, 2024). De esta manera, la labor docente no solo
impacta en el aula, sino que se extiende hacia la construccién de una sociedad més equitativa,
innovadora y sostenible (Medina-Garcfa et al., 2020). Por ello, la docencia es, en dltima instancia,
una herramienta clave para moldear el futuro, garantizando que las generaciones actuales y
venideras cuenten con las competencias necesarias para enfrentar los retos y oportunidades de un
mundo en constante evolucién (Abulibdeh et al., 2024).

La formacién de habilidades para el siglo XXI

Los docentes, ademds de asumir la responsabilidad principal de guiar a los estudiantes en su
proceso formativo, enfrentan retos cada vez mds complejos que los obligan a adquirir y desarrollar
competencias clave para responder a las demandas de un mundo en constante transformacién
(Torres Ruiz, 2021). Entre estas competencias destacan el dominio de herramientas digitales,
indispensables en una era tecnolédgica; la gestién eficaz del conocimiento, que les permite
organizar y transmitir informacién relevante; la promocién del autoaprendizaje, fundamental
para empoderar a los estudiantes como agentes activos de su formacién (Arenas, Cerna, et al.,
2023); y laimplementacién de metodologias innovadoras que prioricen el aprendizaje significativo,
asegurando que los contenidos sean relevantes y ttiles en la vida cotidiana y profesional de los

estudiantes (Ramirez-Montoya et al., 2021).

Estas habilidades no solo son esenciales para el desempeno profesional del docente, sino

que también constituyen los pilares sobre los que se construye una educacién capaz de formar
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estudiantes con competencias fundamentales como la creatividad, la comunicacién efectiva,
el pensamiento critico, la responsabilidad, la ciudadania global, la alfabetizacién digital y el
pensamiento computacional (Isusqui et al., 2023). Estas competencias no solo permiten a los
estudiantes enfrentar los desafios del presente, sino que los preparan para liderar cambios en un

mundo cada vez mis globalizado e interconectado (Gonzilez-Salamanca et al., 2020).

En este contexto, el docente se convierte en un mediador crucial entre el conocimiento y
las necesidades de una sociedad dindmica y en constante evolucién (Permatasari et al., 2023).
Su capacidad para adaptar la prictica pedagdgica a las nuevas realidades educativas resulta
determinante para preparar a los estudiantes con herramientas que les permitan innovar, resolver
problemas complejos y contribuir de manera significativa al desarrollo social y econémico (Aithal
& Aithal, 2024). Este enfoque transforma el aula en un espacio dindmico y colaborativo, donde los
estudiantes no solo adquieren conocimientos tedricos, sino que también desarrollan habilidades
précticas y adaptativas necesarias para transformar su entorno de manera efectiva y sostenible
(Holman & Svejdarové, 2023).

Para que los docentes puedan cumplir con este rol, la formacién continua se erige como un
pilar fundamental en el desarrollo profesional (Garzén Artacho et al., 2020). La actualizacién
constante no solo les permite mantenerse al dia con los avances tecnolégicos, sociales y culturales,
sino que también les brinda la oportunidad de reflexionar sobre su préictica pedagégica e
incorporar estrategias innovadoras que mejoren la calidad de la ensenanza (Guevara Gutiérrez,
2022). Esta capacidad de integracién garantiza una educacién que no solo satisface las demandas
del presente, sino que también proyecta un futuro lleno de posibilidades, preparando a las nuevas
generaciones para un mundo en el que la creatividad, la adaptabilidad y el aprendizaje permanente

son esenciales (Sibanda & Marongwe, 2022).

En este sentido, la labor docente trasciende el dmbito educativo para convertirse en un
motor de transformacién social y cultural (Rulinawaty et al., 2023). Los docentes no solo
forman individuos capaces de desenvolverse en un entorno globalizado y competitivo, sino que
también contribuyen al progreso colectivo al promover valores como la equidad, la inclusién
y la sostenibilidad (Palomino Paredes et al., 2024). Asi, el papel del docente no se limita a la
transmisién de conocimientos, sino que abarca la formacién de ciudadanos comprometidos con
la construccién de una sociedad mds justa, innovadora y preparada para los retos del futuro
(Estellés & Fischman, 2021).

Conclusiones

El docente, como figura central en la construccién de una cultura de ensenanza y aprendizaje,
desempena un papel crucial en la motivacién de los estudiantes, fomentando en ellos el deseo
de aprender, explorar y comprometerse activamente con su proceso educativo (Ajmal et al.,
2024). Este rol trasciende la simple transmisién de conocimientos, pues implica la capacidad de
inspirar curiosidad, estimular la creatividad y promover una actitud proactiva hacia el aprendizaje

(Rebecchi et al., 2024). Para alcanzar este propdsito, resulta imprescindible que el docente adapte
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sus metodologias pedagdgicas segin el tipo de educacién que imparta, ya sea formal, no formal
o informal, asegurdndose de que estas se ajusten a las caracteristicas y demandas especificas de
cada contexto (Ng, 2020).

Independientemente del tipo de educacién, el docente debe asumir la responsabilidad de
facilitar la construccién del conocimiento, priorizando el desarrollo de habilidades criticas, como
el pensamiento analitico, la resolucién de problemas y las competencias fundamentales que los
estudiantes necesitan para desenvolverse en el siglo XXI (Giraldo-Gémezetal., 2020). Esto requiere
una formacién continua que capacite al docente en dreas esenciales, como la alfabetizacién digital,
la comunicacién efectiva, el trabajo colaborativo y la capacidad para fomentar la creatividad en

entornos educativos dindmicos (Manowaluilou et al., 2024).

En este sentido, el docente no es simplemente un transmisor de informacién, sino un mentor,
un gufa y un agente de cambio que prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios de un

mundo marcado por la innovacidn, la globalizacién y la adaptabilidad (Annan-Brew et al., 2024).

La labor docente se convierte asi en un pilar estratégico para el desarrollo social y tecnolégico,
promoviendo la formacién de individuos auténomos, criticos y comprometidos con el progreso
colectivo (Archambault et al., 2022). Al asumir este rol integral, el docente no solo transforma
el aprendizaje dentro del aula, sino que también contribuye a la construccién de un futuro mds
equitativo, sostenible e inclusivo, donde la educacién actie como motor de cambio y como base

para una sociedad mds justa y participativa.
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Abstract

Contemporary educationfacesthe challenge of balancingthe integration oftechnological
advancements with a humanistic approach that places the student at the center of the
learning process. This article explores how education, beyond the mere transmission
of knowledge, must transform into a space that fosters self-actualization, creativity,
and the holistic development of the individual. Through an analysis of educational
modalities (formal, non-formal, and informal), the importance of a model that integrates
adaptability, equity, and accessibility to meet current socio-economic and global
demands is highlighted. Teaching is presented as a transformative axis, where the
teacher assumes a leading role as a facilitator of critical competencies and a builder of
knowledge. Additionally, the article examines how continuous teacher training and the
implementation of innovative methodologies are essential to prepare new generations
for the challenges of the 21st century. This approach, based on an ethical and dynamic
framework, seeks to promote an education that not only meets present needs but
also projects a sustainable, equitable, and inclusive future. This study emphasizes the
need for comprehensive change in educational systems, where teachers and students
collaborate to build a more innovative and engaged society.

Keywords: Inclusive education; Teacher competencies; Pedagogical innovation; Holistic
education; Educational modalities.

Resumo

A educacdo contemporanea enfrenta o desafio de equilibrar a integracdo de avancos
tecnoldgicos com um enfoque humanista que coloque o estudante como eixo central
da aprendizagem. Este artigo aborda como a educacdo, além da transmissdo de
conhecimentos, deve se transformar em um espaco que fomente a autorrealizacao,
criatividade e formacdo integral do individuo. Através de uma andlise das modalidades
educativas (formal, ndo formal e informal), sublinha-se a importancia de um modelo
gue integre adaptabilidade, equidade e acessibilidade para responder as demandas
socioecondmicas e globais atuais. Adocéncia se apresenta como um eixo transformador,
no qual o professor assume um papel protagonista como facilitador de competéncias
criticas e construtor de conhecimento. Além disso, analisa-se como a atualizacdo
continua dos docentes e a implementacdo de metodologias inovadoras sdo essenciais
para preparar as novas geracdes frente aos desafios do século XXI. Este enfoque,
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baseado em um marco ético e dinamico, busca promover uma educacdo que nao
apenas responda as necessidades atuais, mas que projete um futuro sustentavel,
equitativo e inclusivo. Este estudo enfatiza a necessidade de uma mudanca integral
nos sistemas educativos, onde os docentes e estudantes colaborem para formar uma
sociedade mais inovadora e comprometida.

Palavras-chave: Educacdo inclusiva;, Competéncias docentes; Inovacao pedagdgica;
Formacdo integral, Modalidades educativas.
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Formacion de profesores: un estudio comparativo en

América Latina
Liliana Zamora Alvarado, Luis Gibran Judrez Herndndez, Jorge Eduardo Martinez
IAiguez

Resumen

Mundialmente, existen mds de tres clasificaciones de modelos de formacion de
profesores, que abarcan desde la educacion infantil hasta la formacion de formadores.
El objetivo de la comunicacion es describir los sistemas de formacion del profesorado
en América Latina, particularmente las experiencias de Argentina, Costa Rica, Chile,
Brasil, El Salvador y Republica Dominicana. Para ello, se utilizd el método de analisis
documental, por medio de tres categorias que caracterizan el contexto latinoamericano,
la relacion del sistema de formacion docente con los modelos educativos y su relevancia
desde una perspectiva comparada. Como resultado, se observa que los seis paises
analizados poseen un modelo de formacion inicial similar, y que la adopcion de nuevos
modelos pedagdgicos es parte de la agenda en sus sistemas educativos. Finalmente,
dentro del discurso de la formacion docente de cada pais estudiado se demuestra
que, en la actualidad, los sistemas educativos son mucho mas reflexivos e identifican
qgue la formacion docente sigue alejada de los problemas reales que viven diariamente
los profesores en sus centros de trabajo. Se invita a la comunidad cientifica a seguir
desarrollando estudios de educacion comparada para identificar experiencias exitosas
que favorezcan el desarrollo profesional de docentes.

Palabras clave:

Formacion de profesores; programas de formacion internacional, ensefianza y formacion;
educacion comparada.
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Introduccién

Diversas voces en el campo educativo realizan criticas sobre la formacién de profesores y
emiten recomendaciones, lineamientos y politicas. En este contexto, definir la formacién docente
representa una concepcién integral que ha recibido diversas influencias de los modelos educativos
actuales, ya que en los ultimos afos la coincidencia en la conceptualizacién radica en concebir
la formacién docente como un proceso continuo, que comienza en la formacién inicial y se

desarrolla durante el ejercicio de la ensefanza (Mercado, 2010).

Dentro de las clasificaciones existentes de la formacién docente (Sinchez, 2004, Marcano
y Reyes, 2007, Herndndez-Belmonte et al, 2019), los sistemas educativos adoptan uno o mds
modelos, mismos que estdn relacionados con aspectos como las politicas educativas, las normativas
correspondientes y los momentos especificos para la formacién. Estos incluyen la formacién
inicial, la formacién de formadores de otros profesores y la formacién permanente o continua
de aquellos docentes que se encuentran frente a grupo. Ademds de que en gran parte de quien
realiza actividades de docencia no precisa estudios de pregrado o grado profesional relacionados
a la ensenanza (Medrano et al., 2015), lo que da lugar a una variedad de perfiles que atienden dia

con dfa a estudiantes en contextos escolares.

El comportamiento de la formacién docente se ha venido estudiando en los tltimos afios,
por lo que autores coinciden en una relacién entre las reformas educativas y su impacto en la
formacién del profesorado latinoamericano, misma que se caracteriza por ser administrada por
los ministerios de educacién para impartirse a gran escala a profesores de educacién bdsica y
media, reconociendo que ademds de ser una meta a desarrollarse en el sector publico, también se

imparte en la iniciativa privada (Vezub, 2019).

Existen en contraste algunas consideraciones novedosas para las propuestas formativas, de
las cuales se destacan la interaccién dentro del centro escolar para mejorar entre pares la docencia,
incluir la investigacién-accién como método de mejora o solucién de experiencias en el aula.
Ambas propuestas implican un trabajo colaborativo entre profesores para la reconstruccién de la

propia préctica (Tarazona-Vargas, 2018).

Acorde a esto, la formacién continua en América Latina nace y se gesta en una instancia
encargada de ello, que ejecuta acciones de gestién de programas de formacién docente, vinculacién
universitaria y desarrollo curricular de programas afines a la educacién. De manera puntual se
destaca la existencia de una focalizacién de t6picos relevantes para el trabajo docente, tendencias
pedagdgicas y opciones de superacién profesional enfocadas en la participacién de programas

complementarios o posgraduados.

En la dltima década, se considera y prioriza que los programas de formacién docente deben
ser criticos, propositivos y transformadores en la promocién del ejercicio para la vida democrdtica
y la construccién de ciudadanos y ciudadanas activos en el ¢jercicio de sus derechos y deberes

(Van Grieken, 2016). A pesar de ello, se tiene subrayado en estas politicas la focalizacién de la
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pedagogia y la diddctica de los profesores en los contextos donde se desenvuelven, fortaleciendo
los conocimientos institucionalizados, populares y transformadores desde diferentes dmbitos
(Mora-Penagos, 2015), evidenciando que la formacién docente no es para el desarrollo pleno de

quien ensefa, si no para hacer vélidas diversas reformas y politicas educativas o curriculares.

Por lo anterior, es necesario comparar las experiencias y los programas de formacién para el
profesorado en los paises de América Latina que han disenado, implementado y evaluado diversas
estrategias y programas de formacién, actualizacién y capacitacién docente. En particular,
analizar esta temadtica representa el reconocimiento de la formacién del profesorado en la regién

latinoamericana y la identificacién de dreas de oportunidad para la mejora de los mismos.

El objetivo del presente estudio es describir los sistemas de formacién del profesorado en
América Latina, tomando en cuenta las experiencias particulares de paises como Argentina,
Costa Rica, Chile, Brasil, El Salvador y Reputblica Dominicana. Para ello, se utiliz6 el método
de andlisis documental por categorias, las cuales fueron constituidas de la siguiente manera: 1)
caracteristicas de la formacién que se implementa; 2) relacién del sistema de formacién docente
con los modelos educativos y; 3) relevancia de los modelos de formacién docente desde una

perspectiva comparada.

Desarrollo profesional docente

Definir a un profesional de la educacién actualmente es complejo, derivado a la variedad
de roles que cumple o supone en la sociedad actual. Desde amplias perspectivas determinan
diversos puntos de partida por su naturaleza compleja donde un profesional decide dedicarse
a la docencia. Sdnchez (2004), caracteriza al docente desde su sentido profesional intelectual
y auténomo, como un ser critico y reflexivo que hace uso de la investigacion, que promueve el
cambio, analiza experiencias significativas del quehacer docente, facilita el aprendizaje, recrea y

adapta el curriculo, asi como también es lider del estudio y la orientaciédn educativa.
p y

El término “docente” refiere a todo aquel personal que labora en las aulas dentro de un
sistema escolar, integrando también en esta definicién a los directores, supervisores y personal de

apoyo que contribuye a las actividades de gestién escolar, curricular y pedagégica (Torres, 2004).

Al respecto, un docente se forma de acuerdo al modelo y sistema educativo de su pais. Dichas
particularidades se adquieren desde instituciones formadoras exclusivamente para la educacién.
La formacién inicial, definida como una etapa formal destinada para iniciarse en el servicio
educativo, y la formacién en servicio (continua), que busca perfeccionar las habilidades docentes
y orientar el desarrollo profesional (Vaillant, 2007).
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Modelos de formaciéon docente

Histéricamente, la formacién de profesores es coincidente en dividir la préctica formativa
entre la adquisicién de saberes, la practica reflexiva y constructiva, asi como del uso de la tecnologia.
En su mayoria, los estudios clasifican los tipos de formacién docente como: académica, orientada
a la eficacia social, desarrollista y de reconstruccién social (Sdnchez, 2004); de igual manera, las
corrientes que representan dichos modelos son la perspectiva académica, técnica, préctica y de
reconstruccién social (Pérez Gémez, 1994; Zeichner y Liston, 1990, como se cita en Sdnchez,
2004).

Por su parte, Herndndez-Belmonte et al. (2007), De Lella (1999) y Tejada (2000), coinciden
en una clasificacién y descripcién de los modelos de formacién del profesorado agrupdndolos
en modelo prictico-artesanal, academicista, tecnicista eficientita y hermenéutico reflexivo.
Finalmente, existe otra clasificacién que divide los modelos en formacién: tradicional o cldsico,

racional técnico (tecnoldgico), constructivista y critico social (Marcano y Reyes, 2007).

Al respecto, es necesario destacar algunas caracteristicas de estas clasificaciones, por ejemplo,
cada corriente representa un énfasis y perspectiva singular. La perspectiva académica reconoce
la ensefianza como la trasmisién del conocimiento y el aprendizaje que produce, por lo que el
docente, por lo tanto, es un especialista de diferentes disciplinas, domina contenidos que deberd
transmitir ya sea desde una postura enciclopedista homogénea ordenada y légica, o desde una
postura comprensiva donde el docente comprende la materia, su evolucién y representacién
cientifica en la humanidad. Por su parte, la perspectiva técnica es rigurosa ya que reconoce a la
ensefanza como una ciencia aplicada e influida por la tecnologia educativa, donde el docente es un
técnico que domina el conocimiento cientifico y aplica las reglas de actuacion con caracteristicas
instrumentales, correspondiendo eficientemente a la relacién entre teoria y préctica (Sdnchez,
2004).

Por otro lado, el modelo de formacién hermenéutico-reflexivo y con enfoque en la
reconstruccién social (Sdnchez, 2004; Herndndez-Belmonte et al, 2019), destaca una importante
tendencia donde los programas formativos persiguen objetivos sociales, politicos y éticos, ya que
se plantean en contextos diversos con dilemas en la prictica docente que proponen resoluciones
a los problemas que acontecen en las escuelas, por lo que el profesor resulta un ser reflexivo y

participativo en su comunidad.

El modelo constructivista es uno de los més utilizados actualmente, debido a que coincide
con el modelo pedagégico actual, donde la funcién de los profesores es facilitar los procesos
constructivos de los alumnos hacia un saber colectivo culturalmente organizado (Marcano y
Reyes, 2007).

Al respecto de los tipos de formacién, en su mayoria son dos fases subsecuentes: la formacién
inicial y continua; la primera, es encargada de preparar alos estudiantes que pertenecen a programas

certificados de docencia en los diferentes niveles educativos, y en el caso de la formacién continua,



Investigac en Educacion. Posibilidades, t v desafios. Volumen |

es la educacién permanente para docentes en servicio desde la actualizacién y la adquisicién de

nuevas estrategias para la ensefianza (Salazar-Gémez y Tobén, 2018).
Metodologia

Se realizé un estudio documental para caracterizar la implementacién de los modelos de
formacién docente en el contexto latinoamericano. La metodologia fue por medio de un proceso
de compilacién de documentos y andlisis de los mismos con un punto de vista critico (Posada,
2017). La técnica documental en el campo de la investigacién se concibe como un proceso de
busqueda, indagacién, andlisis e interpretacién de datos obtenidos y registrados por otras fuentes

documentales ya sea impresas, audiovisuales o electrénicas (Arias, 2016).

Aunado a la técnica documental, se llevé a cabo una investigacién en educacién comparada,
g
la cual se traduce como “proceso indagatorio en el escenario de précticas educativas que se
. . . . . »
contrastan y que tiene como finalidad la produccién de conocimientos y saberes” (Hermoso,
2016).

El proceso de busqueda de informacién fue por medio de categorias de andlisis, las cuales

fueron constituidas de la siguiente manera:

Tabla 1. Categorias de anilisis y preguntas de investigacién

Categorias Preguntas

1.Caracteristicas de la formacion que se implemen-  ;Cdmo se forma a los docentes en paises latinoa-
ta mericanos?

2.Relacién del sistema de formacion docente con  ;Qué relacién guardan los modelos de formacién

los modelos educativos docente con la pedagogia actual?
3.La eficiencia de los modelos de formacion docen-  ;Cuales son las caracteristicas principales de la
te desde una perspectiva comparada formacion que se implementa en América Latina?

Fuente: elaboracién propia.

Criterios de Seleccion de los Documentos

Se realiz6 una bisqueda de informacién en las bases de datos de SCOPUS y Web of Science
(WoS), utilizando los algoritmos de busqueda: ( (professors) AND (formation) AND ( América
AND latina ) ), asi como también (“professorship” AND “teaching training”), Pedagogical training,
Continuing education in teachers. Se obtuvieron fuentes de relevancia cientifica, y adicionalmente,
se realizé6 una busqueda en Google académico para obtener documentos gubernamentales,

articulos cientificos, tesis doctorales y capitulos de libro.

Los criterios de selecciéon de informacién fueron: las fuentes de consulta debian tener al

menos autor, afo, titulo, nombre de la revista o editorial (tratdndose de libros) y nimero. En el
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caso de otros documentos, al menos debian mostrar autor, titulo y afio de publicacién. Se buscé
desde un inicio la concordancia con los objetivos de la investigacion, logrando una clasificacién
en fuentes primarias y secundarias. Las fuentes primarias corresponden a aquellas que abordan
directamente la temdtica de la formacién del profesorado en América Latina, en particular
de los paises seleccionados para este estudio. Las fuentes secundarias integran todos aquellos
documentos que aportan a definiciones, caracteristicas de los modelos de formacién docente,

aunque no representaban el contexto latinoamericano (tabla 2).

Tabla 2. Documentos Analizados en el Estudio

Documentos Fuentes primarias Fuentes secundarias
Documentos Sobre el tema Latinoamericanos De contextualizaciéno - De (‘)tras e
complemento giones
Articulos tedricos 11 13 7 4
Articulos empiricos 6 6 4 4
Libros 2 3 1

Manuales

Fuente: elaboracién propia.

Finalmente, otro criterio de seleccién de las fuentes de informacién corresponde a la
temporalidad, buscando que en su mayoria cumplieran con la linea de investigacién en los tltimos
6 anos, no obstante, la vigencia para fuentes primarias fue de los tltimos 10 afios, considerando
el escaso nimero de publicaciones sobre la temdtica. Como resultado se obtuvieron estudios que
describen y analizan la experiencia de formacién de profesores en paises como Argentina, Chile,
Costa Rica, El Salvador, Brasil y Repuiblica Dominicana.

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos del estudio documental y que dan

respuesta a las preguntas de investigacion planteadas.
Caracteristicas de la formacién que se implementa

Tomando como base el Andlisis Comparativo de Politicas de Educacién, en particular el
mapeo de 13 paises sobre formacién docente continua, se destaca la existencia de institutos

especializados para efectos de formacién continua de profesores (Vezub, 2019).

Acorde a lo anterior, el modelo argentino es organizado por cuatro agrupamientos o dreas de
saberes que son: 1) formacién general (cultura, el tiempo y el contexto histérico e institucional);
2) formacién pedagdgica; 3) formacién disciplinar especifica y; 4) formacién en la prictica

profesional docente. Esta tltima 4drea corresponde al fortalecimiento de habilidades para la
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didéctica, bajo los diversos enfoques y contextos pedagdgicos en beneficio de su actualizacién
(Longhi & Rivarosa, 2015).

De igual manera, Argentina cuenta con dos principales instancias formadoras de profesores:
las normales y las universidades. En dichos centros de formacién existe una combinacién de
modelos. Por un lado, las universidades priorizan la formacién académica, ya que la formacién
pedagdgica se determina como una opcidén de posgrado, mientras que en las normales el eje
vertebral es la formacién docente, donde sus diferentes niveles y especializaciones disciplinares
complementan la formacién inicial (Alliaud, 2014).

Por su parte, en Chile se precisa que a partir de la evaluacién efectuada al profesor cada
cuatro afios, los resultados son los indicadores determinantes para qué su regién (comuna) reciba
recursos para implementar un Plan de Superacién Profesional (PSP); es decir, acciones de apoyo
para promover la superacién de las debilidades detectadas. El fin tltimo de los PSP, es que los
docentes cuenten cada vez con mejores herramientas para su practica docente, con lo cual logrardn
elevar los aprendizajes de los alumnos (Cortes citado en Santibdfiez et al., 2018).

En Chile, existe un Centro de Perfeccionamiento, Experimentacién e Investigaciones
Pedagégicas (CPEIP), la cual tiene como funcién la organizacién de espacios pedagégicos como
los talleres comunales de profesores que buscan la reflexién de los mismos para perfeccionar dreas
evaluadas por su Sistema Nacional de Medicién de la Calidad de la Educacién a los estudiantes
como matemdticas, lenguaje y ciencias (Insunza et al., 2011).

Por lo anterior, se puede identificar al CPEIP como determinante para un proceso
sistematizado que represente la herramienta para que los profesores autoevalien su prictica y
sean capaces de diagnosticar, modificar y comprender su labor desde la complejidad y la solucién
a problemas del contexto, actividad que esté representada con la formacién continua (Contreras-
Sanzana y Villalobos-Claveria, 2010).

Los modelos de formacién se distinguen en el discurso, aunque no se expresan tdcitamente,
en este caso, Costa Rica recupera la necesidad de un profesional en docencia consciente de su
papel trascendental en la transformacién de la dindmica de aula educativa segtin sus necesidades
y particularidades (Badilla et al., 2014).

Costa Rica cuenta con un Plan Nacional de Educacién Permanente (Ministerio de Educacién
Pablica, 2016), cuyo objetivo es fortalecer dichos procesos formativos por medio de una oferta
pertinente, que responda a las necesidades y demandas educativas costarricenses, incluyendo la
tecnologia educativa, mejorando los procesos formativos y la promocién del desarrollo de una
ciudadania de calidad en la escuela.

En cuanto a Brasil, dicho pais posee un modelo consolidado desde hace veinte anos acerca de
la educacién continua, cuya finalidad es actualizar, abordar tépicos de la educacién y promover
la reflexién y autoevaluacién de los docentes para orientar la construccién de sus competencias
profesionales (Aradjo et al., 2015), mismas que representan la mejora en su préctica educativa
y la relacién con la comunidad escolar, incluyendo la ética y la mejora de la didédctica (Rojas y
Ducoing, 2021).
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En El Salvador, el modelo de formacién parte de un diagndstico inicial sobre las necesidades
docentes focalizando 4reas de oportunidad para la formacién inicial. En los altimos 6 afios,
se desarroll6 un programa denominado Plan de Formacién de Formadores en el Instituto
Nacional de Formacién Docente (INFOD) (INFOD, 2020), el cual surgié en el 2018 con el
propésito de atender directamente a los actuales y futuros docentes que imparten en la educacién
superior programas educativos relacionados con la educacién y sus especialidades con enfoque
socioformativo; actualmente, el INFOD dejé de operar y se encuentra esta vital funcién
organizada desde la Direccién Nacional de Formacién Docente del Ministerio de Educacién,

Ciencia y Tecnologia de dicho pais.

En El Salvador, el énfasis es acompanar a la formacién inicial, es decir, trabajan con docentes
universitarios, de los cuales su prictica pedagdgica deberd trascender en los futuros docentes en
todos los niveles educativos. Ademds, resulta relevante que contemplen como su prioridad, formar

con perspectiva intercultural (Candray y Luna, 2019).

Por tltimo, en Republica Dominicana se establece dentro de su normativa la responsabilidad
para garantizar la formacién de los docentes, por lo que se regula a las instituciones formadoras,
asi como a las universidades que ofrecen programas de formacién docente. Matos (2017), sehala
que el Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urena (ISFODOSU) y la Universidad
Auténoma de Santo Domingo (UASD) forman casi el 60% de los docentes del pais, asi como
también existe un Instituto Nacional de Formacién y Capacitacién Magisterial INAFOCAM)

que financia la formacién inicial y continua de los profesores.

Reptblica Dominicana vive desde el afio 2014 una incorporacién de otros dmbitos como
la neuroeducacién, misma que segin Acta-Caraballo (2019), estd haciendo que todo profesional
inmiscuido en el dmbito educativo se tengan que formar en estas temdticas para mejorar el
rendimiento académico y personal de sus alumnos, favoreciendo el desarrollo integral en los

mismos.

La eficiencia de los modelos de formacién docente desde una perspectiva
comparada

Ahora bien, en Latinoamérica se reconoce que internacionalmente existen dos modalidades
implementadas en los sistemas educativos para la formacién docente continua o permanente. La
primera modalidad, consiste en los cursos y talleres, los mds comunes donde se imparten contenidos
relacionados con la pedagogia, actualizacién disciplinar, curriculum y otros temas relacionados
con la ensenanza; mientras que la segunda, corresponde a los seminarios y conferencias donde
se comparten resultados de investigaciones desde el 4mbito académico (Alfageme-Gonzélez &
Cano, 2017).

Por lo anterior, se puede resaltar que los modelos de formacién del profesorado en diversos
paises latinoamericanos persiguen los mismos objetivos, los cuales estdn relacionados con mejorar

los procesos de ensenanza, incluso algunos de ellos utilizan como insumo principal el diagnéstico
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generado por las evaluaciones docentes que se implementan con alta frecuencia (Instituto Nacional
de Evaluacién de la Educaciéon [INEE], 2015). Al respecto, los actuales modelos de formacién
docente en algunos paises latinoamericanos buscan una nueva visién de la educacién, donde la
prioridad radica en una prictica reflexiva, critica sobre el futuro docente, donde se reconstruya la

accién didéctica adaptada a diferentes contextos (Fonseca et al., 2017).
Discusién

El objetivo del presente estudio fue describir los sistemas de formacién del profesorado en
América Latina, en particular las experiencias de Argentina, Costa Rica, Chile, Brasil, El Salvador

y Reptiblica Dominicana.

Las preguntas generadoras del estudio fueron: ;cémo se forma a los docentes en paises
latinoamericanos?, ;qué relacién guardan los modelos de formacién docente con la pedagogia
actual? y ;cudles son las caracteristicas principales de la formacién que se implementa en América

Latina? Puntualmente, concluimos dando respuesta a cada una de ellas.
:Cbémo se forma a los docentes en paises latinoamericanos?

Los docentes se forman de acuerdo al modelo pedagdgico y sistema educativo de su pais.
Dichas particularidades se adquieren desde instituciones formadoras exclusivamente para la
educacidn, ya sea la formacién inicial o la formacién en servicio o denominada continua (Vaillant,

2007).

Paises como Argentinay Republica Dominicana forman profesores desde las escuelas normales
y las universidades. Asi la formacién primeramente es de cardcter académica y disciplinar, y
posteriormente, pedagdgica-diddctica en las opciones de formacién continua o post-universitaria
(Alliaud, 2014, Longhi y Rivarosa, 2015, Matos, 2017, Acta-Caraballo, 2019).

En El Salvador, se imparte la formacién docente y actualizacién desde las universidades a
formadores de futuros profesores de todos los niveles desde el campo de estudios de origen, lo que

garantiza una formacién articulada y anticipada (Candray y Luna, 2019, INFOD, 2020).

Por su parte, Chile y Costa Rica implementan programas desde su sistema de actualizacién
docente y cuentan con una marcada postura critica-constructivista que permite el espacio para
el didlogo docente, donde estudian y diagnostican las vivencias cotidianas y problemas a resolver
desde el quehacer pedagdgico (Contreras-Sanzana y Villalobos-Claverfa, 2010; Insunza et al.,
2011; Badilla et al., 2014; Santibdfez et al., 2018).

sQué relacién guardan los modelos de formacién docente con la pedagogia actual?

Dentro del discurso dela formacién docente de cada pais estudiado, se muestran caracteristicas
que destacan mds de un modelo de formacién docente. Recapitulando, es necesario recordar que

existen cuatro tipos de formacién docente: académica, orientada a la eficacia social, desarrollista y
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de reconstruccién social (Sdnchez, 2004); cuatro modelos que son: tradicional o cldsico, racional
técnico (tecnoldgico), constructivista y critico social (Marcano y Reyes, 2007), los cuales también
se clasifican en una época contempordnea como: prictico-artesanal, academicista, tecnicista

eficientista y hermenéutico reflexivo (Herndndez-Belmonte et al., 2019).

La relacién entre dichos modelos y la pedagogia actual recae en la influencia de la tecnologia
educativa como modelo pedagégico, asi como las aportaciones del constructivismo social que se
ven inmersas en modelos con el mismo nombre y con el denominado hermenéutico reflexivo.
Este altimo se describe brevemente cémo la formacién docente que vincula lo emocional con la

indagacioén tedrica que construye personal y colectivamente (Herndndez-Belmonte et al., 2019).

Del mismo modo, es importante sefialar la vigencia de los enfoques que se asumen en los
diversos programas de formacién docente, por mencionar algunos, la inclusién y diversidad, la

neuroeducacidn, etc. (Acta-Caraballo, 2019).

;Cudles son las caracteristicas principales de la formacién que se implementa en América

Latina?

La formacién docente en los paises participantes en este estudio estd estrechamente relacionada
con las reformas educativas. Vezub (2019), explica que es administrada por los ministerios de
educacién para impartirse a gran escala a profesores de educacién bdsica y media, reconociendo

que corresponde a una meta a desarrollar en el sector publico.

Conclusiones

El panorama latinoamericano con respecto a la formacién docente es muy similar, debido a
que los sistemas educativos actualmente son mucho mds reflexivos e identifican que la formacién
docente sigue alejada de los problemas reales que vive diariamente los profesores en sus centros de
trabajo, desde la formacién pedagégica y sus diversas modalidades, ya sea en las universidades o
institutos de formacién docente la preparaciéon pedagdgica no aplica en su mayoria los principios

que se supone deberd utilizar el académico en su quehacer en las aulas (Vaillant, 2007).

Diversos autores son coincidentes en que independientemente del contexto donde se esté
llevando la formacién pedagégica, esta deberd acompanar el cambio escolar y las exigencias de
renovacién de sus profesores (Alliaud, 2014), aunado a las problemdticas de tipo socio-emocional
que poco a poco han cambiado hacia una transformacién escolar, la formacién de docentes no es

solo un complemento, si no una actividad crucial y permanente.

Candray y Luna (2019), senalan como garantia el acompanar a los docentes en sus primeros
afos en servicio y la obtencién de mejores desempefios en su ejercicio profesional. Del mismo
modo, construir la identidad docente es una prioridad, su rol como agente transformador en
la sociedad es digno de reconocer desde la prictica de sus tradiciones, la identidad docente,
su compromiso con la mejora de la prictica pedagdgica y la respuesta ante las exigencias de la
sociedad del conocimiento (Contreras-Sanzana y Villalobos-Claveria, 2010).
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Por lo anterior, resulta también oportuno superar esa visién de que la formacién docente
es meramente disciplinar enfocada en contenidos con el modelo academicista cientifico, para
adoptar un enfoque en la prictica problematizadora y reflexiva, del cual la ensefianza articule la
comunidad, la cultura, lo econémico, social y politico (Van Grieken, 2016). Bajo esta premisa, es
necesario un nuevo rol docente y una nueva educacién mds alld de un listado de prerrequisitos o

competencias estandarizadas (Torres, 2004).

El presente estudio brindé elementos para identificar en la realidad los diferentes modelos
de formacién docente, asi como comprender los procesos de implementacién de los mismos en la
region latinoamericana. Ademds, invita a futuros estudios para plantear nuevas interrogantes y
formulaciones en torno a las politicas internacionales, su impacto en la formacién de profesores

en estos paises y las condiciones en las que se imparten los sistemas de formacién del profesorado.
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Abstract

Globally, there are more than three classifications of teacher training models, ranging
from early childhood education to trainer training. The objective of the communication
is to describe the teacher training systems in Latin America, particularly the experiences
of Argentina, Costa Rica, Chile, Brazil, El Salvador, and the Dominican Republic. To
this end, the documentary analysis method was used, through three categories that
characterize the Latin American context, the relationship of the teacher training system
with educational models, and its relevance from a comparative perspective. As a result,
itis observed that the six analyzed countries possess a similar initial training model, and
that the adoption of new pedagogical models is part of the agenda in their educational
systems. Finally, within the discourse on teacher training in each studied country, it is
demonstrated that, currently, educational systems are much more reflective and identify
that teacher training is still far from the real problems that teachers face daily in their
workplaces. This invites the scientific community to continue developing comparative
education studies to identify successful experiences that favor the professional
development of teachers.
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Resumo

Mundialmente, existem mais de trés classificacbes de modelos de formacao de
professores, que abrangem desde a educacdo infantil até a formacdo de formadores.
O objetivo da comunicacdo é descrever os sistemas de formacdo de professores
na América Latina, particularmente as experiéncias da Argentina, Costa Rica, Chile,
Brasil, El Salvador e Republica Dominicana. Para isso, utilizou-se o método de
andlise documental, por meio de trés categorias que caracterizam o contexto latino-
americano, a relacdo do sistema de formacdo docente com os modelos educativos e
sua relevancia a partir de uma perspectiva comparativa. Como resultado, observa-se
gue os seis paises analisados possuem um modelo de formacdo inicial semelhante, e
gue a adocdo de novos modelos pedagdgicos € parte da agenda em seus sistemas
educativos. Finalmente, dentro do discurso da formacdo docente de cada pals
estudado, demonstra-se que, atualmente, os sistemas educativos sdo muito mais
reflexivos e identificam que a formacao docente continua distante dos problemas reais
que os professores enfrentam diariamente em seus centros de trabalho, o que convida
a comunidade cientifica a continuar desenvolvendo estudos de educacdo comparada
para identificar experiéncias bem-sucedidas que favorecam o desenvolvimento
profissional dos docentes.

Palavras-chave: Formacdo de professores; programas de formacao internacional,
ensino e formac¢do; educacao comparada.






Capitulo 12

Método de ensefianza:los organizadores de informacion

y el desarrollo de la competencia lingliistica
Carmen Rosa Uribe Chavez

Resumen

Este capitulo presenta a los organizadores de informacidon como un método de
ensefianza que facilita el desarrollo de la competencia linglistica. Brinda la definicion
y la clasificacion de organizadores; ademas, describe las tensiones y desafios que
podrian surgir al integrarlas en el aula. En el contexto educativo, la aplicacion de los
organizadores de informacion mejora el aprendizaje ya que su uso fomenta una mayor
comprension de lo que se lee e intensifica la conservacion de los conocimientos
adquiridos y por extension el dominio del lenguaje. Los organizadores de informacion
brindan multiples beneficios en la ensefianza del lenguaje al facilitar la comprension,
promover un aprendizaje activo, evaluar el conocimiento y mejorar la retencion. Su
implementacion no solo favorece el desarrollo cognitivo de los estudiantes, sino que
también crea un ambiente educativo dinamico, colaborativo en el que se desarrolla la
creatividad, las habilidades de organizacion y la estructuracion de ideas, mejorando
la comunicacion oral y escrita, afianzando el pensamiento critico y la resolucion de
problemas.
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Definicién de competencia lingiiistica

La competencia lingiiistica es fundamental en la comunicacién; el desarrollo de esta implica
un enfoque holistico en el que se considera las habilidades lingiiisticas, el factor social y cultural.
Su dominio permite interrelacionarse en diferentes contextos: comprender, producir mensajes
en los que se exprese emociones, opiniones o conceptos de manera coherente y adecuada al
contexto. El dominio de las habilidades es de suma importancia sea este en el dmbito personal
o profesional; esto es hablar, escuchar, leer y escribir de manera competente (Morales & Floriza,
2022). La competencia comunicativa abarca el conocimiento gramatical y la pericia para utilizar
este conocimiento se vincula con el éxito en el émbito laboral y social. Su importancia se refleja en
el curriculo educativo en el que se le asignan m4s horas al drea de Comunicacién con la finalidad
de que los estudiantes desde la Educacién Bdasica Regular (EBR) desarrollen esta competencia.
Segin Chomsky (1999), esta competencia es innata y se evidencia en la capacidad de generar y
comprender mensajes; sin embargo, su desarrollo tiene estrecha conexién con el contexto en el
que se produce la interaccién. Por esta razdn, para que el aprendizaje sea efectivo y significativo,

debe adaptarse a la realidad.
Organizadores de informacién

Los organizadores de informacién (OI) son herramientas visuales que permiten la presentacién
de conceptos y el aprendizaje de la informacién. Ademds, facilitan la comprensidn y retencién de
conceptos; pues su estructura permite presentar los datos de manera visual, atractiva y sintética
relacionando el tema principal con las ideas secundarias (Cruz, 2015). Los organizadores presentan
diferentes estructuras; cada uno de estos cuenta con elementos diferenciados (ver figura N°1). Su
uso dependerd del contenido y del propésito que se busca al presentar un determinado tema. En
el dmbito educativo, el uso de los OI tiene una finalidad diddctico-metodoldgico. Al recibir una
tarea que implica la lectura de un contenido complejo; el estudiante analiza el texto, organiza
los conocimientos que se le brinda, jerarquiza las ideas y tras una reflexién elige el organizador
que se adapte al contenido de su texto. Este proceso le permite al estudiante hacer uso de su
capacidad critica para elegir el que sea propicio a su necesidad y a la vez realizar la metacognicién.
Esta reflexién es importante en la medida que le proporciona informacién acerca de su propio

aprendizaje.

El proceso de construccién de los organizadores involucra relacionar conocimientos previos
y nuevos. La reflexién y seleccién implica la activacién del pensamiento critico y creativo. Sin
lugar a dudas el uso de los OI es esencial para lograr un aprendizaje significativo y por tanto
efectivo que conlleve al desarrollo de la competencia lingiiistica la cual comprende conocimiento

y dominio de los diferentes aspectos de la lengua.
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Mapa conceptual (MC)

El mapa conceptual es un tipo de OI en el cual se presenta un contenido de manera
estructurada. Los elementos que se utilizan son los conceptos, las frases (ideas sintetizadas), los
conectores (las palabras que enlazan mayormente son verbos) y las lineas (unen a los elementos).
Se recomienda realizar una lectura analitica del contenido que se quiere presentar en el MC a fin
de no caer en el error de atiborrarlo con ideas extensas. Este tipo de Ol facilita la comprensién y
por tanto el aprendizaje. La organizacién del contenido inicia con el tema central que se presenta
como una frase nominal. A partir de esta surgen las ideas secundarias que se disponen dentro
de nodos que pueden tener forma rectangular, eliptica o cuadrada. Segtin Canas et al. (2004), la

presentacién visual de este tipo de organizador favorece el aprendizaje significativo.

Cabe destacar que los mapas conceptuales simplifican ideas complejas, muestran la
interrelacién de los conceptos de un tema, permiten visualizar el panorama general de un
concepto, fomentan el aprendizaje activo y optimizan la retencién (Toro Soler et al., 2018). El
estudiante al realizar el proceso de elaboracién mejora la comprensién del contenido que lee y
se activan en él habilidades cognitivas de orden superior como el andlisis y la sintesis lo cual
incrementard su desarrollo cognitivo. Ademds, la creacién de MC puede organizarse como una
actividad colaborativa que permita a los estudiantes trabajar en equipo para discutir ideas y

construir conocimiento de manera conjunta.
Cuadro sinéptico

El cuadro sindptico es una herramienta grafica que permite organizar y sintetizar informacién
de manera clara y visual. Este recurso diddctico promueve el aprendizaje significativo y la
comprensién de conceptos complejos, para su presentacién es necesario establecer relaciones
jerdrquicas y ldgicas entre las ideas. El cuadro sindptico se construye organizando los elementos
de izquierda hacia la derecha. El tema se ubica en una posicién central del cuadro y se utilizan
llaves para establecer la jerarquia entre las ideas principales y las secundarias. Las ideas secundarias
deben ir alineadas con la idea principal respectiva. Para la elaboracién de estos esquemas existen
plataformas gratuitas que facilitan su elaboracién: Lucidchard, MindMeinster, CMap Tools.
Estas ofrecen la facilidad de trabajar en la nube de manera colaborativa, brinda opciones para
personalizar la presentacién, y son compatibles lo cual facilita el intercambio de informacién y
el trabajo en equipo. Ademds, el proceso que lleva a su construccién requiere que el estudiante

utilice su pensamiento critico y creatividad.
Linea de tiempo

La linea de tiempo es un tipo de OI que presenta una secuencia de hechos o de procesos
de manera cronoldgica. Su presentacién puede organizarse de manera vertical u horizontal.

En el primer caso la secuencia avanza desde la parte superior hacia la inferior y en el segundo
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caso de izquierda a derecha. La secuencia de acciones o procesos se adicionan colocando lineas
horizontales que emergen de la linea principal. Los acontecimientos o procesos deben marcarse
con fechas y pequenas descripciones. Estos se acompafian de encabezados que tienen la finalidad
de hacer mds visible el evento descrito. Un elemento optativo lo constituyen las imdgenes, estas
tienen como funcién adicionar informacién visual. Las flechas se utilizan como hitos para
resaltar las fechas; por otro lado, la barra de lineas sirve para presentar eventos en progreso. Segtin
Denborough (2011), este tipo de organizador facilita la comprensién de acontecimientos extensos.
Su estructura facilita la retencién de informacién y permite fragmentar contenidos extensos de
modo que se asimile con mayor facilidad. La elaboracién de este OI se puede realizar accediendo
a la plataforma LucidChard, esta facilita la construccién de lineas de tiempo en Microsoft Excell,
Power Point, Word y Google Docs.

Mapa mental

Es un organizador que relaciona ideas de un tema. La idea principal se ubica al centro
y se agregan conceptos secundarios que se conectan con la principal. La visualizacién de la
informacién facilita la comprensién y el andlisis de la informacién (Bayas et al., 2023). Debido a su
caracteristica visual facilita la memorizacidn, la planificacién organizativa y la toma de decisiones.
La organizacién de la informacion sigue un proceso cerebral en el que se genera, registra, organiza
y asocia ideas. El disefio es libre por lo que su elaboracién estimula la creatividad. Los mapas
mentales contribuyen al desarrollo de la inteligencia lingiiistica ya que para su elaboracién el
estudiante realiza un proceso cognitivo que evidencia su competencia lingiiistica. En primer lugar,
comprende la informacién para identificar el tema; en segundo lugar, analiza la informacién para
discriminar la idea principal de las secundarias; en tercer lugar, establece los vinculos relacionando
las ideas de manera légica para lo cual debe utilizar su capacidad de sintesis, finalmente incorpora
elementos visuales que no solo impacten, sino que ademds refuercen el mensaje. En conclusidn,
la elaboracién de mapas mentales ayuda a que los estudiantes estructuren sus ideas y argumentos
de manera efectiva. Asimismo, estimulan la creatividad al conectar los conceptos de manera no
lineal y al permitir la generacidén de nuevas ideas, enriquecen el vocabulario de los estudiantes ya
que para la redaccidn se requiere el uso de sinénimos, anténimos, hipénimos, hiperénimos entre

otros.
Diagrama de Ishikawa

Es una herramienta visual disenada para identificar y analizar la causa raiz de un problema.
Para elaborar este tipo de organizador se deben seguir pasos. El primero es la identificacién
del problema. Este punto requiere de especial atencién ya que su ubicacién estd enlazada a la
identificacién de las causas. Este paso demanda un andlisis critico y pormenorizado del problema.
Una vez identificado el problema se clasifican las causas y se las categoriza. En cada categoria se
debe identificar las causas. Con la lista de posibles causas se procede al andlisis y a la elecciéon de

la causa rafz.
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Este OI permite a los equipos desglosar las causas de un problema complejo en otras mds
manejables, facilitando asi su andlisis y resolucién. En el contexto del aprendizaje escolar actual,
se evidencia bajo rendimiento académico en los estudiantes debido a que estos no saben aprender
y no saben estudiar (Nifo et al., 2022). Por ello los docentes deben hacer uso de estrategias
diddcticas que los ayuden a aprender. En este caso el uso del diagrama de Ishikawa es un recurso
que favorece el aprendizaje, desarrolla habilidades analiticas, fomenta el pensamiento critico, la
solucién de problemas y la aceptacién de responsabilidades durante el trabajo en equipo. Esta es
una caracteristica que lo diferencia de los otros OI. La elaboracién de este organizador no finaliza
con la presentacién, sino que a partir de ello genera responsabilidades en cada integrante. Cada

uno de los cuales asume el reto de cumplir con las tareas designadas.

Figura 1. Tipos de organizadores de informacién

Espina de Ishikawa

Fuente: elaboracién propia
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Estrategias diddcticas

Las estrategias diddcticas son herramientas que facilitan el proceso de ensenanza-aprendizaje.
Los educadores las utilizan para que los estudiantes logren aprender. Para conseguir este objetivo
se deben elegir las estrategias de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes
(Urelio, 2024). Se pueden integrar diferentes recursos o metodologias para incrementar su
efectividad.

La formacién académica actual busca empoderar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje
(Cedefio, et al., 2022). Para ello el docente debe disehar actividades que integren diferentes
modalidades de aprendizaje (visual, auditivo, kinestésico). Por ejemplo, se puede combinar lecturas
con presentaciones y producciones escritas para abordar un tema desde multiples perspectivas y
de manera multimodal. El uso de organizadores de informacién es propicio para lograr este
objetivo. En ese sentido, el docente debe ensenarles a manejar diversos métodos y técnicas de
aprendizaje que les permitan cumplir con el perfil académico y con las exigencias sociales de su
contexto. La resolucién de problemas, el trabajo en equipo y el emprendimiento son capacidades
que un egresado de educacién superior requiere demostrar para insertarse satisfactoriamente en

el campo laboral.

Cognicién y aprendizaje de la lengua

La competencia lingiiistica tiene como base del dominio de la lengua, el conocimiento de
sus aspectos fonoldgico, fonético, morfolégico, semdntico y sintdctico enmarcado en la capacidad
lectora, articulatoria, auditiva y la composicién de textos (Sonoza & Mendoza, 2023). Hasta
ahora en nuestro contexto no se han desarrollado estrategias diddcticas necesarias para revertir
los resultados de medicién nacional en comprensién oral y escrita. En este sentido el uso de
plataformas en la elaboracién de organizadores de la informacién aligera la sobrecarga que
significaba realizarlo, brindan informacién, opciones para la eleccién del diseno, color e imdgenes.
En conclusién, el docente debe disefiar actividades multimodales de aprendizaje (visual, auditivo,
kinestésico), en las que se combinen lecturas con presentaciones orales y producciones escritas

para abordar un tema desde multiples perspectivas.

Tensiones y desafios

La funcién del docente es fundamental en el proceso de ensenanza aprendizaje. La experticia
que muestre al estructurar y secuenciar las actividades en el aula determinard el aprendizaje
del estudiante (De Benito et al., 2012). Los cambios o innovaciones que el docente realice en
la planificacién y durante la experiencia de aprendizaje contribuirdn al fortalecimiento de la
construccién de conocimientos significativos (Ausbel, 1983). De otro lado este itinerario puede
crear tensiones al abrumar a los estudiantes con estructuras complejas (Praveen & Rajan,

2013). Asimismo, el complejo proceso que significa organizar la informacién puede dificultar
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la comprensién mellando su capacidad para utilizar estrategias de lectura independientes
y habilidades de pensamiento critico (Kilickaya, 2019). El uso eficaz de los organizadores de
informacién tiene relacién directa con la capacidad del docente para guiar al estudiante en el
proceso de elaboracién y en el uso pertinente. En contraparte la falta de metodologia del docente
puede causar, en los estudiantes, confusion, desmotivacién, desarrollo limitado de habilidades

cognitivas, ansiedad y estrés que finalmente conducirian a la desercién.

Perspectivas tecnoldgicas

La incorporacién de organizadores de informacién en el contexto actual educativo presenta
el reto de unirlo a la tecnologia. Aunque estas herramientas pueden potenciar la habilidad
lingiiistica, también generan tensiones que pueden dificultar una eficaz ensefianza y aprendizaje.
Los docentes con frecuencia presentan problemas para incorporar eficientemente las TIC debido
a los variados grados de habilidad tecnoldgica, lo que puede afectar la receptividad de los
alumnos; por ello es necesario que los maestros adquieran habilidades digitales para utilizarlas
eficazmente (Hueso, 2020). La falta de conocimiento en la utilizacién de la tecnologia puede
conducir al uso insuficiente de los recursos existentes. En la educacién superior la ensefianza
aprendizaje se encuentra en una mejora continua (Cedefio, 2022). Esto se debe a los cambios
que se han suscitado a consecuencia de la pandemia. La implementacién de organizadores de
informacién puede fomentar el interés y la autonomia cognitiva de los alumnos, sin embargo, la
efectividad de la ensefianza puede debilitarse si el docente no maneja las plataformas que ayudan
en la elaboracién de los organizadores de la informacién. Esto redundard en la inoperancia y
el maestro deberd reorientar su metodologia (Murzo & Chuvileva, 2021). Si los estudiantes se
sienten agobiados o desvinculados debido a los métodos de aprendizaje convencionales puede
disminuir su motivacién. El reto consiste en equilibrar los métodos de ensefianza convencionales
con las herramientas contempordneas de las TIC. Para lograrlo el docente debe contar con un
buen nivel en la competencia tecnolégica y verificar que se garantice el acceso equitativo a cada
estudiante. En el caso de los organizadores de informacién es necesario que el docente conozca y

guie a los estudiantes en el uso de las plataformas libres como MindMeister, Miro, Lucidcharrt,

Gitmind, Genially, CickUp, Tex 2Mind Map.
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Abstract

This chapter presents information organizers as a teaching method that facilitates the
development of linguistic competence. It provides the definition and classification of
organizers; additionally, it describes the tensions and challenges that could arise when
integrating them into the classroom. In the educational context, the application of
information organizers enhances learning as their use fosters a greater understanding
of what is read and intensifies the retention of acquired knowledge and, by extension,
language proficiency. Information organizers provide multiple benefits in language
teaching by facilitating comprehension, promoting active learning, assessing
knowledge, and improving retention. Their implementation not only promotes the
cognitive development of students but also creates a dynamic, collaborative educational
environment where creativity, organizational skills, and idea structuring are developed,
improving oral and written communication, strengthening critical thinking, and problem-
solving.

Keywords: Teaching method; Information organizers; Linguistic competence.
Resumo

Este capitulo apresenta os organizadores da informacdo como um método de ensino
gue facilita o desenvolvimento da competéncia linguistica. Fornece a definicdo e
classificacdo dos organizadores; além disso, descreve as tensdes e desafios que
podem surgir ao integra-los na sala de aula. No contexto educacional, a aplicacdo
dos organizadores da informacdo melhora a aprendizagem, pois seu uso incentiva
uma maior compreensdo do que é lido e intensifica a conservacao do conhecimento
adquirido e, por extensao, o dominio da linguagem. Os organizadores da informacao
oferecem varios beneficios no ensino de idiomas, facilitando a compreensao,
promovendo o aprendizado ativo, avaliando o conhecimento e melhorando a retencao.
Sua implementacdo ndo apenas favorece o desenvolvimento cognitivo dos alunos, mas
também cria um ambiente educacional dinamico e colaborativo, no qual a criatividade,
as habilidades organizacionais e a estruturacdo de ideias se desenvolvem, melhorando
a comunicacao oral e escrita, fortalecendo o pensamento critico e a solugcdo de
problemas.

Palavras-chave: educacdo; Organizadores da informacado; competéncia linguistica.






Capitulo 13

La Autopoiesis aplicada al aprendizaje continuo en las
organizaciones educativas: hacia la subsistencia en
contextos complejos

Cristian Gabriel Llancaleo Curihuentro

Resumen

El presente capitulo aborda la aplicacion de la Autopoiesis en el aprendizaje continuo
dentro de las organizaciones educativas, enfatizando su relevancia en contextos
complejos. La Autopoiesis, un concepto que se refiere a la capacidad de un sistema
para autoorganizarse y mantenerse, se presenta como un paradigma que puede
transformar la educacion al fomentar la autonomia y la adaptabilidad. El capitulo
destaca la importancia del aprendizaje continuo, que permite a las organizaciones
educativas adaptarse a cambios rapidos y a las necesidades de los estudiantes. Se
identifican herramientas y recursos que facilitan esta adaptacion, como plataformas de
colaboracion en tiempo real, herramientas de analisis de datos, y entornos virtuales de
aprendizaje. Estas tecnologias permiten personalizar la experiencia educativa y mejorar
la comunicacion y colaboracion entre los miembros de la organizacién. Sin embargo,
la implementacion de la Autopoiesis enfrenta desafios significativos, como el disefio
de sistemas que puedan autoorganizarse y la complejidad del entorno educativo. A
pesar de estos retos, se presentan casos de éxito, como Khan Academy y el método
Montessori, que ilustran cdmo los principios de la Autopoiesis pueden ser aplicados en
la practica. En conclusion, la Autopoiesis ofrece un marco valioso para el desarrollo de
sistemas educativos mas resilientes y sostenibles en un mundo en constante cambio.

Palabras clave:

Aprendizaje continuo; Resiliencia; Tecnologia educativa; Liderazgo; Recursos educativos
abiertos.

Llancaleo Curihuentro, C. G. (2024). La Autopoiesis aplicada al aprendizaje
continuo en las organizaciones educativas: hacia la subsistencia en contex-
tos complejos. En R. Simbafia Q. (Ed). Investigacion en Educacion. Posibi-
lidades, tensiones y desafios. Volumen lll. (pp. 210-222). Religacion Press.
http://doi.org/10.46652/religacionpress.236.c365

OPEN aACCESS


http://doi.org/10.46652/religacionpress.236.c365

Investigac en Educacion. Posibilidades, t v desafios. Volumen |

Introduccién

El presente capitulo tiene como objetivo analizar el concepto de Autopoiesis en el aprendizaje
continuo de las organizaciones educativas, considerando su relevancia en la adaptabilidad en
entornos complejos. Se abordard su importancia, beneficios, metodologia de implementacién y
herramientas necesarias para fomentar la Autopoiesis en este contexto. Ademds, se presentardn
casos de éxito de aplicaciones de Autopoiesis en organizaciones educativas. A su vez, se explorardn
los retos y desafios que pueden surgir en la implementacién de esta teoria en el aprendizaje
continuo. A través de este andlisis, se buscard establecer conclusiones fundamentadas que
permitan comprender el potencial de la Autopoiesis como camino hacia la adaptabilidad en

entornos complejos en las organizaciones educativas.

Desarrollo

Concepto de Autopoiesis

El concepto de autopoiesis se refiere a la capacidad intrinseca que tienen los sistemas vivos
para mantener y autogenerarse a si mismos (Maturana & Varela, 1980). La autopoiesis implica
que los seres vivos son sistemas cerrados y autorreferenciales, capaces de producir y renovar
constantemente sus componentes, manteniendo asi su identidad y organizacién. Es un concepto
fundamental en el campo de la biologia y la teoria de sistemas, ya que resalta la autonomia y la

capacidad de autorregulacién de los organismos vivos.

Algunas de las caracteristicas principales de la autopoiesis son: su cardcter auténomo,
la capacidad de generacién y renovacién de componentes, la organizacién jerirquica de los
sistemas vivos, la autorreferencialidad y la capacidad de autorregulacién. La autopoiesis implica
que los organismos vivos son sistemas cerrados, en constante intercambio con el entorno, pero
manteniendo su propia identidad y organizacién interna. También destaca la importancia de la

coherencia estructural y la constancia en la produccién de sus componentes.

La autopoiesis establece una conexién importante con otros conceptos tedricos, como la teoria
de la complejidad, la teoria de sistemas y la cibernética. En la teoria de sistemas, la autopoiesis
destaca la autonomia y autorregulacién de los sistemas vivos, su capacidad para adaptarse y
mantener su identidad a pesar de los cambios en el entorno. En la cibernética, la autopoiesis
muestra la importancia de la retroalimentacién y la autorreferencialidad en los sistemas vivos.
Ademds, la autopoiesis ha influido en la concepcién de la mente y la cognicidn, planteando la idea
de que la vida y la cognicién son inseparables y estdn fundamentadas en el proceso autopoietico

de los seres vivos.
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Importancia del aprendizaje continuo en las organizaciones educativas

El aprendizaje continuo en las organizaciones educativas es de vital importancia para
garantizar un desarrollo constante y mejorar la calidad educativa. Esta prictica implica que
tanto el personal docente como los estudiantes se mantengan actualizados y adquieran nuevos

conocimientos de manera constante.

El aprendizaje continuo es fundamental en las organizaciones educativas por varias razones

clave:

Actualizacién constante. El campo de la educacién estd en constante evolucién, con
nuevas teorfas, metodologias y tecnologias emergentes. El aprendizaje continuo permite a
los educadores mantenerse al dia con los tltimos desarrollos y adaptar sus pricticas para

satisfacer las necesidades cambiantes de los estudiantes.

Mejora de la calidad educativa. A medida que los educadores adquieren nuevas habilidades
y conocimientos, pueden mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en el aula. Esto
se traduce en una mejor experiencia educativa para los estudiantes y en mejores resultados

académicos.

Innovacién pedagégica. El aprendizaje continuo fomenta la experimentacién y la innovacién
en la ensefianza. Los educadores pueden explorar nuevas técnicas de instruccién, estrategias
de evaluacién y enfoques de ensenanza que promuevan un aprendizaje mds efectivo y

significativo.

Adaptacién a la diversidad. Las organizaciones educativas enfrentan una creciente diversidad
en las aulas, que incluye diferencias culturales, lingiiisticas, de habilidades y necesidades
especiales. El aprendizaje continuo ayuda a los educadores a desarrollar habilidades para
atender a esta diversidad y crear entornos inclusivos donde todos los estudiantes puedan

prosperar.

Desarrollo profesional. El aprendizaje continuo proporciona oportunidades para el desarrollo
profesional de los educadores, lo que les permite avanzar en sus carreras, asumir roles de

liderazgo y contribuir de manera mds significativa a sus comunidades educativas.
Adaptabilidad en entornos complejos
La adaptabilidad en entornos complejos es una habilidad critica tanto a nivel individual

como organizacional, asi como revierte gran importancia por las siguientes razones:

Cambios rdpidos. En entornos complejos, como los mercados globales o las industrias
tecnoldgicas, el cambio es constante y rdpido, donde los actores deben adaptarse con gran

velocidad para la sobrevivencia y éxito en este entorno.
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Incertidumbre. Los entornos complejos suelen estar llenos de incertidumbre, con multiples
variables y factores interconectados que pueden cambiar en cualquier momento. La
adaptabilidad permite a las personas y organizaciones ajustarse a medida que cambian las

circunstancias y tomar decisiones informadas incluso en medio de la incertidumbre.

Resiliencia. Existe una alta relacién entre adaptabilidad y resiliencia. En entornos complejos,
es probable que surjan desafios inesperados y obstdculos. Las personas y las organizaciones
adaptables pueden recuperarse rdpidamente de contratiempos y mantenerse enfocados en sus

objetivos a largo plazo.

Innovacién. La adaptabilidad fomenta la innovacién al fomentar la experimentacién y la
creatividad. Las personas y las organizaciones que estdn dispuestas a probar nuevas ideas
y enfoques tienen mds probabilidades de encontrar soluciones innovadoras a problemas

complejos.

Competitividad. En un mundo cada vez mds interconectado y competitivo, la capacidad de
adaptarse es un factor clave para la competitividad. Las organizaciones que pueden adaptarse
rapidamente a los cambios del mercado, las demandas de los clientes y las tendencias

emergentes tienen una ventaja competitiva sobre aquellas que son menos adaptables.
Relacién entre Autopoiesis y el aprendizaje continuo

La relacién entre autopoiesis y aprendizaje continuo radica en la idea de que los sistemas vivos,
incluidos los seres humanos y las organizaciones, necesitan adaptarse y aprender continuamente
para mantener su integridad y funcionar de manera efectiva en entornos cambiantes. Aqui hay

algunas formas en que la autopoiesis y el aprendizaje continuo estdn relacionados:

Adaptacién constante. Los sistemas vivos se caracterizan por su capacidad para adaptarse
continuamente a cambios en su entorno. Esto implica aprender de nuevas experiencias y
ajustar sus comportamientos y estructuras internas en consecuencia. El aprendizaje continuo
es fundamental para esta adaptacién constante, ya que permite a los sistemas vivos adquirir
nuevos conocimientos y habilidades que les ayuden a sobrevivir y prosperar en entornos

cambiantes.

Autoorganizacién. La autopoiesis implica que los sistemas vivos se organizan a si mismos
para mantener su integridad y coherencia interna. El aprendizaje continuo puede verse
como un proceso de autoorganizacién en el que los sistemas vivos adquieren y asimilan
nueva informacién, la integran en sus estructuras existentes y ajustan su comportamiento

en consecuencia.

Flexibilidad y Resiliencia. Tanto la autopoiesis como el aprendizaje continuo promueven
la flexibilidad y la resiliencia en los sistemas vivos. La capacidad de adaptarse y aprender

continuamente permite a los sistemas vivos responder de manera efectiva a cambios y
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perturbaciones en su entorno, manteniendo su integridad y funcionalidad a lo largo del

tiempo.

Crecimiento y Desarrollo. La autopoiesis implica un proceso continuo de auto creacién
y automantenimiento en los sistemas vivos. El aprendizaje continuo es esencial para este
proceso, ya que permite a los sistemas vivos adquirir nuevos conocimientos y habilidades que

les ayuden a crecer y desarrollarse a lo largo del tiempo.

En resumen, la autopoiesis y el aprendizaje continuo estin estrechamente relacionados en
la medida en que ambos son procesos fundamentales para la adaptacién, la autoorganizacién, la
flexibilidad y el crecimiento en los sistemas vivos, incluidos los individuos y las organizaciones.
Ambos conceptos resaltan la importancia de la adaptabilidad y el cambio constante para mantener

la integridad y la funcionalidad en entornos dindmicos.
Beneficios de aplicar Autopoiesis en las organizaciones educativas

Aplicar los principios de la autopoiesis en las organizaciones educativas implica un
enfoque holistico y dindmico que puede transformar fundamentalmente la manera en que estas
instituciones operan y promueven el aprendizaje. Se explora con mayor profundidad los beneficios

que este enfoque puede brindar:

Adaptabilidad y Resiliencia. Las organizaciones educativas autopoieticas tienen la capacidad
intrinseca de adaptarse a entornos cambiantes. Al adoptar este enfoque, las instituciones
educativas pueden ajustarse de manera proactiva a las tendencias emergentes, los avances
tecnoldgicos y las necesidades cambiantes de los estudiantes y la sociedad en general. Esta
capacidad de adaptacién les permite afrontar desafios y perturbaciones de manera mds

efectiva, manteniendo su integridad y funcionalidad a lo largo del tiempo.

Aprendizaje Continuo. La autopoiesis reconoce que el aprendizaje es un proceso continuo y
constante en el cual los sistemasvivos seautoorganizany seautocrean. Al aplicar estos principios
en las organizaciones educativas, se fomenta una cultura de aprendizaje continuo en la que
estudiantes, educadores y personal administrativo estdn constantemente comprometidos en
la adquisicién y creacién de conocimiento nuevo y relevante. Esta mentalidad de aprendizaje
continuo permite a la institucién mantenerse al dia con los tltimos desarrollos en educacién

y promover la mejora continua en todos los aspectos de su funcionamiento.

Empoderamiento y Autonomia. La autopoiesis promueve la autoorganizacién y la autonomia
en los sistemas vivos. Al adoptar este enfoque, las organizaciones educativas pueden fomentar
un mayor sentido de empoderamiento y responsabilidad en todos los niveles de la institucién.
Esto permite que tanto los estudiantes como los educadores asuman un papel mds activo en
su propio proceso de aprendizaje y desarrollo, tomando decisiones informadas y participando

en la cocreacién del entorno educativo.
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Creatividad e Innovacién. La autopoiesis enfatiza la importancia de la autocreacién y la
automantenimiento en los sistemas vivos. Al aplicar estos principios en las organizaciones
educativas, se fomenta un ambiente que valora la creatividad y la innovacién. Esto puede
conducir a la exploracién de nuevas ideas, enfoques y metodologias educativas que sean mds
efectivas y significativas para los estudiantes. Al alentar la experimentacién y el pensamiento
critico, las instituciones educativas pueden cultivar un espiritu de innovacién que impulse el

avance y la mejora continua en la educacién.

Conexién y Colaboracién. La autopoiesis reconoce la interconexién y la interdependencia
entre los diversos componentes de un sistema vivo. Al aplicar estos principios en las
organizaciones educativas, se promueve la conexién y la colaboracién entre estudiantes,
educadores, personal administrativo y la comunidad en general. Esto puede enriquecer la
experiencia educativa al fomentar el intercambio de ideas, la colaboracién en proyectos y el

aprendizaje colaborativo que trasciende los limites tradicionales del aula.

Por tanto, aplicar los principios de la autopoiesis en las organizaciones educativas puede
proporcionar una serie de beneficios significativos, incluyendo una mayor adaptabilidad y
resiliencia, fomento del aprendizaje continuo, empoderamiento y autonomia, promocién de la
creatividad e innovacién, y fortalecimiento de la conexién y colaboracién dentro de la comunidad
educativa. Este enfoque holistico y dindmico puede transformar la manera en que las instituciones
educativas operan y promueven el aprendizaje, preparando a los estudiantes para enfrentar los

desafios y oportunidades del siglo XXI.
Metodologia para implementar Autopoiesis en el aprendizaje continuo

Implementar la autopoiesis en el aprendizaje continuo implica crear un sistema que pueda
autoorganizarse, adaptarse y evolucionar de manera auténoma, generando su propio conocimiento
y habilidades a medida que interactiia con su entorno. Se presenta una metodologia detallada

para lograrlo:

Comprensién de la Autopoiesis. Antes de comenzar, es fundamental comprender en
profundidad el concepto de autopoiesis. La autopoiesis se refiere a la capacidad de los
sistemas vivos para autoproducirse y automantenerse, creando y renovando constantemente

sus propios componentes.

Anilisis del Contexto. Analiza el contexto en el que se implementard la autopoiesis en el
aprendizaje continuo. Esto implica comprender los objetivos del sistema, las caracteristicas

del entorno, los recursos disponibles y las restricciones que puedan existir.

Diseno del Sistema Autopoietico. Disefia un sistema que pueda operar de manera auténomay
generar su propio conocimiento. Esto implica definir las interacciones entre los componentes
del sistema, asi como los mecanismos de retroalimentacién que permitirdn la autorregulacién

y la adaptacién continua.
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Identificacién de Componentes. Identifica los componentes clave del sistema, incluyendo los
elementos que participardn en el proceso de aprendizaje, los mecanismos de retroalimentacién

y los recursos externos con los que el sistema puede interactuar.

Implementacién Tecnolédgica. Selecciona las herramientas y tecnologias necesarias para
implementar el sistema autopoietico. Esto puede incluir el uso de algoritmos de aprendizaje
automdtico, redes neuronales, sistemas de gestién del conocimiento y plataformas de

colaboracion.

DesarrollodeMecanismosde Retroalimentacién. Desarrollamecanismosderetroalimentacién
que permitan al sistema evaluar su desempeno y ajustar su comportamiento en consecuencia.
Esto puede implicar el uso de algoritmos de aprendizaje supervisado o no supervisado, asi

como técnicas de minerfa de datos para analizar patrones y tendencias.

Entrenamiento del Sistema. Entrena al sistema utilizando datos histéricos o simulaciones
del entorno en el que operard. Durante el entrenamiento, el sistema deberd ser capaz de

identificar patrones, extraer conocimiento y adaptarse a cambios en el entorno.

Prueba y Evaluacién. Prueba y evalia el sistema en condiciones controladas para asegurar
su funcionamiento adecuado. Esto puede implicar la realizacién de pruebas de rendimiento,

pruebas de robustez y pruebas de escalabilidad.

Despliegue y Monitoreo. Despliega el sistema en el entorno operativo y establece mecanismos
de monitoreo continuo para supervisar su desempeno. Esto puede implicar el uso de métricas

de rendimiento, alertas automadticas y sistemas de seguimiento en tiempo real.

Iteracién y Mejora Continua. Implementa un ciclo de retroalimentacién continua para
identificar dreas de mejora y realizar ajustes en el sistema. Esto puede implicar la recopilacién
de comentarios de los usuarios, el andlisis de datos de rendimiento y la incorporacién de

nuevas funcionalidades o capacidades.

Al seguir esta metodologia, se podrd implementar la autopoiesis en el aprendizaje continuo
de manera efectiva, creando un sistema que pueda adaptarse y evolucionar de manera auténoma

€n respuesta a su entorno cambiante.

Herramientas y recursos para fomentar Autopoiesis en las organizaciones
educativas

Fomentar la autopoiesis en las organizaciones educativas implica proporcionar herramientas
y recursos que permitan a los individuos y grupos autoorganizarse, aprender de manera auténoma
y generar conocimiento de forma continua. Se presenta una descripcién detallada de algunas

herramientas y recursos clave para lograrlo:

Plataformas de Aprendizaje en Linea. Las plataformas de aprendizaje en linea ofrecen
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acceso a una amplia variedad de cursos, recursos educativos y herramientas de colaboracién.
Permiten a los estudiantes aprender a su propio ritmo, explorar temas de interés personal y

acceder a materiales actualizados de manera continua.

Sistemas de Gestién del Aprendizaje (LMS). Los LMS facilitan la creacién, distribucién
y seguimiento de contenido educativo. Permiten a los educadores disenar experiencias de
aprendizaje personalizadas, proporcionar retroalimentacién individualizada y monitorear el

progreso de los estudiantes a lo largo del tiempo.

Redes Sociales y Comunidades Virtuales. Las redes sociales y las comunidades virtuales
proporcionan un espacio para el intercambio de ideas, la colaboracién y el aprendizaje
colectivo. Permiten a los miembros de la organizacién conectarse entre si, compartir recursos

educativos y discutir temas relevantes en tiempo real.

Plataformas de Colaboracién en Tiempo Real. Las plataformas de colaboracién en tiempo
real, como Slack o Microsoft Teams, facilitan la comunicacién y la colaboracién entre los
miembros de la organizacién. Permiten la creacién de canales temdticos, la organizacién de

reuniones virtuales y la comparticién de archivos y documentos de manera instantdnea.

Herramientas de Andlisis de Datos. Las herramientas de andlisis de datos, como Tableau
o Google Analytics, permiten recopilar, analizar y visualizar datos relacionados con el
aprendizaje y el rendimiento de los estudiantes. Facilitan la identificacién de patrones,

tendencias y dreas de mejora, asi como la toma de decisiones informadas basadas en evidencia.

Plataformas de Aprendizaje Adaptativo. Las plataformas de aprendizaje adaptativo utilizan
algoritmos inteligentes para personalizar la experiencia de aprendizaje de cada estudiante.
Adaptan el contenido, la dificultad y el ritmo de aprendizaje en funcién de las necesidades

individuales, maximizando asi el impacto del tiempo de estudio.

Recursos Educativos Abiertos (OER). Los recursos educativos abiertos son materiales de
ensefanza, aprendizaje e investigacién que se encuentran en el dominio pidblico o se han
publicado con una licencia abierta que permite su libre acceso y reutilizacién. Permiten a los
educadores y estudiantes acceder a una amplia gama de recursos de alta calidad de manera

gratuita.

Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA). Los EVAs son plataformas en linea que simulan
entornos de aprendizaje fisicos, permitiendo a los estudiantes interactuar con contenido
educativo de manera inmersiva. Pueden incluir simulaciones, juegos educativos y actividades

de aprendizaje basadas en la realidad virtual.

Mentoria y Tutoria Personalizada. La mentoria y la tutoria personalizada proporcionan a los
estudiantes un apoyo individualizado y orientacién en su proceso de aprendizaje. Permiten
identificar fortalezas y dreas de mejora, establecer metas educativas y recibir retroalimentacién

constructiva de expertos en el campo.
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Cultura Organizativa de Aprendizaje Continuo. Ademds de las herramientas y recursos
tecnoldgicos, es fundamental crear una cultura organizativa que fomente el aprendizaje
continuo y la experimentacién. Esto implica promover la colaboracién, la creatividad y la
innovacidn, asi como reconocer y celebrar los logros individuales y colectivos en el proceso

de aprendizaje.

Al proporcionar estas herramientas y recursos, las organizaciones educativas pueden fomentar

la autopoiesis y crear un entorno propicio para el aprendizaje continuo y la mejora constante.
Casos de éxito de aplicaciones de Autopoiesis en organizaciones educativas

Aunque no se evidencian muchos casos de éxito documentados especificamente sobre la
aplicacién directa de autopoiesis en organizaciones educativas, se pueden encontrar ejemplos que
incorporan principios relacionados con la autopoiesis y que han tenido un impacto significativo

en el dmbito educativo. Algunos ejemplos destacados se presentan a continuacidn:

Khan Academy. Es una plataforma de aprendizaje en linea que ofrece una amplia variedad
de recursos educativos gratuitos en forma de videos, ejercicios practicos y materiales
complementarios. Aunque no se basa explicitamente en la teorfa de la autopoiesis, sigue
algunos de sus principios al proporcionar a los estudiantes la capacidad de aprender a su
propio ritmo, explorar temas de interés personal y recibir retroalimentacién instantinea

sobre su progreso.

Escuelas Montessori. Se basan en los principios del método Montessori, desarrollado por la
educadora italiana Marfa Montessori a principios del siglo XX. Este enfoque se centra en el
aprendizaje autodirigido, la libertad para explorar dreas de interés personal y el desarrollo
de habilidades précticas a través de la interaccién con materiales educativos especificamente
disefados. Aunque no se describe explicitamente como autopoiesis, comparte muchos de sus

elementos clave, incluida la autonomia del estudiante y el énfasis en el aprendizaje continuo.

Aprendizaje Basado en Proyectos (PBL). Es un enfoque educativo que involucra a los
estudiantes en la investigacién y resolucién de problemas del mundo real. A través de proyectos
colaborativos y multidisciplinarios, los estudiantes adquieren conocimientos y habilidades
de manera auténoma, aplicando lo que aprenden en contextos significativos. Este enfoque
promueve la autopoiesis al permitir a los estudiantes autoorganizarse, establecer metas de

aprendizaje personalizadas y tomar decisiones sobre cémo abordar los desafios planteados.

Plataformas de Aprendizaje Adaptativo. Utilizan algoritmos inteligentes para personalizar
la experiencia de aprendizaje de cada estudiante, adaptando el contenido, la dificultad y
el ritmo de aprendizaje en funcién de sus necesidades individuales. Aunque no se basan
explicitamente en la teorfa de la autopoiesis, comparten su objetivo de crear sistemas
educativos que puedan autorregularse y evolucionar de manera auténoma en respuesta a las

necesidades y capacidades de los estudiantes.
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Comunidades de Aprendizaje Profesional. Las comunidades de aprendizaje profesional,
tanto en linea como presenciales, permiten a los educadores conectarse entre si, compartir
recursos y experiencias, y colaborar en el desarrollo profesional continuo. Estas comunidades
fomentan la autopoiesis al proporcionar un entorno en el que los educadores pueden
autoorganizarse, identificar dreas de interés y buscar oportunidades de aprendizaje que sean

relevantes para su practica educativa.

Aunque estos ejemplos no representan una aplicacién directa de la teoria de la autopoiesis
en organizaciones educativas, muestran cémo los principios relacionados con la misma pueden
informar practicas educativas efectivas que fomentan el aprendizaje auténomo, la autoorganizacién

y la adaptacién continua.

Retos y desafios en la implementacién de Autopoiesis en el aprendizaje
continuo

La implementacién de la autopoiesis en el aprendizaje continuo presenta una serie de retos
y desafios que deben abordarse para lograr un sistema educativo verdaderamente auténomo y

autosostenible. Algunos de estos desafios explicados en detalle son los siguientes:

Diseno del Sistema Autopoietico. Uno de los mayores desafios es disenar un sistema educativo
que pueda autoorganizarse, adaptarse y evolucionar de manera auténoma. Esto requiere
identificar y definir claramente los componentes del sistema, asi como las interacciones entre
ellos, de manera que el sistema pueda generar y mantener su propia estructura y funciones

sin intervencidn externa.

Complejidad del Entorno Educativo. El entorno educativo es inherentemente complejo, con
una amplia variedad de actores, contextos y objetivos. La implementacién de la autopoiesis
requiere considerar esta complejidad y disefiar sistemas que puedan adaptarse a cambios
inesperados, interactuar de manera efectiva con multiples partes interesadas y responder de

manera flexible a las necesidades y preferencias de los estudiantes.

Tecnologia y Recursos Necesarios. La implementacién de la autopoiesis en el aprendizaje
continuo a menudo requiere el uso de tecnologia avanzada y recursos educativos adecuados.
Esto puede incluir el desarrollo de plataformas de aprendizaje en linea, sistemas de gestién
del conocimiento, algoritmos de aprendizaje automdtico y redes neuronales, asi como la
capacitacién y el apoyo continuo para educadores y estudiantes en el uso efectivo de estas

herramientas.

Cambio de Paradigma Educativo. La autopoiesis desafia los modelos tradicionales de
ensefanza y aprendizaje, que suelen ser mds estructurados y centrados en el instructor.
Implementar la autopoiesis requiere un cambio de paradigma educativo hacia un enfoque
mds centrado en el estudiante, donde el aprendizaje sea autodirigido, personalizado y

contextualizado.
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Evaluacién del Aprendizaje Auténomo. Evaluar el aprendizaje auténomo y la efectividad de
los sistemas autopoieticos puede ser un desafio, ya que los métodos tradicionales de evaluacién
pueden no ser adecuados para medir el progreso y el logro en entornos no estructurados.
Es necesario desarrollar nuevos enfoques de evaluacién que puedan capturar el aprendizaje
autogenerado, la capacidad de adaptacién y la capacidad de solucionar problemas de manera

independiente.

Equidad y Acceso. Garantizar la equidad y el acceso a la educacién es fundamental en
la implementacién de la autopoiesis en el aprendizaje continuo. Es importante considerar
cémo se distribuyen los recursos y oportunidades educativas, cémo se abordan las barreras
de acceso, y cémo se pueden disefar sistemas que sean inclusivos y accesibles para todos los

estudiantes, independientemente de su ubicacién, recursos o habilidades previas.

Cultura Organizativa y Resistencia al Cambio. Implementar la autopoiesis en organizaciones
educativas puede enfrentar resistencia por parte de aquellos que estdn acostumbrados a
modelos educativos mds tradicionales. Es importante crear una cultura organizativa que
fomente la experimentacién, la innovacién y la colaboracién, y que apoye activamente el

cambio hacia un enfoque mds auténomo y centrado en el estudiante.

Abordar estos retos y desafios requiere un enfoque holistico y colaborativo que involucre a
educadores, estudiantes, lideres educativos, desarrolladores de tecnologia y otras partes interesadas
en el disefio e implementacion de sistemas educativos que promuevan el aprendizaje continuo y

la autopoiesis.

Conclusiéon

La aplicacién de la autopoiesis al aprendizaje continuo en las organizaciones educativas
promete ser un enfoque revolucionario que podria transformar fundamentalmente la forma en
que se ensefa y aprende en un mundo cada vez mds complejo y dindmico. Tras explorar en

profundidad este concepto, se pueden extraer varias conclusiones claves:

Adaptabilidad y Resiliencia. La autopoiesis ofrece un marco tedrico sélido para crear
sistemas educativos que sean inherentemente adaptables y resilientes. Al permitir que los sistemas
educativos se autoorganicen, se adapten y evolucionen de manera auténoma, podemos crear
entornos de aprendizaje que puedan sobrevivir y prosperar en contextos complejos y en constante

cambio.

Empoderamiento del Estudiante. La autopoiesis coloca al estudiante en el centro del proceso
educativo, empoderdndolo para dirigir su propio aprendizaje, explorar dreas de interés personal y
desarrollar habilidades de autoregulacién y autoaprendizaje. Esto fomenta una mayor autonomia,

motivacién intrinseca y compromiso con el aprendizaje a lo largo de la vida.

Personalizacién y Contextualizacién. Al permitir que los estudiantes interactien con

el contenido educativo de manera personalizada y contextualizada, la autopoiesis ofrece la
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oportunidad de crear experiencias de aprendizaje mds significativas y relevantes. Esto puede
mejorar la retencién del conocimiento, la transferencia de habilidades y la aplicacién practica de

lo aprendido en situaciones del mundo real.

Desafios y Oportunidades. Si bien la implementacién de la autopoiesis en las organizaciones
educativas presenta una serie de desafios, como el disefio de sistemas complejos, la adaptacién
de tecnologia avanzada y el cambio de paradigma educativo, también ofrece oportunidades

significativas para innovar y mejorar la calidad y la eficacia de la educacién.

Equidad y Acceso. Al disefiar sistemas educativos basados en la autopoiesis, es fundamental
garantizar la equidad y el acceso para todos los estudiantes, independientemente de su ubicacién
geogréfica, recursos o habilidades previas. Esto requiere un enfoque inclusivo y accesible que

tenga en cuenta las necesidades y perspectivas de todos los estudiantes.

Cultura Organizativa. Para que la autopoiesis tenga éxito en las organizaciones educativas,
es necesario crear una cultura organizativa que fomente la experimentacion, la innovacién y la
colaboracién. Esto implica el apoyo activo de lideres educativos, el desarrollo profesional continuo
de educadores y la participacién activa de estudiantes y otras partes interesadas en el proceso de

diseno e implementacién.

En conclusidn, la autopoiesis aplicada al aprendizaje continuo en las organizaciones educativas
representa un enfoque prometedor para crear sistemas educativos que puedan subsistir y prosperar
en contextos complejos. Al permitir que los sistemas educativos se autoorganicen, se adapten y
evolucionen de manera auténoma, podemos crear entornos de aprendizaje que empoderen a los
estudiantes, fomenten la personalizacién y la contextualizacién, y promuevan una cultura de

aprendizaje continuo y auténomo.
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Abstract

This chapter addresses the application of autopoiesis in continuous learning within educational
organizations, emphasizing its relevance in complex contexts. Autopoiesis, a concept that refers to the
ability of a system to self -organize and maintain itself, is presented as a paradigm that can transform
education by promoting autonomy and adaptability. The chapter highlights the importance of continuous
learning, which allows educational organizations to adapt to rapid changes and students’ needs. Tools
and resources are identified that facilitate this adaptation, such as real -time collaboration platforms, data
analysis tools, and virtual learning environments. These technologies allow us to customize educational
experience and improve communication and collaboration between the members of the organization.
However, the implementation of autopoiesis faces significant challenges, such as the design of systems
that can self -organize and the complexity of the educational environment. Despite these challenges,
success cases are presented, such as Khan Academy and the Montessori method, which illustrate how
the principles of autopoiesis can be applied in practice. In conclusion, autopoiesis offers a valuable
framework for the development of more resilient and sustainable educational systems in a constant
change.

Keywords: Example: Continuous learning; Resilience; Educational technology; Leadership; Open
educational resources.

Resumo

Este capitulo aborda a aplicagdo da autopoiese na aprendizagem continua dentro das organizagdes
educacionais, enfatizando sua relevancia em contextos complexos. Autopoiese, um conceito que se
refere a capacidade de um sistema de se auto-organizar e se manter, € apresentado como um paradigma
que pode transformar a educacdo ao promover autonomia e adaptabilidade. O capitulo destaca a
importancia da aprendizagem continua, que permite as organizagcdes educacionais se adaptarem
as mudancas rapidas e as necessidades dos alunos. Ferramentas e recursos sdo identificados que
facilitam essa adaptacdo, como plataformas de colaboracdo em tempo real, ferramentas de andlise de
dados e ambientes de aprendizagem virtual. Essas tecnologias nos permitem personalizar a experiéncia
educacional e melhorar a comunicacdo e a colaboragdo entre os membros da organizagdo. No entanto,
a implementacdo da autopoiese enfrenta desafios significativos, como o design de sistemas que
podem se auto-organizar e a complexidade do ambiente educacional. Apesar desses desafios, sdo
apresentados casos de sucesso, como a Khan Academy e o método Montessori, que ilustram como
os principios da autopoiese podem ser aplicados na prdtica. Em conclusdo, a autopoiese oferece uma
estrutura valiosa para o desenvolvimento de sistemas educacionais mais resilientes e sustentaveis em
constante mudanca.

Palavras-chave: Exemplo: Aprendizagem continua; Resiliéncia; Tecnologia educacional; Lideranga;
Recursos educacionais abertos.
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Resumen

El presente estudio analizé elimpacto de la actividad laboral en el rendimiento académico
de los estudiantes de la Universidad Nacional del Altiplano (UNA-PUNO) durante el afio
2024. Através de una encuesta aplicada a 100 estudiantes seleccionados por muestreo
aleatorio, se indagaron variables como horario laboral, nivel de estrés, apoyo economico
y promedio de calificaciones. Mediante analisis estadistico en SPSS, los resultados
mostraron que no hubo diferencias significativas en el rendimiento académico entre los
estudiantes que trabajaban y los que no. Sin embargo, se identificd que factores como
la relacion del empleo con el drea de estudio y los horarios laborales flexibles fueron
beneficiosos para el desarrollo profesional y el equilibrio académico. Se concluyd
qgue trabajar no afecté negativamente el rendimiento académico, pero se recomendo
ampliar el estudio a otros contextos y considerar variables adicionales, como el tipo
de empleo y su relacion con los estudios, para implementar estrategias de apoyo que
mejoren la experiencia educativa de los estudiantes que trabajan.

Palabras clave:

Actividad laboral; Gestion del tiempo; Equilibrio trabajo-estudio; Estudiantes
universitarios; Rendimiento académico.
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Introduccién

En la actualidad, resulta cada vez mds comin que los estudiantes universitarios combinen
sus estudios con actividades laborales, motivados por razones econdémicas, la necesidad de
adquirir experiencia profesional o el deseo de desarrollar habilidades clave para su insercién en
el mercado laboral. Sin embargo, este doble rol puede representar una carga adicional que afecte
negativamente su rendimiento académico. Segtin Vargas (20006), el trabajo puede incidir de
diversas maneras en el desempefo académico de los estudiantes, dependiendo de factores como

la cantidad de horas laborales, el tipo de empleo y las condiciones laborales.

El rendimiento académico, entendido como el nivel de logro de los objetivos estipulados en
los programas educativos, es un indicador central del éxito académico (Carrillo et al., 2013). Dicho
rendimiento puede verse influenciado por multiples variables como la dedicacién al estudio, el
nivel de estrés, la calidad del suefio y el apoyo social. Al respecto, Carrillo y Rios (2013), afirman
que los estudiantes que trabajan deben aprender a gestionar mejor su tiempo, lo que podria, en
algunos casos, mitigar los efectos negativos que el trabajo pudiera tener sobre su desempefio
académico. No obstante, el reto de equilibrar ambas responsabilidades es considerable, y los

estudiantes a menudo enfrentan dificultades para mantener un rendimiento académico éptimo.

En el caso de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno (UNAPUNO), resulta
fundamental analizar cémo la actividad laboral de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Estadistica e Informdtica (FINESI) de la UNA Puno influye en su rendimiento académico. Los
estudiantes que trabajan mds de ocho horas diarias, segin el estudio de (Valera & Castro, 2019),
tienden a obtener un rendimiento académico inferior al de aquellos que trabajan menos horas o
que no trabajan. Ademds, la naturaleza del empleo desempenado juega un papel crucial en esta
relacién. Villegas (2023), plantea que un empleo con horarios flexibles o relacionado con el drea
de estudio puede tener un impacto menos negativo en el rendimiento académico, en comparacién

con trabajos de largas jornadas que no guardan relacién con los estudios del estudiante.

Santilldn (2015), subraya la importancia de analizar la carga laboral de los estudiantes en
disciplinas exigentes como las ciencias de la salud, donde el tiempo y la energia que requiere el
estudio son considerables. En este contexto, los estudiantes que trabajan suelen tener menos
tiempo para dedicar a su preparacién académica, lo que podria afectar su rendimiento de manera
significativa. Asimismo, Luque et al. (2020), destacan que aquellos estudiantes que trabajan en
empleos no vinculados con su carrera académica pueden experimentar una mayor disonancia
entre sus responsabilidades laborales y académicas, lo que repercute de manera negativa en su

rendimiento.

La percepcién de los docentes sobre el rendimiento académico de los estudiantes que
trabajan es también un aspecto importante a considerar. Garcfa (2015), menciona que la opinién
de los profesores puede proporcionar una valiosa perspectiva sobre los desafios que enfrentan

los estudiantes al intentar equilibrar sus responsabilidades laborales y académicas. Los docentes
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suelen observar cémo la carga laboral de los estudiantes impacta en su desempefio en clase, su

nivel de participacién y su capacidad para cumplir con las exigencias académicas.

A partir de estas observaciones, surge la necesidad de realizar un estudio comparativo sobre
el rendimiento académico de los estudiantes FINESI de la UNAPUNO durante el afio 2024,
con el objetivo de analizar las diferencias entre aquellos que trabajan y los que no lo hacen.
Este estudio pretende no solo identificar cémo el empleo afecta el rendimiento académico, sino
también explorar si existen variaciones significativas en funcién del tipo de empleo y la cantidad
de horas trabajadas. Tal como sugiere Vargas (2006), no todos los trabajos implican el mismo
nivel de exigencia, y esto puede influir en la capacidad de los estudiantes para mantener un

equilibrio adecuado entre sus estudios y sus responsabilidades laborales.
Trabajos Relacionados

Un ndmero de investigaciones han sido realizadas para predecir el rendimiento académico

segtn la actividad laboral de los estudiantes universitarios.
Universitarios trabajadores y rendimiento académico, un andlisis de su relacién

En los dltimos tiempos se observa con frecuencia la existencia de estudiantes universitarios
que trabajan y a la vez estudian. Este documento pretende realizar una aproximacién teérica para
determinar si esta dualidad genera impacto negativo o positivo en el rendimiento académico
que obtienen en la Universidad Nacional del Pilar-Paraguay. La metodologia utilizada es la de
revisién tedrica cuyo acceso se dio por medio de la plataforma de Google Académico y Cicco. Los
resultados refieren que el hecho de trabajar y estudiar a la vez no genera impacto negativo en el
rendimiento del estudiante, por el contrario, aporta al desarrollo de las competencias profesionales
y le permite abrirse paso en el mercado laboral (Ozuna, 2022).

Nivel de estrés y rendimiento académico en estudiantes universitarios que trabajan y

los que no

Algunos estudiantes universitarios tienen la necesidad de asumir un trabajo para tener
una mejor calidad de vida, por lo que se ven expuestos a largas jornadas tanto laborales como
académicas, incrementando asi los niveles de estrés. Por esto, el presente estudio correlacional,
identificé las diferencias que existen en el estrés y el rendimiento académico entre estudiantes que
trabajan y los que no; encontrando un nivel moderado de estrés y promedios académicos similares
en ambos grupos. Palabras clave: estrés académico, rendimiento, trabajo y no trabajo (Licht et
al., 2021).

La Actividad Laboral frente al Desempefio Académico en los Estudiantes de Segundo
Semestre de contaduria piblica

En este estudio se explora la relacién entre el trabajo y el rendimiento académico de los
estudiantes del segundo semestre de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, sede Ibagué.

Mediante una investigacién que incluyé encuestas y el andlisis de las calificaciones de los
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estudiantes, se buscé identificar cémo el empleo influye en su desempefio escolar. Los hallazgos
revelan que el hecho de trabajar no afecta negativamente el rendimiento académico. De hecho,
los estudiantes que trabajan en dreas relacionadas con contabilidad tienden a obtener mejores
promedios que aquellos que trabajan en dreas no vinculadas a su campo de estudio. Ademis, otros
factores como la flexibilidad horaria y el entorno familiar también influyen en el desempeno, lo
que subraya la importancia de brindar apoyo académico para equilibrar ambas responsabilidades
(Contreras, 2020).

Incidencia de las Horas Trabajadas en el Rendimiento Académico de Estudiantes

Universitarios Argentinos

El estudio analiza cémo el tiempo dedicado al trabajo influye en el desempefo académico de
los estudiantes. Utilizando datos del Primer Censo de Estudiantes Universitarios Nacionales de
1994, se evalué el efecto de las horas trabajadas sobre el rendimiento académico. Los resultados
indican que, aunque las horas trabajadas pueden impactar negativamente en ciertos casos, una
carga moderada de trabajo puede ser beneficiosa para el rendimiento académico, especialmente
cuando el empleo estd vinculado a la carrera estudiada. En trabajos no relacionados, el impacto
es mayormente negativo, lo que sugiere que la naturaleza del trabajo y su relacién con los estudios

juegan un papel clave en el rendimiento académico (Fazio, 2004).

Burnout, engagement y rendimiento académico entre estudiantes universitarios que

trabajan y aquellos que no trabajan

El estudio explora cémo el trabajo afecta la salud mental y el rendimiento académico de
los estudiantes universitarios. Con una muestra de 202 estudiantes, la investigacién revela que
los estudiantes que trabajan muestran mayores niveles de autoeficacia y dedicacién, mientras
que no se encontraron diferencias significativas en el promedio académico entre los estudiantes
que trabajan y los que no lo hacen. Sin embargo, los estudiantes que no trabajan reportaron
haber perdido un mayor nimero de exdmenes, lo que sugiere que el trabajo puede fomentar
la organizacién y la disciplina en los estudiantes que equilibran ambas actividades (Caballero,
2000).

Investigacién aplicada desempeio escolar y su relacién con el trabajo

En la investigacién se examina la relacién entre el trabajo y el rendimiento académico de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma de
Chihuahua. A través de encuestas a 1416 estudiantes, el estudio investiga cémo el trabajo afecta
el desempefio escolar y si trabajar estd relacionado con mejoras en las competencias profesionales.
Los resultados indican que, si bien trabajar puede representar un desafio, no necesariamente afecta
de forma negativa el rendimiento académico. Por el contrario, puede proporcionar experiencia

préctica que fortalece el desarrollo profesional de los estudiantes (Diaz, 2023).
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Metodologia

Poblacién y muestra

Los datos analizados provienen de una encuesta aplicada a una muestra representativa de
100 estudiantes seleccionados mediante muestreo aleatorio simple de un total de 134 estudiantes
de la Escuela Profesional de Estadistica e Informdtica de la Universidad Nacional del Altiplano.
Este enfoque permiti6 recolectar informacién detallada sobre diversas caracteristicas personales
y académicas que podrian influir en el rendimiento académico, asegurando representatividad y

rigor en el andlisis.

Calculo del tamano de muestra

NxZ*xpxq
e2x(N-1)+Z*xpxq

Donde:

n = tamafo de la muestra.

N = tamano de la poblacién (134).

Z = valor critico segtin el nivel de confianza (1.96 para 95%).

p = proporcién esperada de éxito (0.5 si no tienes datos previos).
q = proporcién complementaria (1-p).

e = margen de error permitido (por ejemplo, 0.05 o 5%).

Sustituyendo:
B 134 % (1.96)* x 0.5 x 0.5
~ (0.05)2x(134—1) +(1.96)2 x 0.5 % 0.5

n =99 5

Variables seleccionadas

La encuesta considera una amplia cantidad de variables, tomando como referencia las
posibles situaciones de los estudiantes en relacién al estudio y trabajo, se seleccioné 10 variables

las cuales se detallan en la siguiente tabla.



en Ed

Tabla 1. Variables seleccionadas para el procesamiento

Codigo Variable Nombre de la Variable Categoria de la Variable
X1 Edad cuantitativa discreta (16-23 afios)
X2 Género cualitativa nomlpal (1=varon;
2=mujer)
H .
X3 oras de estudio por cuantitativa continua (0-30 horas)
semana
X4 Horas de trabajo por cuantitativa continua (0-45 horas)
semana
litati inal (1= -
X5 Nivel socioeconémico S92 itativa nominal (1=pobre extre
mo;2=pobre; 3= No pobre)
Apoyo econdémico cualitativa nominal (1=No; 2=cu-
X6 . . .
familiar bren mitad de gastos; 3=Si)
Horas de suefio por o .
X7 cuantitativa continua (0-10 horas)
noche
litati inal (1=estrés ba-
X8 Nivel de estrés c.ua 1tat1V2} nomlpa ( es‘Fres ba
jo;2=estrés medio;3=estrés alto)
Tiene trabajo actual- _ .
X9 tene trabajo actua cualitativa nominal (1=SI; 2= NO)
mente
P . L.
Y1 romedio académico cuantitativa continua (0-20)

semestre

Fuente: elaboracién Propia

De la Tabla 1 podemos observar que para el procesamiento de datos se trabajé con 10
variables independientes (X) y 1 variable dependiente (Y).

Proceso de Analisis realizado en SPSS

El anilisis entre la actividad laboral y el rendimiento académico de los estudiantes de la
UNA-Puno (FINESI) se llevé a cabo utilizando SPSS como herramienta de procesamiento y
andlisis de datos. A continuacién, se detalla el procedimiento:

1. Carga y Limpieza de Datos

Primero, los datos se importaron a SPSS desde un archivo adecuado (por ejemplo, Excel o
CSV). Se revisaron los valores en busca de inconsistencias, datos ausentes y valores atipicos que
podrian sesgar el andlisis. Los valores ausentes se manejaron elimindndolos o reemplazdndolos
seglin fuera necesario. Los valores atipicos se identificaron mediante gréficos de caja y se evalué

si debian ajustarse o eliminarse.
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2. Cilculo de Estadisticos Descriptivos

Se calcularon medidas descriptivas clave como el promedio, la desviacién estindar y la
varianza del rendimiento académico para proporcionar una visién general de los datos. Estas
estadisticas se generaron utilizando la opcién de “Estadisticas descriptivas” en SPSS, asegurando

que se incluyeran el minimo y el mdximo para evaluar la distribucién de los datos.
3. Prueba de Normalidad

Para determinar si las variables seguian una distribucién normal, se realizaron pruebas de
normalidad mediante la opcién “Explorar” en SPSS. Se aplicaron las pruebas de Kolmogorov-
Smirnov y Shapiro-Wilk, y se generaron graficos como histogramas y QQ-plots. Si el valor p

obtenido fue menor a 0.05, se concluyé que los datos seguian una distribucién normal.
4. Prueba Estadistica para Comparar Dos Muestras

Dependiendo del resultado de la prueba de normalidad, se seleccioné el procedimiento
estadistico adecuado:

Prueba t para Muestras Independientes

En esta prueba, se comparé el rendimiento académico (como variable dependiente)
entre los estudiantes que trabajaban y los que no trabajaban (como variable
independiente). Ademds, se incluyé una prueba de homogeneidad de varianzas
(Levene) para validar los supuestos de la prueba. Como los datos seguian una

distribucién normal, se realiz6 una prueba # para muestras independientes.
5. Interpretacién de Resultados
Los resultados se analizaron considerando el valor p de la prueba estadistica seleccionada:

Si el valor p fue menor a 0.05, se concluy6 que existian diferencias significativas entre

los dos grupos, indicando que la actividad laboral influia en el rendimiento académico.

Si el valor p fue mayor a 0.05, se determiné que no habia diferencias significativas,
concluyendo que la actividad laboral no tenia un efecto medible sobre el rendimiento

académico.

Resultados

Empleando el software SPSS se procedid a verificar si los datos para cada una de las variables

estdn limpios para iniciar el procesamiento.
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Tabla 2. Cantidad de registros para las variables

Columnas Non-null ~ Count  Dtype

X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8, X9, Y1 100 Non-null  Int64

Fuente: elaboracién Propia

La Tabla 2 muestra la cantidad de columnas y registros que tienen cada columna (variable),
como se puede observar para cada variable se tiene 100 registros. Se trabajo con el 100% de la
muestra para mds adelante realizar la comparacién respectiva del rendimiento académico segtin
los que trabajan y los que no.

Tabla 3. Estadisticos para cada variable

Estadisticos
. apoyo_  nivel_  trabaja_
horas_  horas_ pro-  horas_  nivel
edad genero . . s . econo- de_ actual-
est trabajo medio suefio  socio .
mi estres mente
Valido 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
N .
Perdi- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dos
Media 19,71 1,56 23,28 20,82 10,69 4,86 0 0 0 0
Varianza 5,056 ,249 165,537 158,998 39,812 10,465 0 0 0 0
Asimetria -,059 -,245 ,000 ,256 -,279 -,042 0 0 0 0
Errorestandar )\ 5 5y 241 241 241 0 0 0 0

de asimetria

Fuente: elaboracién Propia

La tabla 3 estd mostrando la media y varianza para todas las variables empleadas, para las

variables cualitativas el valor por defecto es 0 debido a que no se puede calcular media, varianza.
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Figura 1. Cantidad de estudiantes que trabajan y que no trabajan

Fuente: elaboracién en SPSS

Respecto a la Figura 1 se puede observar que existe mayor cantidad de estudiantes que

trabaja actualmente.

Tabla 4. Muestra el estadistico descriptivo de la variable dependiente.

Descriptivos
Estadistico Desv. Error
Media 10,69 ,631
95% de intervalo de confian-  Limite inferior 9,44
za para la media Limite superior 11,94
Media recortada al 5% 10,77
Mediana 12,00
Promedio Varianza 39,812
académico del Desv. Desviacion 6,310
semestre Minimo 0
Maximo 20
Rango 20
Rango intercuartil 11
Asimetria -,279 ,241
Curtosis -1,158 478

Fuente: elaboracién en SPSS

En a Tabla 4 se muestra la descripcién de la variable dependiente (promedio) como su media,

desviacién entre otras medidas estadisticas.
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Tabla 5. Prueba de normalidad para Promedio Académico.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Promedio
académico ,112 100 ,063 ,932 100 ,000
semestre

Fuente: elaboracién en SPSS

En la Tabla 5 se muestra la prueba de normalidad, tomando en cuenta la significancia de la
prueba de Kolmogorov-Smirnov ya que contamos con una muestra mayor a 50 se observa que la

significancia es mayor 0.05 y quiere decir que los datos cumplen normalidad.

Tabla 6. Prueba t para muestras independientes.

Prueba de muestras independientes

prueba t para la igualdad de medias

95% de intervalo de
¢ 1 Sig. (bi- Diferencia D(;ie;‘:::oc:a confianza d.e la dife-
8 lateral) de medias ) rencia
estandar
Inferior  Superior
Promedio Se asumen
académico varianzas -0.565 98 0.573 -0.716 1.267 -3.231 1.799
semestre iguales
No se asumen
varianzas -0.565 97.405 0.573 -0.716 1.267 -3.231 1.799

iguales

Fuente: elaboracién en SPSS

En la Tabla 6 se observa la prueba t para muestras independientes, analizamos la Sig.
(bilateral) y comprobamos que es mayor al 0.05 para lo cual se determiné que no habia diferencias
significativas, interpretando que la actividad laboral no es determinante sobre el rendimiento

académico.

Conclusiones

Este estudio revel6 que la actividad laboral de los estudiantes universitarios no tuvo un
impacto significativo en su rendimiento académico, lo que indicé que muchos lograron equilibrar
sus responsabilidades laborales y académicas de manera efectiva. Aunque trabajar representé un
desafio, los estudiantes demostraron una notable capacidad para organizar su tiempo y cumplir

con sus compromisos. Ademds, los resultados destacaron la importancia de fomentar empleos
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que no solo fueran compatibles con los estudios, sino que también contribuyeran al desarrollo
profesional, especialmente aquellos alineados con sus dreas de formacién. En este sentido, las
universidades tuvieron la oportunidad de implementar programas de apoyo, como asesorias en la
gestién del tiempo o modalidades de aprendizaje flexibles, que pudieron haber mejorado tanto el

rendimiento académico como el bienestar integral de los estudiantes.

Sin embargo, este andlisis presenté algunas limitaciones, ya que se basé tinicamente en una
muestra representativa de estudiantes de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, lo que
podria no haber reflejado la realidad de otros contextos educativos. Tampoco se exploraron en
profundidad factores como el tipo de empleo o el impacto del estrés laboral. Por ello, se recomendé
ampliar estos estudios a otras instituciones y regiones, analizando mds a fondo cémo influyeron
variables como las condiciones laborales, las horas trabajadas y la relacién del trabajo con el
campo de estudio. Asimismo, se considerd valioso investigar cémo estrategias como horarios
académicos mds flexibles podrian haber beneficiado a los estudiantes trabajadores, mejorando su

experiencia educativa y su rendimiento general.
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Abstract

The present study analyzed the impact of work activity on the academic performance of
students at the Universidad Nacional del Altiplano (UNA-PUNO) during the year 2024.
Through a survey applied to 100 students selected by random sampling, variables
such as work schedule, stress level, financial support, and grade point average were
investigated. Through statistical analysis in SPSS, the results showed that there were
no significant differences in academic performance between students who worked and
those who did not. However, it was identified that factors such as the relationship of
employment with the area of study and flexible work schedules were beneficial for
professional development and academic balance. It was concluded that working did not
negatively affect academic performance, but it was recommended to expand the study
to other contexts and consider additional variables, such as the type of employment
and its relationship with studies, to implement support strategies that improve the
educational experience of working students.

Keywords: Work activity; Time management; Work-study balance; University students;
Academic performance.
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Resumo

O presente estudo analisou o impacto da atividade laboral no rendimento académico
dos estudantes da Universidad Nacional del Altiplano (UNA-PUNO) durante o
ano de 2024. Através de um inguérito aplicado a 100 estudantes selecionados por
amostragem aleatdria, foram investigadas varidveis como o horario de trabalho, o nivel
de stress, o apoio econdmico e a média de notas. Através da analise estatistica no
SPSS, os resultados mostraram que ndo havia diferencas significativas no desempenho
académico entre os estudantes que trabalhavam e os que ndo trabalhavam. No entanto,
factores como a relacdo do emprego com a drea de estudo e a flexibilidade de horario
foram identificados como benéficos para o desenvolvimento profissional e o equilibrio
académico. Concluiu-se que trabalhar ndo afecta negativamente o desempenho
académico, mas recomenda-se o alargamento do estudo a outros contextos e a
consideracao de varidveis adicionais, como o tipo de emprego e a sua relacdo com
os estudos, de modo a implementar estratégias de apoio para melhorar a experiéncia
educativa dos estudantes trabalhadores.

Palavras-chave: Atividade laboral; Gestdo do tempo; Equilibrio trabalho-estudo;
Estudantes universitarios; Desempenho académico.
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Resumen

La presente propuesta curricular tiene como objetivo disefiar un Plan de Estudio con
Enfoque Inclusivo que permita formar a futuros docentes con conocimientos tedricos
y practicos esenciales caracterizada por reconocer, respetar y responder a las
necesidades, intereses y capacidades de todos los discentes sin distincion cultural, de
género, raza, religion, clase social, capacidades y discapacidades. Tiene como punto
de partida las falencias identificadas en el diagndstico a través de dos instrumentos
de investigacion complementarios, la ficha de observacion y la entrevista. En el primer
apartado se plantea la necesidad de considerar como eje formativo el enfoque por
competencias y el enfoque inclusivo. En segundo, los objetivos, dando a conocer las
seis consideraciones para plantear la propuesta para mejorar los planes actuales. En
el tercero, se desarrollan las caracteristicas que debe tener un plan de estudio a partir
de la propuesta. Estas caracteristicas son abordadas a partir de seis elementos o
dimensiones que debe poseer un plan de estudio, los cuales son descritos de manera
adecuada y simple para la aplicacion correspondiente en otro contexto, como son:
fundamentos de la carrera, perfil de ingreso, perfil de egreso, malla curricular, sumilla
y, certificacion y convalidacion con enfoque inclusivo. Por Ultimo, se reflexiona a través
de algunas conclusiones.

Palabras clave:

Plan de estudio; Curriculum; Enfoque inclusivo; Educacion inclusiva; Perfil de egreso.
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Introduccién

Se considera como propuesta a un producto que se obtiene mediante el arduo trabajo de
investigacién con el objetivo de ayudar en la mejora o solucién de un problema (Palma, 2012).
Por otro lado, un plan de estudio con enfoque inclusivo se caracteriza por reconocer, respetar y
responder a las necesidades, intereses y capacidades de todos los discentes sin distincién cultural,
de género, raza, religién, clase social, capacidades y discapacidades. En tal sentido, la presente
propuesta estructural de cardcter curricular se centra en el disefio de un plan de estudio que
brinde una formacién docente pertinente a los requerimientos de la educacién inclusiva, esto
quiere decir, elaborar un plan curricular inclusivo para disminuir las disparidades y promover la
equidad en la educacién. Como indica Henriquez (2019), la adecuacién del plan de estudio es
una declaracién de un modelo de formacién que debe de llevarse a la practica para que el docente

sea capaz de mejorar su desempeno en el aula de clase.

En tal sentido, la presente propuesta tiene como fin el desarrollo de competencias inclusivas
en la formacién inicial profesional del futuro docente mediante acciones como la determinacién
de asignaturas bajo el enfoque inclusivo que permitan dotar al discente universitario de las
herramientas tedricas y pricticas necesarias para atender a todos sus estudiantes sin distincidn.
Esto concuerda con lo mencionado por Rodriguez (2019), quien sefiala que para garantizar
una educacidn inclusiva es esencial que los planes de estudio de carreras de formacién docente
contengan elementos como el perfil profesional adaptados a la inclusién para que asi puedan
tener los mecanismos necesarios de atencidén a la diversidad desde su formacidn inicial el cual se

perfecciona con la formacién continua.

La presente propuesta estructural se encuentra integrada por seis elementos o dimensiones
que permiten el disefio de un adecuado Plan de Estudio, documento que describe un proceso
complejo; orientado a atender las necesidades y demandas sociales del sector de produccién, y
cuya funcién principal es la de planificar, organizar, implementar, ejecutar, evaluar y proyectar
la carrera profesional o educacién, articulando e integrando el perfil del egresado y la malla
curricular (De La Cruz et al., p. 1511), con Enfoque Inclusivo para atender a la diversidad de

estudiantes permitiendo que todos puedan lograr satisfactoriamente sus aprendizajes.
Fundamentacién de la propuesta

El plan de estudios es un documento curricular que estructura la planificacién del proceso
de formacién profesional tomando en cuenta las demandas y necesidades sociales y laborales
cambiantes para la organizacidn, ejecucién y evaluaciéon de contenidos pedagégicos asociados a la
carrera que permitan el cumplimiento del perfil de egreso establecido en base al modelo educativo
institucional y a los requerimientos éticos y sociales que debe tener el futuro profesional (Guamdn
et al., 2017 y Pérez et al., 2017).
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Para el desarrollo de la presente propuesta primero se realizé un andlisis y revisién exhaustiva
del plan de estudio vigente de la carrera de Educacién, de la especialidad de Historia y Geografia
de una universidad pdblica de Lima Metropolitana. Los resultados obtenidos demostraron que
existen falencias en cuanto a su estructura y contenidos las cuales urgen ser modificadas, mejoradas
y actualizadas a los requerimientos de la formacién de un docente con enfoque inclusivo; en
conocimientos tedricos y précticos para un adecuado manejo que permita el aprendizaje de los

estudiantes de acuerdo a sus capacidades y diferencias.

En cuanto a las falencias encontradas en el andlisis del plan de estudio, no se indican las
normativas legales nacionales e institucionales que se hayan considerado en su elaboracidn,
tampoco es claro al senalar la demanda social y laboral de la carrera para determinar el tipo
de profesional que desean formar y asi, establecer las competencias en el perfil de egreso. No
se expresa con claridad en el modelo educativo, en la visién y misién de la facultad el propésito
vinculado a la inclusividad, las cuales van a permitir guiar el establecimiento de competencias
y, con ello, asignaturas que distingan la formacién docente de esta casa de estudio superior a

comparacién de otras universidades.

Ademds, no se pone énfasis en las cualidades de los docentes con habilidades inclusivas puesto
que los estudiantes deben ser formados con este enfoque, tampoco se muestra en los objetivos
institucionales. En la revisién del perfil de egreso no se pone de manifiesto ninguna competencia
que incluya la equidad e inclusividad, situacién por la cual no se aprecia en la malla curricular
cursos obligatorios que traten sobre dicho enfoque. Como parte de la sumilla, su redaccién carece
de orden, no contiene elementos necesarios para comprender la finalidad del curso, contenido ni
la forma en cémo aporta en el logro del perfil de egreso. Asimismo, no se observa como parte de la
estructura, el mapa curricular, el seguimiento al egresado, ni la certificacién que se pueda brindar

en el transcurso de los ciclos de la carrera.

Por lo expresado, la presente propuesta estructural para el disefio de un plan de estudio
con enfoque inclusivo consta de un conjunto de elementos relacionados entre si que permiten
la organizacién, ejecucién, evaluacién y posterior actualizacién de un plan de estudio con el
objetivo de formar exitosamente al futuro docente, el cual atienda las necesidades y demandas
de la sociedad que se encuentra en un cambio constante. Entre los elementos que la integran se
encuentra la fundamentacién de la carrera, el perfil de ingreso, perfil de egreso, malla curricular,

sumilla y certificacién y convalidacién.

Esta propuesta se fundamenta en diversos enfoques teéricos, el primero el enfoque por
competencias que surgié en la década de los 60 y que en la actualidad diversas universidades
en el mundo la han implementado es sus planes de estudio con la intencién de desarrollar en el
estudiante un conjunto de acciones que le permitan desenvolverse profesionalmente con éxito en
un determinado contexto (Silva y Mazuera, 2020). Por ello, es que su uso es importante ya que
brinda la posibilidad de que un plan de estudio pueda ser estructurado en funcién a diversos
saberes que fortalezcan la formacién de un profesional, el cual, no se basard solo en un aprendizaje
memoristico. Como parte de este enfoque se encuentran los siguientes pilares de la educacién que

respaldan la presente propuesta: el saber ser que promueve el pensamiento critico y la autonomia
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en el estudiante para la construccién de sus propios conocimientos, el saber conocer que permite
la adquisicién de los conocimientos a través del fortalecimiento de procesos mentales como la
atencién, memoria y pensamiento, saber hacer asociado a la forma de actuar del estudiante en el
ejercicio de su profesién mediante el desarrollo de las competencias necesarias, y, el saber convivir
punto importante en el dmbito laboral que fortalece las relaciones interpersonales, el trabajo en
equipo y la cooperacién, asimismo, adecuar el comportamiento de las personas y fortalece la

inteligencia emocional.

Otro enfoque, en el que se fundamente la propuesta es el socio constructivismo el cual parte
de los planteamientos de Piaget y Vygotsky quienes enfatizan en la importancia de la interaccién
del aprendizaje con el desarrollo cognitivo y social (Castellaro y Peralta, 2019 y Ribos, 2020). Esto
quiere decir que, al desarrollar un plan de estudio sustentado en el enfoque socio constructivista se
enfatiza en el desarrollo de las competencias en el estudiante con base a las interacciones que éste
realice con su entorno social y en su experiencia. De esta manera, se reafirma que la formacién del
futuro docente debe tomar en cuenta las caracteristicas culturales de la cual procede y asf conocer

sus necesidades como demandas para que en el ejercicio de su profesién aporte en la mejora de

dicha sociedad.

Ademis, este enfoque senala que como parte de la formacién del estudiante es tomar en cuenta
lo critico, reflexivo y social. Con ello, el plan de estudio contendrd el desarrollo de competencias en
su perfil de egreso que a través de cursos propuestos en la malla curricular brinden un aprendizaje
que promueva el didlogo argumentativo para la construccién de conocimientos, es decir, que
fundamente una propia opinién el cual pueda compartir con sus companeros, pero también
recibir de ellos su punto de vista que le permitan mejorar o consolidar su opinién. También,
como se evidencia, esto va acompafnado de un permanente trabajo colaborativo que debe ser otra
de los principales aprendizajes a desarrollar, el cual trata en que a través de equipos todos los
estudiantes trabajan a la par en una actividad desde el inicio hasta el final sin una previa divisién
de funciones. Es importante que estos aspectos se encuentren en la sumilla de las asignaturas

como parte del propdsito que se asocia con el cumplimiento del perfil de egreso.

El dltimo enfoque que sustenta la presente propuesta es la inclusién, que consiste en el
derecho a tener una educacién equitativa donde pese a la condicién de salud que padezca un
estudiante no serd un impedimento para que logre aprender lo necesario para desenvolverse con
autonomia (Unesco, 2016). La importancia de este enfoque dentro del plan de estudio radica en
que, de esta manera, se formard a docentes que tengan el conocimiento necesario para crear aulas
inclusivas a través de estrategias que permitan a todos los estudiantes lograr aprendizajes acordes
a su condicién. Esto se evidenciard en la parte del fundamento de la carrera pues en su indicador
que es la base legal se establecen las politicas internacionales y nacionales que van a encaminar
el desarrollo del enfoque dentro del plan de estudio, ademds, de incluir entre los principios del
docente de la carrera el que sea inclusivo puesto que siendo el educador inclusivo sus estudiantes

también lo serdn.

Finalmente, en un mundo donde atin persiste la discriminacién y exclusién, la educacién toma

un rol relevante al tratar de solucionar dicho problema aperturando sus espacios de aprendizaje
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para que estudiantes con necesidades educativas especiales, considerados como personas muy
vulnerables, puedan formarse y asi tener autonomia como mejores oportunidades de desarrollo.
Es por ello que, los que lideran las aulas necesitan en su formacién contar con estos saberes
mediante la ensefianza de cursos tedricos—pricticos que se alineen al desarrollo de competencias

del perfil de egreso la cual debe de integrar a la inclusién.
Objetivos de la propuesta

La presente propuesta curricular tiene como objetivo general el disenio de un Plan de Estudio
con Enfoque Inclusivo que permita formar a futuros docentes con conocimientos tedricos
y practicos esenciales para atender a todos sus estudiantes, sin distincién, y puedan lograr los
aprendizajes propuestos. En este sentido, se trata del planteamiento de un conjunto de procesos
asociados entre si y obtenidos a partir de un diagnéstico cuantitativo (ficha de observacién) y
cualitativo (entrevistas) los cuales fueron contrastados con los antecedentes y el marco tedrico
sobre el tema a fin de que se incorporen, a modo de sugerencia, a la estructura del Plan de Estudio

mencionado.

Para lograr lo indicado, se considera necesario cumplir con los siguientes objetivos especificos
que hacen referencia a los elementos (dimensiones) que se sugiere debe de contemplar el Plan de
Estudio. En primer lugar, la propuesta considera importante que la estructura del Plan de Estudio
inicie con el elemento “Fundamentos de la Carrera” que contiene el andlisis de las necesidades,
demandas y desafios de la realidad actual nacional e internacional para conocer qué tipo de
docente requiere la sociedad, esto también, en contraste con las normas legales e institucionales
asociados a la carrera y a las exigencias educativas vigentes, como es el enfoque inclusivo, que debe
de tomarse en cuenta para el planteamiento del Modelo educativo, de la Filosofia institucional
(visidén, misién y valores) y de otros puntos que guiardn el desarrollo de la formacién docente a

partir del Plan de Estudio.

En segundo lugar, la propuesta considera importante como elemento del Plan de Estudio,
el “Perfil de Ingreso” que indica las caracteristicas o cualidades con las que debe de contar el
estudiante al iniciar su formacién docente en la facultad, con el fin de que su formacién sea
exitosa y logre con satisfaccién lo consignado en el Perfil de Egreso. Mediante esta dimensidn,
se podrd evaluar al ingresante para conocer su condicién cognitiva, volitiva y actitudinal a fin de

generar actividades de nivelacién o acompanamiento si es que se requiera el caso.

En tercer lugar, la propuesta considera como elemento a fortalecer el “Perfil de Egreso” el
cual debe de incorporar el desarrollo de competencias que en la actualidad requiere el docente
para su desempeno en aula como el enfoque inclusivo y el dominio de las tecnologias educativas.
Ademds, debe ser claro al indicar el dmbito de realizacién profesional y disciplinar que tiene el
futuro docente de la especialidad que se pretende alcanzar mediante una formacién idénea que
el Plan de Estudio establece.
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Encuartolugar, el programa considera fortalecer el elemento “Malla Curricular”, incorporando
como parte de su estructura el Mapeo curricular que permite conocer mejor la organizacién de
los cursos de la carrera y su aporte en el cumplimiento de las competencias consignadas en el
Perfil de Egreso, ademds, se debe de actualizar los cursos e incorporar aquellos que se encuentran
en la actualidad en otras carreras y casas de estudio que forman docentes y que se asocian a los
requerimientos vigentes como Educacién Inclusiva y Responsabilidad Social. Estas asignaturas
propuestas formarian parte de los cursos obligatorios y de las pricticas preprofesionales (prcticas

a la comunidad y précticas en aulas inclusivas).

En quinto lugar, se considera fortalecer la dimensién “Sumilla” mediante la estandarizacién
de la redaccién de los elementos que contiene (naturaleza, propésito e Indice Temitico), esto
con el fin de un mejor entendimiento, por parte de los estudiantes puesto que en la actualidad
se aprecia una informacién no clara del curso, con el cual no se comprende cémo se lograria el

cumplimiento de las competencias del perfil de egreso.

Finalmente, en sexto lugar, la propuesta considera el fortalecimiento del elemento
“Certificacién y Convalidacién” incorporando dentro de su estructura la certificacion progresiva,
una préctica muy comun en otras universidades y carreras que permite a los estudiantes poder
incorporarse al 4mbito laboral, desde el pregrado, mediante el reconocimiento del desarrollo de
competencias, las cuales, al ponerlas en prictica, las fortalecen y logran evidenciar sus propias
falencias para mejorarlas. Ademds, es importante que se aprecie el cuadro de convalidacién dentro
del Plan de Estudio para que los estudiantes conozcan sobre el proceso y los requisitos que
necesitas para realizar este proceso que les permite, entre otras cosas, llevar cursos en universidades

extranjeras.
Caracteristicas de la propuesta

La presente Propuesta Estructural de Plan de Estudio con Enfoque Inclusivo compuesta por
las siguientes seis dimensiones: fundamentos de la carrera, perfil de ingreso, perfil de egreso, malla
curricular, sumilla y, certificado y convalidacién; resaltan por ser dindmica, integral, flexible y
perfectible. Ademds, estos elementos o dimensiones contienen las siguientes caracteristicas que

permiten la asociacién de sus indicadores, como se describe a continuacién:
Fundamentos de la Carrera

Este elemento o dimensién considera los puntos claves y esenciales para el disefio del Plan de
Estudio con el fin de sustentar y comprender el tipo de formacién profesional que se propone y se
diferencia de otras especialidades, carreras como centros de estudio superior. Por lo que, se integra
de indicadores, las cuales se encuentran entrelazadas unas con otras y permiten el desarrollo de
la propuesta. Los indicadores o subelementos son: a) antecedentes de la carrera, en ella se hace

una descripcién histérica del surgimiento de la carrera en la Universidad, mencionando los logros
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alcanzados mds importante en el recuento de su existencia, siendo importante porque enmarca

el camino que ha seguido, el motivo de su creacién como el rumbo que continuard en el futuro.

Este sub elemento se enlaza al siguiente &) Base legal que consta de un conjunto de normas
juridicas que sustentan el tipo de ensefianza bajo las exigencias internacionales, nacionales e
institucionales vigentes y vinculantes en el Plan de Estudio como lo es el desarrollo de una
formacién educativa de calidad, inclusiva y en respeto a los derechos humanos fundamentales
(se considera la DD.HH., Agenda al 2030, Constitucién Politica del Perti, Ley Universitaria,
Estatuto de la Universidad, entre otras.).

Para la propuesta de una propia formacién profesional, este sub elemento se complementa
con el siguiente ¢) Andlisis diagndstico de las condiciones y necesidades sociales y laborales, el cual se
divide en dos: por un lado el andlisis social que comprende la determinacién de caracteristicas del
estudiante como edad, escolaridad, nivel socioeconémico, y caracteristicas del contexto donde
se va a desarrollar el profesional en formacion, esta debe de tener un alcance local, nacional e
internacional que describa aquellas demandas, necesidades y desafios que a través de la docencia
se pretende responder o solucionar. Esto se puede obtener mediante la aplicacién de cuestionarios,

la informacién que el ingresante consigné al postular, entre otros medios.

Por otro lado, se encuentra el andlisis laboral que comprende la descripcién del mercado
laboral en la que se puede desenvolver el docente de la especialidad, aqui se realiza una descripcién
de los sectores, organizaciones o entidades donde se puede desempenar el futuro maestro. Las
posibles funciones o actividades que realiza el egresado para atender las necesidades que se han
detectado en beneficio de la sociedad. Ademds, menciona las tendencias y oportunidades de
empleo a nivel local, nacional e internacional en el desarrollo de clases y en dmbitos como gestidn,

investigacién, innovacidn, entre otros.

Esto se complementa con el siguiente sub elemento ) Andlisis de la pertinencia profesional,
asociado con el impacto del egresado en la sociedad, indica si la formacién brindada en la
universidad concuerda con lo que se requiere de un docente. Dicha informacién puede ser obtenida
mediante el seguimiento al egresado o la opinién del grupo de interés. Luego, se inicia con la
determinacién del tipo de formacién profesional en el Plan de Estudio, el cual va a diferenciarla
de otras propuestas y teniendo en cuenta todo lo necesario para su desarrollo, esto, se va a poner

en prdctica para cumplir con los objetivos previstos por la entidad universitaria.

Este proceso comienza con la determinacién del sub elemento ¢) Filosofia institucional, el
cual contiene la Misién (motivo de ser de la entidad educativa) que se obtiene ante la pregunta
siguiente ;A qué se dedica la entidad académica?, ;Cudl es su propésito?, la visién (plantea el futuro
deseable) que se obtiene con la siguiente pregunta ;Hacia dénde se dirige la entidad académica?,
s Cémo se vislumbra la entidad académica en un mediano y largo plazo?, y, valores (pardmetros
de conductas y actitudes) de la especialidad el cual se obtiene con las siguientes preguntas ;Qué
valores gufan la vida cotidiana de la entidad académica? ;Bajo qué principios se orienta la entidad
académica asociadas a lo consignado por la universidad y por la facultad, como al anlisis del

contexto realizado previamente?
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A ello se une el sub elemento f) Modelo educativo relacionado a lo que la universidad y la
facultad ha propuesto como parte de su ensefianza, esto en base a las teorias que sustentardn el
proceso de ensefanza (filoséfica, psicoldgicas, socioldgicas, entre otras). En concordancia con
lo expresado se plantea el sub elemento g) Modelo pedagdgico que contiene al paradigma que, de
acuerdo a lo previsto por la Universidad y la Facultad, se ha seleccionado para el desarrollo de
la propuesta formativa, contiene la determinacién del proceso educativo que se llevard a cabo
indicdndose lo que se ensefnard, cémo se ensefiard, qué y como se evaluard entre otros aspectos

que guiardn la puesta en prictica de la propuesta del Plan de Estudio.

Continta el desarrollo del sub elemento /) Principios del docente de la facultad, que son
las acciones que el docente que ensena en la facultad va a realizar, es decir, forman parte de las
caracteristicas propias que tendrd el maestro y que permitird el debido cumplimiento de lo propuesto
en el Plan de Estudio. Su determinacién se asocia al andlisis realizado del contexto, de la base
legal, y de lo planteado como parte de la filosofia institucional y modelos educativo y pedagégico,
a partir de ello, se establecen los principios que guiardn el actuar docente en concordancia con el
estatus de su profesién (senalado en las normativas legales que van desde la constitucién y otras
asociadas a la carrera como la Ley N° 30220), en relacién a los estudiantes (considera el trato a
tener con los discentes, la orientacién y los conocimientos o dominios fundamentales que debe
tener para el ejercicio de su labor docente), y, en relacién con la universidad (de acuerdo a lo
senalado en el Estatuto universitario y otras normas institucionales que definen y gufan su actuar

docente).

Por tltimo, el sub elemento 7) Objetivos especificos del Plan de Estudio respecto a la especialidad
donde se establece la intencién de lo que se va a desarrollar como parte de la formacién profesional
propuesta respecto al modelo educativo y pedagégico, a las dreas que abordard dicha formacién
(investigacion, curriculo, gestién, entre otros), a la filosofia institucional (misién, visién y valores),

v, los requerimientos de la sociedad nacional e internacional.
Perfil de ingreso

Esta dimensién considera las caracteristicas bdsicas que todo estudiante al iniciar su
formacién en el pregrado debe de tener con el fin de lograr el éxito académico. La comisién
curricular debe ser el encargado de determinar y actualizar dichos atributos, las cuales deben ser
medibles y elegidas bajo coordinacién y consenso, luego de la realizacién de un diagndstico, de la

aplicacién de instrumentos y de la socializacién del resultado a los grupos de interés.

Esta dimensién se componen de los siguientes subelementos: @) Conocimientos generales (saber
qué posee el estudiante sobre diversos cursos como matemdtica, lenguaje o ciencias) y de especialidad
(saberes asociados a la carrera), la eleccién de estos conocimientos deben estar relacionados a los
logros de aprendizaje que en la Educacién Bdsica Regular alcanzan los estudiantes, asimismo,
deben estar relacionados a los conocimientos bésicos que el estudiante debe de tener sobre su

especialidad para cumplir con el desarrollo de las competencias del perfil de egreso.
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Las cualidades de los discentes no solo se componen del dmbito cognitivo, también de
lo actitudinal, aptitudinal, socioemocionales, entre otros. Por ende, otro sub elemento es 4)
habilidades blandas o sociales, la determinacién de estas habilidades son aquellas que desde la
EBR el estudiante ha desarrollado y que le permitirdn interactuar en el dmbito laboral al egresar
de la carrera (trabajo en equipo, asertividad, entre otros.) y habilidades psicoldgicas o personales,
que se asocian a la forma de pensar y sentir de un individuo que demuestra en su actuar hacia

otras personas.

Otro sub elemento es ¢) Actitudes, que expresa la predisposicién o forma de actuar que debe
de tener el estudiante de la especialidad ante diversas situaciones, principalmente, asociadas al
dmbito profesional. Este se consigue bajo la aplicacién de instrumentos como cuestionarios o
entrevistas a los egresados, docentes, estudiantes y grupo de interés que permita determinar cudles
son los requeridos, por ejemplo, entusiasmo, cooperacién, inclusién, predisposicién o iniciativa

para el trabajo.

Por dltimo, el indicador 4) Valores aspectos que guian el actuar del estudiante y que son
desarrollados desde el hogar pero que deben de ser fortalecidos en la formacién inicial del docente.
Estos valores se toman desde lo consignado en la Ley Universitario N° 30220, el Estatuto de la
Universidad y en concordancia con lo determinado por la Facultad, en base a la Ley General de
Educacién N° 28044. Cabe mencionar que esta propuesta de perfil de ingreso debe de pasar por
un proceso de evaluacién mediante instrumentos que midan la existencia de estos sub elementos
en los estudiantes, esto con el fin de que, al tener los resultados, una vez aplicado en los estudiantes
ingresantes, se genere un programa de nivelacién, reforzamiento o acompanamiento para aquellos
discentes que carezcan de uno de los indicadores o se ha evidenciado en un nivel bajo asi, logrardn

alcanzar lo determinado en el perfil de egreso.
Perfil de egreso

En esta dimensién se encuentra el conjunto de competencias que el estudiante debe de
desarrollar y que la entidad educativa certifica al concluir con la aprobacién de los créditos
determinados. En ella, se encuentra como sub elemento o indicador lo siguiente: @) Declaracion
del perfil de egreso el cual se compone de las competencias que la universidad se compromete a
certificar cuando el estudiante, a través de sus cursos en la malla curricular, logre desarrollar. Se
considera que estos son el sello de la universidad que la distingue de otras y parte de lo que la

universidad propone desde su Estatuto, visién y misién que se integran al perfil de egreso.

A esto se suman aquellas propias que la Facultad ha determinado como indispensable para
toda carrera docente, sin distincién en la especialidad y que son parte de la formacién disciplinar
y profesional asociados al modelo educativo que ha propuesto. Este punto, se puede determinar
a través de las siguientes preguntas: ;Cudl es el sello distintivo y los énfasis que se quiere destacar
en los egresados de la presente casa de estudios y cé6mo lo reflejamos en el perfil?, ;El perfil es
consistente con los objetivos de la carrera/escuela, facultad y universidad? ;Es coherente el perfil

con las competencias que se declaran en el modelo educativo?
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Otro sub elemento es 4) Ambito de realizacion profesional y disciplinar en el que se mencionan
los lugares de desarrollo del egresado (campo ocupacional) con el fin de que entre sus funciones no
solo se encuentre el de ser orientador del conocimiento, también, ser generador de conocimiento
mediante la investigacién y la tecnologia. Se propone poder determinar este punto las siguientes
preguntas: ;Cudles son los principales avances en los dmbitos disciplinar y profesional que se
deben considerar para tener un perfil actualizado?, ;Cudles son los requerimientos de los campos
de insercién laboral del egresado?, ;Qué se requiere de estos profesionales hoy en dia y en los
préximos afios?, ;Cudles son las tareas que deberd enfrentar un recién egresado durante los
primeros afos de su ejercicio? Asimismo, la socializacién de los resultados con la comunidad
educativa universitaria, entre los cuales, se encuentren los egresados, serd importante para

fortalecer este punto.

Las siguientes subelementos son: ¢) Competencias genéricas o transversales, d) Competencias
especificas 'y e) competencias técnicas disciplinares. Un punto en comin en la presente propuesta es
que la estructura de una competencia debe contar con elementos como el saber (conocimientos);
el saber hacer (habilidades); el saber ser (actitudes), el querer hacer (motivacién) y el poder hacer
(aptitud profesional y medios). También, su redaccién debe contemplar elementos como verbos
(que enuncian la accién que se realiza) + Sustantivos (que definen el objeto sobre el cual se ejecuta

la accién) + Adverbios.

Asimismo, la determinacién de estas competencias debe iniciar con su definicién, luego,
se debe de seleccionar dichas competencias en base a lo que tanto la universidad y facultad
lo indiquen. Seguidamente, se deben establecer los criterios (descripcién precisa de lo que se
evaluard) de las competencias para culminar con el establecimiento de los niveles de logro (esto

permitird ver al estudiante el avance en el cumplimiento de la competencia).

La diferencia en el proceso de establecimiento de estas competencias se encuentra en que la
primera (competencias genéricas) estin asociadas al dmbito personal y social que todo estudiante
universitario debe de tener. Ademds, para seleccionarlas se puede tomar en cuenta el modelo
educativo de la entidad universitaria, el cual, dentro de la presente propuesta, se menciona a
la investigacidn, liderazgo, responsabilidad social, la gestién del riesgo de desastre y el manejo
de TIC, asimismo, de acuerdo al andlisis y el consenso dentro del comité curricular, se pueden

agregar otras mds como la ética, inclusién o la interculturalidad.

En cuanto a las competencias especificas, que son aquellas afines a la carrera docente sin
distincién de la especialidad, son obtenidas de acuerdo a los fines comunes que tiene la facultad el
cual se socializa con el equipo curricular, los grupos de interés y otros integrantes de la comunidad
educativa, estas competencias van a ser la base para el desarrollo de las competencias técnicas —
disciplinares. Respecto a las competencias técnicas — disciplinares, estas son parte de la especialidad
y debe de contener lo esencial para la ensefianza del drea, se toma en cuenta los requerimientos
actuales del contexto a nivel nacional e internacional, el Curriculo Nacional, el Proyecto Tuning,
entre otros documentos que permitan perfilar un egresado idéneo de la especialidad mediante el

desarrollo de cursos que se establecerdn en la malla curricular.
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Para culminar, el sub elemento f) Seguimiento al egresado contiene una serie de mecanismos
que permiten mantener y reforzar la comunicacién y participacién entre la facultad y los estudiantes
que han culminado satisfactoriamente sus cursos de pre grado. La presente propuesta senala
como parte de este indicador el desarrollo de cuatro productos: i) Base de datos de egresado, la
institucién debe de contar con esta fuente digital de informacién que se actualice constantemente,
ii) Satisfaccién de egresados, esta permitird medir y evaluar, por parte del egresado, la formacién
que ha recibido en la casa universitaria (plan curricular), respecto a las estrategias de ensefianza —
aprendizaje utilizadas (desempeno docente), el aporte de los docentes en su desarrollo profesional,
la valoracién social (aprendizajes no curriculares) que ha podido tener en este proceso educativo
sobre la problemidtica de su entorno y cémo actuar en ella, y las condiciones para el aprendizaje
(recursos, infraestructura, clima institucional). Toda esta informacién se recopila mediante la

aplicacién de cuestionarios individuales o grupales a egresados.

iii) Comunicacién permanente con el egresado, actividades que permiten fortalecer el vinculo
de comunicacién e involucramiento del egresado con la entidad universitaria. Esto es posible
con la determinacién anual de actividades en la que se puede convocar la participacién como
asistente y organizador a los egresados, como en la celebracién del aniversario de la especialidad,
el desarrollo de congresos, ponencias, conferencias u otras orientadas al dmbito académico,
promover la participacién del egresado en actividades de formacién continua con un descuento
como egresado de la facultad, difusién de informacién y asesorias sobre oportunidades de trabajo
para su insercién laboral, y iv) Andlisis de la insercién y trayectoria laboral de los egresados, el cual
se puede obtener mediante cuestionarios individuales a egresados, fichas de historia laboral. Estas
brindardn informacién sobre la satisfaccién, percepcién, situacién y condiciones del desempefio

del egreso en el dmbito laboral.
Malla curricular

Esta dimensién del Plan de estudio contiene a los siguientes indicadores: ) Mapeo curricular
que tiene como fin dar a conocer qué cursos logran determinadas competencias del perfil de
egreso. Mediante una tabla se evidencia esta concordancia al organizar por ciclo los cursos del
plan de estudio y relacionarlos con las competencias que se atribuyen para su desarrollo (genéricas,
especificas y técnicas — disciplinaria). Asimismo, para facilitar esta actividad, se plantea emplear
las siguientes preguntas: ;Qué competencias se desarrollan en cada curso? ;Los contenidos,
actividades de aprendizaje y evaluaciones se encuentran relacionados con las competencias que se

desean desarrollar?

Otros sub elementos de esta dimensién son &) Area curricular estudios especificos
(determinacién de cursos generales y especificas), las cuales deben estar asociadas al desarrollo de
competencias de la carrera que el estudiante requiere para egresar como docente, ¢) Area curricular
de estudios especializados (determinacion de cursos de especialidad), asociadas al desarrollo de
competencias de la especialidad que el estudiante requiere para egresar, d) Area curricular de

estudios complementarios (determinacién de cursos electivos generales y especificos) con el fin de
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ampliar los conocimientos propios de la carrera docente, y, e) Prdcticas pre profesionales que es la

determinacién de cursos que fortalecen la praxis docente desde el pre grado.

La determinacién de los cursos indicados lineas arriba se realizard en concordancia con lo
obtenido en el Mapa Curricular, las cuales estardn divididas en tres niveles: bdsico, intermedio y
avanzado. En cuanto al drea curricular de estudios especificos los cursos del nivel bésico son aquellos
que sirven para el inicio del desarrollo de los cursos de especialidad, los del nivel intermedio, son
un poco mds complejos, contintian siendo apoyo para el desarrollo de cursos de especialidad y se
trabajan con acompanamiento del docente, mientras que el nivel avanzado contiene a los cursos
vinculados al egreso donde se refleja la autonomia, el autoaprendizaje y se evidenciard en las

précticas pre profesionales.

Respecto al drea curricular de estudios especializados los cursos del nivel basico corresponden
a aquellos que se encuentran en los ciclos III, IV y IV; el nivel intermedio contiene a cursos de
especialidad que se desarrollardn en los ciclos VI, VII y VIII, mientras que el nivel avanzado en
los ciclos IX y X. Por otro lado, de acuerdo al Reglamento de pricticas pre profesionales y en base
a lo obtenido en el mapa curricular, se determinan los cursos de pricticas que se asocien a las
necesidades del contexto social, laboral y profesional como a los requerimientos mas importantes
que se deben de evidenciar en el desempefio del docente en la entidad educativa tanto en la
gestién, como en la ensefianza — aprendizaje, en la elaboracién de proyectos educativos, en aulas

inclusivas y en el desarrollo de la responsabilidad social.

El indicador f) Asignacion del peso del drea curricular se realiza en base a la cantidad de
créditos y las horas que cada asignatura tiene, estdn ordenadas de acuerdo al drea curricular. Los
indicadores g) Asignacién de horas a los cursos y requisitos, y, h) Asignacion de créditos se determinan
en base a la normativa que viene desde la Ley Universitaria N° 30220, la cual menciona que por
cada 16 horas lectivas de teoria (presencial o virtual) o el doble de horas pricticas (presencial o
virtual, incluyendo horas de prictica de campo) se asigna un crédito (art. 41°). También, se indica
que los cursos del drea curricular de estudios generales son de cardcter obligatorio y tienen una
duracién no menor de 35 créditos, mientras que los cursos del drea curricular especifico y de

especialidad deben de tener una duracién no menor de 165 créditos (art. 42°).

Por dltimo, el indicador i) Coberencia horizontal y vertical de las asignaturas se realiza
mediante una tabla en el que se evidencie la progresién de los aprendizajes por ciclo (horizontal)

y la carga académica que el estudiante tendrd durante un determinado ciclo (vertical).

Sumilla

Este elemento del Plan de Estudio consta de la realizacién de una descripcién breve, pero
clara, de las caracteristicas de una asignatura. Para su determinacién, la presente propuesta
considera el desarrollo de estindares o pardmetros que permitan a los docentes realizar esta
actividad de forma adecuada con el fin de brindar al estudiante la informacién necesaria sobre la

asignatura que cursard durante su formacién académica.
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En este sentido, se debe redactar con un méximo de 10 lineas o 150 palabras. Asimismo,
debe contener los siguientes indicadores 2) Naturaleza en el que se indique el cardcter del curso
(obligatorio o electivo) y el drea académica (tedrico, prictico o teérico y prictico), 4) Propdsito
el cual debe mencionar un verbo que es una accién que el estudiante terminard desarrollando
al finalizar el curso y que puede ser verificable. Ademds, debe de indicar la intencién del curso,
puesto que a través de ella se logrardn las competencias propias del perfil de egreso. Por dltimo,
para su redaccidn, se puede usar las siguientes interrogantes: spara qué sirve el curso? y ;qué se

espera conseguir a través del curso?

El sub elemento ¢) [ndice Temdtico debe indicar los temas que abarcan la asignatura agrupados
en unidades de aprendizaje las cuales deben de estar actualizadas y responder a las demandas
como necesidades de la profesién para que continte aportando en la mejora del desempeno del
futuro docente. A modo de ejemplo se considera la siguiente redaccién de sumilla para el curso

“Estrategias did4cticas para aulas inclusivas”

La asignatura, es de cardcter obligatorio (cardcter de la asignatura), comprende
conocimientos tedricos — pricticos (drea académica) con el propédsito de disenar e
implementar estrategias diddcticas para la inclusién educativa (propésito). Por esta
razén, se abordard las siguientes unidades de aprendizaje (temdtica): (i) Introduccién
a la inclusion (normativa internacional y nacional, estudio de casos), (ii) La educacién
y el curriculo inclusivo en Latinoamérica y el Pert, (iii) Estrategias de atencién a
estudiantes a estudiantes NEE (Necesidades Educativas Especiales), y, (iv) Uso de las

TIC para la inclusién educativa.

Certificacién y convalidacién

Esta dimensién del Plan de Estudio se integra de los siguientes indicadores @) Certificacion
progresiva, que es la acreditacién formal y publica del desarrollo de un conjunto de competencias
para ejercer un determinado oficio durante su estancia en el pregrado. La presente propuesta
considera que para iniciar con esta certificacién se debe de contar con un reglamento donde se
mencione la modalidad de obtencién (ya sea aprobando cursos o sustentando un proyecto) y el
proceso de trdmite de la certificacién. Ademds, debe indicar las alianzas que la facultad tiene
con otras instituciones nacionales e internacionales, publicas y/o privadas como ONG, INEI
y Centros de investigacién para que los estudiantes sepan a qué oficios asociados a su carrera

pueden acceder como voluntarios o empleados formales mediante la certificacién progresiva.

Adicionar que, como parte de esta certificacién se pueden crear semilleros de investigadores
acreditados con resolucién decanal por su participacién en proyectos de investigacién en la facultad
y, en base al cumplimiento de los requisitos, obtener la certificaciéon en este rubro. Finalmente,
este proceso debe ser evaluado de forma periddica con el fin de conocer los resultados o el impacto

de ello en los estudiantes para saber si el discente con la certificacién encontré empleo antes de
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egresar, si esto fortalecié su vocacién y si permitié a los estudiantes continuar con sus estudios

evitando la desercién universitaria.

Otro indicador es &) Convalidacion de planes de estudio interno (con otros planes de estudio
pasados w otras facultades) y externo (con otras universidades nacionales y extranjeras), que se
establece mediante una normativa institucional como el reglamento de matriculas que debe ser
considerado para la adquisicién, por parte del estudiante, de una convalidacién. En base a ello,
se considera poder informar, mediante el Plan de Estudio, las modalidades de convalidacién que
son: (i) traslado interno, dentro de la universidad, (ii) traslado externo nacional o internacional,

de otra universidad, (iii) convenio internacional (de una universidad extranjera, y, (iv) reingreso.

Asimismo, otras convalidaciones posibles, a modo de sugerencia serfan la de idiomas que
cuenten con un Certificado Internacional PET, FCE, CAE (Cambridge), ECCE, ECPE (Michigan)
y de pricticas preprofesionales con labores de docencia que los estudiantes estén ejerciendo en
las entidades educativas privadas o publicas de acuerdo a su especialidad (Reconocimiento de
actividad Laboral con supervisién docente). También, se debe de contar con informacién clara
sobre el proceso de trimite de estas convalidaciones y de los requisitos para su obtencién, por
ejemplo, que los silabos coincidan en un 80% de su contenido con las asignaturas a convalidar o

que estas deben de tener igual o mayor niimero de créditos que la asignatura de destino.

Por ultimo, en la Figura 1 se visualiza los elementos de acuerdo a la presente propuesta
de estructura: (i) Fundamentos de la carrera, (ii) Perfil de ingreso, (iii) Perfil de egreso, (iv)
Malla Curricular, (v) Sumilla, y, (vi) Certificacién y convalidacién las cuales se encuentran
interrelacionadas aportando en su conjunto en el desarrollo de un Plan de Estudio con enfoque
inclusivo. Cabe sefialar la importancia de que estos pasen por un proceso permanente de evaluacién
y actualizacidn en base a las necesidades y demandas que se generen en el contexto social y laboral
de la carrera. Un punto importante es que el disefio del Plan de estudio se debe desarrollar en el
orden mencionado de las dimensiones puesto que cada uno de ellos aporta al desarrollo posterior

de la siguiente dimensién.
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Figura 1. Estructura de la propuesta estructural

Fuente: elaboracién propia

Conclusiones

Se concluye que el planteamiento de la siguiente propuesta se basa en los resultados del proceso
de diagnéstico obtenidas de la aplicacién de instrumentos de recoleccién de datos cuantitativos
(ficha de observacién) e instrumentos de recoleccién de datos cualitativos (entrevistas) las cuales

fueron contrastadas con la teorfa asociada al tema.

Se concluye que la presente propuesta se caracteriza por realizar un planteamiento estructural
del Plan de Estudio. Esto quiere decir que, se propone un conjunto de elementos (dimensiones)
y sub elementos (indicadores) que serian parte de los componentes de un Plan de Estudio idéneo
para que pueda ser ejecutado y aporte en la mejora de la formacién profesional del docente en la

universidad.

Se considera que el desarrollo de la propuesta bajo el enfoque inclusivo es adecuado
porque es un requerimiento actual dentro de la formacién docente. Por ello, el desarrollo de
dicha competencia dentro de la estructura del Plan de estudio debe estar desde la dimensién

Fundamentos de la carrera.

Se concluye que el enfoque por competencias permite que los futuros docentes se encuentren
preparados para enfrentar situaciones adversas de su entorno, generando soluciones mediante el
andlisis y la reflexién. Por lo que la presente propuesta cree conveniente su uso, sin embargo, es

necesario que la determinacién de competencias a desarrollar sea en base a los requerimientos
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locales, nacionales e internacionales y estén articuladas en el Plan de Estudios, es decir, que los
elementos de este documento curricular concuerden y aporten para que dichas competencias se

realicen como se indica en el Perfil de Egreso.

Se considera que los elementos consignados en la presente propuesta son un grupo de procesos
que se integran en su totalidad para cumplir con el objetivo de un Plan de Estudio que es atender
las necesidades y demandas sociales y del sector de la produccién mediante la organizacién de

etapas que se complementan y que articulan el Perfil de Egreso con la Malla Curricular.

Referencias

Bouder, A., Coutrot, L., Kirsch, E., Paddeu, J., Savoyant, A. y Sulzer, E. (2022). Certificacién y Legibilidad
de la competencia. Boletin Cinterfor: Boletin Técnico Interamericano de Formacion Profesional, (152),

99-156.
Bravo, N. (2007). Competencias proyecto Tuning — europea y Tuning — América Latina. https://lc.cx/bj3s2X

Castellaro, M., & Peralta, N. S. (2020). Pensar el conocimiento escolar desde el socioconstructivismo: inte-

raccién, construccion y contexto. Perfiles educativos, 42(168), 140-156.
Congreso de la Republica del Pert (2014). Ley N°30220. Ley Universitaria.Diario Oficial El Peruano.
Congreso de la Republica del Perti (2003). Ley N° 28044. Ley general de educacion. Diario Oficial El Peruano.

De La Cruz, R., Huapaya-Capcha, Y., & Shiguay, G. (2022). Los planes de estudios: el eslabén perdido entre
la universidad y la sociedad. Horizontes Revista de Investigacion en Ciencias de la Educacion, 6(25),

1498-1513. https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v6i25.430

Guamidn, V., Espinoza, E., & Serrano, O. (2019). El curriculum basado en las competencias basicas del
docente. Revista cientifica Olimpia, 14(43), 81-89.

Henriquez, A. (2009). Una Propuesta Curricular para el cambio. Editorial CentroCulturar Poveda.
Palma, D. (2012). Cémo Elaborar Propuestas de Investigacion. ldies.
Ribosa, J. (2020). EI docente socioconstructivista: un héroe sin capa. Educar, 56(1), 77-90.

Rodriguez, H. J. (2019). La Formacién inicial del profesorado para la inclusién. Un urgente desafio que es
necesario atender. Publicaciones, 49(3), 211-225.

Unesco (2016a). Declaracion de Incheon y Marco de Accion. Hacia una educacion inclusiva y equitativa de
calidad y un aprendizaje a lo largo de la vida para todos.

Tuning (2006). Una introduccién a Tuning Educational Structures in Europe. La contribucién de las uni-
versidades al proceso de Bolonia. https://lc.cx/23]wql

Tuning. (2021). Proyecto Tuning América Latina. http://tuning.unideusto.org/tuningal/


https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v6i25.430
http://tuning.unideusto.org/tuningal/

Investigacion en Educacion. Posibilidades, tensiones y desafios. Volumen |

Structural proposal for a curriculum design with an inclusive approach

Proposta estrutural para um design curricular com uma abordagem inclusiva

Yoselin Andrea Huapaya Capcha

Universidad Nacional de Educacion (UNE) | Lima | Peru
https://orcid.org/0000-0002-4794-2877
yhuapaya@une.edu.pe

Doris Elida Fuster Guillén

Universidad Nacional Mayor de San Marcos | Lima | Peru
https://orcid.org/0000-0002-7889-2243
dfuster@unmsm.edu.pe

Ricardo De La Cruz Rioja

Universidad Tecnoldgica del Peru | Chiclayo | Peru
https://orcid.org/0000-0003-0216-6250
c16868@utp.edu.pe

Abstract

The objective of this curricular proposal is to design a Study Plan with an Inclusive
Approach that allows training future teachers with essential theoretical and practical
knowledge characterized by recognizing, respecting and responding to the needs,
interests and abilities of all students without cultural distinction, gender, race, religion,
social class, abilities and disabilities. Its starting point is the shortcomings identified
in the diagnosis through two complementary research instruments, the observation
sheet and the interview. In the first section, the need to consider the competency-
based approach and the inclusive approach as a training axis is raised. Second, the
objectives, revealing the six considerations to make the proposal to improve current
plans. In the third, the characteristics that a study plan must have based on the proposal
are developed. These characteristics are addressed from six elements or dimensions
that a study plan must have, which are described in an adequate and simple way for
the corresponding application in another context, such as: foundations of the career,
entry profile, profile of graduation, curricular framework, sumilla and, certification and
validation with an inclusive approach. Finally, some conclusions are reflected on.

Keywords: Study plan; Resume; Inclusive approach; inclusive education; Graduation
profile.

Resumo

O objetivo desta proposta curricular € elaborar um Plano de Estudos com uma
Abordagem Inclusiva que permita formar futuros professores com conhecimentos
teodricos e praticos essenciais, caracterizados por reconhecer, respeitar e responder as
necessidades, interesses e capacidades de todos os alunos, sem distincdo de cultura,
género, raca, religido, classe social, habilidades e deficiéncias. Baseia-se nas deficiéncias
identificadas no diagndstico através de dois instrumentos de pesquisa complementares,
o formuldrio de observacado e a entrevista. A primeira secdo levanta a necessidade de
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considerar a abordagem baseada em competéncias e a abordagem inclusiva como
eixos formativos. Em segundo lugar, 0os objetivos, apresentando as seis consideracdes
para elevar a proposta de melhoria dos planos atuais. Em terceiro, sdo desenvolvidas
as caracteristicas que um plano de estudos deve ter com base na proposta. Essas
caracteristicas sdo abordadas a partir de seis elementos ou dimensdes que um plano
de estudos deve ter, 0s quais sdo descritos de maneira adequada e simples para a
aplicacdo correspondente em outro contexto, como: fundamentos da carreira, perfil
de entrada, perfil de graduacdo, curriculo, resumo e, certificacao e validacdo com uma
abordagem inclusiva. Finalmente, algumas conclusdes sdo refletidas.

Palavras-chave: Plano de estudos; Curriculo; Abordagem inclusiva; Educacado inclusiva;
Perfil de graduacao.
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Resumen

El fendmeno de la desercion escolar preocupa a las instituciones educativas, genera
desigualdad, desequilibriosocial, alteralos objetivos asignados alaeducacion, determina
la calidad de la educacion, compromete un analisis profundo en su caracterizacion y
reduccion confiable, es complejo y multifactorial. Se propone el estudio de los factores
asociados a la permanencia universitaria, conceptualizdndola como un fenémeno
relacionado con la carrera escolar. A través de un estudio no experimental, descriptivo
de campo transversal. Las variables analizadas permiten establecer las caracteristicas
y/o propiedades de los participantes. Los resultados muestran que la familia, el apoyo
economico que brinda la institucion y lainteraccion con pares, el didlogoy las actividades
colaborativas, promueven intercambio de conocimientos fomentando aprendizaje vy
desarrollo profesional. En cuanto al factor econdmico, es recomendable profundizar en
el andlisis de los apoyos econdmicos por mérito y necesidad que se ofrecen al interior
de la Facultad y que se generan como parte de las actuales politicas de apoyo a la
poblacion estudiantil. El estudio de los elementos que apoyan la permanencia escolar
las variables: autorregulacion y satisfaccion académica permiten replantear el estudio
del abandono escolar a un andlisis de los elementos que pueden apoyar el rendimiento
escolar. Se requiere continuar con el estudio de poblaciones con mayor significancia
estadistica.

Palabras clave:

Estudiantes universitarios; Desercion escolar; Plan de estudios universitario; Factores
sociales.
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Introduccién!

A partir del estudio de los factores que influyen en el trayecto académico de los estudiantes
de la carrera de psicologia en un contexto de modificacién curricular, se pudieron situar aspectos
institucionales, académicos y sociales que tocan y transforman el paso y tiempo de estancia en la
carrera. El seguimiento del comportamiento académico de la generacién 2017 a través del registro
escolar reposicioné la mirada de la poblacién que abandona o deserta de sus estudios, hacia las
caracteristicas de quienes permanecen. Identificar las caracteristicas asociadas a la permanencia
de los estudiantes en la licenciatura de Psicologia de una universidad publica se plante6 entonces
como el objetivo. Algunas preguntas fueron: ;Qué apoya un trayecto académico? ;Qué elementos
son los que acompafan al estudiante? ;Qué apuntala un trayecto sin demoras? Sin dnimo de
obtener una férmula de eficiencia, pero si desde la inquietud de conocer mds de lo peculiar
del proceso de un grupo de estudiantes cuya trayectoria transcurria en el tiempo establecido,
se realizé el andlisis que a continuacién se describe desde una mirada cognoscitiva y social de

educacién superior.
Abandono Escolar

El fendmeno del abandono escolar se ha planteado como una preocupacién constante de
las Instituciones Educativas, sobre todo porque tiene alcance a diversos niveles, como alterar los
objetivos que la sociedad ha asignado a la educacién. Es un fenémeno que determina la calidad
educativa y que compromete a un andlisis minucioso en su caracterizacién y reduccién fiable
(Garcia Ferndndez, 2016).

Tiene un costo econémico alto debido a que la inversién aportada al estudiante que abandona
no es recuperada (Roman, 2013). En lo referente a la universidad y los recursos publicos que
percibe, el problema del abandono se refleja en un rendimiento académico bajo y por lo tanto en
un incremento en el nimero de la repitencia. Asi también, los estudiantes que no concluyen sus
estudios se pueden ver en una situacién de empleo desfavorable (Torres, et al., 2015). Al respecto
algunas investigaciones tasan una diferencia de mds del 45% en los salarios a favor de quienes
logran el total de créditos y la titulacién (Diaz, 2008).

Las investigaciones que han analizado los factores de riesgo relacionados al abandono
universitario plantean que es un fenémeno complejo mostrando multiples factores que interactiian
entre si. Entre los cuales se observan cuatro grupos de factores de riesgo: 1) fisioldgicos; 2)
pedagdgicos; 3) psicoldgicos; y 4) sociolégicos. En este tltimo, estdn involucradas las caracteristicas
socioecondmicas y familiares del estudiante, el nivel cultural de la familia, y calidad del medio
ambiente (Izar et al., 2011).

Otros factores que se han estudiado en los agentes educativos, que interfieren con la

permanencia es el rendimiento académico previo al ingreso a la licenciatura son: la falta de

1 Esta investigacion fue apoyada y financiada por la DGAPA. PAPIME-PE302723 a través de la Facultad de Estudios Su-
periores Iztacala de la Universidad Nacional Auténoma de México, a través de las Doctoras: Irma Rosa Alvarado Guerrero y Ana
Elena Del Bosque Fuentes.
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hébitos de estudio y la mala preparacién en el ciclo del bachillerato. También se consideran los
estilos de integracién social del estudiante a la universidad, los factores académicos, psicosociales,

ambientales y de socializacién (Donoso y Schiefelbein, 2007).
Permanencia Escolar

En el estudio del rendimiento académico se destaca la relevancia de investigar mds en torno
al bienestar o satisfaccién general de la vida de los estudiantes en su paso por la escuela (Feraco
etal., 2023). Ayala y Manzano (2018), plantean el estudio que las dimensiones de resiliencia y de

compromiso tienen en el rendimiento de estudiantes universitarios durante su primer afio.

Desde un enfoque diferente se puede estudiar las caracteristicas que favorecen la permanencia
universitaria, conceptualizada como un fendémeno relacionado con la trayectoria escolar que
incluye el recorrido en ciclos escolares anteriores al inicio de la carrera, la regularidad en los
cursos, la culminacién del periodo formativo y el egreso; teniendo un promedio escolar adecuado

y la posterior obtencién del titulo universitario.

Enlaliteratura se da cuenta de que actdian diversos factores relacionados con la permanenciay
éxito académico tales como: la historia de vida, los habitos de estudio, la vocacién, la organizacién
del tiempo, la utilizacién de materiales, el apoyo familiar y la priorizacién de actividades
(Mondragén Albarrdn, et al., 2017 y Abarca, et al., 2015).

Objetivo de la investigacién

En este trabajo se pretende contribuir al cimulo de conocimientos respecto a las caracteristicas
que tiene una muestra de estudiantes que presentan permanencia en una institucién de educacién
superior, asi como conocer las particularidades de éxito académico a partir de un estudio
exploratorio. El objetivo fue: Identificar factores asociados a la permanencia de estudiantes de la

licenciatura de Psicologia de una universidad pablica mexicana.

La relevancia de investigar las caracteristicas del estudiantado universitario conduce al
andlisis de sus recursos individuales y cémo estos juegan un papel relevante en el desarrollo de
su trayectoria o paso por la escuela. Es relevante delimitar cudles son las particularidades que
presentan los estudiantes para identificar aquellos insumos en la definicién de estrategias y la
realizacién de acciones orientadas a mejorar las tasas de permanencia que se ajusten al espacio
universitario. De esta forma, pretendemos contribuir con la discusién desde una mirada de la
poblacién estudiantil universitaria y considerar este perfil en la definicién de estrategias y politicas

orientadas al éxito académico.

Método

Se realizé un estudio no experimental, descriptivo de campo transversal. Las variables que se
miden permiten establecer las caracteristicas y/o propiedades de personas, grupos o comunidades

(Herndndez et al., 2010). En el estudio participaron de forma voluntaria 41 estudiantes de la
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generacién 2017 de la licenciatura de Psicologia de una universidad pdblica mexicana, elegidos
por conveniencia. Los datos que se reportan son de una parte de la muestra total ya que este

trabajo se integra en un proyecto de mayor amplitud.

En todos los casos se hizo del conocimiento de los estudiantes el objetivo del estudio, el
resguardo de su identidad y la firma del consentimiento informado en caso de estar de acuerdo
en ser parte de la investigacién. Al momento de comenzar este trabajo los participantes estaban

cursando el dltimo ciclo escolar de la carrera.

De los estudiantes participantes el 80% son mujeres y el 20% son hombres. La edad
promedio fue de 20 afios, comprendidos en un rango de 19 a 47 anos. El trabajo de seguimiento
de la trayectoria escolar de la muestra se realizé en un periodo de 5 afios y medio, 4 de duracién

de la carrera y afo y medio del egreso, por lo que se concluyé en 2022.
Técnicas de recoleccién

De la Universidad y campus de interés se tuvo acceso a la plataforma institucional de la
administracién escolar, previa solicitud y autorizacién escrita a través de las autoridades de la
facultad y de la Direccién General de Administracién Escolar. De la plataforma se recabaron los

datos académicos de los estudiantes de la generacién 2017.

Se desarrollé un cuestionario sobre factores que inciden en el rendimiento escolar. Este
instrumento se elaboré exprofeso y cuenta con 31 preguntas, las cuales se refieren a informacién
demogrifica. Considera temas como: con quienes vive, ocupacién y salud de los padres, tipo y
tiempo de traslados a la universidad, tipo de actividad extraescolar, tipo de beca, ingreso familiar,
caracteristicas de su alimentacién y salud, tipo de relaciones con la familia y reporte de alguna

temdtica de interés. Las respuestas en su mayoria son abiertas y pocas de opcién multiple.

Anailisis del estudio

Se obtuvo la autorizacién oficial para tener acceso a la informacién de la plataforma de datos
de la Administracion Escolar de la Universidad, campus y carrera de interés. De esa plataforma

se elabord una base de datos y se realizé el andlisis estadistico con el programa SPSS-20.

La base de datos se diseié para visualizar y analizar el seguimiento escolar de cada una
de las asignaturas, por estudiante y de cada semestre. Ademds, permitié acceder a la siguiente
informacién: sexo, promedio de bachillerato, escuela de procedencia y calificaciones por cada

una de las materias cursadas, ciclo y tipo de aprobacién de cada asignatura, entre otros aspectos.

La base de datos estuvo constituida por 198 variables y 691 casos, de los cuales sélo se
reportan en este trabajo 41 casos ya que se analiza a estudiantes regulares y con un avance
de créditos superior al 70%. Se cuenta con el consentimiento informado y se ha cuidado el

anonimato de los participantes.
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Se solicité que los 41 estudiantes respondieran el cuestionario de informacién sobre algunos
factores que inciden en el desempeno escolar. Las respuestas a las preguntas abiertas fueron
categorizadas, posteriormente se pasaron los datos al programa SPSS-20. Esta base de datos

estuvo conformada por 51 variables.

Resultados

Los resultados arrojaron que el 54% de los participantes se ubican en el turno matutino y
el 46% en el vespertino. Respecto a la distribucién del estado civil, el 90% son solteros y s6lo un
7% son casados y 3% vive en unién libre. E1 97% no tiene hijos. La poblacién estudiantil tiene

caracteristicas que permiten centrar sus actividades a la vida escolar (ver Figura 1).

Figura 1. Estado civil de los estudiantes

Fuente: elaboracién propia

En cuanto a si poseen alguna beca, solo el 30% sefialaron que si, aspecto que constituye un
apoyo relevante en el desarrollo de sus actividades académicas. La vivienda con la que cuentan el
80% es propia y el 20% renta. Este dato creemos que estd relacionado con que el 85% vive con

sus padres, 7.5% con su pareja y el 7.5% solo.

El 95% refiere que son dependientes econémicamente de sus padres. En relacién con el
trabajo, solo el 34% sefala que si trabaja, interfiriendo de alguna manera con sus actividades
académicas. El ingreso familiar en términos generales muestra que el 30% es menor de 5 mil, el

48% es de 5 mil a 10 mil y el 22% mayor a 10 mil pesos mensuales.

La Figura 2 muestra el nivel académico de los padres, los estudiantes sefialan que el grado
de estudios de los papds es el siguiente: el 5% desconoce esta informacién, el 12% tiene primaria,
29% cuenta con secundaria, 19% posee bachillerato, 26% concluyé la licenciatura y el 7% llegd

a posgrado.
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Figura 2. Educacién del Padre

Fuente: elaboracién propia

Otro de los datos analizados es la ocupacién de los papds, el 5% desconoce a qué se dedican,
el 15% se dedica al comercio, el 61% es empleado, 8% estdn jubilados y el 10% estd fallecido.
Con relacién a enfermedades, el 70% senala que no presenta ningtin tipo de enfermedad, el 27%
si estd enfermo y el 3% desconoce si presenta algtn tipo de trastorno de salud. El tipo de relacién
que mantienen con su padre es Excelente el 30%, Buena el 36%, Regular 14%, Mala el 17% y el
3% no tiene relacién.

Con respecto a las caracteristicas de las madres, senalan que el grado de estudios es el
siguiente: el 5% tiene primaria, 20% cuenta con secundaria, 40% posee bachillerato, 32%

concluyé la licenciatura y el 5% llegé al posgrado (ver Figura 3).

Figura 3. Educacién de la Madre

Fuente: elaboracién propia

En relacién con la ocupacién, el 30% se dedica al comercio, el 40% es empleada, 5% estdn
jubiladas, 22% estdn en el hogar y el 3% estd fallecida. Con relacién a enfermedades, el 70%
sefala que no presenta ningtn tipo de enfermedad, el 30% si estd enferma. El tipo de relacién

que mantienen con su madre es Excelente el 45%, Buena el 50%, Regular 2.5% y Mala el 2.5%.

En cuanto a la salud, los estudiantes consideran que tiene buena salud en un 73% y Regular
un 26%, el 93% no presenta ninguna enfermedad y solo el 7% tiene un trastorno de salud. Solo el
21% senala llevar algtin tratamiento médico. Las horas que le dedican al suefio, el 30% es menos

de 6 horas, el 66% estd entre 6 y 8 horas y mds de 8 el 5%. Cabe sefalar que respecto al tipo de
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suefio solo el 40% refiere tener un sueno reparador. Consideran que el tipo de alimentacién es
regular en un 46%, excelente 2.4, buena 34% y mala 17%. El consumo de sustancias prohibidas

es del 51% entre las que se encuentra el alcohol, tabaco y mariguana.

Para el andlisis de la trayectoria escolar se analizaron las calificaciones de los 41 estudiantes
de la muestra, ademds de analizar el tipo de examen y si lograron titularse. Uno de los aspectos
analizados fue la frecuencia de estudiantes que se ubican en los grupos de avance segin los
créditos obtenidos, se observa que se concentran en los grupos del 100% de avance, es decir, son

regulares académicamente hablando.

Otro de los factores analizados fue el indice del tipo de examen, si fue en ordinario o en
extraordinario y por lo tanto la reprobacién. Se observd que en su mayoria los estudiantes pasan
en examen ordinario y solo 1 o 2 en extraordinario sin afectar el tiempo en el cual cursan la
carrera. Aunque cabe hacer notar que en el séptimo y octavo semestre un estudiante de la muestra

dejé de asistir, es decir, es académicamente irregular sin embargo no abandoné la carrera.

Las calificaciones de los estudiantes fueron otro indicador y para ello se organizaron las
materias por afio, que result6 en 52 materias. Se observa que las calificaciones del primer afo, la
mediana es de 9, son pocos los estudiantes que muestran una calificacién de 6, la materia con una
mediana de 10 es un Taller que se imparte en segundo semestre. En el segundo ano la mediana
va entre el 9y el 10 de calificaciones. Solo hay dos materias que presentan calificaciones bajas, las
cuales hacen referencia a una materia teérica y la otra relacionada con estadistica. El tercer afio
de la carrera, se aprecia que igual que en los afios anteriores, la mediana estd en 9, se observa una
distribucién mayor de calificaciones, y en la materia de Teorfa solo 2 estudiantes muestran bajas
puntuaciones. Finalmente, en el cuarto afio de la carrera, muestran una mediana que va del 10 y
9. Pocas son las asignaturas con calificaciones inferiores al 7 las cuales se observa en las materias

optativas y en las précticas.

Finalmente cabe sefialar que, de la muestra estudiada, el 65% estd en proceso de titulacién
a través de realizar otros estudios (Diplomado) el 45%, Tesis el 15% y apoyo a la docencia el 5%.

De los que estdn en proceso el 25% ya obtuvo su titulo.

Conclusién

El objetivo planteado de identificar los factores asociados a la permanencia de estudiantes de
licenciatura de Psicologia de una universidad puablica mexicana atiende al interés del equipo de
investigacién en el tema de la calidad educativa en particular a los factores sociales de apoyo. En
esta investigacién fue posible reconocer algunas de las caracteristicas y recursos que favorecieron
la permanencia de la muestra, a través de la integracién de su trayectoria escolar por el pregrado
y meses después del egreso. En este sentido destaca el apoyo del contexto familiar y las redes
de apoyo establecidas con otros estudiantes, como se observa en otras investigaciones (Abarca
et al., 2015). Galve-Gonzdlez et al. (2024), observaron una mediacién en el efecto que tiene la

integracién y la satisfaccién social de acuerdo con el vigor del compromiso de los estudiantes.
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Los modelos tedricos interaccionistas y las variables como las estrategias de autorregulacién y la
satisfaccién académica permiten un replanteamiento del estudio del abandono escolar al andlisis

de los elementos que pueden apoyar la permanencia estudiantil en la universidad.

La posibilidad de realizar un estudio no experimental descriptivo de campo transversal
permitié el seguimiento de variables que parecen ser de apoyo para las actividades escolares, asi
como recursos utiles durante el trayecto escolar por el pregrado. También hizo posible observar
que el nivel educativo de los padres y las ocupaciones de estos, pueden ser aspectos que se
relacionan con la permanencia. Idealmente, familias e instituciones se potencian mutuamente

para contribuir con los aprendizajes académicos y socioafectivos.

El tipo de familia con la que cuenta el estudiante puede marcar una diferencia como elemento
interactivo motivacional en el trayecto escolar por el apoyo que otorga, por ejemplo, en el caso de
los estudiantes “primera generacién” ya que tienen una vivencia de orgullo y satisfaccién con el
ingreso a la universidad de uno de sus integrantes, lo que permite un empuje favorecedor durante
la realizacién de los estudios en lo referente a otorgar el espacio familiar, recursos econémicos y
traslado a la escuela. Los estudiantes de la muestra tenian la posibilidad y recursos familiares de

centrar su esfuerzo al estudio sin la obligacién de realizar una actividad laboral.

Incrementar la muestra y extenderla a otros espacios académicos podria apoyar en el estudio
de aquellos elementos que coinciden en apoyar la permanencia escolar. Se propone ampliar el
estudio a todas las carreras que se imparten en la Facultad y con ello indagar los aspectos que
podrian estar permeando en el proceso de permanencia de los estudiantes. Incluso recuperar el
andlisis de eleccién de carrera como factor asociado a la permanencia estudiantil considerando
que esta decisién podria no necesariamente ser parte de una reflexién informada e individual pero

que si tiene implicaciones de peso durante el pregrado.

De manera especifica, las variables que se observan mds relevantes son las interacciones
sociales y familiares, como parte del proceso educativo del que es participe el estudiante. El
resultado de estas categorias se fundamenta ya que de alguna manera dan estabilidad contextual

y de apoyo para continuar con los estudios.

Dentro de la literatura se afirma que una educacion conveniente se asocia con buenos niveles
de salud, buena situacién econdémica, mayor participacién e integracién en la institucién durante
el ingreso y en lo referente con la organizacién de la agenda académica. Por lo tanto, se podrian
instaurar acciones escolares para que entre la poblacién estudiantil se tengan en cuenta dichos
factores y se les brinden la orientacién necesaria para enfrentar estas situaciones. No obstante,
las interacciones familiares, la seguridad econdmica, la salud de los padres y de la propia, no son
factibles de modificarse de forma directa, la institucion si podria proveer algunas acciones con el

objetivo de fomentar la participacién de la familia.

En este sentido habria que profundizar en la indagacién del efecto que puede tener el
apuntalamiento familiar y social del estudiante en su compromiso por continuar, finalizar

y graduarse de los estudios. Ayala y Manzano (2018), mostraron que los estudiantes que
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permanecieron en la universidad después del primer afio tenfan mds vigor, mds resistencia y mds

ingenio que aquellos que habian abandonado sus estudios.

Por otro lado, se ha establecido que los conocimientos y las habilidades, en las dreas académicas,
asi como en las socioafectivas (resultado de toda la educacién formal), permiten desplegar fortalezas
para enfrentar retos y problemas, optimizando las condiciones para la evolucién a una vida mds
auténoma. Esto puede ser posible cuando el centro de educacién estimula el aprendizaje en varias
dreas. También se podria fomentar y motivar a la poblacién estudiantil para aprender a aprender
y con ello favorecer el potencial individual, preciso para un equilibrio entre lo socioafectivo y el
logro académico. Estas ideas generales, pueden quizds desarrollar los aprendizajes dentro de la

institucién, involucrando a las familias, y en la construccién de los proyectos de vida.

En cuanto al desempeno académico, las notas obtenidas por los estudiantes son un indicador
que certifica el logro alcanzado, se asume que las calificaciones reflejan los logros académicos en
los diferentes componentes del aprendizaje. Se considera que el desempeno es un proceso muy
complejo en el que intervienen e interactian multiples factores que se pueden categorizar en tres
ejes: institucionales, sociales y personales. En el primero, se hace referencia a las caracteristicas
de la institucién educativa, su infraestructura y base presupuestal, las condiciones fisicas, los
servicios de apoyo que ofrece a los educandos, las pruebas de ingreso al plantel, los planes y
programas de estudio y la planta docente; contemplando la formacién profesional y pedagégica,

las caracteristicas personales, y los estilos de ensefianza, entre otros.

Los factores personales, incluyen las caracteristicas del estudiante, su competencia cognitiva,
el autoconcepto académico, el bienestar psicolégico, asistencia a clases, la formacién académica
previa, su estilo y estrategias de aprendizaje, la interaccién con pares en donde el didlogo, la
discusion de los temas y actividades colaborativas propician el intercambio de saberes y favorecen
el dominio de los contenidos. En cuanto a la muestra estudiada, nos percatamos que son poblacién

estudiantil que mostraron calificaciones entre el 8 y 9 desde el inicio de la licenciatura.
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Abstract

The phenomenon of school dropout is a concern of educational institutions, generates
inequality, social imbalance, alters the objectives assigned to education, determines the
quality of education, commits to a thorough analysis in its characterization and reliable
reduction, is complex and multifactorial. It is proposed to study the characteristics that
favor university permanence, conceptualizing this as a phenomenon related to the
school career. Through a non-experimental, cross-sectional descriptive field study.
The variables analysed allow to establish the characteristics and/or properties of the
participants. The results show that family, financial support provided by the institution
and interaction with peers, dialogue and collaborative activities promote knowledge
exchange by promoting learning and professional development. As for the economic
factor, it is advisable to deepen the analysis of the economic support by merit and
necessity that is offered within the Faculty and generated as part of the current policies
of support for the student population but which are increasingly known to be questioned
or at risk from state policy. The study of elements supporting school retention and
academic satisfaction allows the study of ESL to be re-examined in order to analyse the
elements that can support school performance. The study of populations with higher
statistical significance is required.

Keywords: University students; Dropping out; University curriculum; Social factors.
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Resumo

O fenbmeno da evasao escolar € uma preocupacdo das instituicdes educacionais, gera
desigualdade, desequilibrio social, altera os objetivos atribuidos a educacdo, determina
a qualidade da educacdo, exige uma andlise minuciosa em sua caracterizacdo e
reducdo confidvel, € complexo e multifatorial. Propbde-se estudar as caracteristicas
que favorecem a permanéncia universitaria, conceituando-a como um fendémeno
relacionado a trajetdria escolar. Através de um estudo de campo descritivo transversal
ndo experimental. As varidveis analisadas permitem estabelecer as caracteristicas
e/ou propriedades dos participantes. Os resultados mostram que a familia, o apoio
financeiro fornecido pelainstituicdo e ainteracao com os pares, o didlogo e as atividades
colaborativas promovem a troca de conhecimentos, incentivando a aprendizagem e o
desenvolvimento profissional. Quanto ao fator econdémico, € aconselhavel aprofundar
a andlise do apoio econbmico por mérito e necessidade que é oferecido dentro da
Faculdade e gerado como parte das politicas atuais de apoio a populacdo estudantil,
mas que sao cada vez mais conhecidas por serem questionadas ou estarem em risco
devido a politica estatal. O estudo dos elementos que apoiam a retencao escolar e a
satisfacdo académica permite que o estudo do ESL seja reexaminado para analisar 0s
elementos que podem apoiar o desempenho escolar. O estudo de populacdes com
maior significancia estatistica € necessario.

Palavras-chave: Estudantes universitarios; Abandono escolar; Curriculo universitario;
Fatores sociais.
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Programa cognitivo contextual hibrido para el logro
de competencias investigativas en estudiantes

universitarios de Ciencias de la Educacion
Bertha Elizabeth Ramirez Romero, Weslyn Erasmo Valverde Alva, Irene Gregoria
Vasquez Lujan

Resumen

La investigacion tuvo como propdsito determinar que un programa cognitivo contextual
hibrido influye significativamente en el logro de competencias investigativas en
estudiantes universitarios de Ciencias de la Educacion durante el periodo 2023. La
ejecucion del programa se enfocd en disefiar, implementar y ejecutar estrategias
didacticas proactivas que potencian habilidades como el pensamiento critico, la
argumentacion, la resolucion de problemas y el analisis reflexivo, dentro de un
contexto presencial y virtual. La ensefianza — aprendizaje aprovecho las bondades que
brindan las plataformas y herramientas digitales. La metodologia empleada fue de tipo
cuasiexperimental, con una poblacion y muestra de tipo no intencionada conformada
por (32) estudiantes matriculados en el X ciclo, la informacion se proceso y organizo
con las herramientas estadistica SPSS 27, realizandose un andlisis inferencial que utilizo
la prueba de normalidad: Shapiro-Wilk, procediéndose luego a utilizar Wilcoxon debido
a que el post test no presentd normalidad. Los resultados nos permiten concluir que
existe una diferencia significativa entre los promedios del pretest y postest, asi como en
las evaluaciones de proceso, siendo favorable los resultados a nivel de post test y de
proceso, o que nos indica que la utilizacion del programa si influye significativamente
en el desarrollo de las competencias investigativas y por ende en el logro de las
competencias del perfil del futuro docente.

Palabras clave:

Programa cognitivo contextual hibrido; competencias; investigacion; habilidades
digitales.
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Introduccién

La préctica docente nos invoca a reflexionar sobre las tareas pedagdgicas que intervienen en
la dimensién del acto educativo, especificamente en los procesos de ensenanza-aprendizaje, en
nuestro caso; acciones que se caracterizan por ser preponderantemente practicas, conducentes
al ejercicio docente; tales como desarrollar trabajo didictico y de transformacién en futuros
docentes. En este contexto se pretende que los estudiantes se favorezcan de procesos de ensefianza
aprendizaje efectivas que permita desarrollar sus capacidades y destrezas a partir de reconocer
sus propias necesidades. Entonces surge la pregunta ;Cémo debemos ensefiar? ;qué debemos
ensefar? ;Qué y como debemos evaluar? ;Qué competencias investigativas debemos promover
y desarrollar? ;Es necesario fomentar la prictica de las habilidades digitales? ;Qué capacidades
cognitivas debemos desarrollar y reforzar? Entre otras que nuestra prictica pedagdgica nos indica.
Con estas inquietudes se desarrolla un programa cognitivo contextual hibrido para el logro de
competencias investigativas en estudiantes de la EAPE Secundaria de la Especialidad: Historia y
Geografia, Lengua y Literatura en la Facultad de Educacién y Humanidades, para ello se hizo un
estudio sistematizado de las practicas pedagdgicas a nivel de aula, articulado a las herramientas
digitales que brinda la tecnologia y que son parte de los recursos pedagégicos del docente y
estudiante universitario. En este contexto se tiene en cuenta la investigacién como eje transversal,
para ello se utiliza los pasos del método de investigacion cientifica como método didéctico,
para ello se enfatiza en las formas de organizacién del conocimiento, aprendizaje cognitivo y
contextual, trabajo colaborativo y la evaluacién con un enfoque por competencias, con la finalidad
de promover aprendizajes significativos y estratégicos orientados al logro del perfil y sobre todo a

las habilidades en investigacién.

Lanuevaley universitaria en Perti promueve la investigacién cientifica, paraello haincorporado
con cardcter de obligatoriedad la graduacién y titulacién bajo la modalidad de defensa de una
tesis, constituyéndose en un requisito dentro de los estindares de calidad universitaria, en este
contexto la visién y mision de la Educacién superior universitaria tienen dentro de sus finalidades

la investigacién cientifica como eje transversal y de cardcter obligatorio.

Restrepo (2005), senala que la investigacion cientifica es un proceso de busqueda de nuevo
conocimiento que se caracteriza por la innovacién de ideas, los métodos rigurosos, la validacién,
el juicio critico y la creatividad; esta ultima, en su sentido amplio, implica que los resultados
de la investigacién son, en gran medida, el producto de la creacién e indagacién de quienes
investigan. Reyes et al. (2019), sefalan que los principales hallazgos de la actividad académica
de los estudiantes en el desarrollo de las tareas es que emplean frecuentemente tecnologias
digitales con fines comunicativos y para la bisqueda bésica de informacién, identificando como
drea de oportunidad el desarrollo de estrategias para determinar la veracidad de la informacién
que recuperan de Internet, usar herramientas digitales disefiadas exprofeso para propésitos
investigativos y de andlisis de informacién, ademds fortalecer su participacién activa en la
difusién de sus conocimientos. Zambrano-Sandoval et al. (2021), explican que en el contexto de

articular la integracién de la investigacién con las “estrategias diddcticas activas, que promuevan
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la resolucién de problemas y toma de decisiones, asi como la autonomia y reflexién critica, entre
otras’, sugieren que estas metodologias “se apoyen en los recursos tecnolégicos que provee la Web
2.0 y la Red para mediar en el aprendizaje y acceder a fuentes de informacidn, tales como bases de
datos, repositorios institucionales y revistas especializadas”. Sdnchez, et al. (2021), senalan que el
“aprendizaje cooperativo es efectivo para la formacién de diferentes competencias investigativas,
asi como otras habilidades importantes para acceder a oportunidades laborales actuales o futuras
donde se requieran este tipo competencias”. Para ello sugieren que se debe promover la prictica
constante de estrategias activas y colaborativas. Ramirez-Armenta et al. (2021), explican que “la
competencia digital permite el uso eficiente de la tecnologia para desarrollarse de forma idénea
en actividades relacionadas al trabajo, aprendizaje, ocio y cualquier actividad de participacién
social” de tal manera que en las tareas investigativas es importante y necesario que el investigador
desarrolle habilidades digitales que le permita acceder a bases de datos de documentacién cientifica.
lo que implica “buscar la informacién, dénde y cémo recuperarla, gestionarla y evaluarla para
estar actualizado en los avances e innovacién en el tema y de esta manera estar preparado para
abonar al campo de conocimiento con una actualizacién pertinente” en este contexto Valladares
et al. (2019), en su investigacién concluye que “hay correlacion significativa entre las diversas
competencias digitales y las habilidades investigativas en los estudiantes universitarios”, sobre
este mismo aspecto Uribe et al. (2022), sehalan que las competencias de tecnologia e innovacién
son relevantes para la educacién hibrida, de tal forma que las herramientas digitales, puedan ser
aprovechadas, “todas y cada una de las herramientas que la educacién semipresencial (hibrida)
puede ofrecerles siendo asi que los estudiantes pueden desarrollar su aprendizaje de manera
continua sin tener casi ningun tipo de impedimento”. Paz et al. (2022), nos explican que las
capacidades de investigacidn necesarias implican “ser capaz de identificar problemas pricticos y
traducirlos mediante andlisis en preguntas de investigacién”, “ser capaz de buscar constantemente
mejoras y ver la prictica de manera profesional”. “Ser capaz de evaluar, interpretar y reflexionar
sobre los resultados de (otra) investigacién y traducirlos en implicaciones pricticas. Morales
(2021), en su estudio investigativo ha identificado tres variables, segtin senala entre ellas estd la
apropiacién de la tecnologia, las habilidades digitales y la definicién que tienen los estudiantes
de competencia digital, nos indica que dentro de los principales hallazgos ha encontrado que los
nuevos conceptos que adquiere el estudiante estd asociados con el aprendizaje digital al respecto
reafirma que una alta proporcién de jévenes universitarios participan de manera constante en el

aprendizaje digital.

Almeraya (2021), explica que el “drive como espacio virtual de investigacién sirve como
medio y mediacién de las estrategias propuesta para que los nuevos conocimientos se integraran
desde la responsabilidad individual por la otra persona” senala que se utilizé como espacio virtual
de investigacién y que permitié abrir la puerta a un ambiente de confianza y acompanamiento
en tanto que se pudo interactuar con todos los repositorios cientificos utilizados para la busqueda

de informacion.
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El problema

Considerando el contexto de un enfoque por competencias y su exigencia de aplicacién en las
mallas curriculares, el problema se planteé a través de la siguiente interrogante: ;Cémo influye un
programa cognitivo contextual hibrido en el logro de competencias investigativas en estudiantes
universitarios de Ciencias de la Educacién? El objetivo que ha guiado nuestra investigacion fue
determinar si un programa cognitivo contextual hibrido influye significativamente en el logro de
competencias investigativas en estudiantes universitarios de Ciencias de la Educacién, el estudio
se considera de importancia porque el logro de competencias investigativas no solo es fundamental
parael logro del perfil de egreso sino también para el éxito académico y para el desarrollo sostenible
de una carrera profesional sélida, puesto que las habilidades investigativas se utilizan en cada
contexto académico, por ello su aplicacién en el desarrollo de las materias permite consolidar
saberes investigativos y mejorar los conocimientos en el drea de la especialidad, teniendo en
cuenta su aplicabilidad se puede proponer mejoras en materia diddctica orientada al desarrollo de
las actividades académicas e investigativas en las asignaturas directamente relacionadas, asimismo
tiene incidencia en el 4mbito social y educativo en este caso al rubro curriculo e investigacién que

se ha previsto en los planes de trabajo de las carreras profesionales.

Ausubel et al. (1997), centra su trabajo en el concepto de estructuras cognitivas que define
como “..construcciones hipotéticas, es decir, entidades supuestamente hipotéticas que tanto
deben explicar la unidad, cierre y homogeneidad individual, como las semejanzas y coincidencias
de determinados modos de comportamiento. En cada estructura mental estd implicito un
momento de generalidad...” Las estructuras cognitivas son utilizadas por Ausubel para designar
el conocimiento de un tema determinado, su organizacién clara y estable y su conexién con
el conocimiento que tiene, su amplitud y su grado de organizacién. Sostiene que la estructura
cognitiva de una persona es el factor que decide acerca de la significacién del material nuevo,
su adquisicién y retencién. Las ideas nuevas sélo pueden aprenderse y retenerse atilmente si
se refleren a conceptos o proposiciones ya disponibles que son los que proporcionan las anclas
conceptuales. Las nuevas estructuras y actitudes, desarrolladas por la asimilacién, reflexion e
interiorizacién, permiten valorar y profundizar las distintas situaciones vitales en las que se tiene
que tomar una opcién personal, un aprendizaje es significativo cuando la nueva informacién
“puede relacionarse, de modo no arbitrario y sustancial-no al pie de la letra—con lo que el
alumno ya sabe” y es funcional, cuando una persona puede utilizarlo en una situacién concreta
para resolver un problema determinado, esta utilizacién puede extenderse al abordaje de nuevas
situaciones para realizar nuevos aprendizajes. Como afirma Kohl de Oliveira (1996, citado en
Capella, 1999), la relacién entre los procesos de desarrollo y de aprendizaje es un tema central
del pensamiento de Vigétsky, su posicién es esencialmente genetista, intenta comprender la
génesis, es decir el origen y el desarrollo de los procesos psicolégicos el enfoque genetista se
divide en los niveles filogenético (desarrollo de la especie humana), socio genético (historia de los
grupos sociales), ontogenético (desarrollo del individuo) y micro genético (desarrollo de aspectos
especificos del repertorio psicoldgico de los sujetos), todos los cuales intervienen en la construccién
de los procesos psicoldgicos, la preocupacién por el desarrollo es una constante en su trabajo y

caracteriza su modo de estudiar los fenémenos de la psique. En este contexto el desarrollo de
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la persona sigue al aprendizaje, que posibilita el drea de desarrollo potencial con ayuda de la

mediacién social e instrumental.

Capella (1999, citando a Gémez, 1995), explica que ese prestar del adulto, o del nino mayor,
se llama ensenanza o educacion, ella despierta en el nifo la inquietud, el impulso y la movilizacién
interna, para que lo que no le pertenecia porque no lo entendia o dominaba, entonces lo vuelve

suyo.

En el contexto de la investigacion se define: Competencia como el desarrollo exitoso de la
“habilidad” que luego de la practica constante se desarrolla con experticia y excelencia de tal
manera que el sujeto ejecuta actividades con facilidad demostrando dominio en la ejecucién de
las tareas, mientras que la capacidad seria el potencial de poder aprender de manera significativa
y ser capaz de desarrollar acciones concretas, lo que significa que se puede desarrollar un conjunto

de habilidades y destrezas que pueden denominarse aptitudes propias de la naturaleza humana.

El aprendizaje virtual, como la “adquisicién de conocimientos y/o desarrollo de competencias,
obtenidas y evidenciadas a través de la adaptacién no presencial de los cursos, considerando tres
ejes: Interaccién: proceso simultdneo o diferido de interaprendizaje entre docente-estudiante y
estudiante-companeros”. En el sistema hibrido se implican las estrategias cognitivas y contextuales
en el marco de las TICS, en tal sentido las habilidades digitales constituyen la capacidad de poner
en prictica el saber tecnolégico para acceder, saber usar, compartir a los contenidos digital a
través de dispositivos como computadores, programas de software en congruencia con el acceso
a las redes en internet y que requieren la gestién de herramientas digitales, al respecto la Unesco,
senala que las habilidades digitales deben estar articuladas al desarrollo de las habilidades blandas;
entre ellas el pensamiento critico, resolucién de problemas, trabajo en equipo, colaborativo y otras

competencias socio-emocionales.

Estrategia de aprendizaje: Concebida como la decisién acertada en la seleccién de los
procedimientos, técnicas y actitudes que el estudiante utiliza para lograr desarrollar una
competencia o una capacidad. En ese proceso selectivo es imprescindible articular las metas a
las habilidades que se tiene y en orientacién a lo que se pretende lograr. Este proceso cognitivo,
afectivo y procedimental se adecua a las exigencias de la tarea que implica el logro de capacidades
y competencias y habilidades comunicativas como aquellas acciones asertivas que se demuestran
al intercambiar ideas y opiniones de manera coherentes, clara y precisa en correspondencia a
la capacidad de razonamiento sobre las expresiones, ideas, puntos de vista de las personas con

quienes dialoga.

A nuestro entender es importante fomentar el desarrollo de pricticas investigativas en
concordancia paralela al desarrollo de habilidades digitales a fin de coadyuvar a docentes y
estudiantes las mejoras en el proceso de sistematizacién de su investigacién que les permitird ser

formadores que respondan al perfil deseado.
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Metodologia

La poblacién se constituy6 con los matriculados en la asignatura de Préctica preprofesional en
la especialidad de Historia, Geografia y Ciencias sociales y la especialidad de Lengua y Literatura.
La muestra fue de tipo intencionado y estuvo conformada (32) estudiantes registrados de acuerdo
a las normas establecidas. El instrumento de recojo de informacién fue un test educacional con
rdbrica de evaluacién por competencias, matriz de codificacién, cuaderno de registro de avances
producto investigativo. en base a indicadores observados. Para el procesamiento se organizé con
las herramientas del Excell y SPSS, para ello se procesé mediante una tabla de frecuencia para la
verificacion de las variables cuantitativas. Asimismo, se realizé un andlisis inferencial por lo que
se tuvo que usar la prueba de normalidad, para ello se plante6 de la siguiente manera: Prueba
de normalidad: Shapiro-Wilk, luego se procede a utilizar Wilcoxon debido a que el pos test no

presenté normalidad.

Resultados

Para el andlisis inferencial se someti6 a la prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
pretest 0.968 32 0.438
postest 0.887 32 0.003

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccién de significacién de Lilliefors

Se procede a utilizar Wilcoxon debido a que el post test no presenta normalidad

Estadistica de los resultados:

Tabla 1. Calificaciones obtenidas en el pre-test, unidad I, unidad II, unidad III y post- test

e PRE-TESTronap T T
1 11 18 18 19 18
2 10 17 16 20 18
3 10 17 16 16 16
4 7 18 18 18 18
5 15 20 20 20 20
6 14 19 20 20 20
7 18 17 17 17
8 17 17 17 17
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9 12 19 18 20 19

10 9 18 17 18 18

11 13 20 20 20 20

12 14 20 19 20 20

13 8 17 16 16 16

14 10 16 16 17 16

15 7 15 15 16 15

16 16 16 18 17

17 16 16 17 16

18 12 16 16 16 16

19 11 16 16 17 16

20 8 14 14 17 15

21 13 19 19 20 19

22 9 16 16 17 16

23 5 18 18 19 18

24 5 15 15 17 16

25 7 17 17 18 17

26 11 15 15 16 15

27 10 17 17 18 17

28 16 16 16 16

29 16 16 17 16

30 10 16 16 16 16

31 11 17 17 17 17

32 9 16 16 18 17

Fuente: elaboracién propia.
Tabla 2. Medidas estadisticas en el pre-test, unidad I, unidad IT , III y post- test
MEDIDAS ESTADISTICAS PRE-TEST UNIDAD I UNIDAD II UNIDADIII POST -TEST
MEDIA ARITMETICA 9.63 17.03 16.84 17.75 17.13

DESVIACION ESTANDAR 2.64 1.56 1.53 1.46 1.52
COEFICIEIC\I;FCI)ENDE VARIA- 0.27 0.09 0.09 0.08 0.09
CALIFICACION MINIMA 5 14 14 16 15
CALIFICACION MAXIMA 15 20 20 20 20

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 3. Andlisis de varianza para comparar las calificaciones medias a nivel de pre-test y post- test

PRUEBA DE NIVEL DE SIG-
] VALOR PROBABILIDAD )
COMPARACION  HIPOTESIS EXPER  SIGNIEICANCIA NIFICANCIA DECISION

P<u
Se rechaza la

Pre- test Hy:p=p, H, y se acepta
Vs Ha:p =y P =0,000 u =0.05 la Ha
c Te  t=1713 . .
Post- test 0 Siendo sig-

nificativo el
resultado

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 4. Estadisticos de pruebaa Wilcoxon

Estadisticos de prueba®

postest—pretest
7 -4,958°
Sig. asintotica(bilateral) 0.000

a) de rangos con signo de Wilcoxon
b) Se basa en rangos negativos.

Fuente: elaboracién propia.

Anilisis y discusién:

Respecto a la tabla 1: Se observa que en el estudio de investigacién se alcanza a nivel de
pre-test una calificacién minima de 5, mientras a nivel de post test se obtiene como calificacién
minima 15, en lo referente a calificacién maxima se puede observar que se alcanza a nivel de
pre-test una calificacién mdxima de 15, mientras a nivel de post test se obtiene una calificacién
mdxima de veinte (20), situacién que se corrobora en la unidad I en donde se logra notas méximas
de veinte (20) en la unidad II diecinueve (20) en la unidad III veinte (20).

En la tabla 2: se puede observar que a nivel de media aritmética se obtiene en el pre-test 9.63
en contraposicion en el post test se logra 17.13 observandose la ganancia pedagégica de 7.5 puntos
a favor del grupo de estudio. Comparando el pre-test con el post-test, podemos observar que en el
pre-test el 100% de estudiantes obtiene calificacién méxima hasta 14, mientras que en el post-test
los estudiantes logran obtener una nota desde 15 hasta 20, analizando los datos podemos senalar
que existen cambios significativos en cuanto a la diferencia de rendimientos académicos desde el
inicio al final de la investigacién. Asimismo observando la tabla 2 de medidas estadisticas en el
pre test, unidad I, unidad II y unidad III y post test: Se aprecia el coeficiente de variabilidad de
0.27 en el pre test de variabilidad mientras que para el post test es de 0.09 significando esto que el
grupo investigado no mantiene homogeneidad en estos intervalos evaluativos, tanto al inicio de la

investigacién como al final de la misma. Mientras que en la Unidad I el coeficiente de variabilidad
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es de 0.09 y en la unidad II el coeficiente de variabilidad es igual 0.09, de manera similar en
la unidad III el coeficiente de variabilidad es de 0.09 significando que el grupo investigado
mantiene significativa homogeneidad respecto al proceso de investigacién durante el desarrolla
de las unidades.

En relacion a la tabla 3 sobre el andlisis de varianza para comparar las calificaciones medias
a nivel de pre-test y post- test, se deduce que calificaciones medias entre el pre-test y post test,
respecto al procesamiento de la fuente de variacidén; dan lugar a una decisién: “Es significativo.”
Lo que significa que es favorable para el grupo de estudio, corrobordndose la hipdtesis alterna,
en la verificacién de las diferencias significativas del rendimiento medio del post test en donde se
demuestra que es significativamente mayor que el rendimiento medio pre test, lo que confirma la
hipétesis alterna planteada al inicio de la investigacidn. Este resultado nos permite afirmar sobre
las bondades de la propuesta y corroborar la verificacién de la hipétesis alterna, que nos indica

que el estimulo influye significativamente al grupo de estudio.

Respecto a la tabla 4, podemos observar que sometida a la prueba estadistica, con un p-valor
(sig) =0.000 de la prueba de Wilcoxon se rechaza HO (nula) y se acepta Ha (alterna) por lo tanto se
concluye que si existen diferencias significativas en los puntajes antes y después del desarrollo del
programa. Corrobora este resultado cuando Zambrano-Sandoval, et al. (2021) explica que en el
contexto de articular la integracién de la investigacién con las “estrategias diddcticas activas, que
promuevan la resolucién de problemas y toma de decisiones, asi como la autonomia y reflexién
critica, entre otras’, sugiriendo que estas metodologias “se apoyen en los recursos tecnoldgicos, al
respecto Sdnchez et al. (2021), sefialan que el aprendizaje cooperativo es efectivo para la formacién
de diferentes competencias investigativas, asi como otras habilidades importantes para acceder
a oportunidades laborales actuales o futuras donde se requieran este tipo competencias. En tal
sentido es importante lo que sehala Paz et al. (2022), cuando afirma que las capacidades de
investigacién necesarias son; “ser capaz de identificar problemas practicos y traducirlos mediante
andlisis en preguntas de investigacién”, “ser capaz de buscar constantemente mejoras y ver la
préctica de manera profesional”. “Ser capaz de evaluar, interpretar y reflexionar sobre los resultados
de (otra) investigacién y traducirlos en implicaciones pricticas. Por su parte Morales (2021), en su
estudio investigativo ha identificado tres variables, segtin senala entre ellas estd la apropiacién de
la tecnologia, las habilidades digitales y la definicién que tienen los estudiantes de competencia
digital, nos indica que dentro de los principales hallazgos ha encontrado que los nuevos conceptos
que adquiere el estudiante estd asociados con el aprendizaje digital al respecto reafirma que una
alta proporcion de jévenes universitarios participan de manera constante en el aprendizaje digital.
Por su lado Almeraya (2021), concluye que el “drive como espacio virtual de investigacién sirvié
como medio y mediacién de las estrategias propuesta para que los nuevos conocimientos se
integraran desde la responsabilidad individual por la otra persona” incluso se utilizé como espacio
virtual de investigacién que permitié abrir la puerta a un ambiente de confianza que permitié el
acompafiamiento en tanto que se pudo interactuar con todos los repositorios cientificos utilizados
para la bisqueda de informacién, como con el formato APA, una metodologia cualitativa que

cumplié con su objetivo: “desarrollar competencias investigativas.
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Figura 1. Fases del desarrollo programa cognitivo contextual hibrido para el logro de competen-
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[ < > INFORMACION < > RESULTADOS
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APRENDIZAJEDOCENTE- GUIA ORIENTADORA INTERPRETAQONDEL Monitorco permanented trabajo
ALUMNO Para aprender aprchender CONOCIMIENTO NUEVO aadémico, fases y dementos de
investigadén
5 a
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REALIMENTACION

REFORZAMIENTO

Fuente: elaboracién propia

Conclusiones

Existe diferencia significativaa nivel de pre-test con respecto al post test, entre los puntuaciones
promedios de logros de competencias investigativas en la asignatura de Prictica preprofesional en
los estudiantes del X ciclo de la EAP de Educacién Secundaria en las especialidades de Historia y
Geografia y Ciencias Sociales, Lengua y Literatura, observdndose un incremento significativo en
las evaluaciones de proceso y el post test, lo que nos indica que la utilizacién del programa influye
significativamente en los aprendizajes significativos y por ende en el logro de las competencias del

perfil del futuro docente.

Se rechaza hipétesis nula y se acepta hip6tesis alterna, por lo tanto, se concluye que si existen

diferencias significativas en los puntajes antes y después del desarrollo del programa.

La utilizacién de un programa ha posibilitado mejoras en las actividades de aprendizaje,
sobre todo en la socializacién con sus pares, en la autorregulacién de los aprendizajes y asi como

el fortalecimiento de los procesos de autorreflexién orientados a lograr las metas educativas.
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Abstract

The purpose of this research was to determine whether a hybrid cognitive-contextual
program significantly influences the achievement of research competencies in university
students of Educational Sciences during the 2023 academic period. The program’s
implementation focused on designing, executing, and applying proactive teaching
strategies to enhance skills such as critical thinking, argumentation, problem-solving,
and reflective analysis within both face-to-face and virtual contexts. The teaching-
learning process leveraged the benefits of digital platforms and tools. The methodology
was quasi-experimental, with a non-probabilistic sample of 32 students enrolled in
the 10th semester. Data were processed using SPSS 27, and inferential analysis was
conducted, beginning with the Shapiro-Wilk normality test. Due to the post-test data
not meeting normality assumptions, the Wilcoxon test was subsequently applied. The
results indicate a significant difference between pre-test and post-test averages, as
well as in process evaluations, with favorable outcomes observed in the post-test and
process levels. This suggests that the program significantly enhances the development
of research competencies and contributes to achieving the skills required for the future
teacher profile.

Keywords: Hybrid contextual cognitive program; competencias; research; digital skills.
Resumo

O objetivo da pesquisa foi determinar que um programa cognitivo contextual hibrido
influencia significativamente a aquisicdo de habilidades de pesquisa em estudantes
universitarios de Ciéncias da Educacdo durante o periodo de 2023. A execucdo do
programa concentrou-se em projetar, implementar e executar estratégias de ensino
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proativas que aprimoram habilidades como pensamento critico, argumentacdo,
resolucdo de problemas e anadlise reflexiva, dentro de um contexto presencial e virtual.
O ensino-aprendizagem aproveitou os beneficios proporcionados pelas plataformas e
ferramentas digitais. Ametodologia utilizada foi quase-experimental, com uma populacdo
e amostra de tipo nao intencional composta por (32) alunos matriculados no X ciclo, as
informacdes foram processadas e organizadas com as ferramentas estatisticas SPSS
27, realizando uma anadlise inferencial que utilizou o teste de normalidade: Shapiro-
Wilk, procedendo em seguida ao uso do Wilcoxon porque o pds-teste ndo apresentou
normalidade. Os resultados permitem concluir que ha uma diferenca significativa
entre as médias do pré-teste e do pds-teste, bem como nas avaliacdes de processo,
com resultados favoraveis nos niveis de pds-teste e processo, o que indica que o
uso do programa influencia significativamente o desenvolvimento de competéncias de
pesquisa e, portanto, a obtencdo das competéncias do perfil do futuro professor.

Palavras-chave: Programa cognitivo contextual hibrido; competéncias; pesquisa;
habilidades digitais.
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Evaluacion del sistema de evaluacion del desempeio

docente en la Universidad Nacional del Santa
Bertha Elizabeth Ramirez Romero, Weslyn Erasmo Valverde Alva, Irene Gregoria
Vasquez Lujan

Resumen

El trabajo de investigacion tuvo como propdsito estudiar el sistema de evaluacion del
desempefio docente en una universidad publica durante el periodo 2019. La muestra
de estudio estuvo constituida por cincuenta y ocho docentes de las tres Facultades.
El disefio de investigacion utilizado corresponde al tipo descriptivo simple, para el
procesamiento de datos se considerd las técnicas prescritas por la estadistica. Se
concluye que el estado situacional de la evaluacion del desempefio docente realizados
por el estudiante y departamento, segun la percepcion del docente no son calificados
con objetividad. Un minimo 22% de docentes considera que los resultados de su
calificacion si corresponden a su desempefio, un 34% de docentes sefiala casi siempre
los resultados son coherentes con su desempefio y un 33% indica a veces y un 11% de
docentes afirma que la calificacion no corresponde con su desempefio realizado. En
los resultados sobre nivel de satisfaccion de los docentes con el sistema de evaluacion
del desempefio docente; 37% de docentes se encuentra satisfecho con los resultados
de su calificacion, un 46% de docentes seflala que se encuentra medianamente
satisfecho, un 16% de docentes minimamente satisfecho y el 1% de docentes se
encuentra insatisfecho con los resultados de su evaluacion a su desempefio realizado.
Finalmente se concluye que no se considera una evaluacion integral que permita
resultados objetivos del desempefio docente, entre ellas; la evaluacion de pares, la
autoevaluacion, la evaluacion de portafolio que posibiliten triangular la informacion
recogida de la evaluacion del estudiante y del departamento académico en un
consolidado de resultados mas objetivo del desempefio docente.

Palabras claves:

Desempefio docente; evaluacion integral; satisfaccion docente; sistema de evaluacion;
percepcion docente.
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Introduccién

El sistema de evaluacién del desempeno docente juega un rol importante en el sistema
educativo, se requiere docentes competentes y asertivos que posibiliten aprendices preparados
para responder a este mundo cambiante, en este contexto evaluar Gdlvez y Milla (2018), senalan
que el desempefio docente es una necesidad ineludible para la mejora continua y el cambio de
mentalidad en cultura de evaluacién, para Mordn (2016), evaluar implica recoger evidencias
explicitas para poder definir criterios vdlidos en el sistema de evaluacién. Saravia (2011), precisa
que las competencias docentes son el conjunto de cualidades internas que desarrollar un discurso
cientifico conducentes a la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje, de tal manera que tiende
a ser cientifica, técnica, personal y social, por ello es necesario un sistema de evaluacién integral
y adecuado a las exigencias de la calidad. En esta misma direccién Zabalza (2010), plantea
que la planificacién, el uso del espacio, la seleccién de contenidos, los materiales educativos, la
metodologia diddctica, las nuevas tecnologias, la atencién a estudiantes, la coordinacién con los
colegas y el sistema de evaluacion deben ser pertinentes al contexto. La universidad como sistema
educativo responde a niveles de calidad, en este contexto la evaluacién del desempefio docente es
parte de este proceso de evaluacin, certificacién y acreditacién. Por ello el problema se planteé
a través de la siguiente interrogante: ;Cémo se viene desarrollando el sistema de evaluacién del
desempefo docente en la Universidad Nacional del Santa? el objetivo fue evaluar el sistema de

evaluacién del desempefio docente en la Universidad Nacional del Santa.

Considerando los cambios constantes en materia educativa y tecnoldgica, la universidad
como sistema educativo responde a fines y niveles de calidad, por ello la evaluacién del desempefio
docente es parte de este proceso de evaluacién conducente a certificacién y acreditacion. Garcia
(2000), nos senala que ha identificado por lo menos veintiocho “dimensiones relacionadas con
la efectividad del desempefio docente y las agrupé de acuerdo al nivel de importancia entre las
que destacan como altas entendimiento, estimulacién del interés en la materia por parte del
profesor retroalimentacién” y “naturaleza y utilidad de los materiales de apoyo diddcticos, carga

de trabajo, contenido y dificultad del curso™.

Chiroque (2006), nos explica que los desempenos docentes tienen una teleologia central:
“aportar a la calidad de educacién; pero, a su vez, esos desempefios solamente se explican si
establecemos sus raices en la formacién magisterial y en el trato remunerativo y de condiciones de

trabajo de los maestros y maestros”.

A nuestro entender el proceso de evaluacién del desempefio docente debe ser asumido y
considerado como parte de la cultura académica y la valoracién debe ser sometida a permanente
monitoreo y realimentacion. En este contexto, Stufflebeam citado por Garcia Sdnchez, sehala que
la evaluacién del sistema de evaluacién del desempefio docente, se implica como metaevaluacién,
como investigacion sistemdtica cuyo objetivo debe emitir un juicio acerca de la pertinencia de la

evaluacion, de tal forma que la evaluacién se convierta en el objeto de estudio del meta evaluador
(2000).
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Cronbach (1963), propone “asociar el concepto de evaluacién a la toma de decisiones, asi
mismo poner en cuestién la necesidad de que los estudios evaluativos sean de tipo comparativo
y ser mds integral en el proceso”. Elizalde y Reyes (2008), explican diversos modelos para
el desempeno docente: basado en la opinién de los estudiantes, de evaluacién por pares, de
autoevaluacion y de evaluacion a través de portafolio que a nuestro entender trabajando todos

ellos de manera integral serfan mds objetivos con los resultados de la evaluacién.

La nueva Ley universitaria N° 30220 y normas internas de la universidad prevé en sus
disposiciones que los docentes universitarios tienen como “funciones la investigacién, el
mejoramiento continuo y permanente de la ensefanza, la proyeccién social y la gestién
universitaria”, en los dmbitos que les corresponde, de los cuales es materia de evaluacién cada
uno de estos aspectos en su desempeno. El reglamento de evaluacién del desempefio docente
de la UNS considera como aspectos a evaluar de parte del estudiantado: “Conocimiento de
la materia expresado en la satisfaccién de los estudiantes, capacidades pedagdgicas, relaciones
interpersonales con los estudiantes” (expresado en las actitudes y trato personal a los estudiantes),
responsabilidad en el desempeno de sus funciones, satisfaccion respecto a la contribucién a la
solucién de problemas a través de asesoria, consejeria y tutoria, y transferencia de los resultados de
su produccidn intelectual y cientifica en el desarrollo de sus asignaturas Respecto a la evaluacién
de parte de la Direccién de departamento académico, se evalda el cumplimiento de las actividades
senaladas por el docente en su carga lectiva y no lectiva, participacién del docente en las actividades
programadas en el Departamento Académico, las relaciones interpersonales del docente con sus
homélogos y el personal de apoyo administrativo al Departamento Académico y el cumplimiento

de comisiones encomendadas.
Metodologia

Poblacién y muestra: La poblacién del presente estudio estuvo conformada por 209 docentes

(nombrados y contratados) de la Facultad de Educacidn.

La muestra de estudio estuvo constituida por 58 docentes, quienes participaron de manera

voluntaria al responder la encuesta (21 items) constituyéndose una muestra de tipo intencionada.

Procedimiento: Se elaboré el instrumento para desarrollar la aplicacién y se coordiné el
trabajo de forma continua, a través del correo electrénico y whatsApp de los docentes y para la
aplicacién con los directivos luego se procedié a aplicar el cuestionario a la muestra de estudio

con 21 items.

Instrumentos empleados: Cuestionario de 21 items sobre evaluacién del desempefio docente,
que consta de las dimensiones: Percepcién de la evaluacién del desempefio docente por los
estudiantes, percepcién del docente sobre la evaluacién del desempefo docente por la direccién de
departamento, percepcién de la evaluacién sobre el impacto de la labor docente en el aprendizaje

de los estudiantes y el nivel de satisfaccién del docente sobre la evaluacién docente.
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Se identificaron cuatro dimensiones:

* Evaluacién del docente por los estudiantes
*  Evaluacién del docente por el departamento
* Impacto y valoracién de la labor docente

¢ Nivel de satisfacciéon docente con el sistema de evaluacién

Resultados

Figura 1. Evaluacién del docente por los estudiantes

Fuente: elaboracién propia
Nota. Resultados de encuesta a docentes

Figura 2. Evaluacién del docente por el departamento

Fuente: elaboracién propia
Nota. Resultados de encuesta a docentes
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Figura 3. Impacto y valoracién de la labor docente

Fuente: elaboracién propia
Nota. Resultados de encuesta a docentes

Figura 4. Nivel de satisfaccién docente

Fuente: elaboracién propia
Nota. Resultados de encuesta a docentes

Anilisis y discusién

Figura 5. Consolidado de calificacién y valoracién al desempefo docente

Fuente: elaboracién propia
Nota. Resultados de encuesta a docentes
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Segin los resultados en el consolidado de las dimensiones: Evaluacién por el estudiante,
por el departamento, impacto en el rendimiento del estudiante y valoracién de la evaluacién
del desempefio docente; se observa que un 22% de docentes considera que los resultados de su
calificacién si corresponden a su desempefio, un 34% de docentes sefala casi siempre y un 33%
sefala que a veces y un 11% afirma que la calificacién no corresponde con su desempefio realizado.
Este resultado no es alentador y motivador para un buen desempeno docente por cuanto no se
evalia de manera integral todo el proceso, al respecto Mordn (2016), sefala que evaluar no
consiste en aplicar un método determinado por su valor psicométrico, sino se trata identificar
aquellas competencias desarrolladas y las que requieren ser fortalecidas de tal manera que la
evaluacién de desempefio docente debe ser una estrategia bien planificada, ejecutada, evaluada
y retroalimentado, por su parte Zabalza (2010), precisa que el proceso debe ser planificado y
minucioso por cuanto conlleva la revisién del proceso que es una préctica enriquecedora de
reevaluar la planificacién, ejecucién, resultados y revision para plantear una propuesta de reajuste

del mismo.

Figura 6. Consolidado de grado de satisfaccién de los docentes con el sistema de evaluacién

Fuente: elaboracién propia
Nota. Resultados de encuesta a docentes

Segtn los resultados en el consolidado del nivel satisfaccién de los docentes con el sistema
de evaluacién del desempeno docente: se observa que un minimo 37% de docentes se encuentra
satisfecho con los resultados de su calificacién, 46% de docentes sehala que se encuentra
medianamente satisfecho, un 16% minimamente satisfecho y el 1% de docentes se encuentra
insatisfecho. Cabe precisar que los procesos evaluativos se vienen desarrollando, cada vez mis,
en correspondencia con las necesidades sociales del mundo contempordneo y la exigencia de la
calidad conducente a la acreditacién y certificacién involucra una docencia de calidad, Elizalde
(2008), considera a los estudiantes como una de las mejores fuentes de informacién del proceso
de ensefanza aprendizaje, se sustenta en el perfil de buen docente, senala que la ventaja de este
modelo evaluativo permite la retroalimentacién del trabajo dentro del aula. En este modelo si
los estudiantes evaltian con seriedad y responsabilidad habrd consistencia caso contrario habrd

sesgos en los resultados. Chiroque (2006), nos explica que los desempefios docentes tienen una
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teleologia central: “aportar a la calidad de educacidn; pero, a su vez, esos desempenos solamente
se explican si establecemos sus raices en la formacién magisterial y en el trato remunerativo y de
condiciones de trabajo de los docentes”. Situacién que no suele corresponderse con la realidad
en que se desenvuelve el docente. Finalmente concluimos que el estado situacional del sistema
de evaluacién del desempeno docente de acuerdo a los resultados de la encuesta, el andlisis de
los instrumentos de evaluacién, las normativas y la encuesta; contiene una alta incidencia de
valoracién a la opinién del estudiante, dejando de lado la evaluacién de pares, la evaluacién de
portafolio y la autoevaluacién que el mismo docente pueda reflexionar sobre su funcién docente,

generdndose de esta forma la subjetividad en los resultados de la evaluacién del docente.

Conclusiones

Los resultados de la evaluacién del desempefio docente realizada por los estudiantes y

directivos no se corresponden con la percepcién que tiene el docente sobre su desempefio.

El nivel de satisfaccién de los docentes con el sistema de evaluacién sobre su desempeno
docente es variable y con tendencia a quedar insatisfecho con los resultados de la evaluacién por

parte de los estudiantes y directivos.

Finalmentese concluye que nose consideraunaevaluacién integral que permita procedimientos
objetivos del desempefio docente, entre ellas; la evaluacién de pares, la autoevaluacién, la
evaluaciéon de portafolio que posibiliten triangular la informacién recogida y propiciar que los

resultados sean mds objetivos del desempefio docente.
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Abstract

The purpose of the research work was to study the teaching performance evaluation
system in a public university during the period 2019. The study sample consisted of
fifty-eight teachers from the three Faculties. The research design used corresponds to
the simple descriptive type, for data processing the techniques prescribed by statistics
were considered. It is concluded that the situational status of the evaluation of teaching
performance carried out by the student and department, according to the perception of
the teacher, are not qualified objectively. A minimum of 22% of teachers consider that
the results of their qualification do correspond to their performance, 34% of teachers
almost always indicate that the results are consistent with their performance and 33%
indicate sometimes and 11% of teachers affirm that the rating does not correspond
to your performance. In the results on the level of satisfaction of teachers with the
teaching performance evaluation system; 37% of teachers are satisfied with the results
of their qualification, 46% of teachers indicate that they are moderately satisfied, 16% of
teachers are minimally satisfied and 1% of teachers are dissatisfied with the results of
their evaluation. performed performance. Finally, it is concluded that it is not considered
a comprehensive evaluation that allows objective results of teaching performance,
including; peer evaluation, self-evaluation, and portfolio evaluation that make it
possible to triangulate the information collected from the evaluation of the student
and the academic department into @ more objective consolidated result of teaching
performance.

Keywords: teaching performance; comprehensive evaluation; teacher satisfaction;
evaluation system; teaching perception.
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Resumo

O objetivo do trabalho de pesquisa foi estudar o sistema de avaliacdo de desempenho
docente em uma universidade publica durante o periodo de 2019. A amostra do
estudo consistiu em cinquenta e oito professores das trés faculdades. O projeto de
pesquisa utilizado corresponde ao tipo descritivo simples, pois foram consideradas
as técnicas de processamento de dados prescritas pela estatistica. Conclui-se que
o estado situacional da avaliacdo do desempenho docente realizada pelo aluno
e pelo departamento, de acordo com a percepcao do professor, ndo € classificado
com objetividade. Um minimo de 22% dos professores considera que os resultados
de sua avaliacdo correspondem ao seu desempenho, 34% dos professores dizem
que os resultados sdo quase sempre consistentes com seu desempenho, 33% dizem
que as vezes, e 11% dos professores dizem que a avaliacdo ndo corresponde ao seu
desempenho. Nos resultados sobre o nivel de satisfacdo dos professores com o sistema
de avaliacdo de desempenho dos professores, 37% dos professores estdo satisfeitos
com os resultados de sua classificacdo, 46% dos professores se dizem moderadamente
satisfeitos, 16% dos professores estdo minimamente satisfeitos e 1% dos professores
estd insatisfeito com os resultados de sua avaliacdo de desempenho. Por fim, conclui-
se que nado é considerada uma avaliacdo abrangente que permita resultados objetivos
do desempenho docente, entre eles: avaliacdo por pares, autoavaliacdo, avaliacao de
portfdlio, que permitiriam triangular as informacdes coletadas da avaliacdo do aluno e
do departamento académico em uma consolidacdo mais objetiva dos resultados do
desempenho docente.

Palavras-chave: desempenho docente; avaliacdo abrangente; satisfacdo do professor;
sistema de avaliacdo; percepcdo do professor.
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Teoria critica de la educacion: vigencia pedagdgica

desde Marx hasta la escuela de Frankfurt
Placido Juarez Lucas

Resumen

El articulo examina las implicaciones pedagdgicas de la teoria critica de Frankfurt en
la aplicacion educativa, aborddandolo desde la perspectiva critica consolidada por
Marx, Engels y los herederos de la Escuela de Frankfurt: W. Benjamin, T. Adorno, M.
Horkheimer, H. Marcuse y J. Habermas. A través del andlisis de sus teorias y la aplicacion
del enfoque cualitativo, se trabajé con docentes de cinco instituciones de educacion
superior en el estado de Puebla. El objetivo principal fue analizar las aportaciones
pedagdgicas de la Escuela de Frankfurt desde un enfoque critico, con el fin de generary
fortalecer la conciencia socioeducativa en estudiantes de nivel superior. Los resultados
muestran un trabajo analitico que identifica diversas formas pedagdgicas para adaptar
el pensamiento filosofico de la teoria critica a los contextos educativos actuales. Se
concluye que la pedagogia critica se nutre de pensadores que han desmenuzado el
pensamiento de su época, y que hoy en dia los esquemas educativos deben contribuir
a mejorar la forma en que los sujetos pedagdgicos perciben su realidad y realizan
acciones organizadas para transformar su entorno social.
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Introduccién

La teoria critica de la educacién refiere a la vigencia de pensamientos fundamentales para
el andlisis y aplicacién de diversas técnicas diddcticas y pedagdgicas que mejoren la condicién
educativa de la sociedad, al respecto, la vertiente critica resulta ser imprescindible para abordar el
abanico socioeducativo como producto de la relacién entre comunidades, grupos e instituciones

en las que se organiza el ser humano a través de la cultura (Freire, 1970 y McLaren, 2003).

El trabajo busca analizar las obras y describir los aportes educativos utilizando la sociologia
educativa a través de Marx y la Escuela de Frankfurt (Benjamin, Adorno, Horkheimer, Marcuse,
Habermas), intelectuales por excelencia que originaron la pedagogia critica contempordnea
(Giroux, 1983). Los resultados de anilisis se organizan en apartados segtin la adaptabilidad
socioeducativa de los aportes teéricos y metodolégicos como el materialismo histérico, la teoria

critica y la teorfa de la accién comunicativa (Habermas, 1984).

La vertiente critica aplicada a la educacién es un enfoque que busca analizar y transformar
las précticas educativas para promover la justicia social, la igualdad y la emancipacién. Esta
perspectiva se centra en la comprensién sobre cémo las estructuras de poder y las ideologias

dominantes influyen en la educacién, perpetuando la opresién y la desigualdad (Apple, 2004).

La corriente critica analizada por la sociologia educativa se basa en que la educacién no es
neutral, sino que refleja y reproduce las relaciones de poder e intereses de las clases dominantes
(Bowles & Gintis, 1976). Por lo tanto, es fundamental cuestionar o cambiar las précticas educativas

que perpetiian la opresién y promover una educacién que sea liberadora y emancipadora (Freire,

1970).
En este sentido, la vertiente critica aplicada a la educacién busca:
i. Analizar criticamente las pricticas educativas y los discursos que las sustentan,

ii. Identificar y estudiar las estructuras de poder y las ideologias dominantes que influyen
en la educacién,

iii. Promover la conciencia critica y la reflexién en los estudiantes y los educadores,

iv. Fomentar la participacién y la democracia en la educacién, v. Desarrollar una educacién

que sea relevante y significativa para las vidas de los estudiantes y las comunidades

(Giroux, 1983; Brookfield, 2005).

Desde la sociologia educativa, se profundizan las teorfas aplicadas a la educacién desde un
enfoque que busca transformar la educacién para promover la justicia social, la igualdad y la
emancipacion, a través del andlisis critico de las practicas educativas y la promocién de la conciencia
critica y la participacién (Kincheloe, 2008). Lo anterior para desarrollar un pensamiento critico
en los procesos de ensefanza y aprendizaje. De acuerdo con lo anterior, fue pertinente plantear

las siguientes preguntas de investigacin:
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a. ;Cémo puede aplicarse la vertiente critica que proviene de Marx y la Escuela de Frankfurt

al contexto educativo actual?,

b. ;qué estrategias de ensenanza pueden disefarse de acuerdo con la vertiente critica, para

construir un pensamiento critico en los estudiantes?

Estos cuestionamientos surgen para explorar la aplicacién prictica de la teoria critica en el
dmbito educativo. Se busca identificar métodos pedagégicos que no solo informen a los estudiantes,
sino que también los capaciten para reflexionar sobre su entorno, cuestionar las injusticias sociales
y actuar en pos de una sociedad mds equitativa (Darder, 2012). El trabajo también se propone
examinar ejemplos concretos de curriculos y metodologias que han incorporado exitosamente
estos principios criticos, ofreciendo asi un marco teérico y practico robusto para educadores

comprometidos con la transformacidn social (Freire, 1970; Kincheloe, 2008).

La misién es incorporar enfoques criticos que no solo desafien el statu quo, sino que también
promuevan una pedagogia inclusiva y participativa. La implementacién de estas estrategias
educativas debe ser cuidadosamente disefiada para satisfacer las necesidades diversas de los
estudiantes y adaptarse a diferentes contextos socioculturales, permitiendo asi una educacién mds

justa e igualitaria que fomente la emancipacién y la autodeterminacién de todos los individuos
(McLaren, 2003; Apple, 2004).

Aplicacién del Materialismo histérico en la educacién

El materialismo histérico aporta una perspectiva valiosa al contexto educativo, sugiriendo
que los estudiantes se involucren en diversas tareas familiares, personales, escolares y comunitarias.
Esto permite comprender el trabajo como categoria de alienacién, lo que les proporcionard
conciencia sobre su lugar en la sociedad. Como lo plante6 Marx (1848), el trabajo moldea la
condicién del pensamiento humano, respondiendo a preguntas fundamentales: ;de dénde vengo?,
:dénde estoy?, ;hacia dénde voy? Bajo esta légica, los estudiantes pueden adquirir conciencia de la
importancia de colaborar en diversos contextos y desarrollar hdbitos de trabajo solidario (Trabajo
de campo, 2024).

Ensefanzas y adaptabilidad educativa sobre el Manifiesto Comunista de Marx (1848)

escrito en colaboracién con Friedrich Engels

El Manifiesto Comunista de Marx y Engels es fundamental para entender la teoria marxista
y su aplicacién en la pedagogia puede enriquecer la generacién del pensamiento critico en
estudiantes, se sugiere que pueda adecuarse para educacion superior, que, en su mayoria, pueden

asociar los conceptos histéricos a los contextos de la realidad actual.

i.  Andlisis critico de la sociedad: El Manifiesto Comunista ofrece una critica profunda
de la sociedad capitalista y su impacto en las clases sociales. Los estudiantes pueden
analizar y discutir las ideas de Marx y Engels para desarrollar una comprensién

critica de la sociedad actual. Las categorias de andlisis pueden identificarse de
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acuerdo con una clasificacién de ingresos, a manera de visién comparativa. La
estrategia docente puede construirse realizando un andlisis comparativo sobre los

oficios de la sociedad y la insercién del estudiante en esta logica social.

ii. Historia de las ideas politicas: La obra es un ejemplo clave de la evolucién del
pensamiento politico y social. Los estudiantes pueden estudiar el contexto histérico
y las influencias que pueden llevar a una sociedad a organizarse para luchar por sus

derechos.

iii. Teoria de la lucha de clases: El “Manifiesto Comunista” introduce la teoria de la
lucha de clases como motor de la historia. Los estudiantes pueden explorar esta
teorfa y su relevancia en la sociedad contemporinea, sobre todo como opcién de
andlisis en el contexto de la diversidad de pensamiento. El proceso docente puede
adaptar dindmicas comparativas para identificar las contradicciones naturales entre

los estudiantes, como producto de la diversidad de contextos.

iv. Andlisis de la ideologia: 1a obra critica la ideologia burguesa y su papel en la opresién
de las clases trabajadoras. Los estudiantes pueden analizar cémo las ideologias
influyen en la sociedad y la politica de la actualidad. Esta categoria de andlisis
puede favorecer la ensenanza del docente mediante la aclaracién de las posturas

epistémicas de la realidad.

v. Pedagogia critica: El “Manifiesto Comunista” puede inspirar una pedagogia critica
que analice las estructuras de poder y promueva la justicia social. Los estudiantes
pueden reflexionar sobre cémo aplicar estos principios en su propia préctica
pedagdgica. La orientacién docente puede enfocarse a la exposicién de los autores

latinoamericanos que la practican como Freire o Rafael Ramirez

vi. Debate y discusion: La obra es un texto provocativo que puede generar debates
y discusiones en el aula. Los estudiantes pueden practicar habilidades de

argumentacién y critica al analizar y debatir las ideas de Marx y Engels.

vii. Contextualizacion historica: El “Manifiesto Comunista” puede ser utilizado
para ensefiar sobre la Revolucién Industrial, el surgimiento del capitalismo y el

movimiento obrero.

Viii. Andlisis de la alienacién: La obra discute la alienacién del trabajador en la
sociedad capitalista. Los estudiantes pueden explorar cémo esta idea se relaciona

con la sociedad actual y la experiencia humana.

ix. Pedagogia de la emancipacion: El “Manifiesto Comunista’ puede inspirar una
pedagogia de la emancipacién que busque liberar a los estudiantes de las estructuras

de opresién.

x. Interdisciplinariedad: La obra combina elementos de economia, politica, filosofia
y sociologia. Los estudiantes pueden aprender a integrar diferentes disciplinas para
comprender la complejidad de la sociedad.
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Aportaciones educativas de “El Capital” de Marx (1867-1894) - su obra mds reconocida

escrita en tres voliimenes

El “Capital” de Karl Marx, aunque no es un texto pedagégico per se, ofrece valiosas
aportaciones educativas, especialmente en relacién con la critica a la economia politica y la

comprensién de la sociedad capitalista. Algunas de las aportaciones educativas del “Capital™

i. Andlisis critico de la economia politica: El “Capital” ofrece una critica profunda
de la economia politica y la sociedad capitalista, se puede adecuar para que los
estudiantes comprendan las dindmicas de poder y explotacién en la sociedad. El
proceso de ensefanza puede orientarse a evidenciar los procesos de estratificacién

social de acuerdo con la condicién educativa.

ii. Comprension de la alienacion: Marx analiza la alienacién del trabajador en la
sociedad capitalista, puede permitir a los estudiantes reflexionar sobre la relacién
entre el trabajo y la identidad, dindmica en la cual se han de insertar cuando egresen
de alguna profesién. El docente puede exponer alguna temdtica relativa con la

conciencia de los seres humanos frente a lo absorbente que puede ser el trabajo.

iii. Teoria del valor: La teoria del valor de Marx puede ayudar a los estudiantes a
comprender como se crean y distribuyen los bienes y servicios en la sociedad en la
que se desenvuelven. El proceso de ensefianza puede disefiarse para orientar a los

estudiantes a valorar el trabajo que hacen sus padres para que ellos puedan estudiar.

iv. Critica a la ideologia dominante: El “Capital” critica la ideologia dominante que
sustenta la sociedad capitalista, puede permitir que los estudiantes desarrollen una
conciencia critica sobre las estructuras de poder. Los docentes pueden ensefiar
como se inserta el sector educativo a las estructuras de autoridad desde el plano

municipal, estatal y nacional.

v.  Andlisis de la lucha de clases: Marx analiza la lucha de clases como motor de la historia,
puede ayudar a los estudiantes a comprender las dindmicas de poder y conflicto en
la sociedad, a ensenanza puede centrarse en mostrar las formas dialgicas de resolver
las contradicciones entre compaieros. El docente puede mostrar a sus estudiantes
la lucha social que se genera en la sociedad por competir por un empleo en una

misma profesién u oficio.

vi. Educacion para la emancipacion: El “Capital” puede servir de herramienta para
promover la emancipacion y la liberacion de las clases oprimidas. El docente puede
aprovechar esta categorfa analitica para ensefiar a los estudiantes a valerse por s
mismos, gestionando ayuda, aprendizajes, técnicas de estudio, apoyo a sus familiares

y capacitacion para el trabajo.

vii. Desarrollo del pensamiento critico: La lectura y andlisis del “Capital” pueden ayudar a
los estudiantes a desarrollar habilidades de pensamiento critico y andlisis complejo.

Es necesario que los docentes orienten los procesos de ensenanza y aprendizaje hacia
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el conocimiento de los limites y los alcances de las capacidades de los estudiantes.

viii. Comprension de la globalizacion: El “Capital” puede ayudar a los estudiantes a

comprender las dindmicas de la globalizacién y la economia mundial.

ix. Andlisis de la explotacion: Marx analiza la explotacién del trabajador en la sociedad
capitalista, lo que puede ayudar a los estudiantes a reflexionar sobre la justicia social

y la equidad.

x. Educacién para la transformacién social: El “Capital” puede ser utilizado como
herramienta educativa para promover la transformacién social y la creacién de una

sociedad mds justa y equitativa.

Educacién y la Critica de la Economia Politica” de Marx (1867)

La Critica de la Economia Politica de Karl Marx es una obra esencial para comprender la
critica marxista a la economia capitalista y su propuesta de una sociedad mds justa y equitativa.
En el contexto educativo, se puede analizar la relevancia de esta obra en el contexto educativo,
destacando su importancia para la formacién critica de los estudiantes. La “Critica de la Economia
Politica” es una obra que desaffa las ideas convencionales sobre la economia y la sociedad.
Marx critica la economia politica cldsica, argumentando que sus principios y categorias no son

universales, sino que estin condicionados por la sociedad capitalista.

Esta critica es fundamental para la educacién, ya que permite a los estudiantes cuestionar
las ideas dominantes y desarrollar un pensamiento critico. La obra de Marx también destaca la
importancia de analizar las relaciones de produccién y la lucha de clases en la sociedad. Esto es
esencial para la educacién, ya que permite a los estudiantes comprender las dindmicas de poder
y la explotacién en la sociedad capitalista. Al analizar la “Critica de la Economia Politica”, los
estudiantes pueden desarrollar una conciencia critica sobre las estructuras de poder y la necesidad
de transformar la sociedad. Ademds, la obra de Marx ofrece una propuesta de una sociedad mds

justa y equitativa, basada en la abolicién de la propiedad privada y la explotacién del trabajador.

Esto es importante para la educacién, ya que permite a los estudiantes reflexionar sobre
la posibilidad de una sociedad alternativa y desarrollar una visién critica sobre el futuro. La
“Critica de la Economia Politica” de Karl Marx es una obra fundamental para la educacién.
Permite a los estudiantes desarrollar un pensamiento critico sobre la economia y la sociedad,
analizar las relaciones de produccién y la lucha de clases, y reflexionar sobre la posibilidad de una
sociedad mds justa y equitativa. Su estudio es esencial para la formacién de ciudadanos criticos y

comprometidos con la transformacién social.
Teorias sobre la Plusvalia” de Marx (1905-1910) publicada péstumamente

“Teorfas sobre la Plusvalia” de Karl Marx es una obra que desafia las ideas convencionales

sobre la economia y la sociedad. Marx evidencia una critica profunda a la economia politica
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clésica, argumentando que la plusvalia es el resultado de la explotacién del trabajador por parte del
capitalista. Esto es fundamental para la educacién, ya que permite a los estudiantes comprender

las dindmicas de poder y la explotacién en la sociedad capitalista.

La teoria de la plusvalia de Marx también destaca la importancia de analizar las relaciones
de produccién y la lucha de clases en la sociedad. Esto es esencial para la educacién, ya que
permite a los estudiantes desarrollar una conciencia critica sobre las estructuras de poder y la
necesidad de transformar la sociedad. Ademids, la obra de Marx ofrece una propuesta de una
sociedad mds justa y equitativa, basada en la abolicién de la propiedad privada y la explotacién del
trabajador. Esto es fundamental para la educacién, ya que permite a los estudiantes reflexionar
sobre la posibilidad de una sociedad alternativa y desarrollar una visién critica sobre el futuro.
“Teorfas sobre la Plusvalia” de Karl Marx es una obra elemental para la educacién. Permite a
los estudiantes desarrollar un pensamiento critico sobre la economia y la sociedad, analizar las
relaciones de produccién y la lucha de clases, y reflexionar sobre la posibilidad de una sociedad

mads justa y equitativa.

Su estudio es esencial para la formacién de ciudadanos criticos y comprometidos con la
transformacién social. Algunos de los temas que se pueden abordar en un ensayo educativo
sobre “Teorfas sobre la Plusvalia” de Marx son: - La critica a la economia politica clésica - La
teorfa de la plusvalia y la explotacién del trabajador - Las relaciones de produccién y la lucha
de clases - La propuesta de una sociedad mds justa y equitativa - La relevancia de la obra en el
contexto educativo actual. Es importante destacar que el ensayo debe ser critico y reflexivo, y no
simplemente una descripcién de la obra. Debe analizar y evaluar las ideas de Marx y su relevancia

en el contexto educativo.
Aplicacién pedagégica de las obras de Walter Benjamin

Walter Benjamin fue un filésofo y critico cultural alemdn que vivi6 en el siglo XX. Su obra
es fundamental para entender la cultura moderna y la relacién entre la tecnologia, la memoria y la
experiencia. Benjamin es conocido por sus ensayos sobre la cultura de masas, la reproduccién de
la imagen y la relacién entre la tecnologia y la percepcién. Su obra “La obra de arte en la era de la

reproduccién mecdnica” es un ejemplo claro de su pensamiento critico sobre la cultura moderna.

Benjamin analiza cémo la reproduccién mecdnica de la imagen ha cambiado la forma en que
percibimos y entendemos el arte. En el contexto educativo, la obra de Benjamin es importante
para entender la relacién entre la tecnologia y la cultura. Los estudiantes pueden analizar cémo
la reproduccién de la imagen ha cambiado la forma en que percibimos y entendemos el arte, y
reflexionar sobre la importancia de la autenticidad y la originalidad en la era digital. Otra obra
importante de Benjamin es “El narrador”, en la que analiza la narrativa y la transmisién de la
experiencia. En el contexto educativo, esta obra es fundamental para entender la importancia de

la narrativa en la construccién de la identidad y la memoria.

Los estudiantes pueden reflexionar sobre la relacién entre la memoria y la historia, y analizar

cémo la narrativa puede ser utilizada como herramienta de aprendizaje. La obra de Benjamin
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también es relevante para entender la relacién entre la infancia y la modernidad. En “Infancia
en Berlin hacia 1900”7, Benjamin analiza su propia infancia y la relacién entre la infancia y la
modernidad. En el contexto educativo, esta obra es fundamental para entender la importancia
de la infancia en la construccién de la identidad y la memoria. La obra de Walter Benjamin es
fundamental para entender la cultura moderna y la relacién entre la tecnologia, la memoria y
la experiencia. En el contexto educativo, su obra es relevante para entender la relacién entre la
tecnologia y la cultura, la importancia de la narrativa en la construccién de la identidad y la
memoria, y la relacién entre la infancia y la modernidad. Su pensamiento critico y reflexivo es

esencial para fomentar el pensamiento critico y la reflexién en los estudiantes.

Las obras de Walter Benjamin ofrecen una rica fuente de inspiracién para la pedagogia

critica. Aqui se presentan algunas posibles aplicaciones pedagdgicas de sus obras:

a. “Laobradearte en la era de la reproduccién mecdnica™ - Andlisis critico de la cultura de
masas y la reproduccién de la imagen. - Reflexién sobre la relacién entre la tecnologia y
la percepcién. - Discusion sobre la autenticidad y la originalidad en la era digital.

b. “El narrador™ - Andlisis de la narrativa y la transmisién de la experiencia. - Reflexién
sobre la relacién entre la memoria y la historia. - Discusion sobre la importancia de la

narrativa en la construccién de la identidad.

c. “La tarea del traductor™ - Andlisis de la traduccién como proceso de interpretacién y
transmisién cultural. - Reflexién sobre la relacién entre la lengua y la cultura. - Discusién

sobre la importancia de la traduccién en la construccién de la comprensién intercultural.

d. “Infancia en Berlin hacia 1900 - Anilisis de la memoria y la experiencia infantil.
- Reflexién sobre la relacién entre la infancia y la modernidad. - Discusién sobre la

importancia de la infancia en la construccién de la identidad.

e. “Pasajes de Paris™ - Andlisis de la ciudad como espacio de la modernidad. - Reflexién
sobre la relacién entre la arquitectura y la experiencia urbana. - Discusién sobre la

importancia de la ciudad en la construccién de la identidad.

Otras estrategias pedagdgicas que se pueden utilizar para aplicar las obras de Benjamin en el
aula son: 1. Andlisis critico de textos e imdgenes. 2. Reflexién y discusién en grupo. 3. Creacién
de proyectos de investigacién y presentacién. 4. Uso de la narrativa y la autobiografia como
herramientas de aprendizaje. 5. Andlisis de la cultura popular y la reproduccién de la imagen. Es
importante destacar que la pedagogia critica busca fomentar la reflexién y el pensamiento critico
en los estudiantes, por lo que es fundamental crear un ambiente de aprendizaje que promueva la

discusion y el debate.
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Theodor Adorno: aplicacién de su pensamiento

Theodor Adorno fue un filésofo y sociélogo alemdn que vivi6 en el siglo XX. Su obra es
fundamental para entender la critica a la cultura de masas y la relacién entre la sociedad y la

cultura.

Adorno es conocido por su critica a la cultura de masas y su concepto de “industria cultural”.
En su obra “Dialéctica de la Ilustracién”, Adorno y su coautor Max Horkheimer analizan c6mo
la cultura de masas ha llevado a la estandarizacién y la homogeneizacién de la cultura. En el
contexto educativo, esta obra es fundamental para entender la relacién entre la sociedad y la
cultura, y cédmo la cultura de masas puede afectar la forma en que pensamos y entendemos el

mundo.

Otra obra importante de Adorno es “Teoria estética”, en la que analiza la relacién entre el arte
y la sociedad. En el contexto educativo, esta obra es fundamental para entender la importancia
del arte en la construccién de la identidad y la memoria, y cdmo el arte puede ser utilizado como

herramienta de critica social.

La obra de Adorno también es relevante para entender la relacién entre la educacién y la
sociedad. En su obra “Educacién y emancipacién”, Adorno analiza cémo la educacién puede ser
utilizada como herramienta de emancipacién y critica social. En el contexto educativo, esta obra
es fundamental para entender la importancia de la educacién critica y cémo la educacién puede

ser utilizada para cambiar la sociedad.

La obra de Theodor Adorno es fundamental para entender la critica a la cultura de masas y la
relacién entre la sociedad y la cultura. En el contexto educativo, su obra es relevante para entender
la relacién entre la sociedad y la cultura, la importancia del arte en la construccién de la identidad
y la memoria, y la relacién entre la educacion y la sociedad. Su pensamiento critico y reflexivo es
esencial para fomentar el pensamiento critico y la reflexién en los estudiantes. Algunas posibles

aplicaciones pedagdgicas de sus obras son:

A. “Dialéctica de la Ilustracién™:
a. Andlisis critico de la cultura de masas y la industria cultural.
b. Reflexién sobre la relacién entre la sociedad y la cultura.
c. Discusién sobre la importancia de la critica social y la emancipacién.
B. “Teoria estética”
a. Andlisis de la relacién entre el arte y la sociedad.
b. Reflexién sobre la importancia del arte en la construccién de la identidad y la memoria.
c. Discusién sobre la funcién critica del arte en la sociedad.
C. “Educacién y emancipacién”:
a. Andlisis de la relacién entre la educacién y la sociedad.
b. Reflexién sobre la importancia de la educacién critica y la emancipacién.
c. Discusién sobre la funcién de la educacién en la construccién de la identidad y la
memoria.
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Max Horkheimer y su teoria critica aplicada a la educacién

Max Horkheimer es una fuente esencial para la filosofia educativa de la actualidad. Su
pensamiento es elemental para entender la critica a la sociedad capitalista y la relacién entre la

teoria y la prictica.

Horkheimer es conocido por su concepto de “teoria critica”, que busca analizar y criticar
la sociedad capitalista desde una perspectiva interdisciplinaria. En su obra “Teoria tradicional y
teoria critica”, Horkheimer analiza la relacién entre la teoria y la préictica, y cémo la teoria critica

puede ser utilizada para cambiar la sociedad.

En el contexto educativo, la obra de Horkheimer es fundamental para entender la importancia
de la teoria critica en la formacién de los estudiantes. Los estudiantes pueden aprender a analizar
y criticar la sociedad desde una perspectiva interdisciplinaria, y a utilizar la teorfa critica para

cambiar la sociedad.

Otra obra importante de Horkheimer es “Dialéctica de la Ilustracién”, que escribié en
colaboracién con Theodor Adorno. En esta obra, Horkheimer y Adorno analizan la relacién entre
la Tlustracién y la sociedad capitalista, y cémo la Ilustracién ha llevado a la estandarizacién y la
homogeneizacién de la cultura. En el contexto educativo, esta obra es fundamental para entender
la relacién entre la sociedad y la cultura, y cémo la educaciéon puede ser utilizada para cambiar

la sociedad.

En su obra “Eclipse de la raz6n”, Horkheimer analiza cémo la educacién puede ser utilizada

para cambiar la sociedad, y c6mo la razén puede ser utilizada para criticar la sociedad capitalista.

El pensamiento de Max Horkheimer ayuda a entender la critica a la sociedad capitalista y la
relacién entre la teorfa y la prictica. En el contexto educativo, su obra es relevante para entender
la importancia de la teoria critica en la formacién de los estudiantes, la relacién entre la sociedad
y la cultura, y la relacién entre la educacién y la sociedad. Su pensamiento critico y reflexivo es

esencial para fomentar el pensamiento critico y la reflexién en los estudiantes.

La teoria critica de la educacién, inspirada en la obra de Max Horkheimer, Theodor Adorno

y otros autores, puede ser aplicada pedagdgicamente de diversas maneras:

i. Fomentar la reflexién critica: Los estudiantes pueden aprender a analizar y criticar

la sociedad y la educacién desde una perspectiva critica.

ii. Desarrollar la conciencia critica: Los estudiantes pueden desarrollar una conciencia

critica sobre la relacién entre la educacién y la sociedad.

iii. Promover la educacién emancipatoria: La teoria critica puede ser utilizada para
promover una educacién que emancipe a los estudiantes y les permita cambiar la

sociedad.
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iv. Analizar la ideologia en la educacién: Los estudiantes pueden aprender a analizar

cémo la ideologia se manifiesta en la educacién y cémo puede ser criticada.

v. Desarrollar habilidades de pensamiento critico: Los estudiantes pueden desarrollar

habilidades de pensamiento critico para analizar y criticar la informacién.

vi. Fomentar la participacién: Los estudiantes pueden ser fomentados a participar

activamente en la sociedad y en la educacién.

vii. Promover la educacién como préctica social: La teoria critica puede ser utilizada
para promover una educacién que sea una préctica social que busca cambiar la

sociedad.

viii.Analizar la relacién entre la educacién y el poder: Los estudiantes pueden aprender

a analizar cémo el poder se manifiesta en la educacién y cémo puede ser criticado.

ix. Desarrollar una perspectiva histdérica: Los estudiantes pueden desarrollar una

perspectiva histérica para analizar y criticar la educacién.

x. La teorfa critica puede utilizar la educacién como un proceso de liberacién para

promover una educacién, un proceso de liberacién para los estudiantes.

Pertinencia de la teoria de la accién comunicativa de Jiirgen Habermas

La teoria de la accién comunicativa de Jirgen Habermas tiene importantes implicaciones
para la educacién. En este trabajo se encontré que puede aplicarse en el contexto educativo actual.
En este trabajo se identifica la aportacién del pensamiento de Habermas a las estrategias de

ensefanza y aprendizaje en estudiantes de educacién media superior y superior preferentemente.

La teorfa de la accién comunicativa de Habermas se centra en la importancia de la
comunicacién para lograr entendimiento mutuo y acuerdo. En el contexto educativo, esto se

traduce en la necesidad de fomentar un didlogo critico y reflexivo entre estudiantes y docentes.

Una de las aplicaciones educativas de la teoria de Habermas es la promocién de la educacién
critica. Esto implica fomentar en los estudiantes la capacidad de analizar criticamente la

informacién y desarrollar argumentos bien fundamentados.

Otra aplicacién es la creacién de comunidades de aprendizaje. Habermas enfatiza la
importancia de la comunicacién en la construccién de consenso, lo que se puede aplicar en el

contexto educativo mediante la creacién de grupos de trabajo y discusién.

La teoria de Habermas también se puede aplicar en la evaluacién educativa. En lugar de
centrarse en la evaluacién individual, se puede fomentar la evaluacién colectiva y el aprendizaje

entre pares.

En conclusidn, la teoria de la accién comunicativa de Habermas ofrece valiosas herramientas
para la educacién. Al fomentar el didlogo critico, la educacién critica y la construccién de

comunidades de aprendizaje, podemos crear un entorno educativo més inclusivo y efectivo.
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La teorfa de la accién comunicativa de Jiirgen Habermas es pertinente en varios contextos

educativos como:

Comunicacién efectiva: Habermas destaca la importancia de la comunicacién para

lograr entendimiento mutuo y acuerdo.

Etica del discurso: Su teoria se enfoca en la bisqueda de consenso a través del didlogo

racional.

Democracia participativa: La teorfa de Habermas es relevante para la democracia

participativa, ya que enfatiza la importancia de la deliberacién publica.

Resolucién de conflictos: La teoria de la accién comunicativa ofrece un marco para

resolver conflictos a través del didlogo.

Anilisis de la sociedad: Habermas analiza la sociedad moderna y la influencia de la

comunicacién en la formacién de la opinién publica.

Filosofia de la lengua: La teoria de Habermas se enfoca en la importancia del lenguaje

en la comunicacién humana.

Sociologia de la comunicacién: Su teoria es relevante para la sociologia de la comunicacién,

ya que examina cémo la comunicacién influye en la sociedad.

Educacién: La teoria de Habermas es pertinente en la educacién, ya que enfatiza la

importancia de la comunicacién efectiva y el didlogo critico.

Politica: La teorfa de la accién comunicativa es relevante en la politica, ya que se enfoca

en la bisqueda de consenso y la toma de decisiones a través del didlogo.

Filosofia critica: La teoria de Habermas es una contribucién importante a la filosofia

critica, ya que examina la relacién entre la comunicacién y la sociedad.

Habermas es pertinente en cualquier contexto donde la comunicacién y el didlogo sean

fundamentales para lograr entendimiento mutuo, consenso y cambio social.

Aplicacién del pensamiento de Erick Fromm al contexto educativo

El pensamiento de Erich Fromm, psicoanalista y filésofo social ofrece una perspectiva

profunda para la educacién. Su aplicacién en la educacién tiene que ver con diferentes criterios:

Fromm enfatizé la importancia de la educacién para la formacién de individuos
auténomos y responsables. Criticé la educacién tradicional, que consideraba como
alienante y opresiva. En su lugar, propuso una educacién que fomente la libertad, la

creatividad y la critica.
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La teoria de la personalidad de Fromm se centra en la importancia de la relacién entre
el individuo y la sociedad. En la educacidn, esto se traduce en la necesidad de fomentar

la conciencia critica y la reflexién sobre la sociedad.

Fromm también destacé la importancia de la empatia y la comprension en las relaciones
humanas. En la educacién, esto se puede aplicar para fomentar la cooperacién y la
solidaridad entre los estudiantes.

La critica de Fromm a la sociedad capitalista y su impacto en la personalidad humana
es relevante para la educacién. La educacién debe analizar criticamente la sociedad y

fomentar la reflexién sobre la justicia social y la igualdad.

Finalmente, la teorfa de la alienacién de Fromm se puede aplicar en la educacién para
analizar c6mo la sociedad capitalista puede alienar a los individuos y cémo la educacién

puede ser un medio para superar esta alienacin.

El pensamiento de Erich Fromm ofrece una perspectiva valiosa para la educacién. Su enfoque
en la libertad, la creatividad, la critica y la empatia puede ayudar a formar individuos auténomos

y responsables, capaces de transformar la sociedad.

Conclusiones

Las teorfas desarrolladas por la humanidad a través de sus intelectuales ofrecen una
interpretacién de la realidad acorde al contexto en el que se desarrollaron sus pensadores. Por
lo tanto, los educadores pueden aplicar diferentes metodologias y teorias que se adapten mejor
a su contexto social y natural, considerando los sujetos de aprendizaje y los recursos diddcticos

disponibles para la ensefianza. Finalmente, se concluye que:

La pedagogia critica se nutre de la teoria de la Escuela de Frankfurt, la cual proporciona

herramientas para analizar y comprender la relacién entre la educacién y la sociedad.

La Escuela de Frankfurt destaca la importancia de la reflexion critica y la conciencia

socioeducativa en el proceso de aprendizaje.

La teorfa critica de la Escuela de Frankfurt enfatiza la necesidad de una educacién
que fomente la autonomia, la creatividad y la capacidad de pensamiento critico en los

estudiantes.

La Escuela de Frankfurt propone una educacién que se centre en la comprensién de
las estructuras de poder y la lucha contra la opresién, promoviendo la justicia social y

la igualdad.

La teoria de la Escuela de Frankfurt sugiere que la educacién debe ser un proceso
de emancipacién, que permita a los estudiantes desarrollar su conciencia critica y

transformar su entorno social.
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La Escuela de Frankfurt destacalaimportanciadela interdisciplinariedad y la integracién

de las ciencias sociales y humanas en la educacidn.

La teorfa critica de la Escuela de Frankfurt proporciona un marco para analizar y

comprender las implicaciones ideoldgicas y politicas de la educacion.

La Escuela de Frankfurt propone una educacién que se centre en la experiencia y la

préctica, y que fomente la participacién de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.
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Abstract

The article examines the pedagogical implications of Frankfurt’s critical theory in
educational application, approaching it from the critical perspective consolidated
by Marx, Engels and the heirs of the Frankfurt School: W. Benjamin, T. Adorno, M.
Horkheimer, H. Marcuse and J. Habermas. Through the analysis of their theories and
the application of the qualitative approach, we worked with teachers from five higher
education institutions in the state of Puebla. The main objective was to analyze the
pedagogical contributions of the Frankfurt School from a critical approach, in order to
generate and strengthen socio-educational awareness in higher education students.
The results show an analytical work that identifies various pedagogical forms to
adapt the philosophical thinking of critical theory to current educational contexts. It
is concluded that critical pedagogy is nourished by thinkers who have dissected the
thought of their time, and that today educational schemes must contribute to improving
the way in which pedagogical subjects perceive their reality and carry out organized
actions to transform their social environment.

Keywords: Critical theory; Frankfurt; Pedagogical adequacy; Generation of social
consciousness.

Resumo

O artigo examina as implicag8es pedagdgicas da teoria critica de Frankfurt na aplicacao
educacional, abordando-a a partir da perspectiva critica consolidada por Marx, Engels
e 0s herdeiros da Escola de Frankfurt: W. Benjamin, T. Adorno, M. Horkheimer, H.
Marcuse e J. Habermas. Através da andlise de suas teorias e da aplicacdo da abordagem
qualitativa, trabalhamos com professores de cinco instituicdes de ensino superior no
estado de Puebla. O objetivo principal foi analisar as contribuicdes pedagdgicas da
Escola de Frankfurt a partir de uma abordagem critica, com o intuito de gerar e fortalecer
a consciéncia socioeducacional nos estudantes de ensino superior. Os resultados
mostram um trabalho analitico que identifica varias formas pedagdgicas para adaptar
o pensamento filosofico da teoria critica aos contextos educacionais atuais. Conclui-
se que a pedagogia critica € nutrida por pensadores que dissecam o pensamento de
seu tempo, e que hoje os esquemas educacionais devem contribuir para melhorar
a maneira como o0s sujeitos pedagdgicos percebem sua realidade e realizam acdes
organizadas para transformar seu ambiente social.

Palavras-chave: Teoria critica; Frankfurt; Adequacdo pedagdgica; Geracdo de
consciéncia social.
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Propuesta de un proceso de interpretacion, valoracion
y comunicacion de una obra narrativa centrada en el

proceso cognitivo
Gonzalo Ytalo Pantigoso Layza, Weslyn Erasmo Valverde Alva

Resumen

La presente investigacion descriptiva se realizd con el objetivo de plantear un proceso
de interpretacion, valoracion y comunicacion de una obra narrativa mediante el cual se
cristalizd un aporte al corpus metodoldgico de la ensefianza aprendizaje del analisis e
interpretacion de textos literarios. Dicho planteamiento consiste en un método de tres
fases: preproyecto, proyecto y posproyecto y que en su procedimiento desarrolla las
capacidades cognitivas de anadlisis, comprension, inferencia e interpretacion, ademas
de asimilar el procedimiento de la investigacion cientifica.
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Lectura; Critica literaria; Literatura; Analisis literario.
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Introduccién

La habilidad de lectura y la lectura literaria

En estos dltimos afos ha habido cambios en algunos contenidos que se consideraban en
el curriculo de la educacién bdsica regular. Entre esos tenemos los referidos al campo de la
literatura. Si bien su ensefianza tenia una inclinacién hacia lo biogréfico o histérico, descuidando
el andlisis o interpretacién de los significados, creemos que era necesario corregir dicha orientacién
pedagdgica, pero sin afectar la lectura literaria y el nivel de andlisis, puesto que los textos literarios
son considerados como uno de los mds sustanciales para desarrollar el pensamiento critico, y
sobre todo, un gran recurso para la formacién humana. Este hecho ha determinado que alejemos
a los estudiantes del andlisis literario, que permite el desarrollo de los procesos cognitivos como
el andlisis, la comprensidn, la interpretacién, atravesados trasversalmente por la capacidad de
inferencia, y que luego permiten la evaluacion, la valoracién y la comunicacién de dicho proceso;
descuidando un campo extraordinario para elevar esas grandes deficiencias que tenemos en la

formacién de nuestros estudiantes, relacionadas a la comprensién de lectura.

Desde el interior del andlisis, realizado en el aula, podemos ver que dicho desarrollo ha estado
centrado en aspectos no medulares del ejercicio literario. Se ha dado mds peso a la vida del autor
y dentro de ello a aspectos que no aportan a la valoracién de las actitudes que necesitamos como
pais para salir adelante socialmente. Las actitudes de esfuerzo, estudio, lectura, perseverancia,
relaciones de compromiso con el tiempo y con el espacio no se les ha dado el peso necesario
y ha consta de ello se le ha dado una apreciacién equivocada, ante un enfoque pragmdtico o
funcionalista que es el que se viene implementando. Ademds, la visidn restringida del andlisis
mismo centrado mds en la forma que en el fondo o en los aspectos extraliterarios, no le ha
permitido tener al contenido literario la fuerza suficiente para mantenerlo como una asignatura

especifica.

Si bien en la formacién de las capacidades, que debe obtener un futuro docente de
comunicacién en las universidades, se sigue manteniendo la del anilisis e interpretacién de textos,
el desarrollo diddctico no se ha actualizado. Aun se continta trabajando con textos que han
sido publicados en el siglo anterior y que amerita un cambio de mirada, por ejemplo, hay que

considerar el uso de los medios virtuales.

Actualmente constatamos adn las deficiencias en el manejo de los niveles de andlisis,
comprension e interpretacién que son las capacidades medulares de la inferencia que determina el
grado de comprensién y que permite que toda informacién pueda alcanzar el nivel de conocimiento
en cada uno de nuestros estudiantes. Por lo tanto, atin la educacion formal sigue en deuda con la
formacién de habilidades de lectura, que se pueden obtener mediante una buena practica de las

capacidades de lectura literaria.
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Origen de la propuesta

La interpretacién literaria es una actividad que requiere de varios procesos que exigen lectura,
andlisis, criticidad y capacidad de redaccién. Es esa la razén por la que su prictica no se concretiza
de manera sostenida, pero que desde la dptica de la did4ctica exige una respuesta para hacer de
esta actividad una labor mds sencilla, pero mds inherente al desarrollo de los niveles cognitivos y

en la formacién de las capacidades personales.

La formacién docente a nivel universitario exige a los profesores del 4rea de comunicacién una
actitud positiva ante el ejercicio de la critica literaria en todos sus niveles y pricticas. Eso justifica
la presencia de los cursos de la linea de la literatura, entre ellos el de andlisis e interpretacién de
textos, en el cual se inscribe la presente propuesta investigativa. En el tratamiento literario, sobre
todo en lo que se refiere al andlisis de textos encontramos diversos autores que han aportado una
concepcién que ha servido para dar una visién de la obra en si. Y cuando entramos al campo
del andlisis y de la interpretacién quisiéramos hallar un método de andlisis que nos acerque de

manera m4s objetiva al acto tan subjetivo como es la creacién de una obra.

Ante dicha perspectiva es que nos preguntdbamos si es que era posible elaborar un proceso
de andlisis e interpretacién mds inherente a los procesos cognitivos y que permita la vez asegurar
una comunicacién mds sustancial en relacién a la significatividad de la obra, en tal sentido nos
planteamos el siguiente problema, que es el origen de este proyecto de investigacién: ;Se podrd

elaborar un proceso de interpretacién, valoracién y comunicacién de una obra narrativa?
Fundamentos

Para poder entender la gran magnitud que tiene la literatura, es necesario redefinir lo que es
ella en si. Muchos de nosotros manejamos la definicién de la literatura como aquella expresién
artistica plasmada a través de la belleza de la palabra; siendo esta una visién limitada. Y es que
la literatura es mucho mds que un valor estético. En su definicién no podemos dejar de lado su
valor social, en cuanto permite la plasmacién de una cosmogonia, una idiosincrasia, un estatus
cultural y social; y a la vez, no podemos también obviar su valor humano, en razén que permite
la formacién de una sensibilidad humana, capaz de mantener la esencialidad del hombre sobre la

tierra en contraste con el veloz avance de la tecnologia.

Son estos tres valores: lo estético, lo social y lo humano los que hacen trascendente a la
expresién literaria. Esto nos permite ver a la literatura como un fenémeno social que parte de
la individualidad del escritor y que es posible objetivarlo, tanto como proceso y como producto,
para un entendimiento de su proyeccién de constancia de un tiempo, de un espacio y de una

forma de ser.

La literatura como proceso es una experiencia vital, mediante la cual el escritor busca expresar

su mundo interno y externo. La necesidad de representar en forma permanente y concreta sus
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emociones, pensamientos, anhelos, sentimientos, rebeliones lo lleva a utilizar a la palabra como
un medio de expresién. De esta manera, la literatura es entonces un proceso creativo, a través
del cual el escritor proyecta su conocimiento, su apreciacién, su reflexién, su sentimiento sobre
el mundo fisico y social en que estd inmerso. Esta proyeccién parte de un hecho y lo procesa

creativamente con el pensamiento, intuicién, imaginacién y fantasia.

La literatura como producto, desde el hecho que parte de la interioridad del escritor, quien
estd inmerso o determinado por la realidad circundante y se dirige a un publico que conforma
otra realidad, atravesando un espacio, un tiempo y una ideologia determinada; es un legado
expresivo de la humanidad y una fuente histérica de suma importancia para el conocimiento y

estudio del pasado y las distintas culturas.

De esta bidireccionalidad de la literatura podemos deducir su concepcién integral en sus
diferentes atributos. Es asi que podemos senalar su importancia como creacién social, como
manifestacién ideolégica, como medio de comunicacién social y como instrumento para la
comprensién de la realidad. De todas estas valoraciones podemos inferir que la literatura es
importante porque sirve para formar en el hombre una sensibilidad estética, social, humana; con

las cuales podemos alcanzar a un hombre en armonia consigo mismo y con todo lo que le rodea.

Teniendo en cuenta esta fundamentacién de la literatura, podemos sefalar que el andlisis e
interpretacién de textos es una herramienta o modo de acercamiento al plurisignificado de una
obra literaria. Es atravesar la linea superficial para entrar con mayor predisposicién cognitiva y

sensible a descubrir esa conjugacién estética con lo objetivo o real.

El proceso que ha seguido hasta nuestros dias el andlisis e interpretacién literaria ha sido en
funcién del desarrollo del pensamiento del hombre determinado por las circunstancias sociales,
econdmicas, politicas, cientificas y técnicas. Cada tiempo ha estado marcado por una forma de
pensamiento, la cual ha sido asimilado por una forma especifica de andlisis e interpretacién.
Como lo sefiala Bonet (1870), la critica literaria se inici6 a través de una interpretacién dogmadtica,
basada en la regla, en la norma, la cual estipulaba lo que era y no era literatura. Se continué
con la hedonista, o impresionista, la cual estaba orientada por el gusto del critico para luego
pasar a la determinista, bajo la explicacién del tiempo y el contexto que rodeaba al escritor,
ganando un gran espacio el aspecto biografico, centrado en la vida del autor, para luego realizar el
andlisis critico teniendo en cuenta los elementos especificos de la obra literaria como la estilistica,
la estructuralista y la semidtica, para dar paso al andlisis haciendo uso de las ramas conexas
como el andlisis sicolégico, sociolégico, filoséfico, histérico, etc. Hasta llegar a las corrientes de

interpretacién actual como la Teoria de la Recepcién, basada en la funcién del lector.

Con respecto a la interpretacién estructural debemos sefalar que ella estd centrada en la
descomposicién de los elementos de la obra con la finalidad de hallar jerarquias, funciones,
relaciones y unidad, sin la intencién de hallar la significatividad del texto. Es una forma de
andlisis que tiene una doble via conformada por la visién de la estructura externa e interna y que
a partir de dicha visién otorga una apreciacién de la estructura como conformacién del artefacto

literario.
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El proceso de andlisis cuenta con una sistematizacién variada, pero posee acciones que deben
ser consideradas como bdsicas como el proceso de la lectura critica, el de andlisis de interpretacién
y la comunicacién. Cualquier modelo no puede dejar de asimilarlos en su procedimiento. De
igual manera, la visualizacién de las instancias externas e internas de la obra, son aspectos que

involucran siempre un ejercicio analitico e interpretativo.

Desde el punto de vista pedagdgico, la ensefianza del andlisis literario a estado regido
siempre por un cardcter mds pragmdtico que tedrico. La teoria ha sido siempre un campo del
docente, y la prictica, del estudiante, resultando de esta divisién un andlisis esquemadtico casi sin
fundamentacién. Con el avance de la tecnologia virtual el conocimiento tedrico se ha dinamizado,
logrando ser ahora mds asequible y actual. En nuestra experiencia, la aplicacién de los esquemas
del andlisis estuvo senalados por la propuesta de Ldzaro Carreter, la de Radl Castagnino, la
de Manuel Pantigoso, los esquemas semidticos donde los enfoques estilisticos, estructural y

semidticos, tenfan mds incidencias.

Esta dindmica actual del conocimiento a llegado a profundizar el criterio cientifico de la
literatura. Debido a ello existe una relacién mds estrecha con los conocimientos extraliterarios
que sirven de fundamento para el alejamiento del cardcter subjetivo de la interpretacién. La
concepcién de lo que es la literatura serd importante en el resultado que se obtenga a través del
andlisis, mediante la utilizacién de los métodos analiticos. La visién estética como eje central
o dimensién de la literatura, al igual que la realidad objetiva como matriz de la sensibilidad
creativa, estdn alejando a la praxis analitica del esquematismo y subjetivismo y estin logrando

hacer del andlisis literario un campo dialégico transdisciplinario.

El proceso de interpretacién, valoracién y comunicacién de una obra
narrativa

La conjugacién del andlisis e interpretacién literaria con el procedimiento metodolégico de
la investigacién cientifica, bajo la concepcién de la literatura como ciencia, nos ha servido para el
planteamiento de esta sistematizacion operativa que debe dar como resultado la comunicacién de

una forma personal de valoracién y apreciacién de una obra narrativa.

Este procedimiento comprende de manera formal la trayectoria de tres fases: fase de

preproyecto, de proyecto y finalmente de posproyecto.
Fase de preproyecto

Se inicia con la lectura vivencial o perceptiva, la cual es la primera lectura que se debe
realizar y la que debe estar despejada de toda intencién académica. Solo debe primar la capacidad
del disfrute para permitir la captacién del nivel de intensidad y de profundidad ligada a la
percepcién del nivel estético que posee la obra. La lectura sin ningtin compromiso, realizado solo

para el disfrute estético, es la que mds aporta en el hallazgo del tema analitico, debido a que estd
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orientada por la capacidad de inferencia, a través de la cual se puede deducir el tema, el mensaje,

visualizar las simbolizaciones, las ideas implicitas, etc.

Es necesario este tipo de lectura como punto de partida del andlisis. La calidad de la hipédtesis
que se plantee como objetivo de demostracién va a depender de la conjugacién del planteamiento
de la obra con la sensibilidad del lector, asi como con su experiencia de vida, la concepcién del

mundo, la concepcién de la vida, la idiosincrasia y el cimulo de conocimientos que tenga.

Cuando se apertura este momento desde la vivencialidad juntamente con el pensamiento
critico y pensamiento creativo, es cuando la lectura cobra relevancia y se constituye en una

explosién de sensaciones, emociones e ideas.

Luego de esta experiencia personal, para analizar e interpretar la obra de manera m4s
g

profunda, continuamos con la constatacién analitica interna y externa de la obra, la cual se
debe desarrollar por medio de una segunda lectura, pero esta vez de una lectura critica centrada

en el andlisis de los elementos internos y externos de la obra.

Para concretizar esta constatacién debemos tener en cuenta los conocimientos teéricos de la
narracién, pues verificaremos los personajes, el tiempo, el espacio, la trama, el conflicto, el climax,
el desenlace, el lenguaje, las descripciones, los didlogos, la estructura, las técnicas, la atmésfera,
la intensidad, la profundidad, los valores sociales y éticos. De igual manera se debe visualizar
la corriente literaria, el reflejo de la época, las fuentes de la creatividad, el campo de las ciencias

sociales a la que pertenece el tema como la antropologia, sociologia, historia, filosofia, etc.

Lo mds importante de este momento es el planteamiento de lo no explicito para formularlo
como hipétesis. Este descubrimiento es lo que permite la extensién de la obra hacia su valor
plurisignificativo y la confirmacién de la esencialidad de la literatura como representacién estética

del conocimiento de las cosas.

El planteamiento del desarrollo de un contenido literario puede originarse en cualquiera
de esas constataciones, ya sea en el nivel interno o externo de la obra. La conjugacién del acervo
cultural y el literario con la vivencialidad, sumado al pensamiento critico y creativo forman las

condiciones suficientes para hallar temas de exploracién literaria.

En esta lectura es posible que el nivel interpretativo, el cual se caracteriza por descifrar los
aspectos que estdn en la profundidad de las palabras y en las acciones, emerja a través de un

planteamiento hipotético.

Después de esta lectura analitica e indagacién extraliteraria continuamos con el proceso de
comprension e interpretacion, los cuales no se desarrollan de manera separada sino de manera
conjunta incluyendo el nivel analitico ya procesado. Debemos considerar que la capacidad de
inferencia que se apertura en el acercamiento a la obra literaria se va a mantener latente desde el
momento inicial y va a posibilitar la cristalizacién de la interpretacién determinando la hipétesis

interpretativa.
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Es necesario interiorizar que la comprensién se logra cuando explicamos cémo los elementos
del andlisis han sido utilizados en la construcciéon del hecho narrativo y esto se alcanza cuando
entendemos la estructura sistémica, verificamos el cumplimiento de las leyes narrativas y

explicamos como se ha logrado la realizacién de los elementos atrayentes.

Entender la estructura sistémica es llegar a comprender las funciones, jerarquias, relaciones
y efectos de los elementos que han sido detectados en la constatacién interna y externa. Todos
los elementos, dentro del hecho narrativo cumplen una determinada funcién, guiada por la
intencionalidad narrativa del autor, saber qué funcién cumple cada personaje, tal accién o el
lenguaje, o la estructura, nos llevard a plantear la jerarquia que existe dentro de la historia. A
lo mejor en la narracién destaca la pericia técnica, o talvez lo mds importante es el tema o la
psicologia de los personajes, etc. A partir de alli se establecen las relaciones que se dan entre los
elementos, por ejemplo, la relacién del tipo de lenguaje con el tipo de personaje y con la trama
misma o la estructura del cuento con el manejo técnico para lograr el efecto deslumbrante al
final de la historia. Finalmente se debe cerrar el andlisis de la estructura sistémica senalando que

efectos a logrado estas tres opciones.

En el proceso de comprensién también hay que constatar como en el texto narrativo se
da cumplimiento a las leyes narrativas, empezando por la ley de unidad, que se logra cuando
todo lo que se ha tratado en la narracién estd centrado en el tema planteado. Cuando no existe
nada fuera de la relacién temdtica, cumpliéndose la ley donde el todo aporta a los elementos y
los elementos aportan al todo; es decir, todos los elementos narrativos deben estar centrados en
la cristalizacion de las ideas y las acciones planteadas por el autor a través de su intencionalidad

comunicativa.

De igual manera, es necesario la constatacién de la ley de la utilidad mediante la cual podrd
visualizarse si todos los elementos que se utilizan aportan al objetivo narrativo. Esta verificacién
conlleva a ver que nada falte ni nada sobre en el texto. Si todo estd dado en la medida necesaria

que requiere la fabula narrativa.

La ley de interés es también necesario verificarlo para comprobar la forma como el escritor
ha ido manejando los elementos para obtener la lectura atenta del lector y llegar al final de la
historia. Aqui sale a relucir el manejo del tema, el manejo técnico, el planteamiento de la trama,

del climax, etc.

Otra de las leyes a verificar es la ley de verdad, que permite indicar hasta qué punto lo
narrado surge de la interioridad del autor, de su propia experiencia, ya sea asimilada de manera
directa o indirecta. Por mds imaginaria o fantdstica o real que sea una narracién tiene que partir

de los propios sentimientos, emociones, sensaciones, apreciaciones del autor.

Finalmente, se tiene que verificar la ley de la verosimilitud, que consiste en dotar de verdad
todos los hechos narrados por mas imaginarios o fantdsticos que sean. Ellos deben ser reales ante

la experiencia vivencial del lector. Lo truculento no tiene espacio en el discurso narrativo.
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Para completar la comprensién del texto narrativo debemos explicar cémo se ha logrado los
elementos atrayentes que son aquellos que logran centrar el interés del lector. Estos elementos

son la atmdsfera, la intensidad y la profundidad.

La atmésfera es la fuerza espiritual que estd encarnada en la obra literaria. En base a ella
podemos hablar de una atmdsfera terrorifica, dramdtica, patética, etc. Para que la atmdsfera sea

adecuada, es preciso dar el tono justo a cada una de las partes que constituye la obra.

Existen tres elementos que deben ser tratados con una gran coherencia para lograr una buena

atmosfera, estos son:

* El manejo psicoldgico de los personajes,
* Los hechos o circunstancias que se van realizando, y;

* Ellenguaje que debe cenirse a los dos elementos anteriores.

Cualquier desequilibrio en el manejo de estos elementos restard la fuerza espiritual que se

quiere impregnar a una obra.

La intensidad estd relacionada directamente con los sentimientos que apertura la obra en el
lector. La finalidad del escritor es motivar en él una respuesta de su capacidad de estremecimiento
o de regocijo. Para ello, el escritor tiene que saber manejar los sentimientos y actitudes, que le
permita lograr de manera rdpida e intensa herir la sensibilidad del lector. Por esta cualidad el
lector llega a llorar, a reir, a reflexionar, a sufrir, a amar, etc. atravesando pérticos que lo conducen
a instancias cuyos limites sélo pueden ser desbordados en la medida en que abra su mente y sus

sentimientos.

La profundidad estd determinada por el nivel de verdad que registra el tema de la obra a
través del tratamiento de los hechos o acciones planteadas en la trama narrativa. Existen verdades
que se dicen de manera contundente, irrefutable o de manera tenue o superficial. Una obra que

contiene una gran verdad es una obra que atrae al lector.

Realizada la comprensién, contamos con condiciones de alcanzar la interpretacién, la
cual es el planteamiento del significado o la simbolizacién de todo lo que estd detrds de las
palabras, es decir de lo que estd implicito u oculto detrds de todo lo que podamos constatar
interna y externamente. Es lo que cada lector puede interpretar de la obra en base a su intuicidn,

su capacidad de inferencia o de légica.

Esta interpretacién se logra cuando explicamos la profundidad de la obra literaria, la cual
consiste en la calidad del tratamiento del tema con relacién a la verdad que se trasmite, cuanto
mds contundente la verdad, la obra serd mds profunda, esta profundidad puede oscilar entre lo
superficial y lo hondo. La idiosincrasia, la filosofia de la época, los paradigmas, los valores, lo ético,

entran en juego en el desarrollo temdtico de la obra, la cual posee profundidad cuando quiebra sus
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propios limites con una explosién de iluminacién. Lograrlo implica haber elegido acertadamente
el nivel de expresividad temadtica y de verdad. La elevacién a un plano trascendental de las cosas
se debe al manejo de esta cualidad. Aqui entra en juego todo el conocimiento, experiencia y visién

que tiene el escritor sobre el tema. Algunos para lograrlo asumen una actitud investigativa.

Para determinar el nivel de profundidad tenemos que hacer uso de la relacién extratextual

del texto orientdndonos hacia los conocimientos sociales y culturales.

En suma, la interpretacién es poder ver lo trascendental de la narracién.

Evaluacidn estética

La evaluacién estética se inicia desde la lectura vivencial y atraviesa el proceso de andlisis
comprensién e interpretacién. En cada uno de los momentos se va constatando el nivel de

construccién artistica alcanzado en la plasmacién de la intencionalidad comunicativa.

Para determinar el nivel estético la primera constatacién que se realiza es la de verificar el

grado de:

a. Claridad: Se cristaliza cuando la manifestacién de las ideas y pensamientos logran
entenderse sin dificultad y tienen una sensacién de transparencia que permite que los
pensamientos del escritor penetren con facilidad en la mente del lector. La claridad se
logra con la plasmacién de pensamientos didfanos acompanados de una buena redaccién

sintdctica y el uso de un buen vocabulario.

b. Precisién: Es cuando se expresan las ideas de tal forma que no es necesario agregarse o
quitarse algo. Estd bien expresado el pensamiento que no da opcién a la ambigiiedad o a
lo enrevesado. La precisién implica ser conciso y exacto. Esta cualidad permite al autor
expresar muchas ideas con pocas palabras. Para ello se tiene que saber conjugar oraciones

simples y oraciones complejas pero de manera coherente y cohesionada.

c. Integridad: Cuando cada uno delos elementos de la obraliteraria aportan ala cristalizacién
del tema textual convertido en el todo, y, a la vez, cuando el todo aporta a la plasmacién

de cada uno de los elementos permitiendo su coherencia.

d. Disposicién légica: Dada por la manera como el texto estd elaborado tanto a nivel de
forma como de fondo, permitiendo que respondan a una secuencia argumental que posee
un centro de interés que posibilita que el lector se integre a la historia planteada. Esta

complejidad arquitecténica es parte de las grandes obras universales.
La segunda constatacién que se evalda es el nivel de:

a. Unidad: Consiste en constatar el grado de cohesién del fondo y la forma. En cémo cada
uno de estos elementos se han integrado para la plasmacién de la obra conformando una

unidad textual.
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b. Armonia: Implica que todos los elementos aportan de manera uniforme, pero de manera

indistinta cuantitativamente, a la cristalizacién temdtica.

c. Equilibrio: Determinado por la equidad del uso de la forma y el fondo, donde ninguno

de los dos estd por encima del otro.

Todo centrado en cémo se ha utilizado los elementos narrativos para lograr trasuntar lo
determinado en la interpretacién, (lo cual es el valor determinante para la valoracién social y

cognitiva de dicha elaboracién literaria).
La valoracién literaria

Concluida la evaluacién estética proseguimos con la emisién de un juicio o apreciacién
sobre el texto narrativo considerando la evaluacién estética realizada. Dicha valoracién debe ser

también lo mds objetiva posible basada en el andlisis, comprensidn, interpretacién y evaluacién
La fundamentacién literaria y no literaria

Hasta este punto hemos realizado un acercamiento a la obra misma y hemos descubierto su
valor trascendente y su valor estético y para concretar la posibilidad de desarrollar un discurso
ensayistico o concretar una investigacién literaria se debe realizar la fundamentacién literaria y

no literaria que debe tener dicho procedimiento.

La fundamentacién literaria consiste en sefalar que tipo de enfoque es el mds adecuado
o el més factible de usar desde la capacidad del sujeto analizante. Se debe elegir el enfoque
literario que se usard en el desarrollo del andlisis, entre ellos tenemos, el estilistico, estructural,

sistemdtico, de la recepcidn, etc.

De igual manera, se debe senalar los fundamentos no literarios consistentes en indicar que
conocimientos sociales y culturales son los que se van a utilizar con la finalidad de dar objetividad

a la interpretacion.
Fase de proyecto

Concluido todo este procedimiento podemos pasar a la fase del proyecto, la cual consiste en la
elaboracién del proyecto de andlisis de forma cercana al proceso metodolégico de la investigacién
cientifica, con la finalidad de darle un cardcter mds objetivo, alejindose de la subjetividad, a
pesar de que el planteamiento hipotético haya sido la vivencialidad interior. Este procedimiento
comprende la formulacién de la hipétesis que en si estd constituido por el titulo de la investigacién
que contiene la parte interpretativa, la cual se constituye en el eje de la investigacién. Esta hipétesis
debe contener sus respectivos argumentos acompanados por los indicios que lo sustentan. A
partir de esa base inicial podemos procesar con mayor seguridad las demds actividades, tales
como revisar los antecedentes, generar los objetivos, determinar el enfoque literario, que se usard

para la demostracién de la hipétesis, los conocimientos no literarios, como la antropologia, la
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sociologia, la historia, la filosofia, etc. con la intencién de darle mds objetividad al anilisis. De
igual manera se proyectard la estructura del estudio a realizar. Este es el momento que se conjuga

la esfera subjetiva y objetiva con una proyeccién de valoracién estética.

Hay que considerar que de la hipétesis se desprenden las interrogantes hipotéticas que van
a dar consistencia a la hipétesis central. Tanto de la hipétesis central como de las interrogantes
hipotéticas resultan los objetivos. De la hipétesis se desprende el objetivo general y de las
preguntas hipotéticas los objetivos especificos. Establecido lo que se va a investigar se establece
los antecedentes y el marco tedrico, que permitird afianzar el estudio. En seguida, se realiza
el planteamiento de los argumentos juntamente con sus respectivos indicios que sirven de
fundamento de la interpretacién sefialada. Finalmente, teniendo en cuenta dichos argumentos e

indicios, se elabora la estructura del discurso interpretativo.

La fase de la elaboracién del proyecto quedard remarcada por las siguientes actividades:

a. Formulacién de la hipétesis

b. Formulacién del objetivo general derivado de la hipétesis

c. Formulacién de las preguntas hipotéticas

d. Formulacién de los objetivos especificos a partir de las preguntas hipotéticas
e. Presentacién de los antecedentes

f.  Fundamentacién del enfoque del andlisis literario que se utilizard en la demostracién

de la hipétesis

g. Presentacién de los conocimientos sociales que han de servir de sustento de la

demostracién hipotética.
h. Presentacién de los argumentos debidamente sistematizados.
i. Presentacién de los argumentos con sus respectivos indicios de manera narrativa.

j.  Estructura del discurso argumentativo en el cual se combinard las fundamentaciones
hipotéticasa travésdel enfoque del anilisisliterario combinado conlos conocimientos
teéricos de la operacién légica categorial, (marco tedrico), los conocimientos

sociales y los aportes de los antecedentes.

Fase posproyecto

Desarrollo hermenéutico

Es la etapa central y fundamental del proceso. Es el momento de la comprensién donde
interviene la conjugacién de diversas capacidades cognitivas tales como el andlisis, comprensidn,
inferencia, interpretacién, utilizando como fuentes de fundamentacién los antecedentes, el

marco tedrico, los conocimientos sociales mediante el enfoque de andlisis literario establecido.
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Es el momento en que los argumentos se dinamizan para obtener verosimilitud objetiva e ir
demostrando de manera argumental, conjuntamente con los indicios, el planteamiento hipotético
con la mayor cantidad de fundamentos. Para su desarrollo tendremos en cuenta los objetivos

especificos.

La concepcién de la recreacion de la obra literaria a través del ejercicio critico cobra a través
de este procedimiento, un sentido pragmidtico alcanzado por el planteamiento interpretativo que

se cristaliza.
Elaboracién del discurso interpretativo

En este momento se debe elaborar el texto argumentativo de demostracién de la hipétesis.
Para ello, hay que seguir todo el procedimiento formal teniendo en cuenta que lo que se estd
elaborando es un ensayo literario, cuyas caracteristicas por resaltar son la coherencia y cohesién

del texto, al igual que la adecuacién; logrando un discurso técnico con nivel lingiiistico.
Comunicacién literaria

Comprende el cierre comunicativo del proceso analitico y de comprensién a través de la

publicacién o exposicién del ensayo argumentativo
Conclusién

Finalmente podemos concluir que ha sido factible elaborar esta propuesta de interpretacidn,
valoracién y comunicacién de una obra narrativa centrada en los procesos cognitivos tales como
el andlisis, la comprensién, la interpretacion, la inferencia, la evaluacién y la valoracién; todos
ellos asimilados al proceso metodolégico de la investigacién cientifica, en cuyo procedimiento
intervienen la lectura vivencial, la constatacién analitica interna y externa de la obra, la
estructura sistémica, las leyes de la narracién, los elementos atrayentes, que intervienen en el
lector, la visualizacién de la significacién o simbolizacién que posee la obra, la constatacién de
la trascendencia de la narracidn, el nivel de profundidad, la valoracién estética a través de las
constataciones de la claridad, integridad, disposicién 16gica, unidad, armonia y equilibrio. De
igual manera, el uso de un enfoque de andlisis literario, asi como la utilizacién de conocimientos
sociales para desarrollar el procedimiento hermenéutico en torno a la obra narrativa, que permitird

elaborar el texto argumental o ensayo literario, el cual debe ser publicado o sustentado.
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Abstract

The present descriptive research was carried out with the objective of proposing a
processofinterpretation, evaluation and communication of a narrative work through which
a contribution was crystallized to the methodological corpus of the teaching-learning
of the analysis and interpretation of literary texts. This approach consists of a three-
phase method: pre-project, project and post-project, which in its procedure develops
the cognitive capacities of analysis, comprehension, inference and interpretation, in
addition to assimilating the procedure of scientific research.

Keywords: Reading; Literary criticism; Literature; Literary analisis.
Resumo

A presente investigacdo descritiva foi realizada com o objetivo de propor um processo
de interpretacdo, valorizacdo e comunicacdo de uma obra narrativa, através do qual
se cristalizou uma contribuicdo ao corpus metodoldgico do ensino-aprendizagem da
andlise e interpretacdo de textos literarios. Dito planteamento consiste em um método
de trés fases: pré-projeto, projeto e pds-projeto e que em seu procedimento desenvolve
as capacidades cognitivas de analise, compreensao, inferéncia e interpretacado, além
de assimilar o procedimento da pesquisa cientifica.

Palavras-chave: Leitura; Critica literdria; Literatura; Analise literaria.
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¢Ensenanzadelaliteratura o educacionliteraria? Analisis

y perspectivas
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Resumen

En los ultimos tiempos, y con el auge del enfoque por competencias, el tratamiento
de la literatura en las aulas ha ido cambiando. De esta manera, la “ensefianza de la
literatura “, como concepcion tradicional, viene siendo sustituida por el de “educacion
literaria”, la cual, apuesta por la transmision del goce estético de una obra literaria,
antes que por el derrotero academicista e histdrico de su contexto. Este ensayo busca
analizar los lineamientos fundamentales de la educacion literaria, asi como evidenciar
la perspectiva de su aplicacion. Por ello, la importancia de este texto radica en que
permite disefiar una propuesta pedagdgica que no solo se puede limitar al tratamiento
de la literatura, sino que también se extiende al desarrollo de otras competencias
comunicativas, como la expresion oral, la comprension y la produccion de textos. El
desarrollo total del ensayo nos permite concluir que la literatura, antes que ensefiarse,
debe transmitirse emocionalmente, y para ello deben establecerse una serie de
lineamientos entre los que, la funcion docente, jugard un papel vital.
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Introduccién

La ensefanza de la literatura ha sido considerada siempre una tarea compleja. Analizar los
factores que la caracterizan de esa manera nos llevaria a examinar la participacién de los dos
elementos mds importantes del proceso diddctico: los estudiantes y los maestros. Con respecto
a los primeros, en paises tan poco lectores como el nuestro, su participacién en las clases de
literatura se ha convertido en un proceso de aparente obligacién y tedio. Por otro lado, desde
el punto de vista del ejercicio docente, y debido a enfoques trasnochados, se ha entendido a la
literatura como una disciplina académica mds, lo que ha generado que ensenar literatura sea
un proceso por el cual un estudiante asimila, en la mayor medida posible, los conocimientos

literarios acumulados a lo largo de centurias (Garvich, 2011).

Esto, obviamente, ha llevado a replantear el propésito fundamental la literatura en nuestras
vidas, pero, sobre todo, de cémo deberfa impartirse en una clase en cualquier nivel de ensenanza.
El auge del enfoque por competencias, y su naturaleza misma, permiten considerar una nueva
perspectiva del tratamiento de la literatura en las aulas, la cual se erige sobre la mds importante
de sus funciones: el goce espiritual. Este nuevo enfoque, el de la educacién literaria, permitiria
apreciar a la literatura como una forma de expresién artistica que ayuda a la consolidacién de
nuestra condicién humana y social, algo que en la actualidad resulta absolutamente necesario.
Por ello, se pretende, a través de este ensayo, ademds de analizar ambos enfoques surgidos en
el tratamiento pedagdgico de la literatura, demostrar que la educacién literaria es el modelo

pedagégico y didactico a tomar en cuenta en las aulas.

Desarrollo

La literatura ha sido definida de diversas maneras, y ello, siempre en funcién de las distintas
épocas, culturas o contextos en los que se ha manifestado. Los sajones y germanos, por ejemplo,
suelen llamar literatura a lo que en castellano se suele denominar ‘bibliografia’ de un tema
cualquiera. Histéricamente, esta visién ligera del arte literario ha sido una constante, por lo que
hubo que esperar hasta el siglo XVIII y gracias a las ideas de Kant y los criticos romdnticos,
para que la literatura sea tratada como una manifestacién eminentemente estética, desechando
asi toda pretensién de concebir el quehacer literario como el simple proceso de escribir. De esta
manera, con respecto a la naturaleza de los textos literarios y su proceso de produccion, se puede

afirmar que:

no es escritor todo el que escribe; ni siquiera el que escribe correctamente. La correccién
es una virtud un tanto burocrdtica, diversa de la belleza. Escritor serd, por consiguiente,

todo aquel que realice la belleza por medio del lenguaje escrito. (Sdnchez, 1981, p.55)



Actualmente, y debido a esa innegable relacién existente entre literatura y sociedad, surge
nuevamente la necesidad de definir este arte en aras de una nueva visién, por lo que tomando en
consideracién lo apuntado por Pantigoso (2002), quien aplica una visién holistica del verdadero
sentir literario, se podria considerar a la literatura como el “proceso y producto que usa la
palabra con una finalidad artistica y que otorga una forma de conocimiento del mundo y una
sensibilidad humana, social y estética” (p. 74). Este nuevo enfoque resulta fundamental, no solo
para diferenciarla de aquello que no es literatura, sino también para comprender por qué y para
qué es necesaria su presencia en los curriculos escolares. Asi, con respecto a los textos literarios y

su importancia, se puede considerar que estos:

han intentado transcribir lo mds profundo de la existencia humana, desempolvado la
lengua. Tener acceso a ellos no es un lujo: es un derecho, un derecho cultural, como
lo es el acceso al saber. Porque quizd no hay peor sufrimiento que estar privado de las

palabras para darle sentido a lo que vivimos. (Petit, 2002, citado por Lomas, 2023)

Las posturas sobre lo que es literatura se han visto también manifestadas en la visién sobre
cémo deberia impartirse en el quehacer pedagdgico. De esta forma, se ha entendido a largo de
mucho tiempo, que la literatura se “ensefna”. Para Altamirano (2016), la ensefianza de la literatura
es un proceso por el que se busca que el estudiante pueda apropiarse de la mayor cantidad de
informacién “sobre” literatura; esta postura incluye, obviamente, describir pormenorizadamente
contextos histéricos literarios, conocer datos biogrificos exactos sobre los diferentes autores,
dominar con precisién argumentos narrativos, y manejar todos los datos referenciales y analiticos
sobre los diferentes textos literarios. En muchas ocasiones, un estudiante podria almacenar gran
cantidad de informacién literaria, a pesar del curioso hecho de nunca haber conocido el texto
tantas veces referenciado en las clases de literatura. Naturalmente, los resultados académicos desde
este enfoque son muy benevolentes con estudiantes con un alto nivel de recepcién informativa;

pero sumamente severos con aquellos que no la poseen.

Esta perspectiva sobre la ensefianza de la literatura, o conocimiento sobre la literatura, ha
sido durante mucho tiempo un desencadenante del rechazo que han evidenciado los estudiantes
hacia las clases de literatura (Gémez-Arteta, 2021). En este sentido, se puede encontrar hasta tres
vertientes que materializaron esta ensenanza en el siglo pasado. La primera puede ser considerada
como el modelo historicista de la ensenanza de la literatura, segtn la cual, el objetivo pedagégico
principal es poder acercar a los alumnos al conocimiento del derrotero de la historia literaria
(Rovira, 2023). La segunda se vincula a entender a la literatura como la transmisién estricta de
un canon literario; es decir, se aprende literatura a través de la lectura de un conjunto de obras
literarias que, en el mundo académico, se consideran como las mds influyentes de la tradicién
literaria. La idea de un canon formativo es vital para la cultivacién de la lectura literaria de
calidad; sin embargo, colocan en segundo plano los intereses literarios de los estudiantes, quienes
se ven forzados a la lectura de obras que, en los contextos actuales, pueden resultarles arcaicas. El
resultado: la visién de la literatura como algo ajeno y distante (Lépez, 2023).
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A las anteriores vertientes, se les podria sumar una més: el concebir a la literatura como una
herramienta formativa, antes que estética. Pantigoso (1975), aclara que la expresién literaria es,
en principio, una expresién lingiiistica, pero que “a pesar de que la literatura se inscribe dentro
de la lingiiistica, tiene su propia naturaleza — la estética — que surge de la bisqueda por parte
del escritor de un mayor grado de expresividad” (p. 22). Si una obra fuese solo un acervo de
acontecimientos histdricos, experiencias personales o expresiones culturales, las personas leerian
con mayor conviccién libros de historia o académicos; sin embargo, ;por qué no lo hacen? Porque
no se lee literatura por informacién (esta funcién de la literatura se produce de manera secundaria
e inconsciente), sino que se hace para el deleite en mundos inimaginables que han desbordado
totalmente el mundo de la realidad. El utilizar a la literatura como una herramienta formativa,

desdenando su calidad o aporte estético, es negar la propia naturaleza de los textos literarios.

Si bien la ensenanza de la literatura ha tenido y tiene adn seguidores que la justifican, en
los ultimos tiempos se ha producido un viraje con respecto su tratamiento en las aulas. Esta
segunda postura se cimenta sobre la nocién de competencia literaria, la cual, como un elemento
de la competencia comunicativa, se concibe como la agrupacién de capacidades de lectura,
comprension, interpretacion, valoracion y produccién de diversos textos literarios, lo que permite
en quien la prictica un goce estético y espiritual (Prado, 2004). Estas bases orientan el enfoque
de lo que se conoce como Educacién literaria, la cual trata de la formacién de lectores mediante
la ensenanza de las técnicas, las habilidades y los valores necesarios para comprender, interpretar
y apreciar la literatura, tanto desde un punto de vista estético como critico (Duenas et al., 2014).
Asi la educacién literaria se entenderia como el proceso por el cual los maestros, como mediadores
de lectura, hacemos de los estudiantes lectores competentes de obras literarias (Mendoza, 2008).

Pero ;qué implica realmente la educacién literaria? Lo primero es sortear el principal ébice
que encuentran los estudiantes al momento de iniciar una experiencia literaria: lograr el paso de
una experiencia vacia y tediosa, a una que sea totalmente satisfactoria, y que se traduzca, ademis,
en una respuesta afectiva y positiva hacia el texto literario leido. Por otro lado, el estudiante debe
poder reconocer en el texto literario vivencias que apunten a una mejora de su condicién humana
y social, por lo que leer literatura se constituye en una experiencia enriquecedora, que, a través
de una forma superior de conocimiento, nos permite ponderar las situaciones desde la ética y la
critica (Pifieiro et al., 2020). Para ello, la educacién literaria contempla la interpretacién de los
textos literarios como el camino por el cual un profundiza en el significado de las obras literarias,
matizadas por el tamiz de la propia experiencia del lector. Esto, ademads, debe servir como un
aliciente que le permita al lector situarse en la otra orilla: en el de creador literario. La premisa
fundamental de la educacién literaria es que el lector de literatura se forma leyendo literatura,

pero también haciéndola.

;Cémo pasar de la ensenanza de la literatura a la educacién literaria? Para Altamirano
(2016), la clave se encuentra en el docente y en su capacidad para poder contagiar literatura,
entendiendo a esta como “la transmisién de un sentimiento estético verbal del profesor hacia los
alumnos a través del acto de la comunicacidn literaria modélica” (p. 158). Y es que los sentimientos

estéticos no se pueden ensefar, sino que, al igual que nos sucede con otro tipo de emociones,



estos solo se pueden transmitir o contagiar. ;Por qué sucede eso? La razén es simple: la literatura
es un arte cuya valoracién se da siempre a un nivel subjetivo, condicionado por nuestras propias
experiencias y nivel de sensibilidad. Asi, desde esta perspectiva, lo que se busca educar finalmente
es la sensibilidad literaria. Aqui es donde cobra importancia el papel del docente, pues este se
constituye en el principal modelo que tiene el estudiante para la apreciacién y desarrollo de
su sensibilidad literaria. El maestro desempena un papel fundamental en la ensenanza de la
literatura, ya que es el tinico que tiene el poder de inspirar un entusiasmo genuino por la lectura
en el entorno educativo. No se deberia imponer la lectura de obras literarias; la clave radica en
su capacidad para transmitir su propia alegria y pasién por la lectura (Altamirano, 2018). Este
contagio literario implica que el docente pueda demostrar este entusiasmo por la belleza estética
desde el proceso mismo de la lectura del texto literario, el cual requiere que el maestro tenga el
dominio de recursos paraverbales que permitan la transmisién de la emocién por aquello que se

lee.

La educacién literaria, por lo descrito anteriormente, surge como la opcién miés fiel a las
funciones por las que las personas leemos literatura. Su necesidad en el contexto actual es evidente,
por lo que no existe limitantes para que este pueda (y deba) considerarse en todos los niveles
educativos. Sin embargo, la educacién inicial resulta una etapa importante, pues en esta se logra,
en la mayoria de veces, el primer acercamiento del nifio hacia el texto literario. Este encuentro
deberia resultar, para el pequeno lector, uno de los mis grandes descubrimientos que ha tenido
hasta ese momento de su corta vida; pues, de esa primera experiencia dependerd en gran medida
la actitud que ird teniendo con el tiempo hacia la lectura literaria. Por ello la necesidad formativa
de los maestros, no como expertos conocedores de literatura, sino como amantes de la misma.
Y es que segin todo lo apuntado, la méxima de la Educacién literaria y de su contagio es que
los alumnos no disfrutardn de la experiencia de leer, si es que los profesores no son los primeros

apasionados cuando abordan la literatura en las aulas.

Discusién y conclusiones

En la dicotomia pedagdgica analizada, la Educacién literaria se erige como el camino por
el que la funcidn literaria puede cumplir con su objetivo principal, el de poder sentir y apreciar
la belleza a través del lenguaje. Pero para ello, el estudiante debe disfrutar de la literatura,
entendiéndola como una actividad placentera tnica y de corte emocional. La labor del docente,
como elemento modélico, resultard trascendental en el acto de la transmisién de este goce estético,
pues como todas las emociones, estas se contagian. Asi, las posibilidades did4cticas de la literatura
pasan por el desarrollo de las habilidades de transmisién emotiva de la literatura por parte del
maestro. Asi, se concluye que la experiencia literaria del goce espiritual a partir de acercamiento

al texto literario no se puede ensenar, pero si se puede contagiar.

Los textos literarios y su seleccion representan un punto importante en la diddctica de la
educacién literaria. Estos deben estar vinculados a los intereses y necesidades de los estudiantes

lectores, de tal manera que se pueda generar una participacion activa en la valoracién de estos.
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Asi, se podrian tener en cuenta, para su seleccién criterios lingtiisticos, vinculados a un equilibrio
entre la composicion interna del texto y el uso del lenguaje de los lectores; y criterios didacticos,
a través de los cuales existe una libertad con respecto a la valoracién y el disfrute de los textos
literarios. De esta manera, lo que se busca, antes que la comprensién de los textos literarios es que

los estudiantes puedan haber disfrutado de los mismos.

Finalmente, conviene tener en cuenta que la Educacién literaria resulta de una conjugacién
de diversas competencias, en las que ocupa un lugar especial la produccién literaria. Este es uno
de los caminos mds importantes para el acercamiento a la experiencia literaria y la valoracién
misma de la literatura. Asi, la competencia literaria se realiza con interpretacién de los dos papeles

fundamentales en la comunicacién literaria: el de lector y el de escritor.
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Abstract

In recent times, with the rise of the competency-based approach, the treatment of
literature in the classroom has been changing. In this way, the “teaching of literature,”
as a traditional concept, is being replaced by “literary education,” which focuses on
transmitting the aesthetic enjoyment of a literary work rather than the academic and
historical path of its context. This essay seeks to analyze the fundamental guidelines
of literary education and to demonstrate the perspective of its application. Therefore,
the importance of this text lies in its ability to design a pedagogical proposal that is not
limited to the treatment of literature alone but also extends to the development of other
communication skills, such as oral expression, comprehension, and text production.
The overall development of the essay allows us to conclude that literature, instead of
being taught, should be shared, and for this purpose, a series of guidelines, among
which the teaching function plays a vital role, should be established.

Keywords: Literature; Literature education; Life skills; Communication
Resumo

Nos ultimos tempos, e com o auge da abordagem por competéncias, o tratamento da
literatura nas salas de aula tem mudado. Dessa forma, o “ensino da literatura”, como
concepcdo tradicional, vem sendo substituido pelo de “educacao literaria”, que aposta
na transmissao do gozo estético de uma obra literaria, antes do percurso academicista
e histérico de seu contexto. Este ensaio busca analisar os lineamentos fundamentais
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da educacdo literaria, bem como evidenciar a perspectiva de sua aplicacao. Por isso,
a importancia deste texto reside no fato de que ele permite desenhar uma proposta
pedagdgica que nao se limita apenas ao tratamento da literatura, mas que também
se estende ao desenvolvimento de outras competéncias comunicativas, como a
expressdo oral, a compreensao e a producao de textos. O desenvolvimento total do
ensaio nos permite concluir que a literatura, antes de ser ensinada, deve ser transmitida
emocionalmente, e para isso devem ser estabelecidas uma série de diretrizes entre as
quais a funcdo docente desempenhara um papel vital.

Palavras-chave: Literatura; Ensino da literatura; Competéncias para a vida; Comunicacdo.
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Resumen

En el ambito educativo es determinante las acciones de tutoria escolar que brindara
un acompaflamiento educativo en los estudiantes con el propdsito de desarrollar las
competencias y habilidades emocionales que redundard en una optimizacion de los
procesos de aprendizaje; asimismo, el bienestar emocional es esencial en el proceso
de desarrollo humano sustentado en los valores éticos y que incidira en la fortaleza
personal de los estudiantes para el logro de los objetivos educativos y en la integracion
en la comunidad educativa; en tal sentido, un estudiante que mantiene su equilibrio
emocional aunado a un acompafiamiento tutorial y a nivel del nucleo familiar elevara
su nivel en logros de aprendizaje esperado. El objetivo del estudio fue determinar la
relacion entre la tutoria escolary el bienestar emocional en los estudiantes de educacion
secundaria. Los resultados evidenciaron que existe una relacion significativa entre la
tutoria escolar y el bienestar emocional (rho=0.307 y p=0.047). Se concluyd que la
tutoria escolar es esencial en la labor educativa y esta asociada al bienestar emocional
de los escolares.
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Introduccién

En el contexto socioeducativo el propésito esencial es la formacién integral del educando a
través de acciones pedagégicas de cardcter curricular que tiendan al desarrollo de competencias,
capacidades y habilidades cognitivas; pero sin desatender el desarrollo de las competencias
emocionales que se debe brindar desde una perspectiva integral que coadyuve al fortalecimiento de
cualidades personales, valorativas, comunicativas y formativas; que impulse el logro de aprendizajes
bajo la mirada responsable del drea de tutoria, que brindard el soporte y acompafiamiento a las
necesidades educativas de los educandos a través de una atencién personalizada y con un alto

sentido de compromiso educativo.

Al respecto, Chipana (2024), expresa que, el bienestar emocional se refiere a un estado en
el que los individuos son capaces de gestionar sus emociones, establecer relaciones positivas, y
tomar decisiones responsables, lo que contribuye a su desarrollo integral; este concepto incluye el
conocimiento de uno mismo, la autorregulacion, la sensibilidad hacia los demds y las competencias
sociales. Los resultados revelan que existe influencia entre el bienestar emocional y la convivencia
escolar en estudiantes de secundaria (Nagelkerke=0.391 y p=0.000<0.05).

Asi también, Atauchi (2023), afirma que, la tutoria tiene como propésito esencial la formacién
integral del educando acompafndndolo en su proceso de superacion personal del mismo modo
optimizando sus capacidades de resolucién de problemas y mejora del dominio personal. Los
resultados muestran una incidencia significativa entre la tutoria en el aprendizaje significativo (R

cuadrado=0.409 y p=0.000<0.05).

Del mismo modo, Calachagua (2021), indica que, las acciones de fortalecimiento de
capacidades y habilidades sociales a través de los espacios educativos de tutoria mejoran
ostensiblemente la calidad de vida de los estudiantes; con un mayor grado de comprensién de
la realidad socioeducativa y la adaptacién a la vida en la comunidad educativa. Los resultados

senalan una relacién significativa ente la tutoria y el éxito escolar (t=2.359 y p=0.020<0.05).

En ese sentido, Mesones (2021), incide que, la tutoria es una accién de cardcter pedagdgica
que busca brindar la atencién en aspectos socioformativos en los educandos en virtud de sus
necesidades cognitivas, emocionales y socioafectivas con miras a un mejor rendimiento académico
y desarrollo personal integral. Los resultados evidencian una relacion significativa entre la tutoria
y el rendimiento académico (r=0.744 y p=0.001<0.05).

Ademids de lo dicho, Benites (2019), sefiala que, la tutoria es un proceso constante de consejeria
y orientacién escolar proporcionando acciones que fortalezcan las capacidades emocionales y

actitudes en los educandos. Los resultados evidencian una relacién significativa entre la tutoria
escolar y hédbitos de estudios (rho=0.341 y p=0.015<0.05).

Por consiguiente, Guerrero (2018), acota que, la accién tutorial es decisiva en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes ya que provee de elementos valorativos, la motivacién, la

comunicacién asertiva, el trabajo en equipo y el liderazgo; en tal sentido es un factor indesligable en
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la formacién del estudiante y ayudard en la toma de decisiones personales. Los resultados brindan

una relacién significativa entre la tutoria y la convivencia escolar (tho=0.619 y p=0.003<0.05).

La tutoria escolar

En el contexto actual la tutoria es un factor determinante en el éxito de los estudiantes a
través de acciones de consejeria y acompanamiento en los espacios pedagdgicos de formacién del
educando; estas se encuentran sustentadas en aprendizajes para la vida y el desarrollo personal
(Molina, 2004). En ese sentido, la interaccién que se establece entre el tutor y los estudiantes es
relevante; ya que, se propicia una comunicacion asertiva que genera la toma de conciencia en los
estudiantes e incide positivamente en el desarrollo y crecimiento humano (Aguirre et al., 2018).
Es por ello que, la tutoria es considerada como una palanca que puede potenciar el éxito escolar
de los estudiantes (Santiago, 2012).

Es por ello que, la tutoria como acompafamiento integral que se brinda al educando en
la etapa de formacién educativa atiende situaciones relacionadas al dmbito personal, familiar,
emocional y académico motivado por la necesidad de orientar y fortalecer los procesos de formacién
personal y aprendizajes (Navarrete & Tomé, 2022). Asi también los planes de accién tutorial se
deben ajustar a la misién y visién institucional en atencién a las necesidades de orientacién en
el educando (Gil et al., 2013). De tal manera que, la accién tutorial aborda aspectos como la
convivencia armoniosa, el proyecto de vida a través de actividades que facilitan la discusién y
toma de decisiones en el aula escolar (Diaz, 2022). Por otro lado, la tutoria busca acompanar,
orientar, guiar, motivar y asesorar a los estudiantes en su proceso formativo promoviendo el
desarrollo de habilidades emocionales (Salinas & Gamboa, 2024).

De este modo, en las instituciones educativas a través de la accidn tutorial se propenda
una sana convivencia con relaciones interpersonales basadas en el respeto, la responsabilidad
y la empatia entre los educandos (Roque, 2022). En efecto, el liderazgo del tutor es esencial
en el proceso formativo de los estudiantes, ejerciendo la prictica docente con una orientacién
basada en el desarrollo de competencias emocionales, el trabajo en equipo; a la vez de mostrar
sus cualidades caracteristicas inherentes al ejercicio profesional ético, empdtico, comunicativo y
preparado (Rojas, 2020). Adicionalmente, la tutoria es una guia, mentoria y acompanamiento de

cardcter psicolégico y pedagdgico en el aprendizaje del educando (Cruzata et al., 2018).

Por consiguiente, la tutoria se encuentra asociada con el estudiante con los factores tales
como: actitudinal, aptitudinal, motivacional, cognitivo y de compromiso a nivel de logro de
aprendizajes en el contexto escolar (Tolentino, 2022). Asimismo, la tutoria contribuye a la
educacién integral del educando siendo estd vital en el proceso socioformativo y de desarrollo
personal (Gonzdlez et al., 2021). Finalmente, la tutoria en el dmbito educativo incide en elevar la
calidad del proceso formativo a través de la construccién de valores, actitudes, hdbitos de estudio,
estilos de aprendizaje y la promocién de habilidades cognitivas mediadas por el uso de estrategias
de atencidn en el educando (Badillo, 2007).



El bienestar emocional

En el contexto actual, el bienestar emocional es un factor decisivo en la vida de una persona
en la que se establece un equilibrio arménico entre lo fisico, mental y emocional; gozando de una
vida plena y estar en capacidad de afrontar las diversas situaciones de manera positiva (Gordillo,
2023). En ese sentido, la gestién de las emociones juega un papel importante en el desarrollo
personal de los educandos y son catalogados como un factor del éptimo desempeno y rendimiento
académico (Rodriguez etal., 2018). De tal manera que, las emociones coadyuvan a la activacién de
las habilidades cognitivas para el logro de aprendizajes en los estudiantes (Mujica et al., 2019). De
ahi que, las emociones positivas son predictoras en el aprovechamiento académico y destacdndose

la autoeficacia y el compromiso de lograr el éxito académico (Oriol et al., 2017).

En esa linea, la educacién emocional es un aporte esencial en los estudiantes a través de
esta adquieren recursos cognitivos y afectivos, siendo participantes activos en el proceso de
aprendizaje orientada hacia una formacién integral (Nogueira, 2024). Sin embargo, el desarrollo
de las competencias emocionales deberia establecerse como uno de los objetivos prioritarios en
el 4mbito escolar (Bisquerra & Herndndez, 2017). Asi también, el bienestar psicoldgico incide
notablemente en el desarrollo de capacidades y habilidades para afrontar diversas circunstancias
en la vida cotidiana (Barrera et al., 2019); esta incluye tanto elementos asociados con el dmbito
afectivo como evaluativo (Vdzquez & Hervds, 2008); teniendo en consideracién las dimensiones
de autoaceptacion, relaciones positivas con los otros, autonomia, dominio ambiental, propdsito

en la vida y crecimiento personal (Ryff, 1989).

Por consiguiente, el bienestar emocional en el estudiante permitird afrontar las diversas
exigencias en el plano académico asi también a evaluaciones permanentes respondiendo
adecuadamente a las responsabilidades y adaptacién al contexto socioeducativo (Carranza et al.,
2019). Asimismo, la inteligencia emocional es un constructo que brinda soporte para el desarrollo
de competencias emocionales (Fragoso, 2018). De esta manera, la inteligencia emocional
desempena una funcién vital y significativa en los procesos de adaptacién, bienestar emocional y
las relaciones interpersonales como capacidades de afrontamiento a los desafios de la vida cotidiana
(Rodriguez, 2024). Finalmente, el bienestar emocional se sustenta en factores de estabilidad y
equilibrio personal; asi también en la inteligencia emocional como la capacidad de entender e
interactuar eficazmente con las personas en un clima armonioso de respecto, expresando los

sentimientos y emociones adecuadamente (Arciniegas et al., 2021).
Problema general

;Qué relacién existe entre la tutoria escolar y el bienestar emocional en estudiantes de

secundaria?
Objetivo general

Determinar la relacién entre la tutoria escolar y el bienestar emocional en estudiantes de

secundaria.
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Método y materiales
Tipo de investigacién

El desarrollo de la investigacién es de tipo bésico, debido que reviste interés en aportar en el

conocimiento cientifico de las variables en estudio (Delgado et al., 2010).
Enfoque de investigacién

En la investigacién se empled el enfoque cuantitativo debido a que el trabajo reviste la
medicién cuantitativa de las variables de estudio, en ese sentido los resultados se expresan

haciendo el uso de medidas estadisticas a través de medidas descriptivas e inferenciales
(Torres, 2016).

Disefo de investigacién

En relacién al disefio de investigacién fue no experimental y de corte transversal, se aplicé el

instrumento de recoleccién de datos en un solo momento (Mejia, 2005).
Nivel de investigacién

La investigacién es de nivel correlacional, esta tiene como propésito determinar el grado de
correlacién entre las variables de estudio en un contexto especifico de la realidad (Gémez,
2020).

Operacionalizacién de las variables
Definicién conceptual de Tutoria escolar

Es un servicio de apoyo que los docentes realizan para cada estudiante, la finalidad de esta
es que contribuya a su formacién integral, al bienestar de ellos y al logro en base a sus necesidades

e intereses en un ambiente de respeto y confianza (Minedu, 2019).

Tabla 1. Operacionalizacién de la variable Tutoria escolar

Dimensiones Indicadores ftems Escala y valor Niveles
Escala ordinal Bajo
Tutoria indivi- Ambito personal 1,2,3,4,5, Likert [16;37]
dual Ambito académico 6,7,8,9,10. Nunca (1) Regular
Tutoria Trabajo cooperativo 11, 12, 13, 14, Casi nunca (2) [38;59]
grupal Participacién activa 15,16, 17, 18. A veces (3) Bueno
Casi siempre (4) [60;80]
Siempre (5)

Fuente: elaborado por Farfin et al. (2024).



Definicién conceptual: Bienestar emocional

El bienestar emocional se refiere al equilibrio individual de las emociones, a la capacidad de
adaptarse a la convivencia social y a la habilidad para enfrentar diversos desafios, contribuyendo
asi al bienestar colectivo de la sociedad (Minedu, 2022).

Tabla 2. Operacionalizacién de la variable Bienestar emocional

Dimensiones Indicadores Items Escalas y valor Niveles
Expresar sentimientos
- 1,23,
Resolucion de problemas
z7 4) 5) 6) .
Empatia 78 Escala ordinal Baio
Habilidades emo- Aprecio 2 Likert )
. ) 9, 10. [23;53]
cionales Capacidad Nunca (1)
. . 11, 12, 13, : Regular
Autoeficacia Responsabilidad Casi nunca (2)
. . 14, 15, [54;84]
Habilidades so- Autogestion A veces (3)
. . . 16, 17. . . Bueno
ciales Consideracion Casi siempre (4)
e . 18, 19, 20, . [85;115]
Participacion activa Siempre (5)
.., 21,22,23
Comunicacion

Fuente: elaborado por Farfin et al. (2024).

Poblacién y muestra

La poblacién de estudio estuvo conformada por los docentes y estudiantes de una Institucién
Educativa de la jurisdiccién de la Ugel 05 del distrito de San Juan de Lurigancho. La muestra de

estudio estuvo conformada por 33 estudiantes de educacién bdsica regular.
Técnica e instrumento
Técnica

Se utilizé la téenica de la encuesta para recolectar datos sobre las dos variables de Tutoria
escolar y Bienestar emocional. Para Grasso (2006), expresé que “la encuesta es un procedimiento
que permite explorar cuestiones que hacen a la subjetividad y al mismo tiempo obtener esa

informacién de un nimero considerable de personas” (p.13).
Instrumento

Los instrumentos de investigacién son de gran utilidad para el registro de los datos y
favorecen el proceso de sistematizacién de la informacién (Chowdhury et al., 2019; Bandalos,
2018). El primer cuestionario recogié datos sobre la variable Tutoria escolar, que contiene 16
ftems siendo la escala y valores: Escala de Likert, Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi
nunca (2), Nunca (1) y el segundo instrumento sobre la variable Bienestar emocional que contiene
23 jtems siendo la escala y valores: Escala de Likert, Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3),
Casi nunca (2), Nunca (1).
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Confiabilidad

Asi mismo, Villasis et al. (2018), sefal6 que la confiabilidad de un instrumento es cuando se
posee la capacidad para obtener resultados precisos a la luz de su propia consistencia interna del
instrumento. Los resultados de la fiabilidad de la variable Tutoria escolar arroja un Alfa=0,858 y
la de Bienestar emocional un Alfa=0,743. Ambos instrumentos tienen buen nivel y estdn aptos
para su aplicacién.

Resultados

Nivel de la variable 1: Tutoria escolar

Tabla 3. Nivel de las dimensiones de Tutoria escolar

V1: D1: D2:
Nivel Tutoria escolar Tutoria personal ~ Tutoria grupal
ive

f % f % f %

Deficiente 1 3,0 1 3,0 1 3,0
Regular 7 21,2 6 18,2 13 39,4
Bueno 25 75,8 26 78,8 19 57,6
Total 33 100.0 33 100.0 33 100.0

Fuente: elaborado por Farfin et al. (2024).

En la tabla 3, se observa que la variable Tutoria escolar se encuentra en un nivel bueno con
75.8% en la dimensién de Tutoria individual se encuentra en un nivel bueno con un 78.8% y en
la dimensién Tutoria grupal se ubica en un nivel bueno con un 57.6%. Lo que indica que, en la
institucién educativa se debe de trabajar en generar un ambiente en el cual los estudiantes sean
los actores principales en el proceso de desarrollo de sus capacidades y habilidades para afrontar
las diversas situaciones que les presente a lo largo de su vida académica y que su actuacion sea de
manera respetuosa con una mirada en las normas de convivencia y en una participacién de un
clima de aula positiva que contribuya decisivamente en el logro de aprendizajes sustantivos para la
vida; siendo la base por excelencia el didlogo que es fundamental para la basqueda de alternativas

de solucidn, asi también para la autovaloracién, la autoestima, la autodefinicién y la empatia.



Nivel de la variable 2: Bienestar emocional

Tabla 4. Nivel de las dimensiones de Bienestar emocional

V2: D1: D2: D3:
. Bienestar Habilidades Empleo de estra-  Habilidades socia-
Nivel emocional emocionales tegias les
f % f % f % f %
Deficiente 1 3,0 4 12,1 1 3,0 1 3,0
Regular 25 75,8 28 84,9 13 394 26 78,8
Bueno 7 21,2 1 3,0 19 57,6 6 18,2
Total 33 100,0 33 100,0 33 100,0 33 100,0

Fuente: elaborado por Farfin et al. (2024).

En la tabla 4, se observa que en la variable Bienestar emocional se encuentra en un nivel
regular con un 75.8%; en la dimensién de habilidades emocionales se ubica en un nivel regular con
un 84.9%; en la dimensién de empleo de estrategias se encuentra en un nivel bueno con un 57.6%
y en la dimensién de autoeficacia se encuentra en un nivel regular con un 78.8%. Estos resultados
dan a entender la necesidad de implementar acciones articuladas desde la mirada pedagégica y
una mayor comunicacién con el entorno familiar para optimizar las capacidades emocionales
en los educandos; ya que, esto afecta de manera esencial en el mejor aprovechamiento de las
actividades educativas. Asimismo, se debe de implementar a través de sesiones de aprendizaje
actividades que se encuentren orientadas a brindar soporte emocional y fortalecer la autoestima

en los educandos.

Contrastacién de hipétesis

Tabla 5. Relacién entre el bienestar emocional y las dimensiones de la variable tutoria escolar

Tutoria escolar Bienestar emocional

(Dimensiones) p Sig.
Tutoria personal 0.365 0.037
Tutoria grupal 0.240 0.048

Fuente: elaborado por Farfin et al. (2024).

En la tabla 5, se evidencia que existe una relacién significativa de la variable Bienestar
emocional y las dimensiones de la variable Tutoria escolar; de esta manera con la dimensién de
tutoria escolar se asocia con un rho=0.365 en un nivel moderado; con la dimensién de tutoria
grupal con un rho=0.240 en un nivel moderado Esto quiere decir que entre las variables existe
una relacién directa y positiva; esto permite aceptar la inferencia estadistica a la vez que es una

fuente de informacién valiosa para la toma de decisiones a nivel institucional.
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Tabla 6. Relacién entre Tutoria escolar y Bienestar emocional

Bienestar emocional

p Sig.
Tutoria escolar 0.307 0.047

Fuente: elaborado por Farfin et al. (2024).

En la tabla 6, se evidencia que existe una relacién significativa entre las variables Tutoria
escolar y Bienestar emocional con un rho=0.307 y un p-valor=0.047<0.05; el grado de relacién
entre los constructos segun el coeficiente de correlacién de Spearman es positiva y moderada
(Montes et al., 2021).

Discusiéon

En relacién al objetivo del estudio fue determinar la relacién entre la tutoria escolar y el
bienestar emocional en estudiantes de secundaria. De los resultados se evidencia que existe
una relacién significativa entre las variables Tutorfa escolar y Bienestar emocional (rho=0.365 y
p=0.047<0.05) en un nivel moderado; ademids, la variable Tutoria escolar y sus dimensiones se
encuentra en un nivel bueno con 75.8%; en la dimensién de Tutoria individual con un 78.8%
y en la dimensién Tutoria grupal con un 57.6%; para la variable Bienestar emocional y sus
dimensiones se encuentra en un nivel regular con un 75.8%; en la dimensién de habilidades
emocionales con un 84.9%; en la dimensién de empleo de estrategias se encuentra en un nivel
bueno con un 57.6% y en la dimensién de habilidades sociales se encuentra en un nivel regular
con un 78.8%. Se concuerda con, Chipana (2024), acerca de que, el bienestar emocional esta
referido a que los individuos son capaces de gestionar sus emociones, establecer relaciones
positivas, y tomar decisiones responsables, lo que contribuye a su desarrollo integral, los resultados
revelan que existe influencia entre el bienestar emocional y la convivencia escolar en estudiantes
de secundaria (Nagelkerke=0.391 y p=0.000<0.05). De igual modo se concuerda con Atauchi
(2023), la tutoria tiene como propésito esencial la formacién integral del educando, en tanto que
los resultados muestran una incidencia significativa entre la tutoria en el aprendizaje significativo
(R cuadrado=0.409 y p=0.000<0.05). Se respalda a Calachagua (2021), ya que la tutoria mejora la
calidad de vida de los estudiantes, para ello los resultados muestran una relacién significativa ente
la tutoria y el éxito escolar (t=2.359 y p=0.020<0.05). Asi también, concordamos con Mesones
(2021), la tutoria es una accién de cardcter pedagdgica que busca brindar la atencién en aspectos
socioformativos, se evidencia una relacién significativa entre la tutoria y el rendimiento académico
(r=0.744 y p=0.001<0.05). De acuerdo con Benites (2019), la tutoria es un proceso constante
de consejeria y orientacidén escolar proporcionando acciones que fortalezcan las capacidades
emocionales y actitudes en los educandos; se evidencia una relacién significativa entre la tutorfa
escolar y hébitos de estudios (tho=0.341 y p=0.015<0.05). Finalmente, Guerrero (2018), la tutoria
es decisiva en el proceso de aprendizaje de los estudiantes llegindose a los resultados brindan una

relacién significativa entre la tutoria y la convivencia escolar (tho=0.619 y p=0.003<0.05).



Conclusiones

En las instituciones educativas es prioritaria la atencién a la labor de tutoria escolar ya que
representa un pilar trascendental para el buen desempefio académico de los estudiantes, y optimiza
los procesos de aprendizaje de los educandos, teniendo en consideracién que el tutor tiene un
mayor acercamiento a las necesidades individuales y grupales de los estudiantes para establecer
un mejor grado de comunicacién y participacion en las actividades pedagdgicas programadas en

la escuela y en el cumplimiento de la responsabilidad personal y académica.

Asimismo, el bienestar emocional es un factor determinante en el proceso de desarrollo
humano sustentado en los valores éticos y que brindard la fortaleza a los estudiantes en el logro
de los objetivos educativos y en la integracién en la comunidad educativa; en tal sentido, un
estudiante que mantiene su equilibrio emocional aunado a un acompanamiento tutorial y a nivel

del nucleo familiar elevard su nivel en logros de aprendizaje esperado.
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Abstract

Inthe educationalfield, schooltutoring actions are crucial, as they will provide educational
support to students with the purpose of developing socio-emotional skills and abilities
that will result in an optimization of the learning processes; likewise, emotional well-
being is essential in the process of human development based on ethical values and
that will affect the personal strength of students to achieve educational objectives and
integration into the educational community; in this sense, a student who maintains his
emotional balance together with tutoring support and at the family level will raise his
level of expected learning achievements. The objective of the study was to determine
the relationship between school tutoring and emotional well-being in secondary school
students. The results showed that there is a significant relationship between school
tutoring and emotional well-being (rho=0.307 and p=0.047). It was concluded that
school tutoring is essential in the educational work and is associated with the emotional
well-being of schoolchildren.

Keywords: School tutoring; Emotional well-being; Training; Communication; Students.
Resumo

Nocampoeducacional,asacdesdetutoriaescolarsdocruciais, pois proporcionardoapoio
educacional aos alunos com o propdsito de desenvolver habilidades e competéncias
socioemocionais que resultardo na otimizacdo dos processos de aprendizagem, da
mesma forma, o bem-estar emocional é essencial no processo de desenvolvimento
humano baseado em valores éticos e que afetard a forca pessoal dos alunos para
alcancar objetivos educacionais e a integragao na comunidade escolar; nesse sentido,
um aluno que mantém seu equilibrio emocional juntamente com o apoio da tutoria e no
nivel familiar elevara seu nivel de conquistas de aprendizagem esperadas. O objetivo
do estudo foi determinar a relacdo entre a tutoria escolar e o bem-estar emocional
em estudantes do ensino secundario. Os resultados mostraram que ha uma relacao
significativa entre a tutoria escolar e o bem-estar emocional (rho=0,307 e p=0,047).
Concluiu-se que o acompanhamento escolar é essencial no trabalho educacional e
estd associado ao bem-estar emocional dos alunos.

Palavras-chave: Tutoria escolar; Bem-estar emocional; Treinamento; Comunicacdo;
Estudantes.
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