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Resumen
La educación contemporánea enfrenta el desafío de equilibrar la integración de 
avances tecnológicos con un enfoque humanista que coloque al estudiante como 
eje central del aprendizaje. Este artículo aborda cómo la educación, más allá de la 
transmisión de conocimientos, debe transformarse en un espacio que fomente la 
autorrealización, creatividad y formación integral del individuo. A través de un análisis 
de las modalidades educativa (formal, no formal e informal), se subraya la importancia 
de un modelo que integre adaptabilidad, equidad y accesibilidad para responder a 
las demandas socioeconómicas y globales actuales. La docencia se presenta como 
un eje transformador, en el cual el maestro asume un rol protagónico como facilitador 
de competencias críticas y constructor de conocimiento. Además, se analiza cómo 
la actualización continua de los docentes y la implementación de metodologías 
innovadoras son esenciales para preparar a las nuevas generaciones frente a los retos 
del siglo XXI. Este enfoque, basado en un marco ético y dinámico, busca promover una 
educación que no solo responda a las necesidades actuales, sino que proyecte un 
futuro sostenible, equitativo e inclusivo. Este estudio enfatiza la necesidad de un cambio 
integral en los sistemas educativos, donde los docentes y estudiantes colaboren para 
formar una sociedad más innovadora y comprometida.
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Introducción

Uno de los retos más trascendentales que enfrenta la sociedad contemporánea es garantizar 
una educación de calidad que responda de manera efectiva a las exigencias de un mundo cada vez 
más tecnológico, sin descuidar los principios humanistas que colocan al estudiante en el centro 
del proceso educativo (Ramirez et al., 2022). Este desafío se magnifica frente a la necesidad de 
integrar diversas modalidades educativas y de fortalecer constantemente las competencias del 
cuerpo docente para adaptarse a las transformaciones globales (Paredes Camacho et al., 2022). 
La educación, como eje del desarrollo social, económico y cultural, no puede limitarse a la simple 
transmisión de conocimientos, sino que debe transformarse en un espacio donde confluyan 
innovación, equidad y adaptabilidad (Cruz et al., 2023).

El contexto socioeconómico de los estudiantes, las rápidas transformaciones sociales y 
las demandas crecientes de formación continua para los docentes representan dimensiones 
interconectadas que requieren soluciones estratégicas y simultáneas (Carbajal et al., 2022). Estas 
realidades evidencian que no basta con abordar los problemas de manera aislada, sino que se 
necesita una visión integral que permita articular políticas educativas, recursos tecnológicos y 
metodologías pedagógicas innovadoras (Ferri et al., 2020). En este sentido, el papel del docente 
resulta clave, no solo como transmisor de saberes, sino como facilitador del aprendizaje, promotor 
de la creatividad y guía en el desarrollo de competencias críticas (Qian, 2024).

El objetivo esencial es construir una cultura educativa que fomente el desarrollo integral 
de estudiantes y docentes, impulsando la innovación pedagógica, el bienestar emocional y una 
equidad que permita a todos acceder a oportunidades de aprendizaje significativas (Gamaliia et 
al., 2024). Este enfoque debe priorizar la creación de entornos educativos inclusivos y dinámicos, 
diseñados para preparar a las nuevas generaciones para enfrentar los retos y aprovechar las 
oportunidades de un mundo caracterizado por la incertidumbre, la globalización y el avance 
acelerado de la tecnología (Arenas, Paredes, et al., 2023). Solo mediante esta transformación 
integral será posible garantizar una educación que no solo responda a las necesidades del presente, 
sino que también sea capaz de proyectarse hacia un futuro más equitativo, sostenible e innovador 
(Odell et al., 2020).

La Educación Centrada en la Persona

La educación va mucho más allá de las herramientas de medición, como las rúbricas de 
evaluación, los módulos estandarizados de aprendizaje o las teorías pedagógicas; su verdadera 
profundidad radica en colocar a la persona, con toda su individualidad y complejidad, en el centro 
del proceso educativo (Aguayo-Hernández et al., 2024). Este enfoque humanista es fundamental 
porque reconoce a cada estudiante como un ser único, dotado de una historia personal, desafíos 
específicos y aspiraciones propias (X. Li & Li, 2023). En este sentido, la educación no puede 
ser un proceso uniforme, sino que debe ser dinámica, personalizada y capaz de adaptarse a las 
diversas necesidades y contextos de cada individuo (Bayly-Castaneda et al., 2024).
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Más allá de la transmisión de conocimientos, la educación tiene como objetivo principal 
fomentar la autorrealización, ayudando a los estudiantes no solo a adquirir información, sino 
también a descubrir, cultivar y desplegar su potencial (Ponomariovienė & Jakavonytė-Staškuvienė, 
2024). Esto significa que el aprendizaje no debe limitarse a lo académico, sino que debe orientarse 
hacia el desarrollo integral del estudiante, permitiéndole alcanzar metas personales y colectivas 
que impacten su vida y la sociedad en la que participa (Gelles et al., 2020).

En este contexto, el papel del docente adquiere una relevancia central, ya que su función 
trasciende el rol tradicional de ser un mero transmisor de información (Li et al., 2024). El docente 
se convierte en un guía, un mentor y un facilitador del proceso de aprendizaje. Inspirar, orientar 
y motivar son acciones fundamentales que demandan del docente una comprensión profunda 
de las motivaciones particulares de cada estudiante (Li et al., 2024). Esta comprensión requiere 
no solo de conocimiento académico, sino también de una sensibilidad y empatía que permitan 
conectar con las realidades personales de los alumnos (Juškevičienė et al., 2024).

La actitud del docente juega un papel determinante en este enfoque humanista. Una 
disposición positiva, empática y comprometida no solo genera un ambiente de confianza y 
respeto, sino que también estimula en los estudiantes el deseo de aprender, explorar y participar 
activamente en su entorno (Zhou, 2022). Este tipo de interacción docente-estudiante transforma 
el aula en un espacio de crecimiento mutuo, donde el aprendizaje no solo se recibe, sino que 
también se construye de manera colaborativa (Xie et al., 2023).

El enfoque centrado en la persona refleja, por tanto, la esencia más pura de educar (Wolf 
& Jonker, 2020). La educación no solo transmite conocimientos, sino que también transforma 
vidas al convertir el aprendizaje en una experiencia significativa y enriquecedora (Bucea-Manea-
Țoniș et al., 2022). Este impacto no se limita a los estudiantes, sino que también influye en los 
docentes, quienes al conectar de manera auténtica con sus alumnos encuentran en su labor un 
propósito más profundo (Amerstorfer & Freiin von Münster-Kistner, 2021). En última instancia, 
este modelo educativo trasciende las aulas, dejando huellas en la sociedad al formar personas 
integrales, críticas y comprometidas, capaces de contribuir al bienestar colectivo y al progreso de 
su entorno (Fernandes-Osterhold, 2022).

Tipos de Educación

Los cambios y las exigencias del mercado laboral han llevado a la sociedad a estructurar tres 
tipos de educación: formal, no formal e informal, como señala (La Belle y White, 1980). Cada 
uno responde a necesidades específicas de aprendizaje y contextos sociales, desempeñando un rol 
fundamental en el desarrollo integral de las personas (Chuang, 2021).

La educación formal se caracteriza por su organización jerárquica y estructurada, donde 
los estudiantes avanzan de manera progresiva a través de niveles académicos definidos (Yang & 
Xiangming, 2024). En el contexto peruano, este sistema incluye la educación inicial, primaria 
y secundaria en el ámbito básico, así como el bachiller, la maestría y el doctorado en el nivel 
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superior (Pareja Pera et al., 2024). Cada grado está diseñado para desarrollar competencias 
específicas, validadas por instituciones oficiales, lo que garantiza una integración efectiva en el 
sistema educativo y una posterior inserción en el ámbito laboral (Ayub Khan et al., 2021).

Por otro lado, la educación no formal actúa como un complemento al sistema formal 
(Denkowska et al., 2020). Este tipo de educación se enfoca en brindar conocimientos técnicos, 
habilidades prácticas y actitudes específicas fuera de las instituciones educativas tradicionales 
(Yeap et al., 2021). Ejemplos de ello incluyen cursos de actualización, capacitaciones empresariales 
o diplomados (Mason, 2020). Aunque puede seguir estructuras organizadas, no otorga grados 
académicos formales, pero es altamente valorada por su capacidad de responder a necesidades 
concretas del mercado laboral, contribuyendo al desarrollo de competencias específicas en diversos 
campos profesionales (Castro Cayllahua et al., 2024).

Por otro lado, la educación informal abarca los procesos de aprendizaje que ocurren de 
manera espontánea y no sistematizada, generalmente en entornos naturales o sociales (Krein, 
2023). Este aprendizaje continuo se desarrolla en interacciones cotidianas, como un niño que 
aprende sobre el negocio familiar al acompañar a sus padres, o un grupo de jóvenes que adquieren 
habilidades deportivas en un contexto lúdico (Nørgård, 2021). Este tipo de educación es esencial 
para el desarrollo de habilidades sociales, culturales y prácticas que no siempre se abordan en los 
sistemas formales o no formales (Caldana et al., 2023).

En conjunto, estos tres tipos de educación se complementan entre sí, respondiendo a las 
diversas demandas de la sociedad moderna y proporcionando a las personas herramientas y 
competencias para enfrentar los retos de un mundo en constante transformación. Cada tipo de 
educación juega un rol indispensable en la formación de individuos capaces de adaptarse, innovar 
y contribuir al desarrollo social y económico global (Kuzmin et al., 2020).

La docencia como actividad profesional y sus roles

Morán Oviedo (2004), enfatiza que la docencia es una actividad intrínsecamente compleja 
y multifacética, que se desarrolla a través de dinámicas altamente sistemáticas y planificadas, lo 
cual representa uno de los pilares fundamentales de esta profesión. En su esencia, la docencia 
se sustenta en la transmisión del conocimiento; sin embargo, este proceso trasciende la mera 
transferencia de información (Galili, 2021). La docencia requiere una conexión profunda con 
la ciencia y la didáctica, de manera que el aprendizaje adquirido no solo sea significativo, sino 
que también permita a los estudiantes adaptarlo, asimilarlo y aplicarlo en contextos diversos 
y reales (Pan et al., 2024). Este enfoque otorga al docente un rol activo como constructor de 
conocimiento, dejando atrás la figura de un transmisor pasivo de saberes y posicionándolo como 
un agente clave en la generación de impacto social positivo (Rycroft-Smith, 2022).

La labor docente, además, rompe los límites tradicionales de la enseñanza (Yıldırım et al., 
2021). No se limita a la presentación de contenidos, sino que se expande hacia la capacidad de 
inspirar a los estudiantes, despertando en ellos la motivación por la indagación, la curiosidad y el 
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aprendizaje continuo (Hunaepi et al., 2024). Este rol requiere que el docente fomente la creatividad 
y estimule a los estudiantes a desarrollar nuevas ideas, teorías e innovaciones, convirtiendo la 
enseñanza en un proceso dinámico y colaborativo (Calavia et al., 2021). La docencia, entonces, 
no solo asegura la preservación del conocimiento existente, sino que también impulsa el avance 
de las ciencias, las tecnologías y las artes, transformándose en un motor esencial para el progreso 
constante de la sociedad (Yu, 2023).

En este contexto, el docente asume un papel transformador que no se limita a responder a 
las demandas educativas del presente, sino que proyecta su impacto hacia el futuro (Akour & 
Alenezi, 2022). Al integrar metodologías pedagógicas innovadoras, basadas en la reflexión y la 
adaptación, y al fomentar una cultura de aprendizaje permanente, el docente se convierte en un 
arquitecto del cambio (Zhao et al., 2023). Este enfoque no solo forma estudiantes preparados 
para enfrentar los desafíos de un mundo globalizado y tecnológicamente avanzado, sino que 
también contribuye a construir un futuro que se caracterice por la innovación, la sostenibilidad y 
el crecimiento inclusivo (Mian et al., 2020).

La docencia, entendida desde esta perspectiva, no es simplemente una profesión técnica, 
sino una práctica transformadora que requiere una combinación de conocimientos, habilidades 
interpersonales y un compromiso ético profundo (Southworth et al., 2023). El docente, al 
desempeñar su rol, promueve el desarrollo intelectual, social y emocional de los estudiantes, 
ayudándoles a convertirse en ciudadanos autónomos, críticos y creativos, capaces de contribuir 
significativamente al progreso colectivo (Sedwal, 2024). De esta manera, la labor docente no solo 
impacta en el aula, sino que se extiende hacia la construcción de una sociedad más equitativa, 
innovadora y sostenible (Medina-García et al., 2020). Por ello, la docencia es, en última instancia, 
una herramienta clave para moldear el futuro, garantizando que las generaciones actuales y 
venideras cuenten con las competencias necesarias para enfrentar los retos y oportunidades de un 
mundo en constante evolución (Abulibdeh et al., 2024).

La formación de habilidades para el siglo XXI

Los docentes, además de asumir la responsabilidad principal de guiar a los estudiantes en su 
proceso formativo, enfrentan retos cada vez más complejos que los obligan a adquirir y desarrollar 
competencias clave para responder a las demandas de un mundo en constante transformación 
(Torres Ruiz, 2021). Entre estas competencias destacan el dominio de herramientas digitales, 
indispensables en una era tecnológica; la gestión eficaz del conocimiento, que les permite 
organizar y transmitir información relevante; la promoción del autoaprendizaje, fundamental 
para empoderar a los estudiantes como agentes activos de su formación (Arenas, Cerna, et al., 
2023); y la implementación de metodologías innovadoras que prioricen el aprendizaje significativo, 
asegurando que los contenidos sean relevantes y útiles en la vida cotidiana y profesional de los 
estudiantes (Ramírez-Montoya et al., 2021).

Estas habilidades no solo son esenciales para el desempeño profesional del docente, sino 
que también constituyen los pilares sobre los que se construye una educación capaz de formar 



| 175 |
Investigación en Educación. Posibilidades, tensiones y desafíos. Volumen III

estudiantes con competencias fundamentales como la creatividad, la comunicación efectiva, 
el pensamiento crítico, la responsabilidad, la ciudadanía global, la alfabetización digital y el 
pensamiento computacional (Isusqui et al., 2023). Estas competencias no solo permiten a los 
estudiantes enfrentar los desafíos del presente, sino que los preparan para liderar cambios en un 
mundo cada vez más globalizado e interconectado (González-Salamanca et al., 2020).

En este contexto, el docente se convierte en un mediador crucial entre el conocimiento y 
las necesidades de una sociedad dinámica y en constante evolución (Permatasari et al., 2023). 
Su capacidad para adaptar la práctica pedagógica a las nuevas realidades educativas resulta 
determinante para preparar a los estudiantes con herramientas que les permitan innovar, resolver 
problemas complejos y contribuir de manera significativa al desarrollo social y económico (Aithal 
& Aithal, 2024). Este enfoque transforma el aula en un espacio dinámico y colaborativo, donde los 
estudiantes no solo adquieren conocimientos teóricos, sino que también desarrollan habilidades 
prácticas y adaptativas necesarias para transformar su entorno de manera efectiva y sostenible 
(Holman & Švejdarová, 2023).

Para que los docentes puedan cumplir con este rol, la formación continua se erige como un 
pilar fundamental en el desarrollo profesional (Garzón Artacho et al., 2020). La actualización 
constante no solo les permite mantenerse al día con los avances tecnológicos, sociales y culturales, 
sino que también les brinda la oportunidad de reflexionar sobre su práctica pedagógica e 
incorporar estrategias innovadoras que mejoren la calidad de la enseñanza (Guevara Gutiérrez, 
2022). Esta capacidad de integración garantiza una educación que no solo satisface las demandas 
del presente, sino que también proyecta un futuro lleno de posibilidades, preparando a las nuevas 
generaciones para un mundo en el que la creatividad, la adaptabilidad y el aprendizaje permanente 
son esenciales (Sibanda & Marongwe, 2022).

En este sentido, la labor docente trasciende el ámbito educativo para convertirse en un 
motor de transformación social y cultural (Rulinawaty et al., 2023). Los docentes no solo 
forman individuos capaces de desenvolverse en un entorno globalizado y competitivo, sino que 
también contribuyen al progreso colectivo al promover valores como la equidad, la inclusión 
y la sostenibilidad (Palomino Paredes et al., 2024). Así, el papel del docente no se limita a la 
transmisión de conocimientos, sino que abarca la formación de ciudadanos comprometidos con 
la construcción de una sociedad más justa, innovadora y preparada para los retos del futuro 
(Estellés & Fischman, 2021).

Conclusiones

El docente, como figura central en la construcción de una cultura de enseñanza y aprendizaje, 
desempeña un papel crucial en la motivación de los estudiantes, fomentando en ellos el deseo 
de aprender, explorar y comprometerse activamente con su proceso educativo (Ajmal et al., 
2024). Este rol trasciende la simple transmisión de conocimientos, pues implica la capacidad de 
inspirar curiosidad, estimular la creatividad y promover una actitud proactiva hacia el aprendizaje 
(Rebecchi et al., 2024). Para alcanzar este propósito, resulta imprescindible que el docente adapte 
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sus metodologías pedagógicas según el tipo de educación que imparta, ya sea formal, no formal 
o informal, asegurándose de que estas se ajusten a las características y demandas específicas de 
cada contexto (Ng, 2020).

Independientemente del tipo de educación, el docente debe asumir la responsabilidad de 
facilitar la construcción del conocimiento, priorizando el desarrollo de habilidades críticas, como 
el pensamiento analítico, la resolución de problemas y las competencias fundamentales que los 
estudiantes necesitan para desenvolverse en el siglo XXI (Giraldo-Gómez et al., 2020). Esto requiere 
una formación continua que capacite al docente en áreas esenciales, como la alfabetización digital, 
la comunicación efectiva, el trabajo colaborativo y la capacidad para fomentar la creatividad en 
entornos educativos dinámicos (Manowaluilou et al., 2024).

En este sentido, el docente no es simplemente un transmisor de información, sino un mentor, 
un guía y un agente de cambio que prepara a los estudiantes para enfrentar los desafíos de un 
mundo marcado por la innovación, la globalización y la adaptabilidad (Annan-Brew et al., 2024).

La labor docente se convierte así en un pilar estratégico para el desarrollo social y tecnológico, 
promoviendo la formación de individuos autónomos, críticos y comprometidos con el progreso 
colectivo (Archambault et al., 2022). Al asumir este rol integral, el docente no solo transforma 
el aprendizaje dentro del aula, sino que también contribuye a la construcción de un futuro más 
equitativo, sostenible e inclusivo, donde la educación actúe como motor de cambio y como base 
para una sociedad más justa y participativa.
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Abstract

Contemporary education faces the challenge of balancing the integration of technological 
advancements with a humanistic approach that places the student at the center of the 
learning process. This article explores how education, beyond the mere transmission 
of knowledge, must transform into a space that fosters self-actualization, creativity, 
and the holistic development of the individual. Through an analysis of educational 
modalities (formal, non-formal, and informal), the importance of a model that integrates 
adaptability, equity, and accessibility to meet current socio-economic and global 
demands is highlighted. Teaching is presented as a transformative axis, where the 
teacher assumes a leading role as a facilitator of critical competencies and a builder of 
knowledge. Additionally, the article examines how continuous teacher training and the 
implementation of innovative methodologies are essential to prepare new generations 
for the challenges of the 21st century. This approach, based on an ethical and dynamic 
framework, seeks to promote an education that not only meets present needs but 
also projects a sustainable, equitable, and inclusive future. This study emphasizes the 
need for comprehensive change in educational systems, where teachers and students 
collaborate to build a more innovative and engaged society.
Keywords: Inclusive education; Teacher competencies; Pedagogical innovation; Holistic 
education; Educational modalities.

Resumo
A educação contemporânea enfrenta o desafio de equilibrar a integração de avanços 
tecnológicos com um enfoque humanista que coloque o estudante como eixo central 
da aprendizagem. Este artigo aborda como a educação, além da transmissão de 
conhecimentos, deve se transformar em um espaço que fomente a autorrealização, 
criatividade e formação integral do indivíduo. Através de uma análise das modalidades 
educativas (formal, não formal e informal), sublinha-se a importância de um modelo 
que integre adaptabilidade, equidade e acessibilidade para responder às demandas 
socioeconômicas e globais atuais. A docência se apresenta como um eixo transformador, 
no qual o professor assume um papel protagonista como facilitador de competências 
críticas e construtor de conhecimento. Além disso, analisa-se como a atualização 
contínua dos docentes e a implementação de metodologias inovadoras são essenciais 
para preparar as novas gerações frente aos desafios do século XXI. Este enfoque, 
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baseado em um marco ético e dinâmico, busca promover uma educação que não 
apenas responda às necessidades atuais, mas que projete um futuro sustentável, 
equitativo e inclusivo. Este estudo enfatiza a necessidade de uma mudança integral 
nos sistemas educativos, onde os docentes e estudantes colaborem para formar uma 
sociedade mais inovadora e comprometida.
Palavras-chave: Educação inclusiva; Competências docentes; Inovação pedagógica; 
Formação integral; Modalidades educativas.
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