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Capitulo 11
Competencias investigativas y habilidades digitales en
estudiantes universitarios

Bertha Elizabeth Ramirez Romero, Christeen Cjahua Ramirez, Weslyn Erasmo Valverde
Alva, Irene Gregoria Vasquez Lujan

Resumen

Eltrabajo de investigacion ha tenido como proposito determinar larelacion entre las competencias
investigativas y habilidades digitales en estudiantes universitarios. La muestra de estudio estuvo
constituida por 252 participantes, el disefo de investigacién que se ha utilizado corresponde al
tipo descriptivo correlacional, para el procesamiento de datos se ha considerado las herramientas
de excell y SPSS 27, asimismo, se realizd un analisis inferencial por lo que se tuvo que usar la
prueba de normalidad, Kolmogdérov-Smirnov y luego Correlacion de spearman con la finalidad de
lograr resultados de confiabilidad. Se ha planteado la hipotesis nula(Ho)y la hipotesis alterna (H1)
finalmente se concluye que si existe correlacion significativa entre las competencias investigativas
y las habilidades digitales de los estudiantes de las universidades. A nivel de comparacion de las
estadisticas descriptivas en la media, mediana, varianza, desviacion estandar, minimo, maximo,
rango, asimetria y curtosis existen similitudes en los resultados que se han recogido, esto indica
que hay significatividad y correspondencia en las respuestas que nos dan los encuestados.
Palabras clave:

Competencias investigativas; habilidades digitales; tecnologias; trabajo colaborativo; ensenanza;
aprendizaje; logro de perfil; metodologia investigativa.
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Introduccion

La ley universitaria 30220, especialmente lo relacionado con la calidad
educativa en la formacién profesional, ha involucrado la investigacién cientifica
con caracter de obligatoriedad, de tal manera que exige la formacién cientifica
del estudiante incluyendo esta modalidad para la obtencién del titulo. Aldana
(2011, citando a Gonzilez y Hernindez, 2004), sefala la importancia de las
aptitudes para la investigacién en relacién con los conocimientos especificos
que permiten promover actitudes positivas para el desarrollo de la cultura en
investigacién, Reyes y Martinell (2019), sugieren que los estudiantes emplean
frecuentemente las tecnologias digitales con fines comunicativos y para la
bisqueda béasica de informacién, identificando como 4rea de oportunidad el
desarrollo de estrategias para determinar la veracidad de la informacién que
incluye propésitos investigativos, ademdas de fortalecer su participacién en la
difusién de los conocimientos, por su parte Paz et al. (2022), nos explican que las
capacidades de investigacién necesarias son; “ser capaz de identificar problemas
practicos y traducirlos mediante anilisis en preguntas de investigacién, asi
como “ser capaz de buscar constantemente mejoras y ver la prictica de manera
profesional”. “Ser capaz de evaluar, interpretar y reflexionar sobre los resultados
de (otra) investigacién y traducirlos en implicaciones practicas. Ramirez-
Armenta, et al. (2021), explican que “la competencia digital permite el uso eficiente
de la tecnologia para desarrollarse de forma idénea en actividades relacionadas
al trabajo, aprendizaje, ocio y cualquier actividad de participacién social” de
tal manera que, en las tareas investigativas es importante y necesario que el
investigador desarrolle habilidades digitales que le permita acceder a bases de
datos de documentacién cientifica lo que implica “buscar la informacién, dénde y
cémo recuperarla, gestionarla y evaluarla para estar actualizado en los avances e
innovacién en el tema y de esta manera estar preparado para abonar al campo de
conocimiento con una actualizacién pertinente”, Morales (2021), ha identificado
tres variables, entre ellas estd la apropiacién de la tecnologia, las habilidades
digitales y la definicién que tienen los estudiantes de competencia digital, nos
indica que dentro de los principales hallazgos ha encontrado que los nuevos
conceptos que adquiere el estudiante estd asociado con el aprendizaje digital,
por ello reafirma que una alta proporcién de jévenes universitarios participan
de manera constante en el aprendizaje digital. En este contexto de necesitad de
aprendizaje digital y articular a la investigacién de Bernate (2021), nos precisa que
tanto docentes como alumnos delas diferentes instituciones de educacién superior
deben adquirir un conocimiento mas profundo y una adaptacién mas constante
y eficiente respecto al dominio de la tecnologia, Almeraya (2021), sefiala que el
“drive como espacio virtual de investigacion sirvié como medio y mediacién de
las estrategias propuesta para que los nuevos conocimientos se integraran desde
la responsabilidad individual por la otra persona” lo que permitié abrir la puerta
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a un ambiente de confianza y acompafiamiento en tanto que se pudo interactuar
con todos los repositorios cientificos utilizados para la busqueda de informacién,
como con el formato APA, una metodologia cualitativa que cumpli6 con su objetivo:
“desarrollar competencias investigativas y, con estas, competencias digitales
acorde con la demanda de la sociedad del conocimiento teniendo como resultado
un trabajo colaborativo de aprendizaje” en el proceso de ensefianza aprendizaje,
las competencias de tecnologia e innovacién son relevantes de tal forma que las
herramientas digitales, puedan ser aprovechadas, “todas y cada una de las que la
educacién semipresencial (hibrida) puede ofrecerles siendo asi que los estudiantes
pueden desarrollar su aprendizaje de manera continua sin tener casi ningan tipo
deimpedimento” (Uribe et al., 2022). En el contexto de articular la integracién de la
investigacion entre la “estrategias didacticas activas, que promuevan la resolucion
de problemas y toma de decisiones, asi como la autonomia y reflexién critica,
entre otras”, para ello sugieren que estas metodologias “se apoyen en los recursos
tecnolégicos que provee la Web 2.0 y la Red para mediar el aprendizaje y acceder
a fuentes de informacidn, tales como bases de datos, repositorios institucionales
y revistas especializadas” (Zambrano-Sandoval et al., 2021). Por su parte Sinchez
et al. (2021), sefialan que el “aprendizaje cooperativo es efectivo para la formacién
de diferentes competencias investigativas, asi como otras habilidades” para ello
sugieren que se debe promover la prictica constante de estrategias activas y
colaborativas, respecto a articular las competencias investigativas y habilidades
digitales Oseda (2021), concluye que “existe una relacién directa fuerte (rho: 0,896)
y altamente significativa (p-valor: 0,000) entre el uso de las competencias digitales
y las habilidades investigativas en los estudiantes de la escuela profesional de Ing.
de Sistemas” y por su parte Valladares (2019), concluye que “los resultados indican
que las competencias digitales y las habilidades investigativas” se “relacionan
significativamente (r = 0,84), as{ como también se encontraron correlaciones
significativas entre las diversas competencias digitales y las diversas habilidades
investigativas” por ello considera que es necesario desarrollar ambas habilidades
para el desarrollo académico de los estudiantes.

Consideramos importante fomentar el desarrollo de pricticas investigativas
en concordancia al desarrollo de habilidades digitales a fin de coadyuvar a
docentes y estudiantes las mejoras en el proceso de sistematizacién de su
investigacién que les permitird el logro del perfil deseado, la tarea de formar
profesionales de calidad requiere que el docente tenga competencias para el
ejercicio de la docencia, en tal sentido el proceso de mediacién en la direccién del
aprendizaje, deba orientarse al logro del pensamiento divergente, creativo, critico,
reflexivo y conocedor de su realidad histérico social y sobre todo con la estrategia
de utilizar los procedimientos del método cientifico en la practica pedagégica,
somos conscientes que desarrollar la actitud cientifica se hace posible mediante la
planificacién, organizacién, seleccién, implementacién y ejecucién de adecuados
disefios didicticos que impliquen estrategias de ensefianza investigativas;
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portadoras y creadoras de auténticos aprendizajes, puesto que juegan un rol muy
importante en el procesamiento de la informacién y en la gestién del logro de
competencias del perfil profesional.

El problema

Teniendo en cuenta que el sistema universitario y el fomento para una
educacién de calidad y las exigencias que contiene las condiciones basicas y
estindares de acreditacién, el problema se ha planteado de la siguiente manera:
¢Cudl es la relacidn entre las competencias investigativas y habilidades digitales
en estudiantes universitarios? el objetivo que ha guiado nuestra investigacién
fue determinar la relacién entre relacién entre las competencias investigativas
y habilidades digitales en estudiantes universitarios. El estudio se considera
de importancia porque se ha podido determinar el nivel de relacién entre las
competencias investigativas y habilidades digitales en estudiantes universitarios
y sobre la base de los resultados se puede desarrollar lineamientos de mejora a los
procesos de investigacion.

Metodologia

La muestra de estudio estuvo conformada por 252 estudiantes universitarios
matriculados periodo 2023, quienes participaron de manera voluntaria al
responder la encuesta constituyéndose una muestra de tipo intencionada.

Procedimiento: Se elaboré el instrumento para desarrollar la aplicacién y se
coordiné el trabajo de forma continua, a través del correo electrénico y WhatsApp,
luego se procedid a aplicar el cuestionario a la muestra de estudio. Para ordenar
los datos se necesitd de organizacién de la herramienta del Excell y SPSS, paraello
se procesé mediante una tabla de frecuencia para la verificacién de las variables
cualitativas y a su vez la inclusién de graficos como las barras simples y para las
variables cuantitativas, los graficos respectivos. Asimismo, se realizé un analisis
inferencial por lo que se tuvo que usar la prueba de normalidad, Kolmogérov-
Smirnov y luego Correlacién de spearman con la finalidad de lograr resultados

de confiabilidad

Instrumentos empleados: Cuestionario de 40 items sobre competencias
investigativas y habilidades Digitales.
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Resultados

Analisis descriptivo

Tabla 1. Resultados a nivel general de correlacién

Variable 1: Competen- Variable 2: Habilidades Coeficiente de P-valor

. .. . . .. . Conclusién
cias Investigativas Digitales correlacién (sig)

Si existe corre-
0.772 0.000 lacién entre las
variables

Puntaje Competencias  Puntaje Habilidades
Investigativas Digitales

Fuente: elaboracién propia

Segin se observa en los resultados de las variables; competencias
investigativas y habilidades digitales luego de utilizar el Rho Spearman para la
correlacién de la variables se obtiene que un coeficiente de correlacién de 0.772
que nos indica que si existe correlacién entre las variables de estudio.

Tabla 2. Resultados a nivel de estadistica descriptiva de media, mediana, varianza,
desviacién estindar, minimo, maximo, rango, asimetria y curtosis de las compe-
tencias investigativas y habilidades digitales

Medidas Puntaje competencias Puntaje Habilidades
Media 55.27 54.26

Mediana 54.00 53.00

Varianza 98.41 106.62

Desviacién estandar 9.92 10.33

Minimo 35.00 32.00

Maximo 80.00 80.00

Rango 45.00 48.00

Asimetria 0.19 0.28

Curtosis -0.68 -0.60

Fuente: elaboracién propia

Segiin se observa en la variable Competencias investigativas: la media
obtiene 55.27 de puntaje de manera similar la mediana logra 54.00, mientras que
la varianza obtiene 98.41, por su lado la desviacién estindar obtiene un puntaje de
9.92, mientras que en el puntaje minimo se obtiene 35 mientras que un maximo
se logra un puntaje de 80, a nivel de rango se tiene un puntaje de 45y respecto a la
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asimetria se tiene 0.19 y en curtosis se obtiene -0.68. Estos resultados indican que
hay significatividad en las respuestas que nos dan los encuestados.

Respecto a la variable habilidades digitales: la media obtiene un puntaje de
54.26, de manera similar la mediana logra 53 mientras que la varianza obtiene
106.62, por su lado la desviacién estindar obtiene un puntaje de 10.33, mientras
que en el puntaje minimo se obtiene 32, por su lado se obtiene un puntaje de 80
como maximo, a nivel de rango se tiene un puntaje de 48 y respecto a la asimetria
se tiene 0.28 y en curtosis se obtiene -0.60. Estos resultados indican que hay
significatividad y correspondencia en las respuestas que nos dan los encuestados.

A nivel de comparacién se puede observar que hay similitudes entre
las variables de estudio; Competencias investigativas respecto a habilidades
digitales, de tal manera que la diferencia entre ambas variables como puntaje en
la media es minima de 1.01, de manera similar en la mediana la diferencia es de 1
punto, mientras que la varianza la diferencia es de 8.21, por su lado la desviacién
la diferencia de puntaje es de 0.41, respecto al puntaje minimo la diferencia de
puntaje es de 3, mientras que a nivel de puntaje maximo no hay diferencias puesto
que son iguales los resultados, a nivel de rango la diferencia de puntaje es de 45,
respecto a la asimetria la diferencia de puntaje es minima de 0.09 y en curtosis se
obtiene -0.08. Estos resultados indican que hay similitudes en los resultados que
se han recogido como respuestas que nos dan los encuestados.

Respecto a la recepcién de respuesta la pregunta sobre sugerencias para
que la universidad pueda mejorar la formacién en competencias investigativas
y habilidades digitales, en su mayoria los encuestados sefialan que se debe
desarrollar talleres de capacitacién, acompafiamiento y brindar mas tiempo en
las asesorias para abordar con mds seguridad el proceso de investigacién.

Analisis y discusion

Segun los resultados de la prueba Rho de Spearman con un p-valor=0.000, se
rechaza Hoy se acepta H1: Si existe correlacion entre competencias investigativas
y las habilidades digitales de los estudiantes de las universidades 2024, se puede
sefialar que hay trabajos similares que fortalecen las investigacion realizada en
este contexto muy similar Oseda (2021), en un estudio investigativo concluye que
se ha determinado que “existe una relacién directa fuerte (rho: 0,896) y altamente
significativa (p-valor: 0,000) entre el uso de las competencias digitales y las
habilidades investigativas en los estudiantes de la escuela profesional de Ing. de
Sistemas”y por su parte Valladares (2019), concluye en su investigacién precisando
que “los resultados indican que las competencias digitales y las habilidades
investigativas” se “relacionan significativamente (r = 0,84), asi como también se
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encontraron correlaciones significativas entre las diversas competencias digitales
y las diversas habilidades investigativas” por ello considera que es necesario
desarrollar ambas habilidades para el desarrollo académico de los estudiantes.
Almeraya (2021), concluye que el “drive como espacio virtual de investigacién
sirvié como medio y mediacién de las estrategias propuesta para que los nuevos
conocimientos se integraran desde la responsabilidad individual por la otra
persona” incluso se utilizé como espacio virtual de investigacién para interactuar
con todos los repositorios cientificos”. Estos estudios fortalecen la hipétesis alterna
planteada al inicio de la investigacién que si existe correlacion entre competencias
investigativas y las habilidades digitales de los estudiantes de las universidades.
En tal sentido es importante asumir la correspondencia entre las competencias
investigativas y las habilidades digitales para el logro de las metas en materia
académica e investigativa en base a ello desarrollar talleres para la conformacién
de grupos de investigacién.

Conclusiones

Se concluye en base a los resultados de la prueba Rho de Spearman con un
p-valor= 0.000, se rechaza Ho y se acepta Hi. Si existe correlacién significativa
entre las competencias investigativas y las habilidades digitales de los estudiantes
de las universidades. A nivel de comparacién de las estadisticas descriptivas en
la media, mediana, varianza, desviacién estindar, minimo, maximo, rango,
asimetria y curtosis existen similitudes en los resultados que se han recogido, esto
indica que hay significatividad y correspondencia en las respuestas que nos dan
los encuestados.
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Abstract

The purpose of the research work was to determine the relationship between research
competencies and digital skills in university students. The study sample consisted of
252 participants, the research design that has been used corresponds to the descriptive
correlational type, for data processing the Exceland SPSS 27 tools have been considered,
likewise, an inferential analysis was carried out, so the normality test, Kolmogorov-
Smirnov and then Spearman correlation had to be used to achieve reliability results.
The null hypothesis(Ho)and the alternative hypothesis (H1) have been proposed. Finally,
it is concluded that there is a significant correlation between research competencies
and digital skills of university students. At the level of comparison of the descriptive
statistics in the mean, median, variance, standard deviation, minimum, maximum,
range, asymmetry and kurtosis, there are similarities in the results that have been
collected, this indicates that there is significance and correspondence in the answers
given by the respondents.

Keywords: Investigative skills; digital skills; technologies; collaborative work; teaching;
learning; profile achievement; research methodology.

Resumo

O objetivo desta pesquisa foi determinar a relacao entre competéncias de pesquisa e
habilidades digitais em estudantes universitarios. A amostra do estudo foi composta
por 252 participantes, o delineamento de pesquisa utilizado corresponde ao tipo
correlacional descritivo, para o tratamento dos dados foram consideradas as
ferramentas Excel e SPSS 27, da mesma forma, foi realizada uma analise inferencial
para a qual foi necessario utilizar o teste de normalidade, Kolmogorov-Smirnov e
posteriormente a Correlacao de Spearman para obter resultados de confiabilidade. A
hipotese nula (Ho) foi levantada e a hipotese alternativa (H1) finalmente conclui que ha
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uma correlagao significativa entre as habilidades de pesquisa e as habilidades digitais
dos estudantes universitarios. No nivel de comparacao de estatisticas descritivas sobre
meédia, mediana, variancia, desvio padrdao, minimo, maximo, amplitude, assimetria e
curtose, ha semelhangas nos resultados coletados, o que indica que ha significancia e
correspondéncia nas respostas dadas pelos entrevistados.

Palavras-chave: Habilidades de pesquisa; habilidades digitais; tecnologias; trabalho
colaborativo; ensino; aprendizado; conquista de perfil; metodologia de pesquisa.
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