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Capitulo 11
Integracion de normativas y tecnologia: un marco tedrico para
la mineria de datos en licitaciones publicas
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Falcén, Ivan Giancarlo Huidobro Ojeda, Darwin Ivan Crisanto Vidal

Resumen

El contexto de esta investigacion se centra en la creciente necesidad de mejorar
la transparencia y eficiencia en los procesos de licitacion publica, un area critica
donde lacorrupcion puede socavar la confianza en lasinstituciones. Este problema
es relevante porque la corrupcién en la contratacién publica no solo afecta la
asignacion de recursos econdémicaos, sino que también desconfia al publico en
la administracion publica. El objetivo principal del articulo es desarrollar un
marco teorico que integre factores legales y tecnologias de mineria de datos,
contribuyendo asi a optimizar estos procesos y establecer criterios cuantificables
para medir la reduccién del riesgo de corrupcién. Se ha llevado a cabo un articulo
de revision bibliografica, revisando meticulosamente la literatura existente en el
ambito de la transparencia en la contratacion y la mineria de datos. Los resultados
mas significativos revelan que la ausencia de un marco reqgulatorio adecuado y la
falta de capacitacion del personal son obstaculos criticos que limitan la efectividad
de las tecnologias de mineria de datos en la prevencion de la corrupcién. En
conclusion, estainvestigacionsugiere que lainterrelacion entre normativas legales
y herramientas digitales debe ser fortalecida para garantizar una gestion publica
mas transparente y efectiva, invitando a futuras investigaciones a explorar esta
sinergia en contextos diversosy con un enfoque mas empirico.

Palabras clave: factores legales; mineria de datos; transparencia; eficiencia;
corrupcion.
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Introduccion

La corrupcién en los procesos de licitacién ptiblica es un fendémeno
preocupante que impacta no solo la eficiencia de las administraciones estatales,
sino también la confianza de la ciudadania en las instituciones. Este fenémeno
ha llevado a diversos estudios a enfatizar la importancia de mejorar la
transparencia en las operaciones gubernamentales para minimizar los riesgos de
corrupcién. Segin Lazor et al. (2024), las tecnologias digitales han demostrado
ser herramientas efectivas para garantizar la transparencia y reducir los riesgos
de corrupcién en las instituciones publicas, aunque la relacién entre estas
tecnologias y los marcos legales que las regulan atin no se ha explorado de manera
exhaustiva. El uso de la mineria de datos para identificar patrones de corrupcién
en licitaciones publicas es un drea que ha comenzado a recibir atencién, pero
enfrenta desafios significativos debido a la falta de alineacién entre los factores
legales y las capacidades tecnoldgicas.

A pesar de las iniciativas para digitalizar los procesos de licitacién, como
se menciona en el trabajo de Balan et al. (2020), persisten las deficiencias en la
implementacién de estas tecnologias debido a insuficientes salvaguardas legales.
Tal disparidad ha llevado a una situacién en la que los sistemas de mineria de
datos podrian no ser aprovechados en su totalidad para mejorar la transparencia
y la eficiencia. El marco legal que sostiene estos procesos no suele adaptarse a las
innovaciones tecnoldgicas, lo que incrementa el riesgo de corrupcién en el sector
publico (Sari et al., 2020).

Unaspectocrucialenelestudiodelacorrupciénesentendercémointeractian
los diferentes factores que pueden influir en los procesos de licitacién. Thu et al.
(2023), destacan que identificar los factores que afectan la corrupcién en el sector
puablico es fundamental para implementar estrategias efectivas; sin embargo,
el enfoque en la interaccién entre legislacién y tecnologia sigue siendo débil en
la investigacién actual. Este enfoque multidimensional es de vital importancia,
dado que el disefio de licitaciones requiere una comprensién holistica no solo de
las normativas legales, sino también de los avances tecnolégicos disponibles y su
aplicacién practica.

La necesidad de desarrollar un marco tedrico que integre factores legales y
tecnologias de mineria de datos se vuelve, por ende, urgente. Como se ha discutido
en estudios recientes, la implementacién de un marco robusto de gobernanza que
considere ambas dimensiones es esencial para mitigar los riesgos de corrupcién
(Lazor et al., 2024). Los criterios cuantificables para medir la eficacia de estos
modelos pueden proporcionar un enfoque mas riguroso a los esfuerzos de control
y vigilancia en las licitaciones. Por ello, este articulo se centrard en desarrollar
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dicho marco que ayude a superar las fallas actuales en la literatura, contribuyendo
al mismo tiempo a la creacién de sistemas mas transparentes y responsables.

La interseccién entre la legalidad y la tecnologia en los procesos de licitacién
es un campo que contiene desafios, pero también oportunidades significativas
para aumentar la integridad en la gestién pablica.

Lasinvestigacionesrecientes en eldmbitodelatransparenciaylaeficienciaen
los procesos de licitacién publica, particularmente en relacién con la interseccién
entre factores legales y tecnologias de mineria de datos, han demostrado ser
esenciales para abordar la corrupcidn en estos procedimientos. Este apartado se
centrard en resumir algunas de las investigaciones mas relevantes realizadas en
esta area durante los tltimos cinco afios.

Una contribucién clave se presenta en el estudio de Tiwari et al. (2023),
que analiza la fiabilidad del método de desviacién estindar en la adjudicacién
de contratos de construccién. Este trabajo enfatiza cémo una comunicacién
efectiva entre las partes interesadas y la gestién de dindmicas durante el proceso
de licitacién puede aumentar la fiabilidad de las propuestas, lo que se traduce
en un sistema mds transparente y responsable en la adjudicacién de contratos
publicos. La claridad en las expectativas y la apertura en los procesos licitatorios
son fundamentales para reforzar la participacién y la confianza del pablico en las
adjudicaciones.

Enotroestudio, Vecchietal. (2022), abordan el tema dela seleccién adversaen
las Adquisiciones de Asociaciones Publico-Privadas mediante un enfoque basado
en agentes. Su investigacién indica que procesos de licitacién que valoran mis los
elementos técnicos en comparacién con ofertas Gnicamente basadas en precios
pueden reducir el riesgo de corrupcién al requerir propuestas mds completas y
fundamentadas, lo que también facilita un entorno de mayor transparencia. Este
hallazgo resalta la necesidad de establecer un marco normativo que fomente la
evaluacién técnica, alineando las politicas piblicas con estindares de calidad y
eficiencia.

Ademds, Ma et al. (2022), aportan un andlisis sobre cémo controlar la
colusién vertical en la licitacién de proyectos de inversién gubernamentales,
sugiriendo la adopcién de tecnologias innovadoras como el blockchain para
aumentar la transparencia y la confiabilidad del proceso. Este estudio ilustra
c6mo la integracién de tecnologias emergentes puede facilitar la implementacién
de sistemas de control mdis robustos que disuadan la corrupcién al tiempo que
optimizan la ejecucién de proyectos.

Otra investigacién significativa es la presentada por Bolcha et al. (2023), que
estudia la relacién entre la transparencia y la eficiencia en la contratacién piblica
en la Republica Checa. Este articulo determina que la informacién puablica sobre
contratos no disponibles puede relacionarse negativamente con los resultados
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del proceso de licitacién, lo que resalta la importancia de la publicacién de
informacién yla necesidad de criterios claros para medir la eficacia de los procesos
licitatorios. La falta de acceso a la informacién puede favorecer la opacidad y los
malentendidos; por lo tanto, un enfoque proactivo hacia la transparencia podria
mitigar riesgos asociados.

Finalmente, el trabajo de Hochstetter et al. (2022), evalda los procesos
electrénicos en las administraciones puablicas y sus implicaciones para la
transparencia. Los autores proponen un marco de madurez que permite medir
los niveles de transparencia en relacién con el cumplimiento de normativas y
procedimientos establecidos. Este andlisis es fundamental para entender cémo
los marcos legales pueden y deben evolucionar en sintonia con la creciente
digitalizacién de los procedimientos de licitacion.

En el contexto de la transparencia y eficiencia en los procesos de licitacién
publica, existen varios vacios en la literatura que limitan una comprensién mas
profunda de cémo los factores legales y las tecnologias de mineria de datos pueden
integrarse para mejorar dichos procesos y reducir el riesgo de corrupcion. Este
apartado abordard cinco vacios significativos identificados en investigaciones
recientes, justificando asi la necesidad del objetivo de investigacién de desarrollar
un marco tedrico que unos ambos enfoques.

Uno de los principales vacios es la falta de estudios que investiguen
especificamente cémo las tecnologias emergentes, como la mineria de datos,
pueden implementarse efectivamente dentro de los marcos legales existentes para
mitigar el riesgo de corrupcién. Kumar et al. (2023), reconocen que la transparencia
y la rendicién de cuentas son barreras criticas para la implementacién de sistemas
de e-procurement en el sector publico, pero escasea la investigacién sobre la
sinergia entre la tecnologia y la legalidad en este dmbito. Sin un marco claro que
integre ambas dimensiones, es dificil avanzar en la eficiencia de los procesos de
licitacién.

Otro vacio importante es la escasez de criterios cuantificables para medir
el éxito de las intervenciones tecnolégicas en la reduccién de la corrupcién en
la contratacién puablica. Blanco-Varela et al. (2022), resaltan esta falencia al
sefialar que, sin indicadores claros, es imposible evaluar el impacto de las nuevas
tecnologias sobre los desafios existentes en la transparencia y el uso adecuado
de los fondos publicos. Esto plantea la necesidad de desarrollar un marco
metodoldgico que provea parametros de evaluacién tangibles.

Ademas, la literatura actual se enfrenta a una falta de modelos teéricos que
integren de manera efectiva las practicas legales y las innovaciones tecnoldgicas
en el sector de la contratacién publica. Un estudio de Kerr y Khorana (2021),
menciona que, a pesar de los avances en la digitalizacién en la contratacién
publica, la mayoria de los paises aiin carecen de un marco normativo robusto que
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contemple las particularidades de la tecnologia en este contexto, lo que dificulta
su implementacién. Esta inconsistencia entre tecnologia y regulacién deja a las
administraciones publicas vulnerables a la corrupcién y otros riesgos.

En cuarto lugar, el impacto de la colaboracién entre actores publicos y
privados en la optimizacién de los procesos de licitacidn es otro aspecto que aiin
no ha sido suficientemente explorado. Mahuwi e Israel (2024), argumentan que la
participacién de diversas partes interesadas puede mejorar la transparencia, pero
la literatura no proporciona un andlisis claro de cémo esta colaboracién puede
ser facilitada técnicamente y fortalecida legalmente. Esto subraya la necesidad
de definir un marco de interaccién y co-participacién que formule respuestas
adecuadas a estos vacios.

Finalmente, se ha observado una falta de enfoque en cémo la cultura
organizacional de las entidades puablicas afecta la eficacia de los sistemas de
mineria de datos implementados. Investigaciones como las de Stanberry et
al. (2021), muestran que una cultura organizacional que no prioriza la ética
y la transparencia puede obstaculizar la efectividad de las iniciativas de
e-procurement. Por lo tanto, es crucial analizar cémo la disposicién y la formacién
del personal influyen en la implementacidn exitosa de tecnologias de mineria de
datos, ademas de proponer medidas que promuevan un ambiente organizativo
que soporte estas transformaciones.

Dado los vacios identificados, el objetivo de este articulo es desarrollar un
marco tedrico que integre factores legales y tecnologias de mineria de datos,
orientado a mejorar la transparencia y eficiencia en los procesos de licitacién
publica, estableciendo criterios cuantificables para medir la reduccién del riesgo
de corrupcidn. Este objetivo no solo busca llenar los vacios tematicos identificados,
sino también establecer un camino claro hacia un entendimiento mas profundo
de las dindmicas que rigen la corrupcién en la contratacién piblica.

Metodologia

El procedimiento de bisqueda y seleccién de fuentes para la presente
revisién bibliogrifica se llevd a cabo mediante la consulta en repositorios
académicos de alta reputacién, entre los cuales se encuentran Scopus, Web of
Science, Scielo y Latindex. La estrategia de indagacién implicé la utilizacién de
descriptores tematicos especificos que abarcan las dimensiones sustanciales
del objetivo investigativo, tales como “transparency in public procurement”, “data
mining and corruption”, “legal factors in public contracting” y “efficiency in public
procurement”. Estas combinaciones semdanticas facilitaron la identificacién de
estudios pertinentes que ofrecen una visién articulada sobre la convergencia
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entre disposiciones normativas y tecnologias de mineria de datos como medios
para mitigar el riesgo de corrupcién en los procesos licitatorios del sector publico.

Se adopté un enfoque sistematico para categorizar las publicaciones
recuperadas segiin su afinidad temdtica y solidez metodoldgica, con el propédsito
de garantizar la consistencia y profundidad del marco tedrico a construir.

Para la seleccién de la literatura examinada, se definieron criterios de
inclusién y exclusién estrictamente delimitados. Entre los criterios de inclusién,
se exigid que las investigaciones fueran publicadas en los dltimos cinco afios,
estuvieran indexadas en revistas cientificas de trayectoria reconocida, y
abordaran de forma explicita los procesos de contratacién publica, la articulacién
entre factores legales y mineria de datos, o bien la evaluacién empirica de la
corrupcién y la transparencia en contextos estatales. Se priorizaron estudios que
incorporaran metodologias cuantitativas orientadas a medir la eficacia de las
intervenciones tecnoldgicas en la reduccién del riesgo de corrupcién.

En contraposicién, los criterios de exclusién descartaron aquellos trabajos
que no tuvieran como eje tematico la transparencia y la eficiencia en el ambito
de la contratacién publica, asi como aquellos de caricter puramente opinativo
o divulgativo, carentes de sistematicidad cientifica. Asimismo, se excluyeron
estudios que abordaran la corrupcidén sin considerar su interseccién con
herramientas de andlisis de datos, o que no ofrecieran aportes sustantivos al
fortalecimiento del marco juridico aplicable.

Este abordaje critico y selectivo asegura que la revisién bibliografica no
solo mantenga su pertinencia y actualidad, sino que también se sustente en altos
estindares epistemoldgicos, aportando una base robusta para el desarrollo del
marco teérico propuesto que aspira a integrar, de manera coherente y exhaustiva,
los aspectos legales y tecnoldgicos del fenémeno analizado.

La aplicacién rigurosa de estos pardmetros permitird que la revisién no solo
esclarezca los vacios persistentes en la literatura académica, sino que también
contribuya de forma significativa al avance del conocimiento en el campo de la
contratacién publica, promoviendo la configuracién de un modelo tedrico que
oriente futuras investigaciones en este dominio crucial.

Resultados

Pregunta 1: factores legales en la mineria de datos en licitaciones

Un estudio realizado por Prastya et al. (2023), destaca cémo la legislacién
actual afecta la eficacia de la mineria de datos en el contexto de la contratacién
publica, analizando especificamente los contratos comerciales y su impacto en
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la transparencia dentro de la administracién puablica. La metodologia utilizada
incluyé un andlisis juridico en el drea de Surabaya, y los resultados revelan que
una adecuada gestién de contratos puede mejorar significativamente la rendicién
de cuentas en el uso de fondos publicos. Un vacio temdtico en este estudio es
la falta de un marco comprensivo que integre los aspectos legales y los avances
tecnoldgicos necesarios para la mineria de datos.

Ademds, Ntangeki et al. (2023), examinan cémo la transparencia y la
rendicién de cuentas pueden influir en el cumplimiento regulatorio dentro de
las adquisiciones publicas en Tanzania, utilizando un enfoque cuantitativo para
analizar datos de 202 profesionales de adquisiciones. Los hallazgos muestran que
una mayor transparencia se relaciona directamente con un mejor cumplimiento
regulatorio. Sin embargo, los autores identifican la necesidad de mis investigacién
sobre la interaccién entre las leyes de adquisiciones y la implementacién de
tecnologias emergentes.

Pregunta 2: E-procurement y transparencia

Musah et al. (2025) investigan el impacto de los sistemas de e-procurement
sobre la rendicién de cuentas en el sector ptblico de Ghana, analizando datos de
200 funcionarios de gobiernos locales y encontrando una relacién positiva entre el
uso de tecnologias digitales yla mejora en la transparencia. La metodologia se basé
en encuestas, y los resultados resaltan que la implementacién de e-procurement no
solo mejora la transparencia, sino que también requiere un marco legal claro que
invite a la mejora continua en la gestién puablica. Este estudio, sin embargo, deja
la oportunidad de explorar en mayor profundidad cémo estas tecnologias pueden
ser adaptadas a diferentes contextos legales.

Otra investigaciéon de Habiburrochman y Fatimah (2020), sugiere que la
combinacién de poder monopdlico y la falta de informacién asimétrica pueden
impedir la adopcién de e-procurement en los entornos publicos, lo que plantea
importantes implicaciones para la configuracién de politicas que fomenten la
transparencia. Resulta evidente que se necesita un marco tedrico robusto que
considere tanto la tecnologia como el contexto legal para maximizar la eficacia de
la transparencia en los procesos de licitacién.

Pregunta 3: capacitacion del personal y mineria de datos

Segiin un estudio de Jumas et al. (2023), la obtencién de habilidades
profesionales en el sistema de adquisiciones de construccién pablica enfrenta
desafios significativos en Indonesia, destacando la necesidad de formar
adecuadamente a los funcionarios del gobierno en técnicas de mineria de datos.
La metodologia del estudio incluyé encuestas a oficiales de adquisiciones,
concluyendo quelacapacitaciéninsuficientelimitalacapacidad delosfuncionarios
puablicos para aplicar adecuadamente tecnologias de mineria de datos. Este
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hallazgo ilustra una laguna critica en la investigacién sobre la interaccién entre la
capacitacién y la implementacién tecnoldgica.

En consonancia, Abdullah et al. (2022), enfatizan en su estudio que la éticay
la profesionalidad son factores determinantes para la efectividad en los procesos
de adquisiciones dentro de una agencia gubernamental, creando la necesidad de
programas de formacién especificos para abordar estos temas. Los resultados
mostraron una relacién positiva entre el conocimiento técnico y la efectividad
en los procesos de adquisiciones publicas, lo que sugiere que una mejora en la
capacidad del personal es esencial para potenciar el uso de tecnologias de mineria
de datos.

Pregunta 4: mineria de datos y prevencion de corrupcion

Un estudio de Baskoro (2025), investiga la sinergia entre la aplicacién de la
mineria de datos y la regulacién en la prevencién de la corrupcién en procesos
publicos, concluyendo que la utilizacién de tecnologias digitales puede ofrecer
nuevas oportunidades para la transparencia. La metodologia empleada fue
de enfoque cualitativo, permitiendo comprender mejor los mecanismos de
prevencién dentro de la estructura legal vigente. Sin embargo, queda un vacio en
la aplicabilidad de estos hallazgos en contextos diversos.

Del mismo modo, Naidoo y Magakwe (2024), evalian la eficacia del marco
legal para contrarrestar la corrupcién en las politicas de adquisiciones en
Sudéfrica, identificando que una debilidad en las regulaciones actuales limita
el impacto de la mineria de datos en estos procesos. Sus hallazgos subrayan la
necesidad de una integracién mas sélida entre las regulaciones y las capacidades
de las tecnologias de informacién para mitigar riesgos corruptos.

Pregunta 5: obstaculos del e-procurement en organizaciones publicas

Husen et al. (2024), examinan la naturaleza de la implementacién de
procedimientos de adquisiciones publicas en la provincia de Sulawesi del
Sur, Indonesia, identificando desafios especificos que limitan la adopcién
de e-procurement y cémo ello impacta la eficacia de la administracién publica.
La investigacién se basa en entrevistas y andlisis cualitativos, revelando que
las carencias en infraestructura y conocimientos técnicos son obsticulos
significativos. Este estudio abre la discusién sobre la necesidad de reformar las
estructuras existentes para mejorar la adopcién de tecnologias innovadoras.

Ademds, Mwanarafa y Osoro (2023), analizan el marco legal de las
adquisiciones en la National Transport and Safety Authority de Kenia, concluyendo
que un marco normativo fragmentado complica la implementacién de sistemas de
e-procurement y sugieren un enfoque mds integrado y coherente. Esta perspectiva
coordinada podria fomentar un entorno donde el uso de estas tecnologias se
materialice de manera efectiva.
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Pregunta 6: impacto de la cultura en mineria de datos

Un estudio de Asare et al. (2024), resalta cémo los aspectos culturales y
organizacionales pueden influir en las practicas de adquisiciones dentro del sector
publico de Ghana, sugiriendo que una cultura organizacional que no prioriza la
transparencia aumentala resistencia al cambio tecnolédgico. La metodologia de esta
investigacién se basé en una revision sistematica de la literatura contemporanea
vinculada a la ética en el proceso de licitacidn, y sus hallazgos evidencian un vacio
en la incorporacién de factores culturales en la aplicacién tecnoldgica.

Adicionalmente, Florecka (2022), analiza cémo la implementacién del
principio de transparencia en el derecho de adquisiciones publicas se ve
condicionada porla cultura organizativa dentro de las entidades gubernamentales
en la Unién Europea, destacando cdmo las normas culturales pueden alterar las
practicas de transparencia. Los resultados de esta investigacién sugieren que
se necesita un cambio cultural profundo que promueva la transparencia para
facilitar la adopcién de tecnologias de mineria de datos.

Pregunta 7: métricas para medir corrupcién post-implementacién

En el trabajo de Aouabed (2025), se propone un marco para la medicién de
la transparencia en las adquisiciones puablicas tras la adopcién de herramientas
digitales, destacando la necesidad de establecer criterios claros para evaluar el
impacto en la corrupcién. La investigacién sugiere que la implementacién de
métricas adecuadas también podria ayudar alos responsables de politicas a tomar
decisiones informadas sobre qué tecnologias adoptar en funcién de su efectividad
demostrada. No obstante, el estudio deja una laguna en la practica respecto a
cémo definir y operacionalizar estas métricas de manera efectiva.

ITocTHikoB (2024), aborda las métricas de evaluacién del rendimiento
de las adquisiciones publicas y cémo estas pueden adaptarse para incluir
evaluaciones relativas a la corrupcién, indicando que existe un gran potencial
para utilizar puntuaciones de transparencia basadas en datos como herramienta
de supervisién. Sin embargo, el autor subraya que se requiere una validacién
adicional de estas métricas en contextos diversos para asegurar su aplicabilidad
y eficacia.

Discusion de resultados

El objetivo de este articulo fue desarrollar un marco tedrico que integre
factores legales y tecnologias de mineria de datos con el fin de mejorar la
transparencia y la eficiencia en los procesos de licitacién publica, al tiempo que
se establecen criterios cuantificables para evaluar la reduccién del riesgo de
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corrupcién. La revisién de los estudios existentes permitié identificar y analizar
hallazgos sustantivos, los cuales se contrastardn con la literatura pertinente,
ademds de discutir las limitaciones de esta investigacién y sugerir lineas futuras
de indagacién.

Al comparar nuestros hallazgos con los resultados de Aduwo et al. (2020),
quienes exploraron las capacidades anticorrupcién del e-procurement en Nigeria,
se advierte una convergencia significativa respecto a la eficacia de la tecnologia
para potenciar la transparencia en la ejecucién de proyectos de infraestructura
publica. Dicho estudio enfatiza que una gestién eficiente del inventario y de la
documentacién es fundamental para contrarrestar la corrupcién. No obstante,
a diferencia de nuestro planteamiento, que subraya la necesidad de un marco
normativo sélido que respalde la implementacién tecnoldgica, los autores no
profundizan en la dimensién juridica ni en la integracién técnico-legal. Esta
diferencia podria atribuirse al enfoque contextualizado de su investigacién,
centrado en una realidad geografica especifica, mientras que este trabajo propone
una aproximacién mds global y estructural al fenémeno.

De forma andloga, el estudio desarrollado por Koligiannis et al. (2023), sobre
las iniciativas de contratacién publica durante la pandemia de COVID-19 sefiala
que la digitalizacién contribuye a reducir los riesgos de corrupcién mediante una
mayor transparencia. Sin embargo, su metodologia se centr6 en medidas urgentes
adoptadas en contextos de crisis, lo que limita su aplicabilidad a escenarios
sostenibles de integracién tecnoldgica y juridica. Esta disparidad sugiere que,
si bien la pandemia acelerd ciertos procesos de digitalizacién, las estructuras
normativas aiin requieren una atencién mds sistemdatica para consolidar tales
avances.

Losresultados de Mahuwi e Israel (2024), quienes analizaron la transparencia
en la contratacién farmacéutica, confirman que la implementacién del
e-procurement puede desempefiar un papel determinante en el fortalecimiento
de la rendicién de cuentas. Al igual que en nuestra investigacidn, estos autores
reconocen la importancia critica de la capacitacién del personal como elemento
clave para el éxito de estas tecnologias. Este hallazgo coincide con el corpus
bibliografico revisado, donde la carencia de competencias técnicas especializadas
essefialadacomounobsticulorecurrente paralaadopciénefectivadeherramientas
digitales en los procesos licitatorios. En consecuencia, nuestra propuesta subraya
que la formacién y la profesionalizacién de los operadores publicos constituyen
eslabones esenciales en la cadena de implementacién tecnoldgica.

No obstante, esta investigacién presenta ciertas limitaciones. En
primer lugar, la metodologia de revisién bibliogrifica utilizada no permite la
generalizacién de los hallazgos, debido a que se sustenta en fuentes secundarias
y no en la recoleccién de evidencia empirica original. Esta restriccién puede
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reducir la aplicabilidad de las conclusiones a contextos distintos a los analizados.
En segundo lugar, el criterio de inclusién temporal —limitado a publicaciones
de los altimos cinco afios— podria haber excluido estudios fundacionales que
establecieron las bases tedricas del e-procurement y la mineria de datos. Este sesgo
temporal podria conllevar una subestimacién del impacto histérico y conceptual
de trabajos previos en la evolucién del campo.

A partir de estas limitaciones, se derivan varias propuestas para
investigaciones futuras. Resulta particularmente relevante emprender estudios
empiricos que recopilen datos comparativos entre diferentes entornos juridicos
y culturales, lo cual permitiria validar y ajustar el marco tedrico propuesto.
Asimismo, serecomiendaindagarmasafondoenelroldelaculturaorganizacional
en la implementacién de tecnologias de mineria de datos, un aspecto que esta
revisién no ha abordado de manera exhaustiva. También se sugiere la adopcién de
enfoques interdisciplinarios, integrando teorias provenientes del comportamiento
organizacional, la gobernanza digital y el derecho administrativo, con el fin de
comprender las sinergias que determinan la efectividad de estas herramientas en
lalucha contra la corrupcién en la contratacién pablica.

En sintesis, la interseccién entre normativas legales y tecnologias de mineria
de datos en los procesos de contratacién publica representa un campo emergente
y fértil para el desarrollo académico y prictico. La configuracién de marcos
regulatorios que faciliten la innovacién tecnoldgica, junto con el establecimiento
de indicadores precisos para medir el riesgo de corrupcién, serd crucial para
avanzar hacia una gestién pablica mas transparente, eficiente y responsable.

Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacién evidencian la necesidad imperiosa de
articular los factores legales con las tecnologias de mineria de datos, como via para
robustecer la transparencia y optimizar la eficiencia en los procesos de licitacién
publica. Se ha constatado quela carencia de un marco regulador que contemple con
propiedad las innovaciones tecnoldgicas restringe considerablemente la eficacia
de estas herramientas en la identificacién y mitigacién de riesgos vinculados a
la corrupcién. Asimismo, el anilisis efectuado resalta que la formacién continua
y la capacitacién especializada del personal son condiciones sine qua non para
garantizar una implementacién técnica exitosa y sostenida en el tiempo. Este
enfoque metodolégico ha permitido establecer una base conceptual sdlida,
orientadaa conciliarlas disposiciones normativas vigentes con las potencialidades
que ofrece el ecosistema tecnolégico emergente.
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En atencién al objetivo formulado, se ha configurado un marco teérico
que amalgama dimensiones juridicas y tecnolégicas, dirigido a perfeccionar los
procedimientos de contratacién publica. Al incorporar indicadores cuantificables
para evaluar la disminucién del riesgo de corrupcién, este estudio se posiciona
como un insumo estratégico para los organismos gubernamentales y los
responsables del disefio normativo que aspiran a modernizar sus sistemas de
adquisicién. La propuesta desarrollada no solo reafirma la centralidad de la
transparencia en la administracién ptblica, sino que también subraya cémo
la incorporacién sistematica de tecnologias adecuadas puede reconfigurar las
dindmicas institucionales, facilitando una trazabilidad mas rigurosa, accesible y
verificable de los procesos licitatorios.

La presente investigacién se ha delineado como un articulo de revisién
bibliografica, en el que se ha realizado un examen exhaustivo de la literatura
cientifica contemporinea relacionada con la convergencia entre normativas
legales y tecnologias de mineria de datos en el dmbito de las licitaciones publicas.
Este recorrido analitico ha permitido identificar hallazgos emergentes, brechas
temdticas y propuestas tedricas relevantes que alimentan la construccién del
marco conceptual aqui propuesto.

En suma, las implicancias de este estudio resultan significativas para el
fortalecimiento institucional en materia de transparencia y para la reduccién
efectiva de pricticas corruptas en la contratacién estatal. No obstante, deben
reconocerse limitaciones inherentes al disefio metodoldgico adoptado, tales
como la dependencia exclusiva de fuentes secundarias y la ausencia de evidencia
empirica contextualizada. Por ello, se recomienda que futuras investigaciones
adopten enfoques de tipo empirico que permitan recabar informacién proveniente
de diversos escenarios geograficos y marcos regulatorios, ampliando asi la validez
externa del modelo propuesto. Igualmente, resulta fundamental explorar cémo
la cultura organizacional incide en la receptividad y aplicacién practica de las
tecnologias de mineria de datos en los entornos publicos. Finalmente, se sugiere
avanzar hacia el disefio de marcos normativos mas integradores, que no solo
acompanen el desarrollo tecnoldgico, sino que promuevan sinergias efectivas
entre el derecho y la innovacién, contribuyendo de manera concreta a una gestién
publica mas integra, transparente y responsable.
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Abstract

The context of this research focuses on the growing need to improve transparency and
efficiency in public procurement processes—an area where corruption can critically
undermine trust in institutions. This issue is relevant because corruption in public
contracting not only affects the allocation of economic resources but also erodes public
confidence in public administration. The main objective of this article is to develop a
theoretical framework that integrates legal factors and data mining technologies,
thereby contributingto the optimization of these processesand establishing quantifiable
criteria to measure the reduction of corruption risk. A literature review article has been
conducted, meticulously examining existing literature in the fields of procurement
transparency and data mining. The most significant findings reveal that the lack of an
adequate regulatory framework and insufficient staff training are critical obstacles
limiting the effectiveness of data mining technologies in preventing corruption. In
conclusion, this research suggests that the interrelation between legal regulations and
digital tools must be strengthened to ensure more transparent and effective public
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management, encouraging future research to explore this synergy in diverse contexts
with a more empirical approach.
Keywords: legal factors; data mining; transparency; efficiency; corruption.

Resumo

0 contexto desta pesquisa se concentra na crescente necessidade de melhorar a
transparéncia e a eficiéncia nos processos de licitagao publica, uma area criticaem que
acorrupgao pode minar a confianca nas instituicoes. Esse problema é relevante porque
acorrupcao nas compras publicas nao afetaapenasaalocacao de recursos econdmicos,
mas também desconfia do publico na administracao publica. O principal objetivo do
artigo é desenvolver uma estrutura teorica que integra fatores legais e tecnologias de
mineracao de dados, contribuindo assim para otimizar esses processos e estabelecer
critérios quantificaveis para medir a reducao do risco de corrupcao. Um artigo de
revisao bibliografico foi realizado, revisando meticulosamente a literatura existente no
campo da transparéncia na contratacao e na mineracao de dados. Os resultados mais
significativos revelam que a auséncia de uma estrutura regulatoria adequada e a faltade
treinamento da equipe sao obstaculos criticos que limitam a eficacia das tecnologias de
mineragao de dados na prevencgao de corrupgao. Em conclusao, esta pesquisa sugere
gueainter-relagaoentreregulamentos legais e ferramentas digitais deve ser fortalecida
para garantir uma gestao publica mais transparente e eficaz, convidando pesquisas
futuras para explorar essa sinergia em diversos contextos e com uma abordagem mais
empirica.

Palavras-chave: fatores legais; mineracao de dados; transparéncia; eficiéncia;
corrupgao.
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