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Capitulo 12
Andlisis Critico del Discurso: una estrategia diddctica para su
abordaje

Ismael Alfonso Mufioz Henriquez

Resumen

Este articulo explora los desafios y oportunidades de ensenar el Analisis Critico del
Discurso (ACD) en contextos universitarios, articulando enfoques metodologicos
cualitativos con principios pedagogicos del andamiaje. Se argumenta que el
ACD no solo requiere habilidades, sino también una postura ética, politica y
epistemologica frente al lenquaje y el poder. A través de unarevision de propuestas
como la Teoria Fundamentada y el modelo analitico de Parker, se plantea un disefo
didactico secuencial que guia al estudiantado desde la lectura inicial del corpus
hasta la construccién critica de discursos, pasando por fases intermedias como la
codificacion abierta, axial y selectiva, la elaboracion de mapas conceptuales y la
identificacion de relaciones de poder. El enfoque promueve una practica reflexiva
situada, reconociendo al investigador como sujeto activo en la produccién de
conocimiento. Se destacalaimportancia de desnaturalizar el lenguaje y evidenciar
como los discursos contribuyen alareproduccion o transformacion de estructuras
sociales. Finalmente, se propone una estrategia formativa que combina practica
analitica, reflexion critica y posicionamiento ético en la ensenfanza del analisis
discursivo.

Palabras clave: Investigacion social; Analisis Critico del Discurso; Ensenanza
universitaria; Andamiaje pedagogico; Teoria Fundamentada.
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Introduccion

No pocos autores coinciden en la idea de que la investigacién social debe
entenderse mas como un oficio que como la mera aplicacién de técnicas. Segin
Ibafiez (en Canales, 2006), los métodos no solo deben adaptarse a los objetos de
estudio, sino que también condicionan lo que puede investigarse. Por ello, propone
una formacién investigativa basada en un saber prictico, situado y reflexivo,
que considera la posicién del investigador y promueve el disefio auténomo de
instrumentos, en lugar de seguir instrucciones fijas. Ibifiez (2006), sefiala que
mdas importante que indicar que hay que hacer en cada caso, es que se constituya
“una perspectiva a ser desarrollada por el investigador como saber complejo: lo
que no ensefia como “modos de hacer” lo ofrece como “modos de pensar el hacer”,
para su aprendizaje y su critica” (Ibafiez, en Canales 2006, p. 12).

Estas declaraciones, ademds de inspiradoras, son plenamente coherentes
con los fundamentos epistemoldgicos de las perspectivas criticas en ciencias
sociales y en particular de muchas de los acercamientos cualitativos de
investigacién. Sin embargo, esta declaracién supone también una tensién si se
piensa en cudl es la manera de abordar el proceso de ensefanza aprendizaje de
las estrategias y técnicas de analisis criticos en ciencias sociales en estudiantes
universitarios de pregrado. Es decir, siguiendo la nomenclatura de Ibanez, si
atn no se ha enfrentado “un hacer”, como se abordan los “modos de pensar el
hacer”. ;Se puede ensefiar un procedimiento de andlisis cualitativo critico sin que
aquello se convierta en una “receta” estatica que termine rigidizando la reflexién,
neutralizado la posicién del analista y enmudeciendo la critica?

Este trabajo busca presentar una propuesta para responder positivamente
a esa pregunta. Una propuesta que permita a los docentes de metodologias
cualitativas de investigacién abordarla ensefianza del Analisis Critico de Discurso
de manera técnica, pero cuidando de no tecnificar el oficio del analista.

En el campo de las Ciencias Sociales, el andlisis cualitativo ocupa un lugar
central como estrategia de comprensién de los significados, pricticas y relaciones
que configuran la vida social. Lejos de constituir un conjunto de procedimientos
mecanicos, este tipo de andlisis exige una actitud interpretativa, situada y critica,
donde el investigador no solo aplica técnicas, sino que se posiciona activamente
frente al conocimiento, el poder y la representacién. En este marco, ensefiar
andlisis cualitativo —y en particular Analisis Critico del Discurso (ACD)—
representa un desafio formativo complejo, que tensiona las dimensiones técnicas,
epistemoldgicas, éticas y pedagdgicas del proceso investigativo.

La creciente tecnificacién de la ensefianza metodolégica ha promovido
un enfoque instrumental que reduce el analisis a la aplicacién de férmulas
estandarizadas, debilitando su potencial reflexivo y critico. Frente a este riesgo,
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diversos autores (Becker, 2009; Correa & Sosa, 2013; Gonzdlez Rey, 1997), han
planteado la necesidad de formar investigadores cualitativos capaces de sostener
preguntas abiertas, decisiones situadasyactitudes reflexivas alolargo del proceso
de produccién de conocimiento. Esta perspectiva se vuelve aiin mis relevante
en el contexto del ACD, un enfoque que, mis alld de desentrafar estructuras
lingiiisticas, busca comprender cémo el lenguaje construye y naturaliza jerarquias
sociales, reproduce relaciones de poder y delimita lo decible en una sociedad
(Fairclough, 1992; Van Dijk, 2016; Ihiguez, 2006).

Ensefiar ACD implica, por tanto, ir mis alld del dominio de herramientas
analiticas. Supone ensefiar a leer el poder en los textos, a interrogar lo que se
dice y lo que se silencia, a comprender cémo ciertos discursos legitiman formas
de exclusién o desigualdad. Desde esta perspectiva, el ACD exige una formacién
situada, en la que el estudiante se reconozca como sujeto implicado, capaz de
cuestionar sus propios marcos interpretativos y de construir una mirada analitica
critica. El problema es que este tipo de competencias —interpretativas, éticas
y politicas— no se adquieren exclusivamente a través de lecturas tedricas o
ejercicios técnicos aislados. Requieren una mediacién pedagégica cuidadosa, que
combine acompafiamiento, reflexién y experiencia.

Es en este contexto que la presente propuesta didictica introduce el
concepto de andamiaje como estrategia formativa clave. Inspirado en la teoria
sociocultural de Vygotsky (1978) y en los desarrollos posteriores de Wood et
al. (1976), el andamiaje permite estructurar progresivamente el aprendizaje,
ofreciendo apoyos temporales que se retiran a medida que el estudiante gana
autonomia analitica. En lugar de imponer una receta rigida, se propone una
secuencia metodoldgica flexible, que acompaiie el transito desde tareas simples a
interpretaciones complejas, desde el reconocimiento de formas de habla hasta el
andlisis critico de los efectos ideoldgicos del discurso.

Esta propuesta se enriquece con tres fuentes metodolbgicas
complementarias. En primer lugar, se retoman los procedimientos de codificacién
de la Teoria Fundamentada (Glaser & Strauss, 1967; Strauss & Corbin, 1990), los
cuales permiten pasar de un nivel textual a uno conceptual de manera légica, pero
no lineal, favoreciendo la construccién de categorias interpretativas emergentes.
En segundo lugar, se adopta la propuesta de Ian Parker (1996), quien sistematiza el
ACD en una secuencia de pasos que, mas que recetas, funcionan como productos
intermedios de reflexién, permitiendo explicitar y revisar las decisiones
analiticas. Finalmente, se incorpora una perspectiva pedagdgica critica que
entiende el aprendizaje no como mera transferencia de contenidos, sino como un
proceso dialégico de apropiacién activa, donde los estudiantes construyen saberes
situados desde sus propias experiencias y posiciones.
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En suma, en este trabajo se presenta una estrategia didactica de andamiaje
que permita ensefnar el Analisis Critico del Discurso sin caer en la tecnificacién del
oficio investigativo. Se busca formar analistas capaces de integrar lo técnico con
lo tedrico, lo metodoldgico con lo ético, y lo conceptual con lo politico, generando
procesos de anlisis que no solo describan el mundo social, sino que lo cuestionen,
lo desnaturalicen y lo transformen.

La ensenanza del andlisis cualitativo en Ciencias Sociales: el desafio

de ensenar la técnica sin tecnificar el oficio

El andlisis cualitativo constituye una herramienta fundamental en las
Ciencias Sociales, ya que permite acceder a la comprensién de los significados,
practicas y relaciones que conforman la vida social desde una perspectiva situada,
interpretativa y reflexiva. Correa y Sosa (2013), sefialan que la ensefianza de este
enfoque esun desafio que requiere superarlavisién tecnocratica dela metodologia,
en favor de una formacién critica y compleja. Esta mirada encuentra respaldo en
numerosos autores (Geertz, 1973; Fairclough, 1989; Parker, 1992; Danzin y Linconln,
2005; Charmaz, 2006), que han reflexionado sobre el papel formativo del andlisis
cualitativo y sus implicancias epistemoldgicas, metodolégicas, éticas y politicas.

El andlisis cualitativo se diferencia de los enfoques cuantitativos por su
interés en los significados y en las formas de accidén social contextualizadas.
Como sefialan Taylor y Bogdan (1987), se trata de una metodologia que valora
las percepciones de los actores y su forma de experimentar el mundo, lo cual
la vuelve especialmente pertinente para abordar fenémenos complejos como la
subjetividad, las representaciones sociales o las narrativas identitarias. Esta
perspectiva ha sido también reforzada por autores como Denzin y Lincoln (2005),
quienes argumentan que la investigacidon cualitativa es una practica critica que
interpela la relacién entre conocimiento, poder y representacion.

Correay Sosa (2013), proponen superar una ensefianza que reduzca el analisis
cualitativo a una serie de técnicas aplicables de forma mecanica. Inspirados en
la critica a la racionalidad instrumental de la modernidad, sostienen que formar
en andlisis cualitativo exige construir una actitud investigativa que combine
comprensién tedrica, sensibilidad interpretativa y compromiso ético. Este
enfoque dialoga con la propuesta de Becker (2009), quien plantea que ensefiar
investigacién social no deberia orientarse solo a reproducir reglas metodolégicas,
sino a formar sujetos capaces de “mirar” analiticamente el mundo. De manera
similar, Bourdieu et al. (1996), defienden la necesidad de una epistemologia
reflexiva que permita al investigador cuestionar los supuestos de su propio
pensamiento. Las autoras observan que muchos estudiantes esperan encontrar
“recetas” o férmulas para analizar datos, lo que refleja una cultura académica que
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valora la certeza mas que la interpretacién. Sin embargo, el analisis cualitativo no
responde a esquemas cerrados, sino que requiere una disposicién a lidiar con la
ambigiiedad, la contradiccién y el contexto.

Esta tensién ha sido sefialada también por Guber (2001), quien advierte
sobre los peligros de convertir el anilisis en una serie de pasos estandarizados
que vacian de contenido su potencia interpretativa. En linea con esto, Correa y
Sosa (2013), insisten en que formar analistas cualitativos implica formar sujetos
criticos, capaces de sostener preguntas abiertas y decisiones situadas durante
todo el proceso investigativo.

Dimensiones de la ensefanza del anélisis cualitativo

Una revisién de las formas habituales en que organiza la ensefianza del
analisis cualitativo da cuenta de cuatro dimensiones fundamentales:

Tabla 1. Dimensiones de la ensefianza del analisis cualitativo

Implica comprender los fundamentos ontoldgicos y epistemol6-
gicos del enfoque cualitativo. Esta dimensién es clave para evitar
la trivializacién de las técnicas y para anclar el andlisis en un

Dimension . . . , .
Tedrica horizonte interpretativo sphdo. Aqul resuena el p.la.nteamilenbto
de Gonzélez Rey (1997), quien sostiene que el andlisis cualitativo
requiere ser entendido como una construccién tedrica, no como
una mera organizacién de datos.
Remite al disefio de estrategias de investigacién coherentes con
Di i los principios cualitativos. Para ello, es necesario ensefiar a los
tmension estudiantes a construir preguntas abiertas, seleccionar casos
Metodoldgica . L i .
pertinentes y definir criterios de analisis que respeten la 16gica
del objeto.
Abarca el aprendizaje de procedimientos como la codificacién,
la categorizacidn, el eventual uso de software de andlisis (como
Dimension Atlas.ti 0 NVivo), y la produccién de matrices interpretativas.
Técnica Sin embargo, hay consenso en los autores en sefialar que estas

herramientas deben ser ensefiadas como recursos al servicio de
una lectura critica de la realidad, y no como fines en si mismos.

Reconoce que toda practica investigativa estd situada en relacio-
nes de poder. En este sentido, analizar cualitativamente implica
Dimensién también asumir una posicién ética frente al otro, al conocimien-
Politica toy al mundo. Este enfoque es coherente con las ideas de Minayo
(2004), quien afirma que el analisis cualitativo exige responsabi-

lidad social y compromiso con la transformacién.

Fuente: elaboracién propia
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Desde esta perspectiva, la ensefianza del andlisis cualitativo debe articular
teoria y practica a través de metodologias activas. Correa y Sosa (2013), proponen
el uso de estudios de caso, la escritura reflexiva, el trabajo colaborativo, los
laboratorios de anilisis con datos reales, y la construccién de biticoras. Estas
estrategias permiten a los estudiantes experimentar directamente con los dilemas
y posibilidades del anilisis, generando un aprendizaje significativo.

Asi el rol del docente se redefine como el de un acompafante critico que
facilita procesos de pensamiento, estimula el juicio analitico y promueve la
reflexividad. Esta idea se alinea con la visién de Freire (1994), para quien la
educacién es un acto politico en el que el docente no impone saberes, sino que co-
construye conocimiento junto con sus estudiantes.

Por otra parte, la ética y la reflexividad atraviesan todo el proceso formativo.
El anilisis cualitativo no es solo una operacién logica, sino una practica situada,
que interpela nuestras decisiones sobre qué preguntar, cémo interpretar y como
comunicar lo encontrado. En este sentido, se converge con autores como Ifiiguez
(2006), quien subraya que el andlisis cualitativo siempre implica una toma de
posicién frente al mundo y al conocimiento. La reflexividad, entendida como la
capacidad de cuestionar los propios marcos de interpretacidn, se convierte asi en
una competencia clave del investigador cualitativo. Ensefiarla requiere generar
espacios de didlogo, autoevaluacién y confrontacién tedrica que permitan a los
estudiantes reconocer sus sesgos, limites y posibilidades analiticas.

El desafio para la formacién en andlisis cualitativo

Parece haber consenso en que reducir el andlisis cualitativo a un conjunto
de pasos estandarizados o férmulas replicables implica empobrecer su potencia
interpretativa y despojarlo de su dimensién critica, ética y situada. Sin embargo,
asumir esta postura conlleva un desafio clave para la docencia en investigacién: el
de ensenarla dimensién técnica sin caer en la tecnificacidn del oficio investigativo.

La dimensién técnica del andlisis cualitativo—estrategia de codificacién
y categorizacién, uso de software, mapas conceptuales— es fundamental para
organizar y producir conocimiento a partir de los datos. Como sefialan Correa
y Sosa (2013), estas herramientas deben ensefiarse “como recursos al servicio de
una lectura critica de la realidad”. Pero para que esto no derive en una formacién
tecnocrdtica, es necesario integrarlas en un marco didactico que preserve el
espiritu interpretativo y reflexivo del enfoque cualitativo.

Becker (2009), propone que ensefiar investigacién social implica ensefiar a
“mirar” el mundo con lentes analiticos, mas que a seguir instrucciones. Ensefar
técnica, en este sentido, no puede significar el abandono del pensamiento; debe
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ser, por el contrario, una via para aprender a observar, cuestionar y comprender
lo social desde una perspectiva situada. No se trata de excluir las técnicas del
proceso formativo, sino de enmarcarlas dentro de un horizonte epistemolégico
que las problematice, discuta sus alcances y limites, y las someta a evaluacién
critica.

El riesgo de tecnificacién aparece cuando la enseflanza se orienta
exclusivamente a la competencia operativa: dominar un software, aplicar
una codificacién lineal o reproducir categorias sin interrogarlas. En cambio,
ensefiar la técnica sin tecnificar el oficio supone transformar cada paso técnico
en una ocasién para pensar: ;por qué agrupar ciertos cdédigos?, ;qué supuestos
epistemoldgicos hay detrds de una categoria?, ;c6mo dialogan los datos con la
teoria? Estas preguntas permiten reubicar lo técnico en el corazén mismo del
pensamiento cualitativo, sin separarlo de las dimensiones éticas, politicas y
epistemoldgicas que lo sostienen.

En sintesis, compartir la critica al reduccionismo tecnocritico de la
enseflanza del andlisis cualitativo planteala exigencia pedagdgica de noabandonar
la ensefanza técnica, sino de complejizarla. Ensefiar técnica sin tecnificar el oficio
requiere articular procedimientos con pensamiento, dispositivos con teoria,
recursos con ética. Se trata de formar analistas cualitativos que no solo sepan
cémo codificar, sino que puedan explicar por qué, para quéy desde dénde lo hacen.
Solo asi se evitard que el andlisis cualitativo se convierta en una receta vacia y, en
cambio, se consolidard como un ejercicio de pensamiento critico y situado.

Desde lo sefialado ensefiar a hacer Andlisis de Discurso, y en particular
Andlisis de Discurso (ACD) representa un desafio especialmente complejo
dentro del campo de la investigacién cualitativa, ya que no se limita a transmitir
herramientas técnicas, sino que exige una formacién integral que combine
andlisis, teoria critica y posicionamiento ético. A diferencia del andlisis cualitativo
general, el ACD implica interrogar cémo el lenguaje construye y reproduce
relaciones de poder, naturaliza jerarquias y genera exclusiones. El ACD es que
obliga a desnaturalizar el lenguaje como préctica social, tal como plantean autores
como Fairclough (1992) y van Dijk (2003), lo cual exige habilidades complejas de
andlisis textual, intertextual y discursivo. Ademds, requiere una epistemologia
critica que reconozca al investigador como sujeto situado, comprometido y no
neutral. Implica, por lo tanto, formar en una actitud reflexiva que cuestione
los propios marcos de interpretacién. Se trata de ensefar a “leer el poder” en
los textos, reconociendo lo que se dice, lo que se silencia y como se estructura el
sentido comin.

2391
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El Anilisis Critico del Discurso (ACD)

El ACD es una vertiente del AD con orientacién critica y transformadora.
Segtin Van Dijk (2016), se centra en cémo el lenguaje contribuye a reproducir el
poder, la dominacién y la desigualdad social. No se limita al analisis lingiiistico,
sino que estudia la interrelacién entre texto, cognicién y sociedad. Se trata, mdis
que de un método, de una postura epistemoldgica y politica.

Fairclough y Wodak (1997), caracterizan el ACD como una forma de accién
social, histéricamente situada e ideolégicamente cargada. Prado (2011), lo define
como un enfoque de denuncia y critica de los discursos dominantes. Asi, el ACD
busca evidenciar cémo ciertas ideologias se presentan como sentido comin,
excluyendo o invisibilizando otras voces. Se ha aplicado en estudios sobre racismo,
sexismo, discurso mediitico, educacidn, entre otros (Pardo, 2007).

En el plano pedagdgico, el ACD se alinea con la educacién critica y
emancipadora, promoviendo una lectura activa y reflexiva del lenguaje. Forma
ciudadanos capaces de cuestionar narrativas hegemoénicas y comprender los
efectos ideoldgicos del discurso.

Principios metodolégicos del ACD

A pesar de no existir un tinico método, el ACD se rige por principios comunes:

« Interdisciplinariedad: integra saberes de la lingiiistica, la sociologia, la
psicologia social y los estudios culturales.

«  Reflexividad: el analista reconoce su posicién en el campo discursivo.

« Interés emancipador: se orienta a transformar las condiciones sociales
que analiza.

«  Contextualizacién critica: Relaciona texto y contexto en multiples
niveles.

«  Desnaturalizacién del sentido comin: interroga la aparente neutralidad
de los discursos dominantes.

Etapas del andlisis critico del discurso

Neila Prado (2011), propone un esquema analitico dividido en cinco etapas:

«  Seleccién del objeto discursivo: el problema debe ser socialmente
relevante (ej. xenofobia en medios).



EMPORA

ENFOQUES INTERDISCIPLINARIOS EN CIENCIAS SOCIALES. ANALISIS DE PROBLEMATIC \
S(VOLUMEN Il1)

«  Contextualizacién sociohistdrica: se ubica el discurso en su entramado
institucional y politico.

« Anidlisis textual: se identifican metaforas, léxico, omisiones,
presupuestos, entre otros.

« Interpretacién ideoldgica: se revelan los intereses ideolbgicos y
relaciones de poder que sostiene o desafia.

«  Evaluacién critica: se analizan las consecuencias sociales del discurso y
se plantean alternativas.

Este procesobusca construirinterpretaciones consistentesyfundamentadas,
que vinculen las estructuras textuales con practicas sociales concretas.

El enfoque de Wodak y Meyer (2009)

Estos autores sostienen que el ACD constituye una “familia de enfoques” con
orientacion critica. Entre sus principios destacan:

«  Relacién dialéctica entre discurso y contexto: el discurso co-construye
la realidad social.

«  Multidimensionalidad analitica: se abordan niveles lingiisticos,
pragmaticos y sociolégicos simultineamente.

«  Triangulacién metodoldgica: se combinan teorias, métodosy fuentes de
datos para reforzar la validez interpretativa.

« Rigor metodolégico: requiere transparencia, coherencia analitica,
relevancia social y declaraciones explicitas del posicionamiento del
investigador.

En términos de procedimiento al ACD deberia ordenarse en las siguientes
tres etapas.

«  Delimitacién del objeto: identificar discursos con potencial critico (por
ejemplo, politicas de género).

« Construccién del corpus: seleccionar textos relevantes en sus
dimensiones textual, situacional e histérica (Wodak & Meyer, 2009).

«  Contextualizacién: explorar las condiciones sociales que configuran el
discurso (Van Dijk, 2016).

A esto se suma un conjunto de estrategias de analisis multinivel:

« Andlisis textual: Léxico, sintaxis, metidforas, omisiones (Fairclough,
Halliday, Van Dijk).
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« Intertextualidad e interdiscursividad: Relacién entre textos y géneros.

«  Analisis pragmatico-retdrico: estrategias persuasivas, silenciamientosy
posicionamientos enunciativos.

« Andlisis ideoldgico: deteccién de valores implicitos, exclusiones o
representaciones naturalizadas.

La interpretacién final integra estos hallazgos en una lectura critica
del mundo social representado, y puede producir nuevas categorias tedricas
emergentes.

« Finalmente se deben considere los criterios de validaciéon Wodak y
Meyer (2009). proponen:

«  Triangulacién (de métodos, teorias y datos);

«  Coherencia interpretativa (basada en evidencia);

«  Reflexividad (posicionamiento del analista);

«  Relevancia social (impacto transformador)

«  Transparencia metodoldgica (registro claro del proceso analitico).

« Uso de apoyos. (fichas analiticas, matrices de categorias y cuadros
comparativos como soportes del analisis)

Esta pluralidad de lineamientos y estrategias si bien son consistentes con
la “familia de enfoques” (Wodak & Meyer, 2009), que constituye el ACD son muy
dificiles ordenar como un procedimiento y atin mas si propone ordenarlos de
manera diddctica

Frente a esta complejidad el articulo escrito por Parker (1996), “Discurso,
cultura y poder en la vida cotidiana” merece una consideracién especial.

El aporte metodolégico de Ian Parker

El enfoque de Parker constituye una contribucién destacada a la didactica
del ACD. Inspirado en el postestructuralismo y en Foucault, plantea que el
discurso configura pricticas sociales, subjetividades e instituciones, incluso a
través de textos cotidianos como un envase de pasta dental. Desde esta mirada,
los textos son dispositivos ideolgicos que organizan la experiencia y naturalizan
formas de poder.

El valor del trabajo de Parker radica en que explicita un procedimiento
analitico compuesto por 20 pasos, que funcionan secuencialmente y permiten la
generacién de productos intermedios en construccién de interpretaciones criticas.
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Entre los pasos planteados por el autor destacan los siguientes por constituirse en
una guia reflexiva:

«  Transcripcién y observacién libre del texto.

« Identificacién sistemadtica de sujetos y objetos.

«  Deteccién de formas de habla y mundos posibles.

«  Reconstruccion de relaciones entre sujetos y discursos.

« Identificacién de contradicciones y solapamientos discursivos.
«  Comparaciones intertextuales.

«  Asignacién de nombres a los discursos identificados.

«  Analisis de cémo estos discursos definen objetos, naturalizan sentidos,
reproducen o cuestionan instituciones, benefician o perjudican a
actores sociales.

La estrategia de andlisis de Parker permite mostrar cémo discursos
aparentemente neutros refuerzan normas sociales, construyen subjetividades
(comola figura del “nifo sano” o del “padre responsable”) y legitiman instituciones
como la medicina o la familia. Su enfoque combina agudeza analitica con
una orientacién critica explicita, y resulta especialmente til en contextos de
enseflanza del ACD. Este texto y los pasos senialados por el autor serd un insumo
fundamental de la propuesta did4ctica metodoldgica que se plante en este trabajo.

En sintesis, el analisis del discurso, y en particular su variante critica,
constituye una herramienta poderosa para comprender cémo el lenguaje
configura el mundo social. Lejos de ser una técnica meramente textual, el ACD
articula teoria critica, metodologia reflexiva y compromiso politico. Por ello su
ensefianza requiere no solo transmitir procedimientos, sino formar una actitud
critica frente al lenguaje, el poder y la ideologia. En este sentido, el procedimiento
planteado por Parker no solo una lectura plausible, reflexiva y situada de cémo los
discursos en el lenguaje cotidiano reproducen estructuras ideoldgicas, sino que
nos muestra como él en tanto investigador llega a dichas interpretaciones.

Elandamiaje en la ensefianza: una estrategia clave para el aprendizaje

En el contexto de las pedagogias centradas en el aprendizaje activo,
colaborativoysituado, elandamiaje (scaffolding) ha emergido como una estrategia
fundamental para promover el desarrollo de competencias en los estudiantes.
Segiin Wood et al. (1976), el andamiaje consiste en el apoyo activo y ajustado
que un experto ofrece a un aprendiz, con el objetivo de facilitar la realizacién de
tareas inicialmente inaccesibles. Lejos de ser una técnica auxiliar, el andamiaje

YA
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constituye una forma de intervencién pedagégica articulada desde los aportes de
la psicologia sociocultural, el constructivismo y la didactica contemporinea.

El concepto de andamiaje encuentra suraiz en la obra de Lev Vygotsky (1978),
particularmente en su nocién de Zona de Desarrollo Préximo, definida como la
distancia entre lo que una persona puede hacer por si solay lo que puede hacer con
la ayuda de un otro mis experimentado. Desde esta perspectiva, el aprendizaje no
es un proceso meramente individual, sino profundamente mediado por el entorno
sociocultural y las interacciones con otros. El papel del adulto o del docente es,
por tanto, facilitar el transito desde el desarrollo real al potencial, guiando la
construccién del conocimiento sin sustituir la agencia del estudiante.

El término scaffolding fue introducido posteriormente por Wood et al.
(1976), para describir ese conjunto de apoyos temporales que un experto ofrece a un
aprendiz con el fin de ayudarle a realizar tareas que todavia no puede ejecutar de
manera auténoma. Esta metifora del andamio alude a una estructura de soporte
que se instala en las primeras fases de aprendizaje y que se retira progresivamente
amedida que el sujeto se vuelve competente.

Uno de los elementos distintivos del andamiaje es su temporalidad. A
diferencia de otras formas de ayuda permanente, el andamiaje esta disefiado para
ser transitorio: comienza con un alto nivel de apoyo que se reduce en la medida
en que el estudiante gana autonomia (Diaz Maggioli, 2004). Este proceso se
conoce como desvanecimiento gradual (fading), y tiene como finalidad evitar la
dependencia del alumno y fomentar su autorregulacion.

Otro aspecto central es la contingencia, es decir, la capacidad del docente
para ajustar sus intervenciones de forma dinidmica segin las necesidades,
errores o progresos del estudiante. Como sefialan Hammond y Gibbons (2005), el
andamiaje eficaz requiere una constante evaluacién formativa del desempefio del
alumno, de modo de ofrecer ayuda justa a tiempo.

Ademads, el andamiaje es interactivo: se construye en el marco de una
relacién dialégica donde el intercambio verbal, la negociacién de significados y la
co-construccién de conocimiento son esenciales. No se trata de un acto unilateral
de ensefianza, sino de una colaboracién que transforma a ambos participantes
(Palincsar, 1998).

Para que el andamiaje cumpla su propésito de facilitar aprendizajes
significativos, deben cumplirse ciertas condiciones basicas. En primer lugar,
es imprescindible que el docente tenga un conocimiento claro del nivel actual
de desarrollo del estudiante, asi como de sus potencialidades. Esto exige una
observacién sistemdtica y una actitud de escucha activa. En segundo lugar,
el andamiaje debe integrarse a tareas significativas y auténticas, en las que el
estudiante reconozca un propdsito y se involucre activamente. Como afirman
Hammond y Gibbons (2005), el andamiaje es mas efectivo cuando se articula
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con actividades reales y contextos culturalmente relevantes. En tercer lugar, se
requiere una colaboracién activa por parte del aprendiz. El andamiaje no es una
ayuda impuesta, sino un recurso negociado, que debe ser comprendido, aceptado
y transformado por quien aprende. En este sentido, el andamiaje se diferencia de
la ensefianza tradicional al promover la autonomia desde el inicio.

El andamiaje se ha implementado exitosamente en multiples contextos
educativos. En el trabajo con tutorias individualizadas, por ejemplo, permite
ajustar la ensefianza a las necesidades de cada estudiante, favoreciendo la
inclusién y la atencién a la diversidad. También es Gtil en ambientes colaborativos,
donde los estudiantes mis avanzados pueden actuar como andamios para sus
companeros, en una logica de tutoria entre pares (Donato, 1994).

Desde el punto de vista diddctico, el andamiaje también ha sido integrado en
el disefo de secuencias didicticas que incluyen fases de modelamiento, practica
guiada y prictica independiente, tal como proponen Rosenshine y Meister (1994),
en su enfoque de instruccién explicita.

El andamiaje guarda estrecha relacién con otras nociones relevantes en
pedagogia. En primer lugar, puede entenderse como una forma especifica de
mediacién sociocultural, en el sentido planteado por Vygotsky, donde el otro actiia
como puente entre el conocimiento socialmente elaborado y la internalizacién
individual. También se vincula con el constructivismo, en tanto sostiene que el
aprendizaje es una construccién activa del sujeto. Sin embargo, a diferencia del
constructivismo més centrado en lo individual (como el de Piaget), el andamiaje
resalta la dimensién social, colaborativa y dialégica del aprendizaje.

Por dltimo, el andamiaje se articula con las teorias del aprendizaje situado
(Lave & Wenger, 1991), que destacan la importancia del contexto, la practica y la
comunidad para la apropiacién del saber. El andamiaje, en este marco, se sitiia
dentro de comunidades de practica donde el aprendizaje ocurre a través de la
participacién creciente en actividades significativas.

Andamiaje como herramienta para la ensefianza del Anilisis

Critico de Discurso

La estrategia de andamiaje pedagdgico parece ofrecer una herramienta
valiosa para abordar el desafio de ensefar el Andlisis Critico del Discurso (ACD)
sin que lo técnico se sobreponga a lo critico y reflexivo. El andamiaje —inspirado
en la teorfa sociocultural de Vygotsky—implica la mediacién docente que permite
a los estudiantes avanzar progresivamente en su zona de desarrollo préximo, a
través de apoyos temporales y ajustados que se retiran a medida que logran
autonomia (Wood et al., 1976).
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Aplicado al contexto de ensefianza del ACD, el andamiaje permite combinar
dos objetivos pedagdgicos que, a primera vista, pueden parecer contradictorios:
brindar estructura técnica sin rigidizar el pensamiento critico.

Uno de los riesgos mds comunes en la ensefianza del ACD es ofrecer desde el
inicio un abordaje extremadamente tedrico o critico, sin mediaciones didicticas.
Esto puede desorientar a estudiantes que ain no cuentan con herramientas
analiticas. Aqui, el andamiaje permite secuenciar los aprendizajes partiendo de
tareas accesibles—como el reconocimiento de recursos lingiiisticos o estructuras
argumentativas—hacia andalisis mads complejos sobre ideologia, poder y
dominacién discursiva.

Por ejemplo, en una primera etapa se puede trabajar con ejercicios guiados
que modelen cémo identificar presupuestos, pronombres o metiforas criticas en
titulares de prensa. Luego, se puede avanzar hacia preguntas como: ;qué actores
son invisibilizados?, ;qué relaciones de poder se legitiman?, ;desde qué posicién
enuncia el texto? Esta progresién controlada evita que el ACD se reduzca a una
técnica de “marcado de texto”, pero también impide que se vuelva inaccesible por
exceso de abstraccién.

Una ensefianza bien andamiada puede mostrar c6mo los procedimientos
técnicos (como codificar o mapear), no estin refiidos con la critica, sino que
pueden funcionar como soportes para el pensamiento reflexivo. De este modo, el
uso de matrices, segmentaciones o software de anilisis no se presenta como un
fin en si mismo, sino como una herramienta que facilita ver relaciones ideoldgicas,
naturalizaciones o jerarquias semidticas.

El andamiaje aqui actda como mediacién conceptual: ayuda a construir
puentes entre los recursos analiticos y los marcos teéricos. Por ejemplo, el docente
puede modelar cdmo ciertas categorias criticas—como “heteronormatividad”,
“blanquitud” o “colonialidad”— se pueden operacionalizar en el analisis de corpus
discursivos, sin perder su densidad politica ni su potencial critico.

Enlugardeensefiarel ACD como una receta metodoldgica que los estudiantes
deben repetir, el andamiaje permite acompafiar procesos de construccién de
autonomia critica. La estrategia consiste en ofrecer inicialmente mas apoyo —
por ejemplo, plantillas, guias de lectura, matrices interpretativas—, pero luego ir
retirando esas ayudas para que el estudiante tome decisiones propias sobre qué
mirar, como interpretar y como argumentar.

Esto permite sostener el objetivo central de ensefar andlisis sin tecnificar:
es decir, formar investigadores capaces de ejercer el juicio interpretativo, asumir
posiciones éticas y reflexionar criticamente sobre los discursos, sin depender de
pasos preestablecidos.
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El andamiaje se basa en una pedagogia del didlogo, en la que el docente
escucha, interviene y ajusta su acompafiamiento segiin el momento y necesidad
del estudiante. Esto resulta especialmente pertinente en el ACD, donde los
estudiantes deben enfrentar textos que interpelan sus propias creencias,
ideologias o posiciones subjetivas. Un andamiaje bien implementado permite
contener la incertidumbre, ofrecer recursos sin imponer verdades, y construir
colectivamente el sentido del analisis.

Ademas, permite trabajar desde los textos que circulan en la vida cotidiana
de los estudiantes —noticias, discursos publicos, redes sociales— para, desde
alli, generar inquietudes, preguntas criticas y analisis progresivamente mas
complejos. De este modo, el aprendizaje se vuelve significativo y situado.

Ensefiar ACD implica necesariamente ensefar reflexividad: es decir, la
capacidad de revisar los propios supuestos, reconocer el lugar desde el cual se
interpreta, y pensar criticamente las relaciones entre saber, poder y lenguaje.
El andamiaje puede incluir instancias de autoevaluacidn, bitidcoras analiticas,
discusiones colectivas y ejercicios de metacognicion que ayuden a los estudiantes
a pensarse como analistas y no solo como ejecutores de un método.

En conclusién, enseflar ACD sin caer en la tecnificacién del anilisis
requiere de un equilibrio dificil entre orientacién y autonomia, entre estructuray
creatividad, entre técnicay critica. La estrategia de andamiaje pedagdgico permite
sostener ese equilibrio, al ofrecer apoyos temporales que respetan los tiempos, los
saberes previos y las posibilidades reales de los estudiantes, sin renunciar a los
objetivos formativos de una educacion critica y transformadora. Asi, la ensefianza
del Andlisis Critico del Discurso podria utilizar un conjunto de técnicas que
viabilicen y acompafar un proceso de transformacién del pensamiento: uno en
el que el lenguaje deja de ser un objeto neutro y se revela como campo de disputa,
interpretacién y poder.

El proceso de codificacién de la Teoria Fundamentada y el
andlisis cualitativo

La Teoria Fundamentada (TF) es una metodologia de investigacién
cualitativa que busca generar teorfas fundamentadas en los datos empiricos, en
lugar de partir de marcos teéricos preconcebidos (Glaser & Strauss, 1967). Sus
fundamentos tedricos basicos se nutren principalmente del interaccionismo
simbdlico, enfoque que sostiene que los individuos reaccionan ante los objetos
sociales segtin los significados que les atribuyen, significados que emergen y
se transforman constantemente en el proceso de interaccién social (Romdn,
2004). Estos significados, una vez objetivados, se convierten en condicionantes
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del comportamiento humano, otorgando a la interaccién un rol central, lo que le
acerca de manera significativa a las extravertidas cualitativas de investigacién.

Aunque el lenguaje no es tratado de forma explicita como objetos de estudio
en la TF, esta metodologia otorga una importancia crucial a las interacciones y
a los datos textuales. Las transcripciones de entrevistas, las notas de campo
y documentos como libros y periddicos constituyen el insumo principal para el
andlisis. Porlo tanto, la TF se aplica con especial eficacia al andlisis de textos, lo que
permite una aproximacién profunda a los significados construidos socialmente
(Roman, 2004).

Desde una perspectiva metodoldgica, la TF se caracteriza por una serie de
estrategias de investigacién que definen su enfoque inductivo. Se concibe el caso
individual como unidad de andlisis independiente, desde el cual se formulan
conceptos que explican las circunstancias especificas del fenémeno en estudio.
Asimismo, la TF valora la continuidad entre el conocimiento cotidiano y el
conocimiento cientifico, al asumir que ambos comparten estructuras similares, y
que las experiencias de la vida diaria pueden ser una fuente valiosa para construir
teorfas (Roman, 2004). Ademdis, mantiene una apertura tedrica constante: no se
adscribe a teorias inamovibles, sino que desarrolla términos, categorias e hipétesis
que deben demostrar reiteradamente su capacidad para describir y explicar la
realidad social (Glaser & Strauss, 1967; Strauss & Corbin, 1990).

En cuanto a la recoleccién de datos y el muestreo, la TF se caracteriza
por no depender de un método Gnico para la recoleccién de informacidn, sino
que puede recurrir a la observacién, entrevistas en profundidad, anilisis de
documentos u otros medios, segiin lo requiera el fenémeno de estudio. Una de
sus particularidades es que la recoleccién de datos no se concibe como una fase
cerrada previa al anlisis, sino como un proceso simultaneo y ciclico, en el que el
andlisis orienta la recoleccién y viceversa (Strauss & Corbin, 1990, 1991).

Un concepto clave en la TF es el muestreo tedrico, definido como el proceso
de seleccionar datos guiado por el modelo tedrico emergente. En las etapas
iniciales, cuando atn no se esboza una teoria, la seleccién de participantes o
situaciones se basa en el conocimiento previo del investigador o en el sentido
comun. A medida que avanza el anilisis, el muestreo se ajusta para explorar en
profundidad las categorias emergentes y maximizar su poder explicativo (Romdn,
2004). En este contexto, Glaser y Strauss (1967), introdujeron la idea de sensibilidad
tedrica, es decir, la capacidad del investigador para identificar lo relevante en los
datos y otorgarle significado en funcién del fenémeno estudiado. El proceso de
recoleccién finaliza cuando se alcanza la saturacidn tedrica, momento en que
los datos dejan de aportar informacién nueva a las categorias ya construidas,
indicando que la teoria emergente ha alcanzado un nivel suficiente de densidad
conceptual (Roman, 2004).
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Ensuma, la TF combina un sélido marco teérico basado en el interaccionismo
simbdlico con una metodologia flexible y reflexiva, que permite construir teorias
directamente a partir de la realidad empirica. Su énfasis en el analisis simultineo
y en el muestreo tedrico proporciona una via para comprender fenémenos sociales
en su complejidad, integrando significados, interacciones y contextos en una
teoria emergente fundamentada.

Procedimientos de Codificacién en la Teoria Fundada

La codificacién constituye el procedimiento analitico central dentro de la
TF, ya que permite transformar los datos empiricos en conceptos y categorias que
conforman una teorfa emergente. A diferencia del analisis meramente descriptivo,
la TF tiene como finalidad desarrollar modelos explicativos densos y complejos,
que representen fielmente los fenémenos sociales observados (Romdn, 2004).
Este proceso se basa en la interpretacion reflexiva y sistematica de los datos
recolectados, implicando su fragmentacién, conceptualizacién y reorganizacién
en funcién de significados cada vez mds abstractos.

El proceso de codificacién en TF se estructura en tres tipos de codificacién
complementarios, que no necesariamente ocurren de forma secuencial, pero que
permiten avanzar desde una descripcién inicial hasta una explicacién conceptual
profunda:

Tabla 2. Tipos de codificacién de la Teoria Fundamentada

Esla etapainicial, de cardcter descriptivo. Aqui se fragmenta el texto
en unidades minimas de sentido (palabras, frases, parrafos) a las
que se les asignan conceptos. Luego, estos conceptos se agrupan en
categorfas de mayor abstraccién, representando fendmenos centrales
del estudio. Cada categoria se desarrolla a través de sus propiedades
(atributos) y dimensiones (continuos de variacién). Por ejemplo, una
categoria como “confianza” podria tener como propiedades la frecuen-
cia del contacto y la reciprocidad, y como dimensiones, niveles que van
desde la desconfianza total hasta la confianza plena (Strauss & Corbin,
1990). En esta fase también se elaboran memos que documentan el
proceso interpretativo.

Codificacién
Abierta

Esta etapa tiene un propdsito explicativo. A través del paradigma de
codificacién, los datos previamente fragmentados se vuelven a articu-

lar, estableciendo relaciones entre las categorias y sus subcategorias.

Codificacién El paradigma incluye cinco elementos fundamentales: Condiciones
Axial causales, Contexto, Condiciones intervinientes, Estrategias de accion/

interaccién y Consecuencias. La codificacién axial permite asi com-

prender los procesos sociales en su complejidad, desde sus origenes

hasta sus efectos (Roman, 2004).
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Representa el nivel mas abstracto y sintético del analisis. Su objetivo
es identificar la categoria central, es decir, aquel fenémeno clave que
articula a todas las demds categorias y otorga coherencia a la teoria
emergente. Este paso implica construir un relato explicativo en torno
al fenémeno central, desarrollar una linea argumentativa conceptual y
validar las relaciones establecidas con evidencia empirica. Finalmente,
se completan las categorias ain poco desarrolladas, a través de nueva
codificacién o incluso nueva recoleccién de datos (Strauss & Corbin,
1991).

Codificacién
Selectiva

Fuente: elaboracién propia

Finalmente, se completan las categorias ain poco desarrolladas, a través de
nueva codificacién o incluso nueva recoleccién de datos (Strauss & Corbin, 1991).

El proceso de codificacién estd guiado por varios principios metodoldgicos
fundamentales: a) Se concibe como una prictica de interpretacién, no como un
ejercicio mecanico. Por tanto, los procedimientos descritos deben aplicarse con
flexibilidad, adaptindose a las particularidades del fenémeno estudiado. b) Una
herramienta clave en este proceso es el uso constante de preguntas analiticas,
que ayudan a detectar patrones, establecer relaciones y generar nuevas hipdtesis.
Ademis, ) el analisis requiere un constante equilibrio entre pensamiento
inductivo y deductivo, es decir, entre la generacién de categorias desde los datos
y la formulacién de hipétesis que las vinculen entre si (Romdn, 2004; Strauss &
Corbin, 1990).

Otro elemento esencial en el proceso es la sensibilidad tedrica, entendida
como la capacidad delinvestigador para percibir lo relevante en los datos, construir
conceptos significativos y relacionarlos de manera creativa. Esta sensibilidad se
desarrolla tanto a través del conocimiento tedrico previo como de la experiencia
practica en la investigacién (Glaser & Strauss, 1967).

En sintesis, la codificacién en Teoria Fundamentada no se limita a describir
lo que dicen los datos, sino que busca construir una explicacién tedricamente
fundamentada sobre los procesos sociales observados. A través de un trabajo
progresivo de conceptualizacién, categorizacién y validacién, el investigador
construye una teoria que emerge desde los datos y que es capaz de explicar, con
profundidad y rigor, los fenémenos estudiados.

El procedimiento de codificacién propuesto por la Teoria Fundamentada,
dada su sistematicidad, flexibilidad, recursividad y reflexividad, se constituird
como una piedra angular del proceso de andamiaje para el aprendizaje del Analisis

Critico de Discurso que se propone en este trabajo.
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Propuesta de estrategia de andamiaje para el aprendizaje del

Anilisis Critico de Discursos

Considerando que la ensefianza del Andlisis Critico de Discurso supone
la necesidad de entregar lineamientos claros para que los estudiantes puedan
incursionar en el ejercicio de este tipo de andlisis, pero también el riego que
supone convertir el andlisis en una serie de pasos estandarizados que limiten o
resten a su capacidad interpretativa critica, se propone una pauta de desarrollo
procedimental para el ACD orientada a la obtencién de resultados propios de este
tipo de anilisis, pero que a la vez le permite al estudiante ubicarse a si mismo
como interprete en una postura critica desde donde hacer preguntas abiertas y
tomar decisiones situadas durante todo el proceso investigativo.

Los principios que orientan la estrategia son los siguientes:

a. Las formas de hacer inducen formas de pensamiento que dan
coherencia y permiten ajustar esas formas de hacer:

La relacién dindmica entre el “hacer” y el “pensar” ha sido abordada por
enfoques como la fenomenologia, el pragmatismo, la teoria de la prictica y la
sociologia del conocimiento. Autores como Pierre Bourdieu (1990), sostienen
que el habitus —esquema de disposiciones interiorizadas a través de la practica
social— muestra cémo las acciones recurrentes generan estructuras de
pensamiento que orientan nuevas acciones. En esta perspectiva, las formas
de hacer no son meros reflejos de ideas previas, sino que configuran modos de
pensar y percibir la realidad, que a su vez retroalimentan y ajustan la prictica.
Desde una mirada pragmatista, John Dewey (1938), plantea que el conocimiento
surge en la experiencia, en la interaccidn practica con el entorno. Pensar no es
una actividad desligada del hacer, sino una forma de resolver problemas surgidos
en la accién, generando procesos reflexivos que transforman y reconfiguran las
formas de hacer. Asi, el pensamiento se convierte en una mediacién practica
que orienta la accién futura. Por su parte, la fenomenologia de Maurice Merleau-
Ponty (1945), enfatiza el papel del cuerpo y la percepcién en la constitucién del
conocimiento. Las acciones incorporadas, como modos de hacer aprendidos,
configuran un “saber prictico” que da sentido al mundo vivido y que sélo puede
comprenderse desde la experiencia. Es decir, las formas de hacer no s6lo expresan
una racionalidad previa, sino que inducen formas de pensamiento que dotan de
coherenciaalasaccionesy posibilitan sutransformacién en practicas consolidadas,
con sentido socialmente compartido y capacidad de adaptacién reflexiva. Esta
retroalimentacién entre accién y pensamiento es clave para comprender cémo se

construye el conocimiento en contextos sociales.
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b. El proceso de codificacién propuestos por la Teoria Fundamentada
permite pasar de un nivel de analisis textual a uno de nivel conceptual
de manera secuencias y légica, pero ala vez flexible y dinimica

Cémo se ha sefialado en el apartado respectivo la Teoria Fundamentada
(Grounded Theory), desarrollada por Glaser y Strauss (1967), propone una
metodologiainductiva que permite construir teoriaa partir del analisis sistemdtico
de datos cualitativos. Su proceso de codificacién es central, ya que posibilita
pasar de un andlisis textual a uno conceptual mediante un enfoque secuencial
y légico. Este proceso incluye la codificacién abierta, donde se identifican
conceptos emergentes; la codificacién axial, que organiza las relaciones entre
categorias; y la codificacién selectiva, que integra dichas categorias bajo un marco
tedrico central (Strauss & Corbin, 2002). Aunque secuencial, el procedimiento es
flexible y dindmico, permitiendo la constante revisién y ajuste segin el avance
del anilisis (Charmaz, 2006). La codificacién en la Teoria Fundamentada no es
solo una técnica de andlisis, sino una estrategia reflexiva que transforma los
datos empiricos en categorias significativas. Asi, se facilita la generacién de
conocimiento contextualizado, conceptual y tedricamente sustentado (Corbin &

Strauss, 2015).

c. Lapropuesta analitico-metodolégica de Parker (1996), para el Analisis
Critico de Discurso ordena el proceso de anilisis en términos de la
interpretacién secuencial de productos intermedios del analisis
que se van articulando hasta lograr la identificacién, descripcién y
andlisis de los efectos de los discursos comprometidos en los textos

En “Discurso, cultura y poder en la vida cotidiana”, Ian Parker (1996),
propone una estrategia metodoldgica para el ACD que concibe el discurso como
una practica social imbricada en relaciones de poder. En su obra Discurso, cultura
y poder en la vida cotidiana, plantea un enfoque secuencial que guia el analisis
desde niveles descriptivos hacia una interpretacién critica de los efectos sociales
del lenguaje. El aporte metodoldgico central de Parker radica en la organizacién
del andlisis mediante productos intermedios, como segmentaciones textuales
que permiten la identificacién de sujetos, objetos, contextos y relaciones, que
se articulan progresivamente de menor a mayor complejidad. Esta secuencia
metodoldgica permite identificar formaciones discursivas, describir sus
estructuras y analizar cémo configuran subjetividades o sostienen relaciones de
poder. Aunque estructurada de forma logica, la propuesta conserva un caricter
flexible y reflexivo, adaptindose a los contextos y objetivos de cada investigacién.
Asi, el enfoque de Parker no solo identifica discursos presentes en los textos,
sino que también permite comprender sus efectos sociales y politicos desde una
mirada critica.
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A partir de esto se propone una estrategia para la enseflanza del Analisis
Critico del Discurso en que los estudiantes debera enfrentar el anilisis desde una
Gnica pregunta estratégica que sera:

¢Cudles son las relaciones sociales o las visiones de mundo que

resultan reproducidas y cuestionadas en el corpus textual analizado?

Para construir una respuesta a esta pregunta los estudiantes tendrin
primero que definir de manera inductiva ciertas pistas de interpretaciéon desde
la lectura del texto analizado. Estas pistas estaran constituidas por las distintas
formas de habla que pueden identificarse en el texto. Cada forma de habla
identificada funcionard como una tesis interpretativa de un discurso que deberd
buscar en el propio texto evidencias de su forma de comprender el mundo,
su funcionamiento y mecanismos de reproduccién. El producto de esto serd la
identificacién y descripcion de los discursos que se pueden evidenciar de manera
fundamentada en el texto analizado.

La experiencia de ensefanza aprendizaje que se ha tenido en el desarrollo
de esta estrategia da cuenta de que el seguir este procedimiento de manera grupal
salvaguarda de mejor manera la dimensién reflexiva y politica del andlisis pues
tensiona las pociones personajes demandando, pero a la vez permitiendo la
construccién expresa de una posicién grupal desde donde interpretar.

La l6gica del proceso propuesto se puede observar en la siguiente grafica de

flujo:
Figura 1. Proceso andamiado de interpretacién critica de discursos
Productos
Codificacién Intermedios
Codificacién Abierta Cadigos de Sujeto
‘ Cddigos de Objeto
” Seleccion de la
1C‘orpusl Construccién . Eormade Halila Datos __J Codificacién Axial
‘extual de Pistas aindagar Textuales Relaciones

‘ Mapas

Conceptuales

Codificacion Selectiva

- 3
L NO —Saturacién - SI ‘ Discurso

Fuente : elaboracién propia
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La idea de Parker (1996), de definir pasos que tienen objetivos intermedios,
el cumplimiento de estos se pueden entender como productos que sirven como
medios de seguimiento del proceso de andlisis, es decir como puntos de inflexién
que permiten explicitar y por tanto reflexionar sobre las interpretaciones que se
estd realizando.

La légica secuencial del proceso con sus respectivos productos y medios se
puede observar en a la siguiente tabla:

Se asume que previo al ejercicio de anilisis los estudiantes han seleccionado
el corpus textual de acuerdo los objetivos especificos y al marco metodoldgico de la
investigacion que realiza o en su defecto el corpus textual ha sido proporcionado
por el docente para este fin.

Tabla 3. Pasos del proceso de analisis andamiado propuesto

Paso Proceso Medio Producto

finicié
Explorar detalladamente el texto Definicién de claves de

- Lecturay anali- lectura respecto a posibles
1 buscando formas de habla distin- uray: P p
tivas sis critico formas de habla presente en
’ el corpus.

Seleccionar aquella o aquellas formas Identificacién de las formas

de hablas que puedan ser mas pro- Discusién .
2 . quep rmasp de habla que serdn aborda-
ductivas respecto a los objetivos de la grupal Jorg
. N das en el andlisis.
investigacién.
Buscar y describir detalladamente a Definicién de los c6digos
3 los sujetos, sean individuales, socia- Codificacién de sujetos y seleccién de las
les o institucionales, que aparecen Abierta citas que fundamentan cada
en el texto. codigo

Buscar y describir detalladamente a

los objetos, es decir, todo aquello sea Definicién de los codigos

. Codificacién de objetos y seleccién de las
4 material o conceptual, con los que los . .
. . . Abierta citas que fundamentan cada
sujetos se relacionan o son relaciona- P
codigo.
dos en el texto.

Punto de control 1: En este momento del andlisis se deben propiciar instancias de presentacién
resultados parciales, retroalimentacién de pares, supervision, o ajuste.
El proceso siguiente se realiza para cada forma de habla seleccionada

1 En el caso de esta estrategia para realizar Analisis Critico de Discurso la cantidad de
citas(su fundamentacion) no dice relacion necesariamente con la importancia o centralidad del
codigo dentro del andlisis.

2 En el caso de esta estrategia para realizar Analisis Critico de Discurso la cantidad de
citas(su fundamentacion) no dice relacion necesariamente con la importancia o centralidad del
codigo dentro del andlisis.
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Paso Proceso Medio

Producto

Identificar lo que cada objeto o
sujeto comunica dentro del conjunto
de reglas implicitas del texto.
También implica reconstruir los
derechos y responsabilidades asig-
nados a los sujetos principales, asi
como las relaciones que los vinculan
y las posiciones que ocupan dentro
de esas redes. Estos se graficardn
como lineas que unirdn sujetos y
objetos entre si. Cada linea tendra
un nombre que especifique el tipo
de relacién u una flecha indicando el
sentido de esta.

Codificacién
Axial (orientada
aidentificar
relaciones de
poder)

Mapa o mapas conceptuales

que interpretar relaciones
complejas presentas entre
sujetos y objetos en cada
forma de habla.

Punto de control 2: En este momento del andlisis se deben propiciar instancias de presentacién
resultados parciales, retroalimentacién de pares, supervision, o ajuste de los mapas conceptua-
les.

Texto interpretativo ubicado

Reconocer las diversas concepciones
de mundo que conviven en el texto,
con el fin de explorar cémo cada
discurso organiza la realidad, res-
pondiendo a las objeciones del texto
y a las normas culturales implicitas
6 que las sostienen. Ademds en este

Revisién de los
mapas concep-

bajo cada mapa conceptual

que busca describir la forma

de habla como discurso. Es

decir, que a mundo social

“pertenece” y qué lo carac-
teriza.

Sila interpretacién que se

hace en este paso requiere

punto analizaremos los contrastes tuales mayor solidez, profundidad
entre las diferentes formas de habla, o evidencia se deben volver
prestando especial atencién a las sobre el proceso de codifica-
tensiones, contradicciones y coinci- cién y para agregar densidad
dencias entre las voces que aparecen al mapa conceptual. Este
en el texto. proceso se debe entender
como recursivo hasta poder
“saturar” el discurso.
Elegir en base la interpretacién Lectura y ajuste Versiones finales de los
que se hace del mapa conceptual el del mapa con- mapas conceptuales de
nombre mas adecuado para cada ceptualyeltexto ~ forma que representen los
discurso. interpretativo discursos identificados

Punto de control 3: En este momento del anélisis se deben propiciar instancias de presentacién
resultados parciales, retroalimentacién de pares, supervision, o ajuste la capacidad explicativa
de los discursos descritos. La verosimilitud y la coherencia con el texto es crucial en este punto.

Se refiere al punto del analisis en el que la recoleccion de nuevos datos ya no aporta

informacion novedosa o relevante para el desarrollo de las categorias tedricas (Glasser y Strauss,
1967). En la Teoria Fundamentada la saturacion esté ligada al proceso de Muestreo Tedrico que
permite ir agregando nuevos textos al analisis hasta alcanzar el punto de saturacién. Sin embar-
go, en esta propuesta, si bien nada opta a que agreguen nuevos textos, la nocion de saturacion
esta vinculada volver sobre el proceso de codificacion en la busqueda de nuevos sujetos, objetos
o relaciones que van siendo relevantes en la medida que se comienzan a estructurar los discur-
SOS.
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Paso Proceso Medio Producto

Atender a las relaciones de poder en

que estan insertos los discursos iden-

tificados. Es decir, describir la forma
en que estos reproducen o desaffan
concepciones dominantes, asi como
sus potenciales transformaciones y
proyecciones futuras. Esto supone,

e Reflexién critica  Redaccién de los resultados
por una parte, describir cémo estos

. en torno a los del analisis en términos de
discursos operan en la construc- . . . .
P : . efectos e inte- identificar y caracterizar
cién de sentido, naturalizando las . . L
racciones de las los discursos implicados,

8 realidades a las que se refiereny
definiendo los objetos sobre los cua-
les hablan; por otra parte, y describir

formasdeverla describir sus funcionamien-
realidad quese  toy consecuencias sobre las

. han identifi- relaciones sociales.
como estos discursos reproducen P
instituciones sociales, pero también cacos
cudles cuestionan o subvierten.
Finalmente, identificar a los sujetos
que se benefician de estos discur-
sos e instituciones, y aquellos que
resultan afectados o excluidos por su
funcionamiento. (Parker, 1996)
Reflexionar
Sintetizar identificando las relacio- criticamente
nes sociales y/o visiones de mundo  respecto a c6mo
que resulta favorecidas y cuestiona- los resultados . .
9 . . . Redaccién de conclusiones
das en los discursos analizados y re- obtenidos se
visando su relacién con los objetivos articulan con
de investigacidn. los objetivos de
investigacion.

Fuente: elaboracién propia

Se considerar que cada uno de los pasos de esta estrategia requiere de la toma
de posicién de los estudiantes frente a aquello que estdn analizando y su contexto.
Asi, ésta guia de procedimiento reclama de manera sistematica la reflexién critica
que el modelo de analisis requiere. Esto se ve reforzado y profundizado con el
trabajo docente y la reflexién colectiva que suponen los cuatro puntos de control
sefialados en la tabla.

Experiencia de implementacién

Esta estrategia de andamiaje para la ensefianza del Andlisis Critico de
Discurso bien desarrollindose paulatinamente hace unos 10 afios en los cursos de
Andlisis Cualitativo de Datos. La experiencia en su puesta en practica se considera
auspiciosa dado que se ha observado que durante el proceso los estudiantes
logran generar un soporte de pricticas concretas sobre las cuales se viabilizan
reflexiones criticas propias del ACD, pero ademis esa reflexién grupal resulta un
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terreno fértil para la incorporacién de orientaciones analiticas mdis conceptuales
como los sefialados en la seccién II de este texto. Con esto los propios estudiantes
reconocen que han logrado complejizar su mirada sobre los textos y propuesto
interpretaciones que no pensaron posibles antes del anilisis.

Es deseable que para el abordaje de la ensenanza del Analisis Critico de
Discurso los estudiantes hayan revisado e incorporado en cursos o momentos
anteriores al menos fundamentos teéricos del Anilisis de Discurso y de la Teoria
Fundamentada.

Por otra parte, esta matriz se ha trabajado con distintos apoyos en procesos
docentes como tablas de codificacién o uso de software para andlisis cualitativo
como Atlas.ti y Nvivo, y se adecua facilmente a cualquiera de ellos dado que
comparte la légica basica de los analisis cualitativos que interpretan conceptos
desde corpustextualesyordenan sushallazgos en diagramas o mapa conceptuales.

Finalmente, se ha observado también que aquellos estudiantes que
trabajaron con esta estrategia en el curso de andlisis cualitativo de datos, y que
luego abordan sus trabajos de tesis de grado desde el Analisis Critico de Discurso
no requieren de seguir el paso a paso el proceso aqui descrito, sino que construyen
sus propias vias en base a los marcos epistemoldgicos y tedricos que les hacen
mayor sentido, sin perder los rasgos esenciales del enfoque. Es por ello que se
considera que esta estrategia de andamiaje funciona adecuadamente, pues una
vez alcanzado el objetivo de aprendizaje el andamiaje ya no es requerido para
desarrollar dicha practica.
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Abstract

This article explores the challenges and opportunities of teaching Critical Discourse
Analysis(CDA)in university context by integrating qualitative methodological approaches
with pedagogical principles of scaffolding. It argues that CDA requires not only technical
skills but also an ethical, political, and epistemological stance toward language and
power. Through a review of frameworks such as Grounded Theory and Parker’s analytical
model, the article proposes a sequential didactic design that guides students from initial
corpus reading to the critical construction of discourses, including intermediate phases
such as open, axial, and selective coding, the development of conceptual maps, and the
identification of power relations. The approach fosters a reflective, situated research
practice that recognizes the researcher as an active subject in knowledge production.
The article emphasizes the need to denaturalize language and reveal how discourses
reproduce or challenge social structures. Finally, it proposes a formative strategy that
combines analytical practice, critical reflection, and ethical positioning in the teaching
of discourse analysis.

Keywords: Social research; Critical discourse analysis; University teaching; Pedagogical
scaffolding; Grounded theory.

Resumo

Este artigo explora os desafios e as oportunidades do ensino de Analise Critica do
Discurso (ADC) em contextos universitarios, articulando abordagens metodolégicas
qualitativas com principios pedagogicos de sustentagdo. Argumenta que a ADC requer
nao apenas habilidades, mas também uma postura ética, politica e epistemoldgica em
relagao a linguagem e ao poder. Por meio de uma revisao de propostas como a Teoria
Fundamentada nos Dados e o modelo analitico de Parker, propoe-se um desenho
didatico sequencial que guia os alunos desde a leiturainicial do corpus ate a construcao
critica dos discursos, passando por fases intermediarias como a codificagdo aberta,
axial e seletiva, a elaboracao de mapas conceituais e a identificacdo de relagoes
de poder. A abordagem promove uma pratica reflexiva situada, reconhecendo
0 pesquisador como sujeito ativo na producao do conhecimento. Ressalta-se a
importancia de desnaturalizar a linguagem e destacar como os discursos contribuem
para a reproducao ou transformacao das estruturas sociais. Por fim, propde-se uma
estratégia de formacao que combina pratica analitica, reflexao critica e postura éticano
ensino de analise discursiva.

Palavras-chave: Pesquisa social; Anélise Critica do Discurso; Docéncia universitaria;
Andaimes pedagogicos; Teoria Fundamentada.
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