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Capitulo 2
Explorando la sinergia entre blockchain y auditoria:
implicaciones para el cumplimiento legal
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Sanchez, Andy Williams Chamoli Falcén

Resumen

La incorporacion de tecnologias incipientes, tales como blockchain, ha emergido
como una perspectiva auspiciosa para perfeccionar la diafanidad y la integridad
en los procesos auditoriales. A lo largo del presente articulo, se ha efectuado un
analisis exhaustivo de su incidencia en el cumplimiento normativo, enfatizando que
su instauracion podria transfigurar los procedimientos tradicionales de auditoria al
proporcionar un registro inconmutable y accesible de las transacciones. El objetivo del
estudio ha sido analizar las implicancias de esta adopcién en los procesos de auditoriay
en la normativa imperante, mediante unarevisién bibliografica que compendia diversas
fuentes académicasy praxis contemporaneas. Los resultados han evidenciado que, aun
cuando existen ostensibles ventajas en terminos de eficienciay eficacia, la ausencia de
un marco regulatorio pertinente y la imperiosa necesidad de cualificacion profesional
representan escollos notorios para su integracion efectiva. Esta investigacién concluye
gue la adopcion de blockchain en auditoria no solo ostenta el potencial para optimizar
procesos, sino que también exige una reconfiguracion normativa y la formacion
idonea de los auditores para afrontar tales desafios inéditos. Estos hallazgos resultan
trascendentales para el refinamiento del campo auditorial, sugiriendo que la sinergia
entre entes reguladores y profesionales es cardinal para impulsar la aplicacion efectiva
de estas tecnologias.

Palabras clave: Blockchain; auditoria; cumplimiento; regulacion; tecnologias
emergentes.
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Introduccion

La irrupcién de tecnologias en estado incipiente, como el blockchain,
configura una mutacién estructural en maltiples sectores, particularmente en el
ambito financiero, donde conlleva repercusiones directas en los dispositivos de
auditoria y en los mecanismos de cumplimiento normativo. La presente revisiéon
bibliografica se orienta a examinar cémo la asimilacién de esta tecnologfa impacta
dichas dimensiones, procurando esclarecer su rol en la potenciacién del compliance
legal y la eficacia operativa en la gestién contable de las organizaciones. La
trascendencia del tépico radica en la volubilidad del entorno regulador, que obliga
a las entidades a adaptarse con premura a nuevas exigencias, a fin de garantizar
no solo la observancia legal, sino también la integridad y la transparencia de sus
operaciones.

Zageeba et al. (2024), advierten que el marco normativo relativo al uso
del blockchain en la confecciéon de estados financieros permanece signado
por ambigiiedades, las cuales constituyen desafios concretos que deben ser
afrontados por las entidades, lo cual acentda la pertinencia de una exploracién
en profundidad del tema. En concordancia, Muslim (2024), argumenta que la
convergencia de tecnologias disruptivas como el blockchain, la inteligencia artificial
y el big data no solo viabiliza el cumplimiento normativo, sino que refuerza la
fiscalizacién institucional, hecho crucial en un contexto de fiscalizacién cada
vez mis escrutadora. Por su parte, Lin et al. (2024), sostienen que el blockchain
contribuye a atenuar la carga burocrdtica inherente al cumplimiento regulador,
permitiendo una elaboracién més precisa y oportuna de los informes financieros,
con lo cual se reducen los riesgos de sanciones o afectaciones reputacionales.

No obstante, sus beneficios potenciales, la adopcién del blockchain comporta
desafios sustanciales, entre los cuales destaca la necesidad de evaluar las
competencias del capital humano para adaptarse a dichas transformaciones
tecnoldgicas. Tal como refiere Kurniawan (2023), la formacién y cualificacién
del personal en la gestién de esta tecnologia resultan imprescindibles, pues su
implementacién efectiva depende, en gran medida, de la capacidad de contadores
y auditores para integrarla operativamente en sus practicas. Asi, el analisis de
las repercusiones juridicas del blockchain deviene imprescindible para formular
un marco conceptual que favorezca su incorporacién sistémica en los procesos
contables y auditoriales.

La convergencia entre blockchain, auditoria y cumplimiento legal ha suscitado
un interés sostenido en el &mbito académico. Diversas investigaciones recientes
han abordado las posibles metamorfosis que esta tecnologia podria inducir en las
practicas profesionales, resaltando su potencial para consolidar la transparencia,
robustecer la eficiencia operativa y sofisticar la supervisién regulatoria. A
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continuacidn, se exponen cinco estudios nodales que han contribuido a delinear
el estado del arte en torno al objetivo de la presente revision.

Olabanji et al. (2024), centran su andlisis en la articulacién del blockchain con
la inteligencia artificial, destacando su utilidad para incrementar la eficiencia del
monitoreo tributario y la deteccién de fraude en la administracién puablica. Los
hallazgos evidencian que estas tecnologias habilitan procesos de fiscalizacién
mas dindmicos y eficientes, lo cual no solo fortalece la gestidn fiscal, sino también
los sistemas de auditoria que requieren monitoreo continuo y adaptativo.

En otro eje sectorial, Taherdoost (2024), examina la implementacién del
blockchain en el rubro energético renovable, subrayando sus repercusiones en el
cumplimiento legal y en la conformidad regulatoria. Su estudio revela que esta
tecnologia no solo permite adecuarse a las exigencias juridicas vigentes, sino que
facilita la adaptacién proactiva a escenarios regulatorios en mutacidn, ofreciendo
una analogia extrapolable a otros sectores.

Complementariamente, Guo (2023), aborda el papel de los contratos
inteligentes como una funcionalidad intrinseca al blockchain, destacando su
capacidad para automatizar el cumplimiento normativo en las cadenas de
suministro. El estudio demuestra que la codificacién de condiciones contractuales
predefinidas mitiga los riesgos de incumplimiento y optimiza la claridad de
los informes de auditoria, confiriendo valor agregado al anilisis del compliance
automatizado.

Estos aportes subrayan que la integracién del blockchain en los marcos
contables y legales puede redefinir los estindares profesionales exigibles en un
entorno empresarial caracterizado por su alta complejidad y volatilidad.

Sin embargo, subsisten lagunas notorias en la literatura especializada que
justifican la pertinencia del presente estudio. Entre ellas, se identifica la escasez
de estudios empiricos que aborden la implementacién practica del blockchain en
auditorias financieras. Dyball y Seethamraju (2021), advierten que es reducida
la indagacién sobre cémo los usuarios de esta tecnologia inciden en la auditoria
de estados financieros, lo que impide comprender cabalmente su integracién
funcional y su impacto en la calidad de los procedimientos.

Asimismo, Georgiou et al. (2024), evidencian que la carencia de marcos
normativos especificos constituye un escollo critico. Sefialan que la dificultad de
integracidn con sistemas preexistentes, sumada a los costos de implementacién,
obstaculiza la adopcién efectiva de esta tecnologia disruptiva, agravada por la
ausencia de directrices regulatorias operativas.

Anis (2023), por su parte, pone en evidencia un déficit formativo entre los
profesionales de la auditoria en relacién con las funcionalidades del blockchain,
lo cual impide una apropiacién técnica plena de su potencial. La alfabetizacién
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tecnoldgica en este ambito se erige como una condicién sine qua non para su
aplicacién sustantiva.

Finalmente, Fang et al. (2023), apuntan que, a pesar de la promesa de
una mejora sustancial en la calidad de la informacién contable, son escasos los
estudios que desagreguen las multiples dimensiones de impacto del blockchain en
auditoria, lo que impide una evaluacién integral de sus beneficios y desafios.

Estos vacios legitiman la necesidad del presente andlisis, orientado a
examinar las implicaciones de la adopcién del blockchain en los contextos de
auditoria y cumplimiento legal. La sistematizacién de hallazgos y el anilisis de
las brechas epistemoldgicas detectadas permitirdn generar una comprensién mas
holisticay critica del modo en que estas tecnologias emergentes pueden contribuir
a la optimizacién del desempefio normativo y operativo en las organizaciones
contemporaneas.

El objetivo de este articulo es analizar las implicancias derivadas de la
adopcién de tecnologias emergentes, como blockchain, en los campos dela auditoria
y el cumplimiento legal. Este objetivo busca colmar los vacios tematicos detectados
en la literatura académica, ofreciendo un andlisis riguroso y actualizado que
favorezca la consolidacién tedrica y practica en el drea.

Metodologia

El proceso de busqueda y seleccién de fuentes para este articulo de revisién
bibliografica se llevé a cabo a través de diversas bases de datos académicas
reconocidas, incluyendo Scopus, WOS, Scielo y Latindex. Estas plataformas
proporcionan acceso a una amplia gama de publicaciones revisadas por pares que
abordan tematicas relevantes sobre la auditoria, el cumplimiento legal y el uso de
tecnologias emergentes como Blockchain. Las estrategias de biisqueda incluyeron
combinaciones de palabras clave especificas como “Blockchain”, “audit”, “legal
compliance”, “emerging technologies” y “accounting impact”. Se aplicaron operadores
booleanos para optimizar los resultados, permitiendo asi filtrar la informacién
pertinente. Este enfoque garantizé una recopilacién exhaustiva de la literatura
reciente relacionada con el objetivo del estudio, fortaleciendo la calidad de la
investigacién y asegurando que todos los articulos considerados fueran relevantes
para el analisis.

Los criterios de inclusién para la seleccién de estudios fueron rigurosos,
centrindose en publicaciones que se hayan emitido en los dltimos cinco
afos, con un enfoque especifico en aquellas que abordaran directamente la
interseccién entre Blockchain y su impacto en la auditoria y el cumplimiento legal.
Se priorizaron articulos de alta calidad que incluian investigaciones empiricas y
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tedricas, evaluaciones de caso y revisiones sistematicas. Las publicaciones debian
estar disponibles en inglés o espafol y verificarse mediante un proceso de revisién
por pares. Los estudios que proporcionaban insights sobre la implementacién
practica de Blockchain, asi como su relacién con el cumplimiento normativo,
fueron elegibles para su inclusién en el andlisis.

Por otro lado, se aplicaron criterios de exclusién para filtrar aquellos
articulos que no se alinearan con el objetivo de la investigacién. Esto incluyé la
eliminacién de estudios que trataban sobre aspectos técnicos de Blockchain sin
relacién directa con la auditoria y el cumplimiento, asi como cualquier publicacién
que careciera de un enfoque empirico o que estuviera fuera del periodo de tiempo
establecido. Asimismo, se descartaron aquellas fuentes que se consideraron de
baja calidad o que no cumplian con las normas académicas de rigor. Este enfoque
selectivo asegura que solo se incluyan investigaciones que realmente contribuyan
a comprender las implicaciones de la adopcién de Blockchain en contextos de
auditoria y cumplimiento legal, lo que es fundamental para atender los vacios en
laliteratura y alcanzar el objetivo delineado por este articulo.

Resultados

Pregunta de investigacidn 1:

;Cudles son las principales implicaciones legales de la incorporacion de
blockchain en los procesos de auditoria?

La digitalizacién progresiva y la adopcién de tecnologias como blockchain
constituyen un punto de inflexién para los procesos de auditoria, al plantear
interrogantes sustantivos en torno a sus implicancias juridicas. Diversas
investigaciones han abordado esta problemdtica desde distintas perspectivas.
En el articulo Blockchain aplicada en la innovacién de proceso para la integracién
de servicios de tecnologia financiera, Torres et al. (2023), sostienen que la
introduccién de esta tecnologia posee la capacidad de transformar la trazabilidad
ylatransparencia en las auditorias financieras, al permitir un seguimiento integro
de transacciones y acuerdos. No obstante, los autores advierten la existencia de
vacios normativos en materia de proteccién de datos y propiedad intelectual,
aspectos criticos en el ecosistema blockchain.

En un anilisis complementario, Salvatierra (2024), en su estudio Impacto de
la Inteligencia Artificial, Blockchainy Contabilidad en la Nube en la Transformacién
delas Practicas Contables y Auditorias en México, plantea que, aunque el blockchain
configura una infraestructura descentralizada con potencial para fortalecer la
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integridad de los registros contables, el marco legal vigente no resulta suficiente
para abordar los desafios que emergen de esta integracién, como la atribucién de
responsabilidades o el cumplimiento regulador. El autor destaca la necesidad de
un marco normativo flexible y adaptativo que contemple los avances tecnolégicos
en constante evolucion.

Asimismo, Simdes et al. (2021), en su trabajo Beneficios do uso da tecnologia
Blockchain como instrumento para a auditoria contdbil, afirman que la tecnologia
puede incrementar la fidedignidad de los informes de auditoria, aunque plantea
retos juridicos relacionados con la responsabilidad del auditor frente al uso
de registros digitales. La investigacién subraya la importancia de establecer
lineamientos normativos coherentes con las nuevas dindmicas tecnoldgicas, que
regulen no solo el uso de la informacién, sino también el rol del auditor dentro de
este nuevo entorno.

En sintesis, existe un consenso incipiente en la literatura especializada
respecto a que la incorporacién de blockchain en la auditoria demanda una revisién
y reestructuracién del marco juridico vigente, a fin de garantizar un entorno
normativo sélido que acompafie la innovacién tecnoldgica sin menoscabar los
principios legales fundamentales.

Pregunta de investigacién 2:

¢Como afecta el uso de tecnologia blockchain en la eficiencia de los procesos de
auditoria?

La eficiencia en los procesos de auditoria representa una dimensién cardinal
en el rendimiento organizacional, y la implementacién de tecnologias disruptivas
como blockchain supone un viraje paradigmatico en dicha practica. Reyes (2023),
en su estudio Estrategias de IA aplicada a la auditoria informatica, expone que
la sincronizacién de datos en tiempo real habilitada por el blockchain reduce de
manera significativa el tiempo dedicado a la verificacién manual de transacciones,
incrementando asi la eficiencia operativa. Asimismo, resalta que la capacidad
de auditorfa continua que permite esta tecnologia posibilita a los auditores
enfocar sus esfuerzos en andlisis estratégicos y tareas de mayor valor agregado,
desplazando funciones mecdnicas y repetitivas.

Del mismo modo, Pinto (2023), en Les systémes intelligents et blockchain pour les
audits plus complets, sefiala que la digitalizacién del proceso de auditoria mediante
el uso de blockchain contribuye a mitigar errores y prevenir fraudes, fortaleciendo
la fiabilidad de los informes generados. Este entorno tecnolégico favorece una
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mayor conformidad normativa y eleva la satisfaccién de las partes interesadas,
quienes demandan informacidn precisa, verificable y oportuna.

En otro aporte relevante, Salcin (2022), en su trabajo Comparativa de
herramientas TICs aplicadas en el proceso de auditoria informadtica, destaca
que las entidades que adoptan tecnologias blockchain tienden a lograr mayor
transparencia y una mejor gestioén de recursos, lo que deriva en una optimizacién
de los costos asociados al proceso de auditoria.

Finalmente, Vega et al. (2023), en su estudio Estado actual de la auditoria
de base de datos: beneficios y tecnologias emergentes, sostienen que la adopcién
de blockchain favorece la disminucién de los costos operativos vinculados al
ciclo de auditorfa, gracias a la automatizacién de tareas y la eliminacién de
intermediarios. En conjunto, la evidencia sugiere que esta tecnologia no solo
modifica sustancialmente la mecdnica del ejercicio auditor, sino que perfila
nuevas rutas hacia la estandarizacién de pricticas mas agiles, transparentes y
econémicamente sostenibles.

Pregunta de investigacién 3:

sQué retos presenta la implementacién de tecnologias emergentes, como
blockchain, en el cumplimiento legal en procesos de auditoria?

La incorporacién de tecnologias emergentes como blockchain en los procesos
de auditoria implica una promesa de innovacién sustancial, pero también
genera desafios significativos en materia de cumplimiento legal. En el estudio
Escalabilidad y sostenibilidad en implementaciones de blockchain para auditoria
informdtica: retos y soluciones futuras, Pinto (2023), advierte que uno de los
principales obsticulos radica en la dificultad de integrar esta tecnologia dentro de
marcos normativos existentes, los cuales no contemplan la légica descentralizada
nila inmutabilidad de los registros que caracterizan al blockchain. Esta disonancia
normativa genera resistencias entre auditores y entidades institucionales ante su
adopcién sistematica.

Por su parte, Montesdeoca y Vidal (2020), en su investigacién La auditoria
y su influencia en el control de las actividades realizadas por las empresas,
sostienen que los marcos regulatorios actuales no estin estructurados para
abordar de forma eficaz cuestiones criticas como la privacidad de los datos ni
las responsabilidades derivadas de fallos en sistemas basados en blockchain. Esta
falta de claridad legal puede provocar incertidumbre respecto a la atribucién de
responsabilidades frente a los registros generados por estas tecnologias.
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A suvez, Segovia-Cepeda y Guzman-Macias (2023), en Auditoria de gestién y
suincidencia en la administracién de la cooperativa de transporte interprovincial
de pasajeros La Mana, enfatizan que uno de los retos mas tangibles para los
auditores radica en la interpretacién y validacién de datos generados por sistemas
blockchain, los cuales requieren un conjunto de competencias técnicas que
exceden la formacién tradicional en auditoria. Esta brecha formativa exige una
actualizacién constante de conocimientos y una reconfiguracion de las politicas
educativas profesionales.

En suma, la implementacién de blockchain en la auditoria genera un
escenario dual: ofrece oportunidades para mejorar el cumplimiento normativo,
pero simultineamente plantea complejidades legales que demandan reformas
regulatorias, adaptacién profesional y una redefinicién de las responsabilidades
dentro del ecosistema auditor.

Pregunta de investigacién 4:

sQué impacto tiene la tecnologia blockchain en la transparencia y rendicién de
cuentas en el proceso de auditoria?

La transparencia y la rendicién de cuentas constituyen pilares esenciales de
los procesos de auditoria, y la incorporacién de blockchain promete reforzar ambos
principios mediante el registro inmutable y verificable de las transacciones.
Simoes et al. (2021), en su trabajo Beneficios do uso da tecnologia Blockchain como
instrumento para a auditoria contdbil, sostienen que esta tecnologia ofrece una
trazabilidad exhaustiva que permite fortalecer la confianza de los stakeholders,
facilitando auditorias en tiempo real a través del uso de contratos inteligentes.
Estas herramientas tecnolégicas garantizan un cumplimiento normativo mas
riguroso, reduciendo los mirgenes de manipulacién y opacidad en los informes
financieros.

De manera complementaria, Salvatierra (2024), en su estudio Impacto
de la Inteligencia Artificial y tecnologias emergentes en procesos financieros,
argumenta que los reportes de auditoria generados mediante blockchain poseen
un nivel de fiabilidad elevado, lo que favorece una rendicién de cuentas mas
efectiva por parte de las organizaciones auditadas, ya sean del ambito privado o
publico. Esta confiabilidad contribuye a mitigar los riesgos de fraude y refuerza la
percepcién de integridad ante inversores y entornos institucionales.

Asimismo, el analisis desarrollado por Torres et al. (2023), en Fiscalizacién
digital y la economia colaborativa destaca que el blockchain habilita entornos de
fiscalizacién abiertos y accesibles, donde la informacién financiera puede ser
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consultada de forma segura y transparente por terceros interesados. Este acceso
democratizado a los datos fortalece una cultura de control social mis robusta y
genera condiciones para una fiscalizacién ciudadana mis activa.

En conjunto, estos estudios sugieren que la tecnologia blockchain no solo
potencia los mecanismos tradicionales de auditoria, sino que redefine las
expectativas de responsabilidad institucional y refuerza la legitimidad de los
procesos contables frente a la sociedad.

Pregunta de investigacién 5:

sComo afecta la adopcion de blockchain en la relacion entre auditores y clientes
en diferentes sectores econdmicos?

Larelacidn entre auditores y clientes ha estado histéricamente fundadaenla
conflanza mutua, pero la incorporacién de blockchain en los procesos de auditoria
esta redefiniendo las dindmicas tradicionales de interaccién. Simdes et al. (2021),
en su articulo Beneficios do uso da tecnologia Blockchain como instrumento para
a auditoria contabil, afirman que esta tecnologia permite reducir la asimetria
informativa, ya que los auditores pueden acceder a registros verificables en
tiempo real. Este acceso oportuno incrementa la confiabilidad del proceso auditor
y favorece la construccién de relaciones mas colaborativas y proactivas.

En una linea complementaria, Cossio et al. (2021), en Auditoria forense
y retos contemporaneos, sostienen que blockchain facilita una interaccién mds
cercana entre auditores y clientes al permitir entornos descentralizados donde
ambas partes pueden revisar datos con garantias de seguridad y transparencia.
Esta caracteristica resulta especialmente valiosa en sectores como el financiero o
tecnoldgico, donde los requerimientos regulatorios son rigurosos y la confianza es
un activo indispensable.

Garcia et al. (2024), en su trabajo Auditoria externa como estrategia
empresarial para optimizar recursos, abordan una dimensién adicional de este
fenémeno: la necesidad de reconvertir el rol del auditor hacia funciones mds
estratégicas. La adopcién de blockchain, segiin estos autores, no solo mejora el
acceso a informacién veraz, sino que amplia el campo de accién del auditor como
consultor especializado en controles internos, fortaleciendo su papel como aliado
técnico en el proceso de adaptacién digital del cliente.

En conjunto, estos estudios evidencian que la implementacién de blockchain
transforma la relacién auditor-cliente hacia un modelo mds horizontal,
caracterizado por la transparencia operativa, la cooperacién técnica y la
corresponsabilidad en el aseguramiento de la integridad financiera.
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Pregunta de investigacién 6:

sQué papel juega la regulacion en la adopcion de tecnologias emergentes, como
blockchain, en procesos de auditoria?

La regulacién constituye un elemento cardinal en la viabilidad y
sostenibilidad de las tecnologias emergentes en el dmbito auditor. Santiago
et al. (2023), en su estudio La auditoria como instrumento de medicién en la
utilizacién de la Contabilidad Creativa en las empresas, argumentan que los
vacios regulatorios actuales dificultan la adopcién deliberada de blockchain,
debido a la ausencia de directrices normativas especificas y a la fragmentacién
de marcos legales entre distintas jurisdicciones. Esta disparidad crea escenarios
de incertidumbre juridica que desalientan a auditores y organizaciones a integrar
esta tecnologia en sus procesos.

Por otro lado, Reyes (2023), en Estrategias de IA aplicada a la auditoria
informdtica, observa que las normativas emergentes deben desarrollarse en un
contexto de flexibilidad adaptativa, que permita a los organismos reguladores
responder con agilidad a los cambios tecnolégicos. La autora enfatiza que el
marco juridico no solo debe considerar los aspectos técnicos de la auditoria, sino
también incluir disposiciones sobre proteccién de datos, privacidad digital y
responsabilidad institucional.

Enunalineasimilar, Noriega (2021), en suinvestigacién Impactoy legislacién
delasauditorias de cumplimiento tributario, plantea que una regulacién adecuada
puede actuar como catalizador para la adopcién de blockchain, al establecer un
entorno de certeza legal que estimule su incorporacién progresiva. Su andlisis
destaca que los marcos normativos deben fomentar no solo el cumplimiento
estricto, sino también facilitar el intercambio de informacién entre los distintos
actores involucrados en la auditoria.

En suma, la regulacién no solo define los limites de actuacién frente a
tecnologias emergentes, sino que se erige como un instrumento habilitador que,
bien estructurado, puede acelerar la transformacién digital de la auditoria bajo
parametros de legalidad, transparencia y seguridad.

|48 |
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Pregunta de investigacién 7:

sQué beneficios aporta blockchain en el proceso de auditoria en comparacion
con métodos tradicionales?

La tecnologia blockchain plantea una disrupcién significativa respecto de
los métodos tradicionales de auditoria, al introducir beneficios que reconfiguran
los estandares convencionales de verificacién y control. Garcia et al. (2024), en
su estudio Blockchain y su impacto en los procesos de auditoria, sostienen que
la inmutabilidad de los registros almacenados mediante blockchain garantiza
una evidencia mucho mis robusta frente a intentos de manipulacién, fraudes
o discrepancias, ventaja que dificilmente puede ser replicada por metodologias
basadas en conciliaciones manuales.

Desde una perspectiva funcional, Sinchez y Expésito (2023), en Auditoria
algoritmica en la inteligencia artificial en el Sector Publico, destacan que la
eficiencia operativa mejora de forma considerable, ya que el uso de blockchain
permiterealizarauditoriasentiemporeal, eliminandointermediariosyreduciendo
los tiempos de espera en los procesos de validacién. Esta automatizacién conlleva,
ademds, una disminucién sustantiva en los costos operativos asociados a la
auditoria tradicional.

Adicionalmente, Valdés (2023), en su articulo Las Instituciones y Mercados
Financieros desde la Perspectiva Investigativa del Contador, enfatiza que la
transparencia y la rendicién de cuentas se ven reforzadas mediante el uso de
blockchain, al proveer a las partes interesadas —internas y externas— de un acceso
confiable y oportuno a la informacién financiera. Esta trazabilidad inalterable
refuerza la confianza institucional y legitima los informes emitidos por los
auditores.

En conjunto, estos estudios evidencian que blockchain no solo incrementa
la eficiencia técnica del proceso de auditoria, sino que también redefine sus
principios fundamentales al consolidar mecanismos de evidencia mds sélidos,
transparentes y confiables que los ofrecidos por los modelos tradicionales.

Pregunta de investigacidn 8:

;Cudl es el grado de aceptacion y conocimiento sobre blockchain por parte de
los auditores en la region?

El nivel de aceptacién y comprensién de la tecnologia blockchain entre los
profesionales de la auditoria constituye un factor decisivo para suimplementacién
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efectiva. Montero (2022), en su estudio Prediccién de quiebra empresarial
en la auditoria financiera de pymes, identifica un panorama marcado por el
escepticismo y la desinformacién en torno al uso de blockchain, lo cual representa
una barrera significativa para su adopcién. La limitada preparacién técnica
y la escasa capacitacién en herramientas emergentes aparecen como factores
recurrentes que restringen su integracion en la practica profesional.

En esa misma linea, Salcin (2022), en Comparativa de herramientas TICs
aplicadas en el proceso de auditoria informadtica, revela que un amplio nimero
de auditores reconoce la necesidad de una formacién adicional, especificamente
orientada al manejo de tecnologias digitales y, en particular, al funcionamiento
de blockchain. Esta carencia técnica también se vincula a la percepcién de riesgo
profesional ante el uso de tecnologias cuya arquitectura no dominan plenamente,
afectando la seguridad y la ética del ejercicio auditor.

Por su parte, Ramirez et al. (2024), en su investigacién Efectos de variables
familiares, socioecondémicas y de logro, sobre competencia financiera de
estudiantes peruanos en PISA 2018, sugieren que la aceptacién de blockchain
estd también relacionada con factores generacionales. Los auditores mds jovenes
tienden a mostrar una mayor apertura hacia su adopcién, posiblemente debido
a una mayor exposicién previa a entornos tecnolégicos durante su formacién.
Esta observacién apunta a la necesidad de renovar los programas de educacién
profesional para incorporar contenidos vinculados a tecnologias emergentes
como parte del curriculo obligatorio.

En suma, el nivel de aceptacién de blockchain en el campo de la auditoria
sigue siendo heterogéneo y dependiente de la formacién previa. Esta realidad
plantea un desafio urgente para las instituciones académicas y profesionales, que
deben preparar a los auditores actuales y futuros con las competencias necesarias
para desenvolverse en un entorno tecnoldgico en ripida evolucién.

Pregunta de investigacién 9:

¢De qué manera la blockchain puede interrumpir los procesos de auditoria en
diferentes sectores econdomicos?

La tecnologia blockchain posee un caracter disruptivo que le permite
transformar de manera radical los procesos de auditoria en multiples
sectores econémicos. En el estudio Auditoria de gestidon y su incidencia en la
administracién, Segovia-Cepeda y Guzmdin-Macias (2023), analizan cémo la
naturaleza descentralizada y transparente de esta tecnologia puede alterar los
esquemas tradicionales de revisién contable y control financiero, especialmente
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en sectores donde la confianza institucional es un elemento critico, como la banca
o los servicios sanitarios.

Una de las principales implicancias sectoriales se manifiesta en la
trazabilidad de los bienes y servicios dentro de las cadenas de suministro. Noriega
(2021), en su investigacién Impactoy legislacién de las auditorias de cumplimiento
tributario, destaca que la implementacién de blockchain en el sector publico podria
mejorar la transparencia fiscal, permitiendo que tanto auditores como ciudadanos
accedan a la informacién de forma mds 4gil y verificable. Este acceso abierto a los
datos conlleva una fiscalizacién mas eficiente y refuerza la rendicién de cuentas
gubernamental.

No obstante, este proceso de transformacién exige ajustes profundos en
las estructuras internas de las organizaciones. Cossio et al. (2021), en Auditoria
forense y retos contemporaneos, advierten que para que la auditoria basada
en blockchain funcione adecuadamente, las instituciones deben redisefar sus
procesos internos e invertir en capacidades técnicas. La adopcidn efectiva de esta
tecnologia requiere una estrategia integral que contemple infraestructura digital,
actualizacién normativa y formacién especializada.

En resumen, blockchain tiene el potencial de redefinir los modelos de
auditoria sectorial mediante la automatizacién, la trazabilidad en tiempo real y
la verificacién descentralizada. Sin embargo, su implementacién exige voluntad
institucional, inversién en capacidades tecnoldgicas y adaptacién normativa
para evitar quedar rezagados frente a los avances que ya estin reformulando los
estandares tradicionales de auditoria.

Pregunta de investigacién 10:

;Cudles son las necesidades de capacitacion y desarrollo profesional para
auditores en un entorno que incluye tecnologias como blockchain?

La incorporacién de blockchain en los procesos de auditoria demanda un
replanteamiento integral de las competencias profesionales requeridas por los
auditores, asi como una actualizacién sistematica de los programas de formacién.
Garcia et al. (2024), en su estudio Auditoria externa como estrategia empresarial
para optimizar recursos, sostienen que la capacitacién continua es indispensable
para que los auditores adquieran dominio de herramientas digitales, entre ellas,
las tecnologias de registro distribuido. La carencia de formacién especializada
puede traducirse en una desventaja competitiva frente a un entorno cada vez mais
digitalizado.
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Panchana-Yagual y Ganchozo-Lépez (2024), en Resultados de auditoria y
su relacién con la gestién financiera, subrayan que los programas de educacién
formaly profesional deben reformularse para incluir contenidos sobre tecnologias
emergentes no solo desde una perspectiva técnica, sino también ética y juridica.
Esto incluye el analisis del riesgo tecnoldgico, el cumplimiento normativo y la
gestioén responsable de la informacién auditada.

Por otro lado, Garcia et al. (2024), en Impacto de la ética profesional en la
aplicacién de principios de auditoria, enfatizan que la formacién del auditor no
debe limitarse a competencias operativas. Argumentan que es crucial integrar
mddulos especificos orientados al fortalecimiento de la ética profesional y la
rendicién de cuentas, elementos esenciales para ejercer en entornos tecnoldgicos
donde la automatizacién y el acceso a datos pueden poner a prueba los principios
de integridad y responsabilidad.

En sintesis, las necesidades de capacitacion en contextos dominados por
tecnologias como blockchain exigen una formacién multidimensional: técnica,
normativa, ética y estratégica. El desarrollo profesional continuo se convierte, asi,
en una condicién indispensable para que el auditor mantenga su pertinencia y
confiabilidad en escenarios marcados por la transformacién digital.

Discusion de resultados

El presente estudio ofrece un anlisis exhaustivo de las implicancias
derivadas de la adopcién de blockchain en los ambitos de auditoria y cumplimiento
legal, cuyos hallazgos exhiben tanto convergencias como divergencias con la
literatura especializada. Por ejemplo, el estudio de Azizi et al. (2024), se focaliza
en cdmo la implementacién de tecnologias digitales —incluida blockchain—
representa una oportunidad sustancial para optimizar la calidad de las auditorias
y mitigar riesgos de fraude mediante registros inmutables. Este hallazgo
coincide con las conclusiones del presente trabajo, en el cual se sostiene que la
transparencia inherente a blockchain podria reconfigurar los procedimientos de
auditoria, fortaleciendo la credibilidad de los informes emitidos.

Sin embargo, también se identifican obsticulos, particularmente vinculados
con la capacitaciéon del personal auditor. Estalimitacién es respaldada por Karahan
y Karahan (2021), quienes argumentan que las auditorias 4.0 requieren de un
soporte técnico y humano robusto para lograr eficacia operativa. En este sentido,
los hallazgos del presente estudio refuerzan la nocién de que la preparacién
profesional y la formacidén continua son condiciones necesarias para que los
auditores puedan adaptarse a las transformaciones que impone la tecnologia
blockchain en contextos normativos en constante evolucion.
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Otro eje de comparacién relevante se encuentra en la esfera regulatoria.
Tanto la literatura consultada como los resultados de este estudio advierten que
la implementacién de blockchain plantea retos normativos atin no resueltos. Las
estructuras legales vigentes, en muchas ocasiones, no se encuentran alineadas
con las exigencias de transparencia, trazabilidad y responsabilidad juridica que
impone esta tecnologia.

Carpenter y McGregor (2020), agregan una dimensién critica al advertir que
una dependencia excesiva de soluciones tecnoldgicas puede erosionar el ejercicio
del juicio profesional. Esta observacién se alinea con las conclusiones del presente
estudio, que abogan por preservar el equilibrio entre las competencias técnicas
y la capacidad critica del auditor. Asi, se destaca la necesidad de conservar el
discernimiento humano en entornos altamente automatizados, evitando la
delegacién ciega en los sistemas tecnoldgicos.

No obstante, la relevancia de estos hallazgos es indispensable considerar las
limitaciones metodoldgicas y contextuales que pueden incidir en la interpretacién
y generalizacién de los resultados. En primer lugar, el enfoque metodolégico del
presente trabajo es predominantemente tedrico, basado en revision bibliogrifica,
lo que restringe la aplicabilidad de las conclusiones a escenarios empiricos
concretos. La ausencia de recoleccién de datos primarios, como encuestas o
estudios de caso, impide validar en qué medida las implicancias identificadas
reflejan la praxis en distintos sectores econdmicos.

En segundo lugar, el alcance geogrifico de la literatura analizada —
centrado en su mayoria en contextos occidentales— podria comprometer la
representatividad de los hallazgos. Las diferencias estructurales, regulatorias y
culturales en paises en desarrollo podrian generar dindmicas disimiles, lo que
limita la posibilidad de extrapolar los resultados a nivel global.

Asimismo, la rapida evolucién de las tecnologias blockchain y los cambios
regulatorios asociados con su implementacién plantean un desafio para la
estabilidad de los hallazgos. Dado que el ecosistema tecnoldgico y legal es
altamente volatil, cualquier intento de establecer estindares universales para
auditoria basada en blockchain debe ser considerado con cautela y dentro de un
horizonte de revisién continua.

A partir de estas observaciones, se identifican diversas dreas que ameritan
investigaciones futuras. En primer lugar, se recomienda la realizacién de estudios
empiricos que involucren entrevistas, encuestas o analisis de casos practicos con
auditores que ya implementan blockchain en su labor cotidiana. Este enfoque
permitiria capturar experiencias directas, percepciones profesionales y desafios
operativos reales.

En segundo lugar, se propone examinar cémo las variaciones en los marcos
regulatorios entre jurisdicciones influyen en la adopcién tecnolégica. Un andlisis

[k



Il EXPLORANDO LA SINERGIA ENTRE BLOCKCHAIN Y AUDITORIA: IMPLICACIONES PARA
EL CUMPLIMIENTO LEGAL

comparado permitiria identificar buenas pricticas regulatorias que favorezcan la
integracién efectiva de tecnologias emergentes en auditoria.

Asimismo, resulta indispensable disefar programas de formacidén
profesional continua, orientados no solo a la adquisicién de habilidades técnicas
en blockchain, sino también al fortalecimiento del juicio critico y la comprensién
ética del ejercicio auditor en entornos digitalizados. Esta preparacién integral
se vuelve prioritaria para enfrentar los desafios asociados con la automatizacién
intensiva.

Finalmente, se recomienda investigar el impacto de blockchain en el largo
plazo, especialmente en relacién con las transformaciones en las expectativas
sociales vinculadas a la transparencia, la rendicién de cuentas y la ética
profesional. La adopcién masiva de esta tecnologia puede reformular no solo los
procedimientos técnicos de auditoria, sino también la concepcién misma de la
responsabilidad institucional del auditor ante la sociedad.

Conclusiones

Este articulo ha indagado de manera rigurosa en las implicancias de la
adopcién de tecnologias emergentes, particularmente blockchain, en los ambitos de
la auditoria y el cumplimiento legal. Entre los hallazgos mas relevantes, se resalta
que blockchain posee el potencial de redefinir los principios de transparencia
y confianza en los procesos de auditoria, al ofrecer registros inmutables,
verificables y accesibles. Asimismo, se identificaron oportunidades sustantivas
para optimizar la eficiencia operativa, mediante la reduccién de tiempos y costos
tradicionalmente asociados a auditorias manuales o fragmentadas.

No obstante, los beneficios detectados se ven contrarrestados por barreras
estructurales. Entre ellas, destacan la ausencia de un marco normativo integral
y la insuficiente capacitacién de los profesionales del sector, factores que limitan
la implementacién efectiva de esta tecnologia en entornos reales. Estos hallazgos
son especialmente pertinentes, ya que amplian la comprensién del impacto
potencial de blockchain en la evolucién de la practica auditora y ofrecen una base
critica desde la cual futuras investigaciones y aplicaciones profesionales pueden
consolidarse.

En consonancia con el objetivo propuesto —analizar las implicancias
de la adopcidén de tecnologias emergentes como blockchain en la auditoria y el
cumplimientolegal— el presente estudio ha evidenciado que esta tecnologia puede
facilitar procesos mas transparentes y sujetos a mayor rendicién de cuentas. Sin
embargo, la transicién hacia su incorporacién sistematica supone retos complejos
en materia de regulacién y formacién profesional. Ello sugiere que, para que
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los beneficios proyectados sean plenamente realizables, no basta con adoptar la
herramienta tecnoldgica: resulta imprescindible reconfigurar también los marcos
normativos y los sistemas de formacién que la acompadan.

A través de una revision bibliografica sistematica, este trabajo ha permitido
articular hallazgos de investigaciones previas, identificar convergencias criticas
y ofrecer una panordmica contextualizada sobre el papel de blockchain en la
transformacién de los procesos de auditoria. Esta metodologia ha sido adecuada
para sintetizar el estado actual del conocimiento, delinear patrones recurrentes y
detectar vacios tematicos que demandan mayor profundizacién.

En términos de proyeccidn, las implicancias de este estudio son amplias. Se
sugiere que investigaciones futuras se orienten a explorar de forma mas detallada
los factores que influyen en la adopcién sectorial de blockchain, asi como su
impacto en la percepcién pablica de la auditoria. También se propone el desarrollo
de estudios empiricos que provean evidencia concreta sobre la funcionalidad,
los desafios y los beneficios reales de esta tecnologia en diversos contextos
institucionales. Dado el cardcter dindmico del entorno tecnoldgico, resulta
fundamental que el campo auditor se mantenga en constante actualizacién,
adaptando sus estindares y metodologias a las exigencias del ecosistema digital.

En definitiva, el conocimiento generado en este articulo puede servir como
insumo para investigadores, profesionales de la auditoria y entes reguladores,
orientandolos hacia un enfoque mas integrado, critico y flexible para afrontar los
retos y capitalizar las oportunidades que representa la integracién de tecnologias
emergentes en la auditoria contempordnea.
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Abstract

The incorporation of nascent technologies, such as blockchain, has emerged as a
promising avenue to enhance transparency and integrity within auditing processes.
Throughout this article, an exhaustive analysis has been conducted on its impact on
regulatory compliance, emphasizing that its implementation could transform traditional
auditing procedures by providing an immutable and accessible record of transactions.
The objective of this study has been to analyze the implications of this adoption in
auditing processes and the prevailing regulatory framework, through a literature review
that synthesizes various academic sources and contemporary practices. The findings
have revealed that, although there are evident advantages in terms of efficiency and
effectiveness, the lack of an adequate regulatory framework and the pressing need
for professional qualification pose significant obstacles to its effective integration.
This research concludes that the adoption of blockchain in auditing not only holds
the potential to optimize processes but also requires regulatory restructuring and the
proper training of auditors to face such unprecedented challenges. These findings
are critical for the refinement of the auditing field, suggesting that synergy between
regulatory bodies and professionals is essential to advance the effective application of
these technologies.
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Resumo

A incorporacao de tecnologias incipientes, como o Blockchain, emergiu como uma
perspectiva auspiciosa para aperfeigoar diafanidade e integridade nos processos
auditoriais. Ao longo deste artigo, foi realizada uma anélise exaustiva de sua incidéncia
na conformidade requlatoria, enfatizando que seu estabelecimento poderia transfigurar
os procedimentos tradicionais de auditoria, fornecendo um registro de transagdes
desequilibrado e acessivel. O objetivo do estudo foi analisar as implicacoes dessa
adocao nos processos de auditoria e nos regulamentos predominantes, por meio de uma
revisao bibliografica que resumia varias fontes académicas e praxis contemporénea.
Os resultados evidenciaram gque, mesmo quando ha vantagens ostensivas em termos
de eficiéncia e eficiéncia, a auséncia de uma estrutura regulatoria relevante e a
necessidade imperativa de qualificacao profissional representam armadilhas notaveis
para sua integracao eficaz. Esta pesquisa conclui que a adocao do blockchain na
auditoria nao apenas possui 0 potencial de otimizar os processos, mas também requer
uma reconfiguracdo normativa e o treinamento ideal dos auditores para enfrentar
esses desafios nao publicados. Esses achados sao transcendentais para o refinamento
do campo auditorial, sugerindo que a sinergia entre regulamentacao e profissionais é
cardeal paraaumentar a aplicacao efetiva dessas tecnologias.

Palavras-chave: blockchain; auditoria; conformidade; regulamento; tecnologias
emergentes.
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