Capitulo 2

Estrategias de afrontamiento y su relacion con el
bienestar emocional en adolescentes escolares de la
zona conurbada de Veracruz

Ricardo Castillo Garcia, Israel Ortiz Vargas, Edith Castellanos Contreras,
Javier Salazar Mendoza, Miguel Angel Lopez Ocampo, Pedro Gonzdlez Angulo

Resumen

La adolescencia es una etapa de transicion entre la nifez  Palabras clave:
y la adultez, marcada por cambios fisicos y emocionales  Estrategias;
que dificultan el afrontamiento eficaz de los problemas. afrontamiento;
En este contexto, la enfermeria desempefia un papel adolescentes;
clave al promover el autocuidado, el manejo del estrés y  bienestar;

el apoyo emocional. El objetivo del estudio fue determinar  emocional.

la relacion entre las estrategias de afrontamiento y el

bienestar emocional en adolescentes. Se realizé un estudio

cuantitativo, descriptivo, transversal y correlacional con

una muestra final de 202 participantes seleccionados por

conveniencia de Veracruz. Los resultados mostraron que

las estrategias mas frecuentes fueron: esforzarse y tener

éxito, reservarlo para si y autoinculparse. Se encontré

una correlacién positiva entre bienestar emocional y

estrategias de afrontamiento (rs=0.688, p<0.05). En

conclusion, los hallazgos resaltan la importancia de

fomentar habilidades de afrontamiento saludables en

los adolescentes, a fin de fortalecer su salud mental y

capacidad de adaptacién ante situaciones adversas.
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Introduccion
Adolescencia

La adolescencia es el ciclo evolutivo en el cual el individuo
experimenta diversos cambios, ya que es la etapa que determina el
transcurrir entre la niflez y la adultez, enfrenta una inestabilidad emocional
en general, de manera que, no le es facil afrontar sus problemas de una
manera eficiente. El adolescente lucha por definir su independencia y
lucha también contra estas emociones y cambios tan complejos que son
los fisioldgicos, los cuales lo someten a situaciones donde tienen que pasar
por ciertas dificultades como los prejuicios y estereotipos. Los medios de
comunicacion suelen retratar a los adolescentes de manera estereotipada,
enfatizando los casos extremos o sensacionalistas, lo que contribuye a
perpetuar la percepcion negativa sobre esta etapa de la vida. Esto puede
generar prejuicios y estereotipos que dificultan la comprensién y el apoyo
adecuado hacia los jévenes en su proceso de crecimiento (Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2023).

Estrategias de afrontamiento y el bienestar emocional

Para enfermeria resulta importante interpretar la relacién que existe
entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar emocional, ya que la
adolescencia es clave para detectar el desarrollo del individuo en etapas
posteriores a esta, es crucial acompanar al adolescente para facilitar
la practica de desplegar comportamientos orientados a dar respuesta
a estas demandas que vienen acompanadas de este ciclo evolutivo. La

enfermeria juega un papel esencial en guiar a los adolescentes a practicar el



autocuidado, manejar el estrés y buscar apoyo emocional, lo cual refuerza

su resiliencia y fortalece su salud mental a largo plazo (Labrague, 2024).

Por lo anterior y considerando la importancia de que el adolescente
disponga de un afrontamiento efectivo, surgié el objetivo que fue
determinar la relacién que existe entre las estrategias de afrontamiento y

el bienestar emocional en adolescentes.

Material y métodos

Disefno de estudio

Para el presente se realizé un estudio de tipo cuantitativo, con disefo
descriptivo, transversal y correlacional, ya que tienen como propdsito
conocer la relacion o grado de asociaciéon entre dos o mas conceptos,
variables, categorias o fendmenos en un contexto particular (Hernandez
& Mendoza, 2023).

Poblacién de estudio

La poblacionincluyé 376 adolescentes escolares de lazona conurbada
de Veracruz, se hizo un muestreo no probabilistico por conveniencia ya
que la eleccién de los elementos no depende de la probabilidad, sino de
razones relacionadas con las caracteristicas de la investigacion (Stratton,
2021). La muestra del estudio fue de 202 adolescentes escolares. La
muestra fue calculada a través del programa G* Power version 3.1.9.7 (Faul
& Kiel, 2020), para una prueba de correlacion bivariada considerando un

poder de 0.95 con una probabilidad de error de 0.05.



Instrumento de recolecciéon de datos

La recoleccion de los datos sociodemograficos ocupé una cédula
de datos, en la cual se solicité informacién como sexo y edad. Para medir
las estrategias de afrontamiento se usé la Adolescent Coping Scale de
Frydenberg y Lewis de 1993 con la adaptacién espaiiola de Perefia &
Seisdedos por TEA Ediciones del afo 2000, se calculé la fiabilidad test-
retest de la prueba, con indices situados entre 0.75 y 0.92. Formado por 80
items, 79 de tipo cerrado y uno de tipo abierto, que a su vez se encuentran
agrupados en 18 subescalas, que analizan diferentes estrategias de
afrontamiento e incluso las 18 estrategias se agrupan en tres estilos de
afrontamiento diferentes, todo esto se responde mediante una escala tipo
Likert de cinco puntos (1=no me ocurre nunca o no lo hago, 2=me ocurre o
lo hago raras veces, 3=me ocurre o lo hago algunas veces, 4=me ocurre o

lo hago a menudo, 5=me ocurre o lo hago con mucha frecuencia).

En la variable de bienestar emocional se empled la Escala de
Bienestar Psicolégico de Ryff de 1989, con la version propuesta de van
Dierendonck del 2004, adaptada al espafiol por Diaz y colaboradores en
el ano 2006, se utilizdé un instrumento que mide el bienestar psicolégico
en lugar del bienestar emocional debido a que el bienestar psicolégico
abarca de manera mas integral aspectos como la autoaceptacion, las
relaciones interpersonales y el propdsito de vida (Ryff, 1989), los cuales son
fundamentales para comprender la adaptacion general de los adolescentes
ante los desafios emocionales, para continuar con la Escala de Bienestar
Psicoldgico, en la confiabilidad se muestra la consistencia interna a través
del coeficiente alfa de Cronbach, con valores comprendidos entre 0.68 y
0.83.



Resultados

Consistencia interna

Para la consistencia interna de ambos instrumentos se determiné el

uso del coeficiente de alfa de Cronbach, se obtuvo fiabilidad de .889 para

la Escala de Afrontamiento para Adolescentes y .597 de fiabilidad para la

Escala de Bienestar Psicoldgico.

Descripcién de la poblacién

Tabla 1. Edad y sexo de adolescentes escolares de la zona conurbada de Veracruz

Medidas de tendencia central

Medidas de dispersion

X Me Mo Min Max
Edad 12.33 12.00 12 11 15 .665
Edad
Sexo 11 12 13 14 15 Total
f % f % f % f % f % f %
Femenino 11 11 47 46 44 43 1 1 0 O 103 51
Masculino 7 7 55 55 0 1 1 99 49
36 36
0
Total 18 9 102 50 80 39 1 0 1 O 202 100

Fuente: elaboracion propia

Nota: cédula de identificacién de datos, x_= media aritmética, Me= media, Mo=

moda, Min= minimo, Max= maximo, DE= desviacion estandar, f=frecuencia, %=por-

centaje, n= 202

En la tabla 1, la poblacién reporté una media de edad de 12.33 afos

(DE=0.6), con un rango de edad de 11 a 15 afos. Se observa que el sexo



con mejor distribucion es el femenino con un total de 103 adolescentes
(50.9%), mientras que el masculino retine 99 adolescentes (49.0%). La edad
con mejor reparto de frecuencias para ambos sexos coincide en los 12

anos con un porcentaje de 50.5% y una distribuciéon de 102 adolescentes.
Dimensiones de la Escala de Afrontamiento para
Adolescentes

Tabla 2. Estrategias de afrontamiento de adolescentes escolares de la zona conurba-
da de Veracruz

it el e ) Medidas de dispersion

central

X Me Mo Min Max DE
Buscar apoyo social 2.556 2.00 1 1 5 1.461
Concentrarse en resol- 3098 3.00 3 1 5 1393
ver el problema
Esforzarse y tener éxito  3.358 3.00 3 1 5 1.369
Preocuparse 3.276 3.00 5 1 5 1.466
Invertir en amigos 2.596 2.00 1 1 5 1.480
intimos
Buscar pertenencia 3.152 3.00 5 1 5 1.407
Hacerse ilusiones 2.874 3.00 5 1 5 1.423
Falta de afro.ntam|ento o) 266 200 1 1 5 1.457
no-afrontamiento
Reduccion de la tension  2.296 2.00 1 1 5 1.382
Accioén social 2.05 1.00 1 1 5 1.276
Ignorar el problema 2.605 2.00 1 1 5 1.404
Autoinculparse 3.313 3.00 5 1 5 1.512
Reservarlo para si 3.355 4.00 5 1 5 1.486




Vel A e e Medidas de dispersion

central

X Me Mo Min Max DE
Buscar apoyo espiritual 2.7 2.00 1 1 5 1.415
Fijarse en lo positivo 2.972 3.00 3 1 5 1.462
Buscar ayuda profe- 2.435 2.00 1 1 5 1.452
sional
Buscar diversiones 3.156 3.00 1 1 5 1.447
relajantes
Distraccién fisica 2.89 3.00 3 1 5 1.496

Fuente: elaboracion propia

Nota: estrategias de afrontamiento, X = media aritmética, Me= media, Mo= moda,
Min= minimo, Max= maximo, DE= desviacion estandar, n= 202

En la tabla 2, se desarrollan a través de las medidas de tendencia
central y medidas de dispersién, las dimensiones del instrumento Escala
de Afrontamiento para Adolescentes. Se exponen las estrategias con
las medias mas altas: “Esforzarse y tener éxito” con una media de 3.358
(DE=1.369), “Reservarlo para si” con una media de 3.355 (DE=1.486),
“Autoinculparse” con una media de 3.313 (DE=1.512) y “Preocuparse” con
una media de 3.276 (DE=1.466).



Estilos de afrontamiento

Tabla 3. Afrontamiento de adolescentes escolares de la zona conurbada de Veracruz

fiedicsdeitendencis Medidas de dispersion

central

X Me Mo Min Max DE
Afrontamlen’to en relacién 2435 200 1 1 5 1.401
con los demas
Afrontamiento productivo
o dirigido a laresoluciondel 3.104  3.00 3 1 5 1.429
problema
Afrontamiento improduc- 2871 200 1 1 5 1.451

tivo

Fuente: elaboracion propia

Nota: afrontamiento, X = media aritmética, Me= media, Mo= moda, Min= minimo,
Max= maximo, DE= desviacion estandar, n= 202

En la tabla 3 se detallan los estilos de afrontamiento en relacién
con las estrategias: productivo o dirigido a la resolucién del problema,
improductivo y en relacién con los demas. Esta clasificaciéon determina
si las estrategias empleadas por los adolescentes resultan efectivas y

eficaces para la solucién de problemas.

Se reportd que el estilo de afrontamiento productivo o dirigido a la
resolucién del problema tuvo mejor distribucién estadistica con una media
de 3.104 (DE=1.429) y el estilo de afrontamiento improductivo se coloca

en el reparto de frecuencias con una media de 2.871 (DE=1.451).



Niveles de bienestar psicolégico

Tabla 4. Clasificacion bienestar psicolégico en relaciéon con el sexo de adolescentes
escolares de la zona conurbada de Veracruz

Bienestar

s Bajo Moderado  Alto Elevado  Total

Sexo f % f % f % f % f %
Femenino 2 24 23 71 69 6 6 103 51
Masculino 4 4 27 27 64 65 4 4 99 49
Total 6 51 25 135 67 10 5 202 100

Fuente: elaboracion propia
Nota: clasificacidon bienestar psicoldgico en relacion con la variable sexo, f=frecuen-
cia, %=porcentaje, n= 202
En esta tabla nimero 4 se muestra la frecuencia y el porcentaje con
la que se clasifican los niveles de bienestar psicolégico segun el sexo, en el
nivel bajo de bienestar con un total de 6 adolescentes (2.9%), se encuentra
el sexo masculino con la mejor distribucién, para el siguiente nivel que es
moderado, el sexo masculino se vuelve a posicionar con la frecuencia mas
alta que es de 27 adolescentes (27.2%), en contraste, el sexo femenino

agrupa a 24 adolescentes (23.3%).

Para el nivel alto de bienestar psicolégico, el sexo femenino se asocia
con 71 adolescentes (68.9%), mientras que el sexo masculino registra 64
adolescentes (64.6%), con el nivel elevado el sexo femenino predomina
con 6 adolescentes (5.8%), mientras que el sexo masculino se encuentra
representado por 4 adolescentes (4.0%). Estos resultados sugieren que,
aunque el sexo femenino prevalece en la poblacion total, mantiene una
buena distribucién en los niveles significativos de bienestar psicoldgico, es
decir, los niveles alto y elevado. Por otro lado, el sexo masculino muestra

resultados comparables, sin una diferencia significativa entre ambos.



En términos generales, de un total de 202 adolescentes, la mayoria
que es representada con un porcentaje de 66.8% (f=135) se ubica en un
nivel alto de bienestar psicolégico. En contraste, el nivel bajo presento una
distribuciéon minima, con solo 6 adolescentes (2.9%) Hablando del total, la
poblacién concentrada por 202 adolescentes escolares, en su mayoria con
135, representando un 66.83% de la poblacidn, se ubica en un bienestar
psicolégico alto, por otro lado, el nivel bajo fue el que tuvo una distribucion

deficiente con un total de 6, representando un 2.97% de la poblacion.
Relacion entre bienestar psicolégico y estrategia de

afrontamiento

Tabla 5. Bienestar psicoldgico y estrategia de afrontamiento (buscar diversiones
relajantes) de adolescentes escolares de la zona conurbada de Veracruz

Blle.nestar psico- Bajo et Alto Elevado  Total
logico rado
Estrategia de ¢ % £ % f % ¢ % ¢ %

afrontamiento

No utilizada 0 O 2 1 5 2 2 1 9 5

Utilizada en raras
ocasiones

Utilizada en algu-
nas ocasiones

Utilizada a menudo 3 1 17 8 50 25 1 0 71 35

Utilizada con mu-
cha frecuencia

Total 6 3 51 25 135 67 10 5 202 100

Fuente: elaboracién propia

Nota: bienestar psicoldgico y estrategia de afrontamiento (buscar diversiones rela-
jantes), f: frecuencia, %: porcentaje, n= 202



En la tabla 5 se analiza la relacién entre las variables: bienestar
psicolégico y estrategia de afrontamiento; el nivel alto de bienestar
psicologico y la estrategia de “buscar diversiones relajantes” demuestra
que esta Ultima es eficaz para promover el bienestar en adolescentes. Con
una frecuencia destacada de 135 adolescentes (66.8%) en el nivel alto de
bienestar psicoldgico y 50 adolescentes (24.8%) que “utilizan a menudo”
esta estrategia, se concluye que buscar actividades relajantes es una

herramienta clave para mejorar su salud mental y emocional.

Correlacion del bienestar emocional y estrategia de
afrontamiento

Tabla 6. Correlacién de variables (prueba Rho de Spearman) de adolescentes escola-
res de la zona conurbada de Veracruz

Variable Bienestar emocional

Estrategia de afrontamiento  .688*

Fuente: elaboracion propia

Nota: correlacion de variables (prueba Rho de Spearman), significancia estadistica:
<.05, n=202

Para la tabla 6 se interpreta la correlacion de las variables: bienestar
emocional y estrategia de afrontamiento, dado que se utilizé la prueba Rho
de Spearman y se obtuvo que ambas variables presentaron una relacién
positiva y significativa (r=0.688, p< 0.05), por lo que se puede concluir
que a mayor bienestar emocional y mayores estrategias de afrontamiento

mayor sera la capacidad de enfrentar situaciones adversas.



Conclusiones

Para el objetivo general: determinar la relacidn que existe entre
las estrategias de afrontamiento y bienestar emocional en adolescentes
escolares de la zona conurbada de Veracruz, la relacion se interpretd
como significativa, con base en la Tabla 6, donde se hizo una correlaciéon
mediante el estadistico Rho de Spearman y se determina la significancia

para establecer la relacién entre las variables.

En base a los resultados se tiene que las tres principales estrategias
utilizadas por los adolescentes escolares son: esforzarse y tener éxito,
reservarlo para si y autoinculparse, esto es importante de rescatar ya que
destacan la necesidad de intervenciones que ayuden a los adolescentes
a desarrollar recursos emocionales y habilidades de afrontamiento mas

saludables.

Autoinculparse, puede reflejar una baja autoestima y un posible
riesgo a desarrollar condiciones relacionadas con la salud mental, es
crucial el abordaje de esta estrategia en intervenciones, en las cuales se
promueva la autoaceptacién como parte del autocuidado, de manera que

el adolescente pueda reevaluar la situaciéon de una forma mas constructiva.

Reservarlo para si, esta estrategia sugiere que los adolescentes
prefieren no compartir sus preocupaciones o emociones, lo que deriva
en un aislamiento social teniendo asi dificultades para la resolucién del
problema, la importancia de que predomine esta estrategia da pie a que se
tengan que crear entornos escolares y familiares donde los adolescentes

se sientan seguros para expresar sus emociones y buscar apoyo.
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Abstract

Adolescence is a transitional stage between childhood and adulthood, marked
by physical and emotional changes that hinder effective problem coping. In this
context, nursing plays a key role by promoting self-care, stress management,
and emotional support. The aim of this study was to determine the relationship
between coping strategies and emotional well-being in adolescents. A quanti-
tative, descriptive, cross-sectional, and correlational study was conducted with
a final sample of 202 participants selected by convenience from Veracruz. The
results showed that the most frequent strategies were: striving and succeeding,
keeping it to oneself, and self-blame. A positive correlation was found between
emotional well-being and coping strategies (rs=0.688, p<0.05). In conclusion,
the findings highlight the importance of fostering healthy coping skills in adoles-
cents in order to strengthen their mental health and ability to adapt to adverse
situations.
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Resumo

A adolescéncia é uma fase de transicao entre a infancia e a idade adulta, marca-
da por mudangas fisicas e emocionais que dificultam o enfrentamento eficaz dos
problemas. Nesse contexto, a enfermagem desempenha um papel fundamental
ao promover o autocuidado, o gerenciamento do estresse e 0 apoio emocio-
nal. O objetivo do estudo foi determinar a relacdo entre as estratégias de en-
frentamento e o bem-estar emocional em adolescentes. Realizou-se um estudo
quantitativo, descritivo, transversal e correlacional com uma amostra final de
202 participantes selecionados por conveniéncia em Veracruz. Os resultados
mostraram que as estratégias mais frequentes foram: esforcar-se e ter sucesso,
guardar para si e autoculpabilizacdo. Encontrou-se uma correlacao positiva entre
bem-estar emocional e estratégias de enfrentamento (rs=0,688, p<0,05). Em
conclusao, os achados destacam a importancia de fomentar habilidades de en-
frentamento saudaveis nos adolescentes, a fim de fortalecer sua saude mental e
capacidade de adaptacdo diante de situacdes adversas.

Palavras-chave: Estratégias; enfrentamento; adolescentes; bem-estar; emocio-
nal
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