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Resumen

Esta obra colectiva presenta una rigurosa investigacion sobre los
desafios y transiciones de la educacion superior en Iberoaméri-
ca. A través de diecisiete capitulos, analiza dimensiones cruciales
como el desarrollo de competencias investigativas y digitales, la
innovacion pedagoégica con TIC, la formacién docente en pensa-
miento critico, y los retos de la inclusion y la equidad. Los estudios,
con enfoques cuantitativos y cualitativos, ofrecen diagnosticos
precisos y proponen vias de accién fundamentadas. El libro se eri-
ge como una referencia indispensable para entender y transformar
la practica educativa, fomentando un didlogo transdisciplinar que
enriquezca la docencia, la gestion institucional y las politicas pu-
blicas en la region.

Palabras clave:

Educacion Superior, Innovacion Pedagogica, Pensamiento Critico,
Competencias Digitales, Inclusion Educativa.

Abstract

This collective work presents rigorous research on the challen-
ges and transitions in higher education in Ibero-America. Throu-
gh seventeen chapters, it analyzes crucial dimensions such as the
development of research and digital competencies, pedagogical
innovation with ICT, teacher training in critical thinking, and the
challenges of inclusion and equity. The studies, using quantitative
and qualitative approaches, offer precise diagnoses and propo-
se evidence-based courses of action. The book stands as an es-
sential reference for understanding and transforming educational
practice, fostering a transdisciplinary dialogue that enriches tea-
ching, institutional management, and public policy in the region.
Keywords:

Higher Education, Pedagogical Innovation, Critical Thinking, Digi-
tal Competencies, Educational Inclusion.



Resumo

Esta obra coletiva apresenta uma investigagcao rigorosa sobre os
desafios e transicées do ensino superior na Ibero-América. Através
de dezassete capitulos, analisa dimensdes cruciais, como o desen-
volvimento de competéncias investigativas e digitais, a inovacao
pedagogica com TIC, a formacao docente em pensamento critico
e os desafios da inclusdo e equidade. Os estudos, com abordagens
quantitativas e qualitativas, oferecem diagndsticos precisos e pro-
pdem vias de acdo fundamentadas. O livro consolida-se como uma
referéncia indispensavel para compreender e transformar a pratica
educativa, fomentando um didlogo transdisciplinar que enriquece
a docéncia, a gestao institucional e as politicas publicas na regiao.
Palavras-chave:

Educacdo Superior, Inovacdo Pedagodgica, Pensamento Critico,
Competéncias Digitais, Inclusdo Educativa.
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Introduccion. Horizontes y desafios en la educacion
contemporanea: una sintesis critica

Roberto Simbana Q.

En esta ocasion presentamos al lector esta obra colectiva, Desafios
Educativos en Latinoamérica. Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios
de Caso sobre Innovaciéon Pedagdgica, Formaciéon Docente y Politicas
Ptblicas (Volumen I), un volumen que retine una rigurosa seleccion
de investigaciones empiricas y ensayos criticos con el proposito de
diseccionar los complejos desafios y transiciones que definen el
panorama educativo actual en la regiéon. Cada capitulo constituye una
pieza fundamental en un mosaico analitico mas amplio, ofreciendo
diagnosticos precisos y proponiendo vias de acciéon fundamentadas
en la evidencia. La presente compilaciéon no solo busca describir
realidades educativas diversas, sino también fomentar un didlogo
transdisciplinar que enriquezca la practica docente, la gestion
institucional y la formulacién de politicas publicas. Este prologo tiene
como objetivo guiar al lector a través de la arquitectura conceptual
del libro, presentando de manera sucinta la contribucion particular
de cada uno de los diecisiete capitulos que lo integran.

Simbana Q., R. (Coord.). (2025). Introduccion. Horizontes y desafios en la educacion
contemporanea: una sintesis critica. En R. Simbana Q. (Coord). Desafios educativos
en Latinoamérica: Un enfoque multidisciplinar con estudios de caso sobre innovacion
pedagogica, formacion docente y politicas publicas (Volumen 1). (pp. 15-21). Religacion
Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c618
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REFERENCIAS

El Capitulo 1, “Competencias investigativas en estudiantes
de posgrado de la Universidad Nacional del Santa, 2024,
establece una linea base crucial mediante un estudio cuantitativo y
descriptivo. Utilizando la escala R-Comp, contrastada en validez y
confiabilidad, el trabajo diagnostica un nivel inicial en el desarrollo de
estas competencias entre los estudiantes de posgrado. Este hallazgo,
que se mantiene constante al desagregar los datos por sexo, edad,
género o programa de estudio, representa una llamada de atenciéon
sobre la necesidad de fortalecer estratégicamente la formacién para
la investigacion en los niveles de especializacion avanzada, un pilar
fundamental para el desarrollo cientifico de cualquier nacion.

A continuacion, el Capitulo 2, “Categorias subyacentes
del estilo de enseiianza de los profesores de ciencias en una
institucion educativa de Colombia”, trasciende los modelos de
autorreporte al analizar la percepciéon del estudiantado. Mediante
el analisis de componentes principales, identifica y caracteriza
cuatro categorias emergentes: accidon cooperativa, situado reflexivo,
innovador creativo y sistematico objetivo. Este estudio evidencia un
proceso de transformacioén en la labor docente, donde los profesores
de ciencias se adaptan a las realidades contemporaneas sin abandonar
su relaciéon epistemologica con el saber disciplinar, sugiriendo un
panorama dinamico y en evolucion.

El Capitulo 3, “Gestion publica y educacion: desafios
para la promocion del ajedrez en una institucion educativa de
Villa El Salvador”, adopta un enfoque cualitativo para identificar
los obstaculos logisticos, curriculares y de formacion docente
que impiden la implementacion del ajedrez como herramienta
pedagodgica. A través de entrevistas y una revision documental
exhaustiva, el capitulo no solo enumera estas barreras, sino que
también fundamenta s6lidamente los beneficios cognitivos y sociales
de esta practica, particularmente en el desarrollo del pensamiento
logico-matematico y habilidades como la concentracion y la memoria.



La mirada se dirige luego hacia la inclusién en el Capitulo
4, “Desafios de la educacion inclusiva: actitudes hacia la
discapacidad en estudiantes de Lima”. Este estudio cuantitativo,
queempleala Escalade Actitudes hacialas Personas con Discapacidad,
examina un componente central para la construccion de culturas
escolares genuinamente equitativas. Al centrarse en las actitudes de
estudiantes de secundaria, el capitulo subraya que, mas alla de los
marcos normativos, persisten estereotipos y barreras socioculturales
que requieren de intervenciones pedagbgicas intencionadas y
sistematicas.

La innovacion tecnolégica ocupa un lugar protagénico en
el Capitulo 5, “Larealidad virtual y su influencia en la motivaciéon
de los estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote — Pera”.
Mediante un anélisis de regresion lineal, demuestra de manera
contundente la influencia positiva y significativa de las dimensiones
inmersiva, semi-inmersiva y no inmersiva de la realidad virtual
sobre la motivacién intrinseca y extrinseca de los estudiantes.
Los resultados posicionan a esta tecnologia como un catalizador
para la innovacion pedagobgica, capaz de incrementar el interés, la
participacion y la comprension de conceptos complejos.

El Capitulo 6, “El rol de la docencia universitaria en el
desarrollodelpensamientocriticoenestudiantesuniversitarios”,
profundiza en una de las misiones esenciales de la educacién superior.
Desde un enfoque fenomenoldgico, analiza la percepcion de los
docentes sobre su propio rol, concluyendo que la mediacién a través
de estrategias didacticas activas, recursos digitales y evaluaciones
formativas impacta positivamente en el desarrollo de la capacidad de
analisis, argumentacion y resolucion de problemas en el alumnado.

Una critica aguda a los contenidos educativos se presenta
en el Capitulo 7, “¢Neutralidad u omision? El silenciamiento
discursivo del género en los textos educativos”. Este ensayo, desde
el analisis critico del discurso, deconstruye la aparente neutralidad
de los materiales didacticos, revelando como la omision de mujeres



y narrativas diversas naturaliza jerarquias, perpetia roles y excluye
identidades. Plantea asi la urgente necesidad de una didactica del
lenguaje con perspectiva de género anclada en politicas publicas
coherentes.

La formacién del profesorado es revisitada en el Capitulo 8,
“Practicas pedagogicas basadas en el pensamiento critico:
retos para la formaciéon docente”. A través de una revision
documental y un anélisis tedrico, reflexiona sobre los desafios que
enfrenta la formacion inicial para integrar practicas que prioricen
el didlogo propositivo, la argumentacion y la construccion colectiva
del conocimiento, superando una visiéon centrada Gnicamente en la
transmision de contenidos.

El Capitulo 9, “Lainteligencia emocional comorecurso frente
a la procrastinaciéon académica en estudiantes universitarios de
Nuevo Chimbote — Per”, explora, con una metodologia cualitativa
de corte fenomenologico, la relacion entre las competencias
emocionales y la postergacion de tareas. Los hallazgos confirman
un vinculo inverso, identificando estrategias de autorregulacion y
automotivacion utilizadas por los estudiantes, y recomendando la
implementacion de talleres y rutinas de planificacion para mitigar
este fenomeno.

La vinculaciéon con el entorno se aborda en el Capitulo 10,
“Innovacion Pedagoégica integracion del emprendimiento en
proyectos de innovacion social”, que documenta experiencias de
innovacion pedagogica en la Universidad de Guadalajara, México.
El capitulo describe cémo la integracién del emprendimiento en
proyectos de transferencia de conocimiento y vinculacion social
con organizaciones multisectoriales fomenta capacidades para la
innovacidn social.

Una mirada macro es ofrecida por el Capitulo 11, “De la crisis
a la transformacion: la educacion superior latinoamericana y

colombiana frente a la pandemia y la pospandemia”. Este analisis



sostiene que la pandemia de COVID-19 exacerb6 crisis preexistentes
como la inequidad, la brecha digital y la insuficiente preparaciéon
docente, advirtiendo que las respuestas improvisadas de Ensefianza
Remota de Emergencia son insuficientes y que se requieren politicas
sostenidas y marcos regulatorios claros para la educacién hibrida y
a distancia.

Las representaciones sociales son el hilo conductor de los
siguientes capitulos. El Capitulo 12, “Las representaciones sociales
de la investigacion cientifica en estudiantes de licenciatura en
educacién: un analisis desde la formacion docente en la UPES”,
revela, desde un enfoque cualitativo, la dicotomia en las percepciones
de los futuros docentes: mientras algunos valoran la investigacion
como un recurso indispensable, otros la perciben como lejana y poco
atil, exponiendo una brecha entre el discurso institucional y las
experiencias aulicas.

De manera complementaria, el Capitulo 13, “Las
representaciones sociales de la ortografia y el papel de la
inteligencia artificial en la escritura académica doctoral”,
examina, con un disefio mixto, las percepciones de los doctorantes.
El estudio capta una convivencia de entusiasmo, cautela y
preocupaciones éticas frente al uso de herramientas de IA, abogando
por una alfabetizacion digital critica que preserve la autoria sin
renunciar a las posibilidades que ofrece la tecnologia.

El Capitulo 14, “Comparaciéon del bienestar escolar y el
rendimiento académico a partir de caracteristicas contextuales
en mujeres universitarias mexicanas”, mediante la aplicacion de
la encuesta UWES-S a una amplia muestra, encuentra que, si bien la
mayoriapresentaunaltonivel debienestar, esteestasignificativamente
influenciado por la edad, la universidad de adscripcion, el area
disciplinar y el rendimiento, siendo las estudiantes de primeros
semestres mas vulnerables.



La interseccidon entre tecnologia y aprendizaje se retoma en
el Capitulo 15, “La competencia digital y su influencia en el
aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de
Nuevo Chimbote, Pera”. Este estudio cuantitativo y correlacional
demuestra una influencia positiva y significativa de la competencia
digital, destacando a la resolucion de problemas como la dimension
con mayor poder predictivo para favorecer un aprendizaje profundo

y con sentido.

El Capitulo 16, “Analisis comparativo del curriculo en
matematica y metodologia de la investigaciéon en la carrera de
Tecnologia Médica en universidades chilenas”, ofrece un analisis
cuantitativo de mallas curriculares, revelando un cierre formativo
centrado en la investigacion (Proyecto de Investigacion), pero
también desafios en la coherencia y progresion secuencial de los ejes
de Matematica, Estadistica, Salud Publica y Metodologia a lo largo de
la carrera.

Finalmente, el Capitulo 17, “Estilos de aprendizaje en
estudiantesdeinstitucionesformadorasdedocentes del Noroeste
de México”, cierra el volumen con un estudio descriptivo que,
aplicando el test de Felder y Silverman, identifica una predominancia
del estilo visual y un procesamiento secuencial de la informacion
entre los futuros profesores, un conocimiento esencial para disenar
estrategias de ensenanza efectivas y personalizadas.

Conclusion

En su conjunto, esta obra ofrece un recorrido multidimensional
por los ejes neuralgicos de la educacion iberoamericana del siglo XXI.
Los capitulos, en su diversidad metodoloégica y tematica, convergen
en un diagnoéstico comun: la imperiosa necesidad de transitar de
modelos educativos tradicionales y reactivos hacia paradigmas mas
flexibles, inclusivos, criticos y centrados en el desarrollo integral de
las personas. La evidencia aqui presentada sefiala de manera reiterada
la brecha existente entre las aspiraciones normativas y las practicas



concretas, ya sea en la formacién de competencias investigativas, la
integracion de la tecnologia con sentido pedagdgico, la construccion
de una verdadera inclusion o el fomento del pensamiento critico.

Los estudios compilados no se limitan a la identificacion de
problemas; también delinean rutas de acciéon. Desde la promociéon
de la inteligencia emocional y la competencia digital hasta la
reformulacion de los curriculos y los estilos de ensefianza, se
proponen caminos para una transformacién sostenible. La mirada
regional, que abarca experiencias de Pert, Colombia, México y Chile,
enriquece el analisis al permitir la identificacion de desafios comunes
y soluciones contextualizadas, fomentando un dialogo fecundo mas
alla de las fronteras nacionales.

Confiamos en que este volumen se convierta en un referente
para investigadores, docentes, gestores educativos y tomadores
de decisiones. Su valor reside no solo en la rigurosidad de cada
contribucion individual, sino en la narrativa colectiva que construyen:
una que aboga por una educacion superior y una formaciéon docente
capaces de responder a las complejidades de nuestro tiempo con
innovacidn, equidad y una profunda vocacion critica y humanista.






Capitulo 1

Competencias investigativas en estudiantes de
posgrado de la Universidad Nacional del Santa,
2024

Weslyn Erasmo Valverde Alva, Nathali Pantigoso Leython,
Elvis Joe Terrones Rodriguez, Sindili Margarita Varas Rivera,
Mirelly Zulema Chavez Ojeda, Bertha Elizabeth Ramirez Romero

Resumen

El objetivo que determinar el nivel de competencias Palabras clave:
investigativas en estudiantes de posgrado de la Universidad Habilidad;
Nacional del Santa, 2024. Se trata de un estudio cuantitativo, Actividad

no experimental y con un disefo descriptivo simple. La cientifica;
poblacion estuvo conformada por todos los estudiantes Desarrollo de las
matriculados en el semestre 2024 - Il en la Escuela de habilidades;
Posgrado de la Universidad Nacional del Santa. Para la Curso
recoleccion de datos el instrumento Research Competence postuniversitario.
(R-Comp) scale, el cual goza de validez y confiabilidad

contrastada. Con respecto a los resultados obtenidos, los

estudiantes de posgrado se encuentran en un nivel inicial en

el desarrollo de competencias investigativas, lo cual se replica

en cada una de las dimensiones de la variable. Asimismo, no

se encontraron diferencias significativas con respecto a las

variables de caracterizacién: sexo, edad, género o programa

de estudio, identificAndose los mismos niveles insuficientes

descritos. La version en inglés del resumen puede extenderse

hasta las 350 palabras, esto con el objetivo que el lector en

ese idioma tenga una idea mas amplia del escrito.

Valverde Alva, W. E., Pantigoso Leython, N., Terrones Rodriguez, E. J., Varas Rivera,
Chavez Ojeda, M. Z., & Ramirez Romero, B. E. (2025). Competencias investigativas en
estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del Santa, 2024. En R. Simbana Q.
(Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios
de Caso sobre Innovacién Pedagdgica, Formacion Docente y Politicas Publicas (Volumen
1). (pp. 23-47). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c619
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Introduccion

El desarrollo de competencias investigativas en estudiantes
de posgrado es crucial para su formacion académica y profesional.
Estas habilidades no solo son fundamentales para contribuir al
avance del conocimiento, sino que también impactan positivamente
en su capacidad para abordar los desafios complejos de la sociedad
contemporanea (Smith, 2022).

Sin embargo, a pesar de su importancia contrastada, la carencia
dedesarrollode competenciasinvestigativasnoesainadecuada,yesto
puede atribuirse a diversos factores, como la orientaciéon académica
centrada en la teoria mas que en la practica y/o la escasa integracion
de metodologias de investigacion avanzadas en los programas de
posgrado. Las deficiencias en competencias investigativas pueden
traducirse en la realizacion de proyectos de investigaciéon de calidad
inferior. La formulacion de preguntas de investigacion poco precisas,
la falta de rigurosidad metodolégica y la interpretacion erréonea de
los resultados son algunas de las consecuencias que pueden afectar
negativamente la calidad general de la investigacion (Jones & Brown,
2021). Esto puede resultar en contribuciones limitadas al avance del
conocimiento en sus respectivas disciplinas, con una contribucion
poco significativa en sus campos respectivos.

A nivel internacional y nacional, el problema del bajo nivel de
competencias investigativas en estudiantes de posgrado es una
preocupacion compartida. Laliteratura académica sefialala necesidad
de una formacion mas robusta en investigacion para garantizar
la calidad y relevancia de las contribuciones de los estudiantes de
posgrado en el &mbito global y local (Cui et al., 2024).

En el contexto especifico de la Universidad Nacional del Santa,
se evidencian niveles insuficientes de competencias investigativas
entre los estudiantes de posgrado. Las evidencias actuales apuntan
hacia una brecha en la formacion metodologica, falta de enfoque
interdisciplinario y escasa aplicacion practica de los conocimientos
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tedricos. Estos problemas estan afectando no solo la calidad de
la investigacién realizada por los estudiantes, sino también su
preparacion para enfrentar los desafios del ambito profesional y
académico. Por ello, el objetivo central de esta investigaciéon es
caracterizar las competencias investigativas de los estudiantes de
Posgrado de la Universidad Nacional del Santa.

Desarrollo

Las competencias investigativas constituyen un componente
fundamental en la formacién universitaria contemporanea, al
integrar conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para la
generacion sistematica de nuevo conocimiento (Bottcher & Thiel,
2018). Su desarrollo se ha convertido en un objetivo prioritario para
las instituciones de educacion superior, dado su impacto demostrado
en la calidad académica y la preparaciéon profesional (Ferreiro-
Santamaria, 2024).

Bottcher y Thiel (2018), ofrecen una vision holistica al definirlas
como “la capacidad integrada de revisar criticamente la literatura
existente, disefiar metodologiasrigurosas, reflexionar profundamente
sobre los resultados y comunicarlos de manera efectiva” (p. 93). Esta
conceptualizacion resulta particularmente valiosa porque no se limita
a aspectos técnicos, sino que incorpora la dimensiéon metacognitiva
esencial en el proceso investigativo.

En el ambito latinoamericano, Ferreiro-Santamaria (2024),
enfatiza el caracter aplicado de estas competencias, describiéndolas
como “un repertorio dindmico de conocimientos, habilidades y
valores que permiten identificar problemas disciplinares, analizar
informacion con rigor y proponer soluciones fundamentadas” (p.
5). El estudio explica como estas capacidades se materializan en el
quehacer profesional concreto, especialmente en campos como la
docencia del inglés. La importancia de estas competencias se hace aiin
maés evidente cuando se analizan desde la perspectiva de la formacion
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inicial. Rubio et al. (2017), al estudiarlas en estudiantes de pedagogia,
destacan su papel central en la autonomia académica: “Son el
conjunto de habilidades que permiten desarrollar con solvencia desde
la formulacion de preguntas investigativas hasta la socializaciéon de
resultados, demostrando rigor y originalidad” (p. 338). Este enfoque
revela como las competencias investigativas funcionan como bisagra
entre el aprendizaje universitario y el ejercicio profesional autbnomo.

Complementando estas visiones, se considera a Tolentino y
Sanchez (2025), quienes aportan una dimensién procesual, indicando
que se construyen progresivamente mediante la practica sistematica,
la guia docente especializada y la participacion en comunidades
académicas significativas. Esta perspectiva resalta el caracter social
y gradual del desarrollo investigativo, donde la instituciéon educativa
juega un papel facilitador clave.

Las competencias investigativas han sido abordadas desde
diversos modelos teoéricos que buscan explicar su estructura,
dimensiones y aplicacion pedagdgica en la formacién superior.
Estos modelos coinciden en la importancia de formar estudiantes
capaces de comprender, aplicar, producir y comunicar conocimientos
cientificos de forma auténoma y critica.

Uno de los referentes mas influyentes es el modelo propuesto
por Tobon (2010), quien concibe las competencias investigativas
como parte de las competencias integrales necesarias para la vida.
Desde este enfoque, investigar no solo implica aplicar técnicas, sino
actuar con idoneidad ética, comunicativa y colaborativa en contextos
cambiantes, integrando el saber, el saber hacer y el saber ser. Segin
Tobon, el desarrollo de estas competencias requiere una actuaciéon
situada en problemas reales y proyectos auténticos, lo que implica
transformar el enfoque tradicional de ensenanza hacia uno mas
activo, reflexivo y transdisciplinario.

Por su parte, Zambrano-Sandoval y Chacon (2021), plantean
un modelo estructurado en tres dimensiones clave: organizativas,
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comunicacionales y colaborativas. Las competencias organizativas
comprenden aspectos como el manejo de la estructura de un trabajo
deinvestigacion, la planificacion de actividades yla gestion del tiempo.
Las competencias comunicacionales se relacionan con la capacidad
para expresar ideas cientificas con claridad, argumentar con base
tedrica, utilizar fuentes confiables y respetar normas de citacion.
Finalmente, las competencias colaborativas implican el trabajo en
equipo, la participacion en redes académicas y el compromiso con la
comunidad investigativa.

Desde una perspectiva mas metodologica, Duche et al. (2023),
explica un modelo por fases que estructura las competencias
investigativas en tres momentos: planteamiento del problema,
desarrollo metodologico y divulgacion de resultados. Cada fase
demanda habilidades especificas, desde la formulacion de preguntas
relevantes hasta la seleccion adecuada de técnicas y la presentacion
publica del conocimiento. Este modelo permite organizarla formaciéon
investigativa de manera progresiva, orientando tanto al docente como
al estudiante en el seguimiento del proceso.

Complementando lo anterior, Morocho-Macas (2025), resaltan
el papel fundamental del acompafiamiento docente en el desarrollo
de competencias investigativas. Su modelo enfatiza que estas
competencias no surgen espontaneamente, sino que requieren
una mediacion pedagogica activa, que brinde retroalimentacion
constante, motive la curiosidad cientifica y ayude a superar barreras
como el miedo a escribir o a exponer.

El desarrollo de las competencias de investigacion esta
influenciado por una variedad de factores que pueden clasificarse
en aspectos institucionales, personales y metodologicos. Kazoka
y Wema (2020), explican que las competencias, conocimientos y
experiencia representan factores importantes. Asimismo, las politicas
de investigacién y concienciacién promueven significativamente el
desarrollo de la capacidad de investigacion, pues proporcionan un
marco estructurado que permita su impulso en todos los niveles.
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Otro de los factores se encuentra vinculado a la motivacion para
realizar investigaciones, pues les permite buscar oportunidades de
investigacion, a través de las cuales desarrollan y perfeccionan sus
habilidades de investigaciéon. Otro factor institucional se encuentra
vinculado a la disponibilidad e idoneidad de los fondos para la
investigacion, garantizando el acceso a una financiaciéon suficiente,
que permite llevar a cabo investigaciones mas amplias y de mayor
envergadura.

En Pert, Sihuay et al. (2024), se propusieron interpretar la
adquisicion de competenciasinvestigativas en estudiantes de pregrado
de Ingenieria Mecénica y Energia de universidades de Lima. Para
ello, emplearon un diseno cualitativo fenomenoldgico-hermenéutico,
entrevistando de manera semiestructurada a docentes con al menos
tres anos de experiencia y que orientan trabajos de investigacion
formativa. La muestra fue seleccionada de manera intencional, y la
guia de entrevistas fue validada por juicio de expertos. Respecto a
los instrumentos, se utilizé una guia de entrevista semiestructurada
que abarcaba categorias como conocimientos, habilidades y factores
influyentes, adaptada tras validaciéon por tres académicos. Los
resultados mostraron que combinar teoria y practica, junto con
apoyo institucional y uso de herramientas tecnologicas, fortalece
habilidades como la recopilacién de informacién, la construcciéon
logica de argumentos, y la redaccion cientifica. Sin embargo,
se evidenci6 una brecha entre la autopercepcion estudiantil y
su desempeno real, influenciada por factores socioeconémicos.
Asimismo, se identificaron como facilitadores el trabajo colaborativo,
el uso de metodologias activas y la motivacion de los estudiantes,
mientras que como barreras senalaron la infraestructura insuficiente
y la necesidad de formacion continua docente en investigacion. Estos
hallazgos sugieren que la adquisicién de competencias investigativas
es un proceso multifactorial y holistico, que requiere una articulacion
logica entre saberes, métodos pedagbgicos efectivos, motivaciéon
estudiantil y recursos adecuados para lograr una formacion integral
en futuros ingenieros.
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En Colombia, Leal-Barreto y Rodriguez-Hernandez (2024),
desarrollaron una revision narrativa con el proposito de caracterizar
las estrategias empleadas en la educacion superior para la formacion
de competencias investigativas, particularmente en programas del
area de ciencias de la salud. Para alcanzar este objetivo, analizaron
46 articulos cientificos publicados entre 2018 y 2022 en las bases
de datos Scopus y Web of Science, seleccionados bajo criterios
de inclusiéon y exclusion especificos. El anéalisis se organizé en
torno a cuatro categorias: el plan de estudios, la relacion docente-
estudiante, la participacion en cursos o practicas investigativas y las
percepciones de los actores educativos. Los resultados revelaron que
las instituciones de educacion superior estan incorporando diversas
estrategias para fortalecer las competencias investigativas, tales como
modulos de investigacién, practicas basadas en evidencia, proyectos
colaborativos, y el disefio de cursos orientados a la investigaciéon
activa. Asimismo, se destacé el papel fundamental del docente o
mentor como facilitador del proceso formativo, y la importancia de la
motivacion estudiantil, la confianza, y el acompafiamiento constante
en el desarrollo de habilidades investigativas. Las experiencias
académicas previas y las percepciones positivas frente a la
investigaci6on también se identificaron como factores determinantes
para fomentar el pensamiento critico, la resolucion de problemas y
la produccién de conocimiento. Lo anteriormente hallado sugiere
que el fortalecimiento de las competencias investigativas requiere de
una articulacion curricular integral (macro, meso y microcurriculo),
que contemple no solo contenidos y metodologias, sino también
relaciones humanas, motivaciones y condiciones institucionales que
favorezcan el ejercicio investigativo desde los primeros semestres de
la formacion profesional.

En Costa Rica, Ferreiro-Santamaria (2024), realiz6 un estudio
descriptivo con el objetivo de analizar la percepcion de los estudiantes
de pregrado en la ensefianza del inglés sobre sus competencias
investigativas, en una universidad privada de San José. Para ello, se
bas6enun cuestionarioaplicadoa9g participantes (74 debachilleratoy
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25 de licenciatura), evaluando ocho dimensiones clave: planteamiento
de problemas, busqueda de informacién, enfoques metodoldgicos,
analisis de datos, presentacion de resultados, ética, comunicacion
académica y uso de tecnologia. Los resultados mostraron una
percepciéon mayormente positiva entre los estudiantes respecto a la
importancia de la investigacion para su desarrollo profesional, con un
60% en bachillerato y 56% en licenciatura senalando que “siempre”
es relevante. Sin embargo, se identificaron debilidades en areas como
el analisis estadistico, la formulacion de problemas de investigacion
y la elaboracién de conclusiones. Asimismo, mientras los estudiantes
de licenciatura valoraron altamente los aspectos éticos y el uso de
normas APA, los de bachillerato mostraron confianza en habilidades
como la bsqueda de informacién, aunque posiblemente asociada a
investigaciones bibliograficas y no a disefios metodolégicos complejos.
El estudio destaco que, aunque los participantes reconocen el rol de la
institucion en fomentar la investigacion (con porcentajes significativos
en “siempre” y “casi siempre”), persisten desafios en la formacion
practica, especialmente en el manejo de herramientas cuantitativasy
el pensamiento critico. Estos hallazgos coinciden con investigaciones
previas, como las de Rubio et al. (2017) y Prosekov et al. (2020), que
sefalan dificultades similares en estudiantes de pedagogia y otras
disciplinas. La autora concluye que, pese a la actitud favorable hacia
la investigacion, es necesario reforzar estrategias pedagogicas que
aborden las brechas detectadas, integrando desde etapas tempranas
de la formacién habilidades metodolégicas y analiticas, asi como un
acompanamiento continuo que fortalezca la cultura investigativa en
el ambito universitario.

Duche et al. (2023), llevaron a cabo una revision sistematica de
literatura cientifica con el propdsito de analizar las competencias
investigativas en la educacion superior, identificando sus
dimensiones clave, enfoques metodologicos y las dificultades en
su implementacion en los estudiantes universitarios. Para cumplir
dicho objetivo, aplicaron el método PRISMA y realizaron busquedas
en las bases de datos Web of Science, Scopus y EBSCO, utilizando



DESAFIOS EDUCATIVOS EN
SOBRE INNOVACION P

AMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
5ICA, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

criterios de inclusiéon y exclusion rigurosos. Se seleccionaron
finalmente 19 articulos empiricos publicados entre 2011 y 2022,
escritos en inglés o espanol, centrados en estudiantes universitarios,
docentes o programas educativos. Los resultados revelaron que
las competencias investigativas se agrupan en torno a cuatro areas
principales: estrategias metodologicas de ensenanza, percepciones
de estudiantes y docentes, formaciéon a través del enfoque por
competencias y aprendizaje basado en la investigacion. Asimismo,
se identificaron factores como la cultura de investigacion, el rol del
docente, la integracion curricular, y el uso de entornos virtuales y
herramientas digitales como elementos claves para fortalecer estas
competencias. Ademas, se evidencié una diversidad de enfoques
metodologicos (cuantitativos, cualitativos y mixtos) y una disparidad
en los niveles de implementacioén segin el contexto institucional y
pais. Lo anteriormente hallado sugiere que el desarrollo efectivo
de competencias investigativas en educacion superior requiere una
articulacion entre curriculo, formaciéon docente, recursos tecnologicos
y cultura institucional, que permita a los estudiantes enfrentar con
solvencia los retos académicos y sociales del entorno actual.

En Venezuela, Zambrano-Sandoval y Chacon (2021), se
propusieron analizar los programas Seminario I y Seminario II de
tres maestrias (Gerencia Educativa, Mantenimiento Industrial y
Ensefianza y Aprendizaje de las Ciencias Basicas) en una universidad
venezolana, con el fin de evaluar la presencia y el desarrollo de
competencias investigativas en la formacion de posgrado. Para
ello, realizaron un analisis cualitativo de contenido de los silabos,
aplicando criterios de coherencia externa, coherencia interna y
secuencia didactica. El estudio se centré en como estos seminarios
orientaban el desarrollo de competencias relacionadas con la
investigacion cientifica. Los resultados revelaron que los programas
presentaban una estructura basada en etapas formales del Trabajo de
Grado (eleccion del tema, formulacion de la propuesta, presentacion
de avances y defensa final), concebidas como acciones secuenciales,
pero no integradas ni articuladas con un enfoque por competencias.
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Se evidenci6 una ausencia de continuidad logica y metodologica entre
los seminarios, asi como una limitada correspondencia entre los
objetivos de aprendizaje, los contenidos y las actividades formativas.
Ademas, se detecté un escaso énfasis en el desarrollo progresivo
de habilidades investigativas como la formulacion de problemas,
la argumentacion teorica y el analisis critico de resultados. Lo
anteriormente hallado sugiere que es necesario reformular estos
programas para integrar un enfoque por competencias que permita
una formacioén investigativa mas coherente, profunda y orientada a la
practica reflexiva en el &mbito del posgrado.

En Ecuador, Esteves-Fajardo et al. (2021), se propusieron
analizar la importancia del desarrollo de competencias investigativas
en estudiantes universitarios, a través de una indagacion documental
que permitiera reflexionar criticamente sobre los enfoques y
dimensiones implicadas en dicho proceso formativo. Paralograr este
objetivo, aplicaron un disefio cuantitativo con tipologia documental,
bibliografica y descriptiva, mediante la revision de fuentes arbitradas
de reconocida validez cientifica. La informaciéon recolectada fue
organizada y analizada de forma critica en torno a tres grandes
dimensiones de las competencias investigativas: organizativas,
comunicacionales y colaborativas. Entre los hallazgos se identifico
que las competencias organizativas comprenden la capacidad del
estudiante para articular fundamentos epistemoldgicos y éticos,
participar en proyectos institucionales, y alinearse con las lineas
de investigacion del programa. Las competencias comunicacionales
incluyen habilidades comola problematizacién, el pensamiento critico,
la gestion de la informacion y la socializaciéon de resultados. Por su
parte, las competencias colaborativas implican el trabajo en equipo,
la participacion en semilleros y eventos cientificos, y el liderazgo en
comunidades académicas. Asimismo, se resalté la importancia del
uso de tecnologias de la informacién como herramienta clave para
fortalecer la formacién investigativa en contextos cambiantes. Lo
anteriormente hallado sugiere que el desarrollo de competencias
investigativas exige una formacién integral y continua, en la que
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docentes y estudiantes asuman roles activos, en sintonia con las
transformaciones de una sociedad globalizada, critica y orientada a
la produccién de conocimiento cientifico.

Entre algunos de los factores personales, puede rescatarse,
segun Sumarni et al. (2017), las s6lidas habilidades de escritura, las
cuales son esenciales para articular los resultados de investigaciones
de manera clara y eficaz. Esta capacidad mejora su competencia
investigadora general y ayuda a comunicar los resultados a diversos
publicos. También se considera a la motivacion, el cual permite
buscar oportunidades de investigacion y superar los desafios a los que
puedan enfrentarse durante el proceso de investigacion. Asimismo,
los rasgos personales, como las habilidades conductistas (como la
perseverancia y la resiliencia) y las habilidades afectivas (como la
inteligencia emocional), pueden influir en la forma en que se abordan
las investigaciones; sumado a ello, se destaca también la capacidad
de trabajar en colaboracién con otros puede, lo que puede conducir a
mejores resultados de investigacion.

Por ultimo, también existen los factores metodologicos. Una
base solida en el tema es crucial para una investigacion eficaz lo
constituye el conocimiento profundo del contenido para formular
preguntas de investigacion relevantes e interpretar los hallazgos con
precision. Asitambién, se considera el dominio de las metodologias de
investigacion, lo que implica estar familiarizado con varios disefios de
investigacion, métodos de recopilacion de datos y técnicas de analisis
para llevar a cabo una investigacion rigurosa. Otro de los factores
fundamentales considera revisar los entornos de investigacion,
lo cual implica comprender el contexto en el que se lleva a cabo el
estudio, evaluar la idoneidad de sus entornos y asegurarse de que se
alinean con las preguntas de investigaciéon. Es importante, ademas,
mencionar a las habilidades de comunicacion, lo cual permite
compartir los resultados de la investigacion con otros, a través de la
claridad, precision y brevedad. Otro de los elementos se representa
en las consideraciones éticas, lo que implica entender la importancia
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de llevar a cabo la investigacién de manera responsable, a través de
un consentimiento informado y garantia de confidencialidad de los
participantes. Finalmente, se rescatan a las habilidades en tecnologia
de la informacion, lo que permita optimizar sus procesos, desde la
busqueda y selecciéon de informacién, hasta el proceso mismo de la
comunicacion de resultados.

El desarrollo de competencias investigativas en el ambito
universitario responde a la necesidad de formar estudiantes
capaces de comprender, disefiar, ejecutar y comunicar procesos
de investigacion con rigurosidad, pensamiento critico y sentido
ético. Estas competencias no se limitan a la aplicacién de técnicas
metodologicas, sino que integran multiples dimensiones que abarcan
desde el analisis del estado del conocimiento hasta la reflexion ética
y la divulgacion cientifica.

Segtin el modelo propuesto por Bottcher y Thiel (2018), las
competencias investigativas pueden clasificarse en cinco dimensiones
fundamentales que ofrecen una perspectiva integral sobre los
requerimientos formativos en investigacion: revision del estado de
la investigacion, habilidades metodoldgicas, habilidades reflexivas,
habilidades de comunicacion cientifica y conocimiento del contenido.

La primera dimension, la revision del estado de la investigacion,
implica la capacidad de realizar bisquedas sisteméticas y criticas de
literatura académica, identificar vacios en el conocimiento, analizar
enfoques tedricos diversos y posicionar el propio estudio dentro del
campo cientifico. Esta fase es fundamental para formular preguntas
de investigacion pertinentes y relevantes.

La segunda dimension abarca las habilidades metodolégicas,
es decir, la planificacion rigurosa del proceso investigativo, desde el
planteamiento de objetivos hasta la seleccién y aplicaciéon adecuada
de métodos de investigacion. Esto requiere una comprension clara del
enfoque (cuantitativo, cualitativo o mixto), asi como de las técnicas
de recoleccion y analisis de datos, adaptadas al problema de estudio.



DESAFIOS EDUCATIVOS E
SOBRE INNOVACION P

AMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
>A, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

En tercer lugar, las habilidades para reflexionar sobre los
resultados ocupan un lugar central en este modelo. Estas comprenden
la reflexion tedrica y metodologica sobre el proceso de investigacion,
el analisis del alcance cientifico y practico de los hallazgos, y la
evaluacion de las implicaciones éticas del trabajo realizado. Esta
dimension favorece una actitud critica y responsable frente a la
produccién de conocimiento.

Otra dimension clave es la relacionada con las habilidades de
comunicacion cientifica. El investigador debe ser capaz de redactar
publicaciones académicas con claridad, coherencia y precision,
siguiendo normas de estilo establecidas, asi como de presentar sus
hallazgos en espacios académicos mediante exposiciones orales,
articulos, informes o posters.

Por ultimo, el modelo contempla el conocimiento del contenido,
que incluye el dominio de las teorias centrales del campo de estudio,
el conocimiento de los métodos de investigacion relevantes y la
comprensiéon de las normas de comunicacion cientifica. Esta base
teorica y epistemolégica permite sustentar adecuadamente los
procesos y productos de investigacion.

Discusion y resultados

Se utilizaron los enfoques deductivo, inductivo y descriptivo
que permitieron obtener conclusiones o predicciones especificas,
identificar patrones o regularidades, recolectar y presentar la
informacion de manera organizada, clara y precisa sobre la variable
que se investiga. Con una muestra conformada por 296 estudiantes
de la escuela de Posgrado de la Universidad Nacional del Santa
matriculados en el semestre 2024-1. Para ello, se utilizd6 un muestreo
no probabilistico por conveniencia.
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Tabla 1. Nivel de competencia investigativa en estudiantes de posgrado

) Eninicio Proceso Logrado Total
Niveles
f % f % f % f %
Competencias
investigativas 184 62 97 33 15 5 296 100

Fuente: elaboracién propia

La mayoria se encuentra en la fase “En inicio” (62%, n=184), lo
que indica un dominio limitado o incipiente de estas habilidades.
Un tercio de los participantes (33%, n=97) estd en “Proceso”,
evidenciando avances parciales, mientras que solo un 5% (n=15)
alcanz6 el nivel “Logrado”. Esta distribucién revela una necesidad
critica de fortalecer estrategias formativas, especialmente para
transitar de las etapas iniciales a niveles avanzados, dado el bajo
porcentaje de logro. La predominancia de participantes en fases
tempranas podria asociarse a factores como falta de experiencia en
investigacion o acceso limitado a formacion especializada.

Tabla 2. Nivel de Revision del estado de la investigacion en estudiantes de
posgrado

Eninicio Proceso Logrado Total
f % f % f % f %

Niveles

Revision del estado

de la investigaci6on 125 42 125 42 47 16 296 100

Fuente: elaboracién propia

Ladistribucion delos niveles delogro en la “Revision del estado de
la investigacion” muestra un patrén equilibrado en las fases iniciales,
pero con bajo dominio consolidado. El 42% de los participantes
(n=125) se ubica tanto en “En inicio” como en “Proceso”, lo que indica
que, si bien casi la mitad ya ha avanzado en esta competencia, otro
porcentaje igual ain se encuentra en etapas preliminares.
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Tabla 3. Nivel de Habilidades metodolégicas en estudiantes de posgrado

Eninicio Proceso Logrado Total

Niveles
f % f % f % f %

Habilidades
, . 73 77 26 3 1 206 100

metodologicas

Fuente: elaboracién propia

Los resultados muestran un dominio preocupantemente
bajo de las habilidades metodologicas, con el 73% (n=216) de
participantes en nivel inicial, 26% (n=77) en proceso y solo 1% (n=3)
logrado, evidenciando graves dificultades en el manejo de aspectos
metodologicos clave para la investigacion, lo que exige urgentes
estrategias formativas més efectivas y practicas que permitan superar
estas carencias fundamentales.

Tabla 4. Nivel de Habilidades para reflexionar sobre los resultados de la
investigacion en estudiantes de posgrado

Eninicio Proceso Logrado Total
f % f % f % f %

Niveles

Habilidades para reflexio-
nar sobre los resultadosde 207 70 77 26 12 4 296 100
la investigacion

Fuente: elaboracion propia

Los resultados evidencian una marcada dificultad en las
habilidades para reflexionar sobre hallazgos investigativos, con un
70% (n=207) de participantes en fase inicial, 26% (n=77) en proceso
de desarrollo y solo 4% (n=12) con dominio consolidado. Este patron
revela que la mayoria de estudiantes presenta serias limitaciones
para analizar criticamente datos, interpretar resultados y extraer
conclusiones validas, competencias fundamentales en el proceso
investigativo. La escasa proporcion en nivel logrado (4%) sugiere que
esta habilidad metacognitiva representa uno de los mayores desafios
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en la formacién investigativa, posiblemente por requerir tanto
dominio metodolégico como capacidad de pensamiento critico.

Tabla 5. Nivel de Habilidades de comunicacién en estudiantes de posgrado

Eninicio Proceso Logrado Total

Niveles
f % f % f % f %

Habilidades de
L, 192 65 101 34 3 1 296 100

comunicacion

Fuente: elaboracion propia

Los resultados revelan un desarrollo insuficiente de las
habilidades de comunicacion, con un 65% (n=192) de participantes
en fase inicial, un 34% (n=101) mostrando avances parciales y apenas
un 1% (n=3) con dominio consolidado, lo que evidencia importantes
carencias en competencias clave para la difusion cientifica y sugiere
la necesidad de implementar estrategias pedagogicas especificas
para fortalecer la redaccion académica, presentacion de resultados y
comunicacion efectiva de hallazgos investigativos.

Tabla 6. Nivel de Conocimiento del contenido en estudiantes de posgrado

Eninicio Proceso Logrado Total
f % f % f % f %

Niveles

Conocimien- L 66 8 o 12 206 100
to del contenido 95 ° 3 ! ’

Fuente: elaboracion propia

Los datos revelan un dominio limitado del conocimiento del
contenido entre los participantes, donde el 66% (n=195) se encuentra
en una fase inicial de comprension, el 30% (n=89) muestra un
progreso parcial y solo el 4% (n=12) demuestra un manejo consolidado.
Esta distribucion sefiala importantes brechas en la asimilacién de
contenidos fundamentales, lo que podria afectar directamente la
calidad de los procesos investigativos y evidencia la necesidad de
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implementar estrategias didacticas mas efectivas para reforzar el
aprendizaje conceptual, como tutorias personalizadas, recursos
de apoyo especializados y evaluaciones formativas que permitan
monitorear y fortalecer la comprension profunda de los temas clave.

Los resultados del presente estudio reflejan un panorama
preocupante en torno al desarrollo de las competencias investigativas
en estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del Santa.
La mayoria se encuentra en el nivel “En inicio”, lo que revela un
dominio adn incipiente en las dimensiones fundamentales de la
investigacion cientifica. Estos resultados guardan correspondencia
con Sihuay et al. (2024), quienes encontraron en sus resultados
que combinar teoria y practica, junto con apoyo institucional y
uso de herramientas tecnologicas, fortalece habilidades como la
recopilacion de informacion, la construccion légica de argumentos,
y la redaccion cientifica; sin embargo, se evidenci6 una brecha entre
la autopercepcion estudiantil y su desempeifio real. Este hallazgo
contrasta de forma evidente con los planteamientos teoéricos de
Bottcher y Thiel (2018), quienes sostienen que las competencias
investigativas deben entenderse como una integracion de habilidades
metodolodgicas, reflexivas, comunicativas y epistemologicas que
permitan al estudiante desenvolverse autbnomamente en el proceso
de generacion de conocimiento.

Con respecto a la dimension Revision del estado de la
investigacion, solo una minima cantidad de los estudiantes alcanza
un nivel logrado en esta competencia. Esto es contradictorio con
lo planteado por Ferreiro-Santamaria (2024), quien considera esta
dimensién como la base critica para el desarrollo de toda investigacion
académica. Asimismo, Bottcher y Thiel (2018), enfatizan que una
revision adecuada del estado del arte permite posicionar el estudio y
evitar duplicidades, ademés de sustentar teérica y metodolégicamente
el trabajo investigativo. La falta de consolidacion en esta competencia
podria estar relacionada con el abordaje superficial de esta fase en los
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programas de estudio o con una débil cultura de lectura critica en el
posgrado.

Con respecto a la dimensiéon Habilidades metodologicas, con un
abrumador porcentaje de estudiantes se ubican en nivel “En inicio”,
esta dimension aparece como la mas deficitaria. Esta situacion se
distancia radicalmente de las recomendaciones del modelo de Tobon
(2010), quien plantea que el desarrollo de estas habilidades debe
situarse en problemas reales, con proyectos auténticos que fomenten
el aprendizaje significativo y la transferencia de conocimiento.
El dominio insuficiente de aspectos metodologicos sugiere que la
ensefianza actual de la metodologia en el posgrado es posiblemente
mas tedrica que practica, limitando la experiencia directa con disefio,
anlisis e interpretacion de datos. Los resultados también coinciden
con Duche et al. (2023), quienes identifican la falta de integracion
curricular de las competencias metodoldgicas como una de las causas
estructurales de bajo rendimiento investigativo en universidades
latinoamericanas.

De igual manera, con respecto a la reflexion sobre los resultados,
un gran numero de los estudiantes no muestra dominio en esta
dimensidn, pese a que el modelo de Duche (2023) y la propuesta de
Bottcher y Thiel (2018), ubican esta capacidad como eje metacognitivo
de todo proceso investigativo. Este contraste evidencia una
desconexion entrelo aprendidoyla capacidad de generar conocimiento
a partir de los hallazgos. Ademas, la limitada capacidad de reflexion
critica puede explicarse por una formacion centrada en la recoleccion
de datos sin procesos formativos que estimulen la interpretacion, el
pensamiento critico y la toma de decisiones con base en evidencia,
como lo sefialan Ferreiro-Santamaria (2024) y Esteves-Fajardo et al.
(2021).

La siguiente dimension, habilidades de comunicacion, entendida
como la capacidad de redactar, argumentar, presentar y divulgar
conocimientos, también muestra debilidades significativas. Esto
contrasta con la importancia asignada por Zambrano-Sandoval
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y Chacon (2021), a las competencias comunicacionales como
herramienta fundamental para la socializacion del conocimiento.
La falta de dominio en esta area podria relacionarse tanto con una
limitada formacién en redaccion académica como con la escasa
exposiciéon a espacios formales de divulgaciéon (congresos, revistas,
foros académicos), lo cual debilita la competencia comunicativa
esperada de un investigador en formacion.

En la dimensién conocimiento del contenido, entendido como
el dominio teérico y epistemologico del campo de estudio, presenta
méas de la mitad de estudiantes en nivel inicial. Esta carencia no
solo afecta la formulacion del problema y la seleccion del método,
sino también la interpretacion de los resultados, lo que confirma lo
planteado por Kazoka y Wema (2020), sobre la necesidad de una
base soélida en contenido disciplinar para una investigacion eficaz.
Asimismo, Ferreiro-Santamaria (2024), advierte que los estudiantes
tienden a sobrevalorar su preparacion tedrica, lo cual podria generar
una falsa percepcion de competencia y dificultar el avance efectivo en
sus investigaciones.

El estudio también consider6 un anélisis por variables de
caracterizacion. Los resultados muestran diferencias minimas segtin
género, edad o programa de estudio, lo cual indica que las debilidades
en competencias investigativas son transversales y no se explican
por factores individuales. Esto coincide con el anélisis de Cui et
al. (2024), quienes afirman que el bajo desarrollo de competencias
investigativas responde a fallas estructurales del sistema educativo
superior, mas que a caracteristicas personales de los estudiantes. No
obstante, se observa que los adultos intermedios (40-59 afos) tienen
una mayor proporcion en nivel “Proceso”, lo que podria relacionarse
con experiencias previas, mayor madurez académica o motivaciones
distintas para la investigacion, como lo sugieren Sumarni et al. (2017),
en relacion con los factores personales que inciden en la competencia
investigadora.
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Los resultados obtenidos validan y amplifican lo planteado en
el andlisis de la realidad problemaética: existe un déficit generalizado
en las competencias investigativas de los estudiantes de posgrado de
la Universidad Nacional del Santa. Al contrastar los hallazgos con el
marco teodrico, se confirma que las dimensiones evaluadas no estan
siendo desarrolladas de manera integral ni progresiva, como sugieren
los modelos contemporaneos de formacién investigativa. Esta
situacion exige no soloreforzarla ensefnanzatécnica, sinoimplementar
un redisefio curricular que potencie el enfoque por competencias,
con metodologias activas, mediaciéon pedagogica constante y un
compromiso institucional con la formacion investigativa desde una
perspectiva critica, ética y contextualizada.

Conclusiones

Los estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del
Santa evidencian un nivel inicial en el desarrollo de sus competencias
investigativas (62%, n=184), lo que indica un dominio limitado o
incipiente de estas habilidades. Un tercio de los participantes (33%,
n=97) esta en “Proceso”, evidenciando avances parciales, mientras
que solo un 5% (n=15) alcanz6 el nivel “Logrado”.

Los estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del Santa
evidencian un nivel inicial y de proceso en la revision del estado de
la investigacion, representado por un 42% (n=125) en ambos niveles.
Solo el 16% (n=47) alcanzo6 el nivel “Logrado”.

Los estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del
Santa evidencian un nivel inicial en el desarrollo de habilidades
metodolbgicas, con el 73% (n=216); el 26% (n=77) se encuentra en en
proceso y solo 1% (n=3) en logrado.

Los estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del
Santa evidencian un nivel inicial en las habilidades para reflexionar
sobre los resultados de la investigacion, representado con un 70%
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(n=207); por otro lado, el 26% (n=77) se encuentra en proceso de
desarrollo y solo 4% (n=12) con dominio consolidado.

Los estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del
Santa evidencian un desarrollo insuficiente de las habilidades de
comunicacion, con un 65% (n=192) en fase inicial, un 34% (n=101)
tiene avances parciales y apenas un 1% (n=3) evidencia un dominio
consolidado.

Los estudiantes de posgrado de la Universidad Nacional del
Santa evidencian un desarrollo insuficiente en conocimiento de los
contenidos, con un 66% (n=195) en fase inicial de comprension, el 30%
(n=89) muestra un progreso parcial y solo el 4% (n=12) demuestra un
manejo consolidado.

Los resultados revelan un patrén consistente en el desarrollo
de competencias investigativas en los estudiantes de posgrado de
la Universidad Nacional del Santa, sin diferencias significativas por
género, edad o programa de estudios. Las mujeres (60.7% inicial)
muestran un ligero mejor desempefio que los hombres (64.1%
inicial), mientras que, por edad, los adultos intermedios [40-59 afios]
presentan mayor porcentaje en proceso (36.6%). Por programas,
todas las maestrias mantienen proporciones similares, destacando
Ciencias dela Educacion por su mayor volumen (50.3% de la muestra).
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Abstract

The objective was to determine the level of research competencies in gradua-
te students at the National University of Santa in 2024. This is a quantitative,
non-experimental study with a simple descriptive design. The population con-
sisted of all students enrolled in the second semester of 2024 (2024-11) at the
Graduate School of the National University of Santa. For data collection, the Re-
search Competence (R-Comp) Scale was used, an instrument with proven validity
and reliability. Regarding the results obtained, graduate students were found
to be at an initial level in the development of research competencies, a trend
that was consistent across all dimensions of the variable. Likewise, no signifi-
cant differences were found in relation to the characterization variables: sex, age,
gender, or study program, with similarly insufficient levels observed across all
categories.

Keywords: Skills; Scientific activities; Skills development; Postgraduate courses.
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Resumo

O objetivo deste estudo foi determinar o nivel de competéncias investigativas
em estudantes de pés-graduacao da Universidad Nacional del Santa, 2024. Tra-
ta-se de um estudo quantitativo, ndo experimental e com um desenho descri-
tivo simples. A populacdo foi constituida por todos os estudantes matriculados
no semestre 2024-Il na Escola de Pos-Graduacdo da Universidad Nacional del
Santa. Para a coleta de dados, utilizou-se o instrumento Research Competen-
ce (R-Comp) scale, que goza de validacdo e confiabilidade comprovadas. Com
relacdo aos resultados obtidos, os estudantes de pés-graduagao encontram-se
em um nivel inicial no desenvolvimento de competéncias investigativas, o que
se replica em cada uma das dimensdes da varidvel. Da mesma forma, ndo foram
encontradas diferencas significativas em relagdo as variaveis de caracterizacao:
sexo, idade, género ou programa de estudo, identificando-se os mesmos niveis
insuficientes descritos.

Palavras-chave: Habilidade; Atividade Cientifica; Desenvolvimento de Habilida-
des; Curso de Pos-Graduacao.






Capitulo 2

Categorias subyacentes del estilo de ensefanza
de los profesores de ciencias en una institucion
educativa de Colombia

Liz Patricia Suarez Medellin, Oscar Jardey Suarez, Edier Hernan Bustos Velazco

Resumen

Palabras clave:
Estilos de ensefanza;
ciencias naturales;
ensefianza de las
ciencias.

Investigaciones sobre los estilos de ensefianza han mostrado
interpretaciones principalmente desde las categorias propias de
los instrumentos y del autorreporte como fuente de informacion.
El objetivo del estudio fue establecer las categorias subyacentes
en los estilos de ensefianza del profesorado de ciencias naturales
de un colegio publico en Colombia a partir de la percepcion del
estudiantado. El enfoque de la investigacion fue cuantitativo
de tipo estadistico descriptivo, con un disefio metodolégico no
experimental y una muestra de 258 estudiantes de diferentes
niveles y 4 docentes. Los datos se analizaron con la técnica de
extraccién de componentes principales. Se uso el CEE para el
autorreporte de estilos de ensefianza y un cuestionario para la
percepcion del estudiantado. Se establecieron y caracterizaron
cuatro categorias: accién cooperativa, situado reflexivo,
innovador creativo y sistematico objetivo. En la actualidad
el profesorado estd cambiando los estilos de ensefanza,
adaptandose a la realidad contemporanea en los sistemas
educativos y en la poblacién estudiantil, manteniendo su
relacion epistemoldgica con el saber a ensefar.

Suarez Medellin, L. P, Suarez, O. J, Bustos Velazco, E. H. (2025). Categorias subyacentes
del estilo de ensefianza de los profesores de ciencias en una institucion educativa de
Colombia. En R. Simbana Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque
Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre Innovacién Pedagodgica, Formacién Docente
y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 49-77). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/
religacionpress.358.c620
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Introduccion

En el contexto actual en el que la educacion se vio obligada a
transformarse durante la pandemia de la COVID-19 y luego, al regreso
a las aulas en la presencialidad se debi6 enfrentar a nuevos retos
relacionados con la motivacion de los estudiantes para mantenerse en
los procesos educativos ya sea por su realidad socioeconémica o por
sus intereses personales; lleva a replantearse temas tan importantes
como los estilos de ensenanza que el profesorado implementa en las
diferentes areas del conocimiento, involucrando en este alos diferentes
actores que hacen parte del proceso de ensenanza aprendizaje como
son el docentey el estudiante, siempre en busca de la reflexion sobre el
papel del profesorado en el proceso y la importancia del estudiantado
como agentes claves para lograr los aprendizajes.

Al realizar la revision de la literatura sobre los estilos de
ensefianza es posible identificar dentro de los exponentes mas
antiguos, a Fischer y Fischer (1979), en su investigacién consideran
los estilos de ensefianza como el modo en que el docente se acerca
al estudiante usando diferentes métodos de ensenanza; describen
6 estilos de ensefianza y 10 estilos de aprendizaje, a partir de una
investigacion de observacion directa y lo que ellos describen como
discusion con docentes competentes. En su reflexion final plantean
algunas propuestas de investigacion a futuro, como la de identificar
la relacion entre los estilos de ensefnianza y su efecto en el aprendizaje,
encontrando en este campo una posible herramienta para mejorar el
rendimiento de los estudiantes.

Con respecto al concepto del estilo de ensefianza, se considera
que es un constructo conceptual que involucra categorias como el
método de ensefianza, el modelo, las herramientas o didécticas
propias del docente, considerdndose entonces que el concepto
alberga dentro de si estas categorias tal como lo describen Fischer
y Fischer (1979); de igual manera, Gonzalez et al. (2018; citados por
Reyes y Solis, 2021), incluyen en su concepto de estilos de ensefianza
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las actividades a desarrollar y los materiales a usar por cuenta del
docente, lo que hace referencia a los métodos que utiliza el profesor;
ademas de incluir para este caso que el estilo de ensefianza se
relaciona con las manifestaciones de las teorias o creencias que el
docente tiene de lo que debe ensefar y hacer en el aula respondiendo
al perfil del estudiante.

En el trabajo de revision bibliograficarealizado por Reyes y
Solis (2021), presentan dentro de sus reflexiones finales la importancia
de entender la diferencia entre los conceptos estilo de ensefianza y
estrategia, considerando que las estrategias son un plan de accion
del docente de como llegar a sus metas de ensefianza y el estilo se
relaciona con los comportamientos y desempeiio del docente a la hora
de interactuar con los estudiantes. Por su parte, Medina et al. (2021),
en su investigacion luego de hacer una amplia revision bibliografica,
presentan una propuesta conceptual, que contempla tres elementos
clasificadores de los estilos de ensefianza: el pensamiento docente, la
praxis y la transposicion didactica, como el docente lleva finalmente
al aula su actuar como resultado de sus experiencias personales y
profesionales.

A su vez, Quispe et al. (2023), en su trabajo de investigacion
van mas alla de ver los estilos como los simples métodos, estrategias o
formas de relacionarse con los estudiantes, y al igual que Medina et al.
(2021), involucran otras categorias, en este caso, las expectativas que
los docentes transmiten a sus estudiantes como parte de un aspecto
de cultura emocional, conceptualizando los estilos de ensefianza
como un conjunto de recursos subjetivos de forma relacionados con
la manera de hablar, la actitud y las expectativas que los profesores
transmiten y que son Unicas en cada caso; lo que lleva a pensar que
hay tantos estilos de ensefianza como maestros.

Como se observa, el concepto de estilos de ensefianza ha
evolucionado y se relaciona ahora también con otras categorias como
la interaccién con el entorno, con la dimensién emocional, con las
concepciones personales del docente, entre otras que finalmente
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se llevan a la accién de ensenanza en el aula de clase o entorno
educativo. Ligado a esta evolucion del concepto y en la busqueda de
identificar la relacion de los estilos de ensenanza y su impacto en las
formas de aprender de los estudiantes y su rendimiento académico,
se encuentran investigaciones en las cuales se afirma que, los estilos
de ensenanza deben favorecer los estilos de aprendizaje, ya que,
dependiendo de la forma en que el maestro aborde su practica de
ensenanza favorecera el desempeno de los estudiantes; asi lo refieren
Marsiglia et al. (2020), cuando afirman que, ya hace algin tiempo se
viene poniendo especial atencion en los estilos de ensefianza con los
que cuentan los docentes, donde el enfoque en el que se personaliza la
ensefianza se basara en aquellas cualidades cognitivas que tengan
los estudiantes.

Asi mismo, Marsiglia et al. (2020), coinciden con los
planteamientos de Renes (2018), quienes en su revision tedrica sobre
las maneras de ensefiar del profesorado que tiene como referente
determinados estilos de aprendizaje desde el enfoque cognitivo -
constructivista, determinan que, los docentes deben ser conscientes
de las necesidades de los estudiantes y como su labor los impacta a
la hora de aprender; sugiriendo que, los profesores deben tener claro
que sus comportamientos influiran en el proceso de aprendizaje de
su alumnado, por ello el docente debe cuidar cémo y de qué manera
piensa y actiia en el aula, intentando adaptarse a las realidades
individuales, grupales y contextuales.

De manera semejante, Diaz et al. (2022), en su investigacion
evaldan la incidencia de los estilos de aprendizaje en el rendimiento
académico y como esto se relaciona con el estilo de ensenanza del
docente; observando que, la coincidencia entre la preferencia por el
estilo de ensefianza y el estilo de aprendizaje para los estilos formal
y reflexivo generan mejores notas en los estudiantes, concluyendo
que los docentes deben poner en practica sus estrategias atendiendo
a las caracteristicas del alumnado, ya que, cada estudiante tiene
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preferencias por una determinada estrategia de aprendizaje que se
manifiesta cognitivamente en un estilo de aprendizaje.

Rosales (2022), hace uso de un cuestionario de estilos de
ensefianza modificado, adaptado y validado para el contexto de la
clase de matematicas y con un lenguaje apropiado a la poblacion
de primaria para ser resuelto por los estudiantes, determiné que si
existe relacion entre la variable estilos de ensefianza y competencias
matematicas; encontrando unarelacion positiva media para los estilos
abierto, formal y funcional y una relaciéon positiva considerable para
el caso del estilo estructurado. Lo que reafirma los planteamientos
sobre como los estilos de ensefianza en concordancia con los estilos
de aprendizaje favorecen el desempeno de los estudiantes.

De manera inusual Bou , Gonzalez y Alguacil (2021), se
propusieron conocer los estilos de ensenanza-aprendizaje de los tres
agentes educativos -alumnos, profesores y familiares-, y analizar
qué factores influyen en las puntuaciones de los distintos estilos de
ensenianza-aprendizajedeestostresagenteseducativos.Mostrandose
una vez mas que las investigaciones que se vienen desarrollando al
respecto buscan correlacionar diferentes e innovadoras variables
que den cuenta de cémo los estilos de ensefianza afectan ya sea
positivamente o no los procesos de aprendizaje de los estudiantes y
todo lo que ello implica no solo a nivel académico, sino también a
otros niveles como el comportamental, motivacional, entre otros.

A la hora de identificar los diferentes estilos de ensefianza de
los docentes, los estilos de aprendizaje, los estilos de pensamiento,
evaluar el rendimiento académico y el desarrollo de competencias,
entre otras variables que se han venido investigando como posibles
factores que influyen en el proceso de ensefnanza y aprendizaje, se han
disenado y validado diferentes herramientas tales como entrevista,
cuestionario, inventario, encuesta, observacion directa, y otras
tantas dependiendo la poblacién, el nivel educativo y por supuesto el
objetivo mismo de las investigaciones.

[k
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Martinez (2002; citado por Renes et al., 2013), disefia y valida
un cuestionario para la identificacién de los 4 estilos de ensenanza:
abierto, formal, estructurado y funcional y su relacion con los
estilos de aprendizaje de Alonso y Honey; cada uno de estos estilos
favorece un estilo de aprendizaje y se diferencian en lo que se refiere
a: planeacion, metodologia, trabajo del estudiante, tipo de estudiante
que prefiere el docente y otros aspectos importantes. Cabe anotar que
dicho cuestionario fue redisenado por Renes et al. (2013), quienes
consideran los estilos de ensefianza como categorias de preferencias
y comportamientos que el docente tiene en su accion de ensefiar
Yy que se relacionan con su experiencia académica y profesional
Yy que estan referenciados en los estilos de aprendizaje de los
estudiantes. Con un objetivo similar, Labatut et al. (2017), en uno de
sus trabajos de investigacion disefian y validan un instrumento parala
identificacion de los estilos de ensenanza, segtin ellos como respuesta
a la falta de instrumentos sobre el tema en el contexto de su pais,
Brasil, resultando asi, un cuestionario que relaciona directamente
los estilos ensefianza con un estilo de aprendizaje al que favorecen
mas al ser llevado a la practica. En consecuencia, determinan que, el
estilo de aprendizaje activo ser relaciona con el estilo de ensenanza
que denominaron dinamico, el estilo de aprendizaje reflexivo con el
denominado estilo de ensefianza analitico, el estilo de aprendizaje
teorico con el estilo de ensefianza sistemaético y finalmente el estilo de
aprendizaje pragmatico con el estilo de ensefianza practica.

Dentro de esta linea de investigacion del uso del cuestionario
como herramienta para determinar los estilos de ensefanza, se
encuentra el estudio realizado por Diaz (2020), en el cual se plante6
como objetivo determinar qué estilos de ensefianza tienen los
docentes y qué estilos de aprendizaje tienen los estudiantes de grado
noveno de una institucion educativa de Cérdoba, con el proposito de
proponer metodologicas para el proceso de ensenanza y aprendizaje.
Encontrando algunas diferencias en los estilos de ensefianza de los
docentes por area de desempeio y siendo preponderante el estilo de
aprendizaje pragmatico en los estudiantes. De modo similar, Diaz et
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al. (2022), buscaron diagnosticar y describir los estilos de aprendizaje
de los alumnos, identificar la relacion entre estos y el rendimiento
académicoenelareadegeografiayfinalmente, determinarla diferencia
del ajuste entre estilos de aprendizaje y estilos de ensefianza evaluados
en el rendimiento académico, concluyendo que las calificaciones de
los estudiantes son mejores cuando hay coincidencias entre los estilos
de ensefnianza y los estilos de aprendizaje.

En una linea de trabajo similar, pero sin dejar de lado el uso del
cuestionario de estilos de ensefianza, encontramos investigaciones
en que este cuestionario ha sido modificado y validado para que sean
los estudiantes los que den una percepcion del estilo de ensefianza
de sus docentes y determinen su preferencia por un estilo especifico.
Al respecto, cabe senalar ahora del trabajo de Marsiglia et al. (2020),
sobre quienes en lineas anteriores se rescata su aporte en relacion a
como los estilos de ensefianza deben estar acorde a los estilos de
aprendizaje; que en su investigacion caracterizaron las preferencias
perceptivas y los estilos de ensefianza de mayor aceptacion por parte
de los estudiantes de primer semestre del programa de licenciatura
en educacion de la Universidad de Cartagena, en Colombia; para
tal efecto, usaron una prueba para preferencias perceptivas de los
estudiantes y el cuestionario de estilos de ensefianza modificado con
20 items y una encuesta abierta donde el alumno podia describir
con sus propias palabras el estilo de ensenanza que esperaba del
profesor; los resultados de la investigacion llevaron a proponer
estrategias de ensefianza que vayan acorde con las preferencias de los
estudiantes y con el modo de ensenar que tiene mayor aceptacion por
el estudiantado que fue el funcional, lo cual indica un mayor interés
en aspectos realistas, concretos y practicos.

El quehacer docente en el area de ciencias naturales ha sido
objeto de estudio de distintas investigaciones en los campos referidos
principalmente a los métodos, modelos, estrategias o didacticas
de las ciencias; de igual manera se encuentran reportes sobre
la relacion que estos aspectos tienen con el desempefio de los
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estudiantes, el desarrollo de competencias, entre otras variables.
Por el contrario, el tema de los estilos de ensefnanza en esta area no
se encuentra referenciado con la misma frecuencia que para otras
areas como es el caso de la educacion fisica (Najera et al., 2023), en
los que se han disenado instrumentos propios para la identificacion
de estilos de ensefianza del area, se han descrito estilos de ensefianza
de docentes de diferentes niveles educativos o docentes en formacion,
se relacionan los estilos de ensefianza con variables como género,
nivel de experiencia, estilos de aprendizaje, con el rendimiento
académico entre otras. En el caso de documentaciéon referente a
estilos de ensefianza de las ciencias naturales, se reportan inmersos
en investigaciones de tipo general en las cuales se han sondeado los
estilos de ensenanza de diferentes grupos de docentes en los que se
encuentran en la muestra docentes de ciencia.

Asi, por ejemplo, la revision bibliografica realizada por Ortega
(2018), sobre la ensefanza y aprendizaje en las asignaturas STEM,
pretendi6 aportar elementos de discusion para que los docentes
de ciencias analicen, cuestionen y adapten las mejores estrategias
didacticas para el desarrollo de competencias cientificas en los
estudiantes a su contexto laboral, aportando sobre este campo que la
indagacion entendida como un enfoque pedagégico conduce hacia
la reflexion en el proceso de ensefianza de las ciencias, permitiendo
que el docente tenga una actitud indagatoria e investigue sus propias
practicas, que sea un aprendiz en el proceso, capaz de reflexionar
acerca de su quehacer, lo que posibilita que generen conocimientos
que guien su accién en el aula y que trasladen ese proceso reflexivo y
de indagacion a la construccion de conocimiento cientifico por parte
de sus estudiantes.

De manera similar, Assuncao y Nascimento (2019), presentan un
analisis de una entrevista aplicada a maestros de ciencias naturales y
matematicas donde se pretende evidenciar la forma en que el maestro
ensena y la forma en que los estudiantes aprenden; para el caso de
los docentes se indagan algunos aspectos sociodemograficos y sus
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formas de aprendizaje, los resultados del trabajo permiten evidenciar
que se considera que para la efectividad en el proceso ensenanza
aprendizaje de las ciencias y las matematicas en las nuevas realidades
de la escuela, se hace necesario reconocer y comprender las formas
de aprendizaje de los estudiantes.

En este mismo orden de ideas, Jaramillo (2019), en su
investigacion, analiza las tendencias pedagogicas modernas y como
con metodologias innovadoras en la ensefianza aprendizaje del
area de ciencias naturales, es posible que los saberes cientificos
sean duraderos a través de mediaciones didacticas plasmadas en
proyectos integradores y clases creativas. Asi mismo, Lozano (2016;
citado por Rios, 2022), sostiene que, es necesario que los docentes
de ciencias naturales reflexionen sobre su practica educativa y
mejoren sus habilidades pedagdgicas y didacticas, convirtiéndolas
en innovadoras, transformadoras y significativas para los
estudiantes. En esta perspectiva, entre los trabajos recientes
esta la investigacion de Mendoza y Loor (2022), en su investigacion
analizan las estrategias didacticas para la ensenanza de las ciencias
naturales en el desarrollo del pensamiento cientifico de estudiantes
de grado séptimo. Como resultado de la investigacion identifican que,
existen diversas didacticas usadas por los docentes y que esto hace que
haya diferencia entre los educandos en su oportunidad de desarrollar
las competencias cientificas por lo que sugieren unificacion en las
didécticas de los docentes del area.

Laevidenciarelacionada conlosestilos de ensefianza ha mostrado
interpretaciones principalmente a partir de las categorias propias de
los instrumentos utilizados y del autoreporte de los docentes como
fuente de informacion. Asilas cosas, avanzar en identificar categorias
en los estilos de ensefianza contemporaneos en las ciencias naturales,
implica tomar en consideracion la percepcion de los diferentes actores
que intervienen en el proceso educativo de ensefianza — aprendizaje
y no solo desde la mirada del docente si no también desde la mirada
del estudiantado. Lo anterior, con base en la evidencia presente en
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las diferentes investigaciones reportadas, es una necesidad y una
oportunidad que contribuye a la comprension del accionar de los
docentes en ciencias naturales y en consecuencia visionar nuevas
formas y posibilidades de transformacion e innovacion alo que hemos
sido llamados con mayor auge recientemente debido a la COVID-19
que movilizo los sistemas educativos en modalidad presencial hacia
diferentes maneras de interaccion de sus actores.

Por lo anterior la pregunta que direcciona la presente
investigacion es ¢Qué caracteristicas tienen las categorias subyacentes
en los estilos de ensefianza del profesorado de ciencias naturales de
un colegio publico en Bogota, Colombia a partir de la percepcion del
estudiantado? En coherencia con el problema planteado el objetivo
del presente estudio es establecer las categorias subyacentes en
los estilos de ensenanza del profesorado de ciencias naturales de
un colegio publico en Bogota, Colombia a partir de la percepcion
del estudiantado, en este contexto, el disefio aborda un enfoque
cuantitativo de tipo estadistico descriptivo (Hernandez et al., 2006).

En esta perspectiva el estudio contempla aspectos teoéricos
conceptuales desde la revision de la literatura como primer
acercamiento y seguido hace un recorrido de corte metodologico,
enfatizando la descripcion de los resultados conjuntamente con las
categorias subyacentes en el estilo de ensefianza del profesorado de
ciencias naturales y su caracterizacion y discusion con relacion a los
hallazgos del estudio.

Materiales y métodos

El estudio se concentré en un una Institucion Educativa Distrital
en Bogota Colombia, que funciona en la zona sur de la ciudad, en él se
atienden estudiantes desde educacion inicial -primera infancia- hasta
educacion media -grado undécimo-, la poblacion estd catalogada a
nivel socioeconémico en estrato 0, 1 y 2 y algunos de estrato 3. La
institucion otorga a sus estudiantes el grado como técnicos en cinco
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diferentes especialidades una de ellas relacionada con manejo ambiental
y saneamiento bésico liderada por el area de ciencias naturales.

Desde el punto de vista metodoldgico los participantes fueron
258 estudiantes de los cuales luego de la depuraciéon de los datos se
analizaron 234 registros- y 4 docentes del area de ciencias naturales,
para este caso se seleccionaron estudiantes desde grado quinto,
séptimo, noveno y undécimo pertenecientes a cursos completos de
la institucion, para cada grado la muestra oscila entre los 59 y 75
estudiantes aproximadamente seleccionados a través de muestreo
no probabilistico de tipo intencional que lo describe McMillan y
Schumacher (2005), como que el investigador selecciona elementos
particulares a partir de la poblacion que sera representada, debido a
que se tomaron sujetos accesibles que conformaban cursos completos
para cada grado. De igual forma los docentes que participaron de
la investigacion son aquellos que imparten sus clases de ciencias
naturales en dichos cursos.

El estilo de ensefianza se identifico por medio del autoreporte
haciendo uso del cuestionario de estilos de ensefanza CEE
propuesto por Renes et al. (2013), que ha sido usado y validado en
diferentes contextos educativos; este cuestionario ha sido disenado
para delimitar los estilos de ensefianza en funcién de los estilos de
aprendizaje, consta de 80 items que el docente marca con un + o
un — segun se sienta identificado con la afirmacion y que dé cuenta
de su trabajo, este cuestionario permite identificar los estilos de
ensefanza estructural, funcional, abierto o formal. La percepcion
de los estudiantes sobre el estilo de enseflanza de los docentes, se
identifico6 haciendo uso del cuestionario construido por Rosales
(2022), modificado y validado para el area de ciencias naturales, con
27 items que se relacionan con los estilos de ensefianza estructural,
funcional, abierto o formal; en este caso el estudiante determina en
una escala de 5 posibles respuestas -nunca, casi nunca, a veces, casi
siempre y siempre- la presencia de determinado comportamiento del
docente en las clases de ciencias naturales.
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Inicialmente se hizo el analisis de los datos recolectados del
cuestionario de estilos de ensefianza CEE por autorreporte tal como se
sugiere por Renes et al. (2013). Se realizo6 el pilotaje del instrumento
cuestionario de percepcion de los estudiantes sobre los estilos de
ensenanza de los docentes de ciencias naturales con un total de 60
cuestionarios, se hallo el indice de alfa de Cronbach para determinar
la consistencia interna del instrumento. En correspondencia con
el enfoque de investigacion la informaciéon se analiz6 a través del
Software SPSS versidon 26.0 con estadistica descriptiva; para la
determinacion de las categorias subyacentes se utiliz6 la técnica de
extraccion de componentes principales, que teéricamente se describe
como, una técnica de sintesis de informacién o reducciéon de variables
a un nimero menor perdiendo la menor cantidad de informacion
posible donde los nuevos componentes principales -en este caso las
categorias subyacentes- son combinaciones lineales de las variables
originales que seran independientes entre si (Guerra et al., 2021). La
técnica de analisis de componentes principales se us6 para agrupar las
afirmaciones seleccionadas por los estudiantes en nuevas categorias,
linealmente independientes lo que permite interpretarlas de manera
separada. Posteriormente se hace el analisis de cada una de las
categorias subyacentes en el estilo de ensenanza de los docentes de
ciencias naturales resultantes para su caracterizacion.

La institucion educativa otorga el aval para la realizacion de
la investigacién con fines académicos, para el caso de la encuesta
realizada a los estudiantes fue de caracter anénima de modo que se
garantiza la confidencialidad de los participantes del estudio; para el
caso de los docentes se les notifico por escrito el objetivo del estudioy
el uso delos resultados solo con fines académicos y aceptaron de forma
voluntaria firmado el consentimiento. La presente investigacion se
ajust6 a la normatividad vigente en Colombia para la proteccion y uso
de datos.



DESAFIOS EDUCATIVOS EN LATINOAMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
SOBRE INNOVACION PEDAGOGICA, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

Resultados

Al analizar la fiabilidad de los datos del cuestionario de
percepcion de estilos de ensefianza diligenciado por los estudiantes
se obtuvo un indice alfa de Cronbach de 0,809 para el conjunto
de los 27 items y en el caso de cada elemento en forma individual
se encuentran en el rango de 0,795 a 0,815 como se observa en el
anexo 1. Para cada una de las categorias a priori para los estilos de
ensefianza: abierto, formal, estructurado y funcional se realizo el
alfa de Cronbach y se obtuvieron los siguientes valores 0.659, 0.659,
0.592 y 0.553 respectivamente.

El autorreporte del estilo de ensefianza realizado por las 4
docentes permiti6 identificar que, en el caso de la docente de quinto
no hay preferencia especifica por ningtin estilo de ensefianza ya
que el namero de items con que se identific6 marcando + para cada
uno es muy similar 9, 10, 9 y 8 para abierto, formal, estructurado y
funcional respectivamente; en el caso de la docente de séptimo el
valor més alto esta en el estilo abierto -13- seguido por el funcional
-12-; la docente de noveno reporto una preferencia igual por el estilo
abierto -15- y formal -15- seguido por el funcional -14- y finalmente
para el caso de la docente de grado once se identifico con el estilo
funcional -15-.
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Figura 1. Barras agrupadas media de cada estilo de ensefianza por profesor
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Fuente: elaboracién propia del estudio.

En relacion con la percepcidon que tiene los estudiantes de sus
docentes para el caso de grado quinto con 66 estudiantes encuestados
en el curso 1 es percibida con un estilo estructurado, en el curso 2 con
un estilo abierto, en promedio en los dos cursos prevalece el estilo
estructurado; para grado séptimo con 60 estudiantes encuestados
perciben en el curso 1 a su docente con un estilo abierto y en el curso
dos con estilo estructurado, en relacion a la media es percibido su
estilo de ensefianza como abierto- estructurado; para grado noveno
con 76 estudiantes encuestados la docente es percibida en los dos
cursos con un estilo estructurado y finalmente para grado once con
59 estudiantes encuestados se percibe a la docente en el curso 1 como
abierto - estructurado y en el curso 2 como estructurado -funcional,
en promedio el estilo de ensenanza percibido es estructurado-abierto.
La figura 1, muestra a cada docente con relacién a como es percibida
por los estudiantes.

Los resultados del autorreporte de los estilos de ensefianza
muestran que la docente de grado quinto no se identifica en forma
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especifica con ningtn estilo, por tanto, se considera que desarrolla
un estilo mixto; es percibida por sus estudiantes en promedio con
un estilo estructurado que se caracteriza como un docente ordenado,
planificador, que gusta de la coherencia, la 16gica y los detalles. Para
el caso de la docente de séptimo se identifica con el estilo abierto y
estructurado, los docentes abiertos se caracterizan porusar diferentes
metodologias, le gusta el trabajo en equipo, puede salirse con facilidad
de la planeacion. Los estudiantes de séptimo efectivamente perciben
a su docente con un estilo abierto estructurado siendo coherente con
el autorreporte de la profesora.

La docente de noveno en su autorreporte se identifica con estilo
de ensenanza abierto - formal, los docentes formales mantienen
su planeacion en forma estricta, les gusta el orden, la reflexion, el
trabajo individual, son organizados y metddicos. Para este caso los
estudiantes perciben a su docente con un estilo estructurado. La
docente de grado undécimo se identifica mayormente con un estilo
de ensenanza funcional, que se caracteriza por ser planificadores,
otorgan méas importancia a lo practico y procedimental, ensefia con
ejemplos de la vida real y para solucionar problemas cotidianos,
que comparativamente con la percepcion que tiene sus estudiantes
de la forma de ensefar solo es vista asi por uno de los cursos; por el
contrario, en promedio los estudiantes la perciben como una docente
con estilo estructural.

Al realizar la técnica de extraccion de componentes principales
en un primer resultado se obtienen 6 categorias, dos de ellas solo con
dos items, por lo cual, se decidi6 correr los estadisticos nuevamente
forzando la creacion de cuatro categorias y es con estos resultados que
se continuo el proceso. Se verifican los supuestos para la validez del
analisis de extraccion de componentes principales con el contraste
de esfericidad de Barlett y la medida de adecuacién muestral KMO
-Kaiser, Meyer y Olkin-, ambos estadisticos permiten analizar la
pertinencia de la aplicacion de los anélisis factoriales a las variables.
Valores de KMO menores a 0,5 no son aceptables para el analisis
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factorial, valores mas cercanos a 1 muestran una mejor adecuacion
de los datos al modelo factorial (Pérez, 2004). Los valores obtenidos
para la prueba de Bartlett Aprox. Chi- cuadrado 691,142 - gl 153- Sig.
0,000; la prueba KMO arroja un valor de 0,702.

El valor de 0,702 de la prueba del KMO determiné que era viable
la aplicacion de la técnica de extraccion de componentes principales,
obteniendo 18 items que mantienen la consistencia interna del modelo
y que fueron agrupados estadisticamente en cuatro categorias, que
determinan para este estudio las categorias subyacentes en el estilo
de ensefianza. Los resultados son presentados en la tabla 1, donde se
evidencia que las categorias explican un 44,48 % de la varianza de
los datos.

Tabla 1. Varianza total explicada

Sumas de cargas al
cuadrado
de la rotacion

Sumas de cargas al cuadrado

Autovalores iniciales o x
de la extraccién

Com-
po- %
0, 0, 0,
nente ¢ /o.d € acu- % de va- - oG -
varian- Total 3 acumu- Total va- acumu-
tal mula rianza .
za do lado rianza lado

1 3,327 18,484 18,484 3,327 18,484 18,484 2,068 11,490 11,490

2 1,724 9,577 28,061 1,724 9,577 28,061 2,020 11,224 22,714
3 1,651 9,171 37,232 1,651 9,171 37,232 1,981 11,006 33,720
4 1,306 7,253 44,485 1,306 7,253 44,485 1,938 10,765 44,485

Fuente: elaboracion propia del estudio.

Tabla 2. Matriz de componente rotado

Componente
1 2 3 4
P2s. ,857
P26. ,855
P27. ,468
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Componente
1 2 3 4

Pi1o.
P23. ,600

P18. ,672
Po. »575
P24. ,568

P11. o
P4. 407

»410

;769

Ps. ,726

P3. ,620

P1.

P17. 514 ,606
P19. ,636
P1s5. ,567
P22. »555
P8. »433

Fuente: elaboracion propia del estudio

La tabla 2 presenta el resultado de la matriz de componentes
rotado, donde se observan las cuatro nuevas categorias con los items
que se agruparon luego del analisis, con sus respectivos valores de
extraccion con una saturacion que oscila entre 0,40 y 0.85. El alfa
de Cronbach para cada categoria resultante es: categoria uno 0.650,
categoria dos 0.584, categoria tres 0.635 y categoria cuatro 0.539.

Discusion y conclusiones

Al realizar el analisis inicial de la percepcion de los estudiantes
sobre el estilo de ensenanza y los autorreportes de los docentes se
observa que los estilos de ensefianza no son estaticos y se encuentran
permeados por diferentes variables, podemos observar cémo cada
curso en algunos casos percibe a su docente de forma diferente en su
estilo de ensefianza, aqui entra en juego la empatia del docente con el



Il CATEGORIAS SUBYACENTES DEL ESTILO DE ENSENANZA DE LOS PROFESORES DE CIENCIAS EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE COLOMBIA

curso, los diferentes estilos de aprendizaje del curso, la actitud de los
estudiantes hacia las actividades y el aprendizaje, a las actividades en
grupo o individuales, en ocasiones el tipo de ensefianza del docente
puede hasta verse diferenciado por el nimero de estudiantes del curso
y hasta por el mismo horario en que se desarrollan las clases. Tal
como lo plantea Gonzalez y Pino (2013; citados por Ropero et al.,
2021), no es posible enmarcar al profesorado en un determinado
estilo de ensefianza, sino que se podria decir que los docentes tienen
estilos de ensefianza dominantes o preferentes que van cambiando
con el tiempo, la experiencia, la practica reflexiva, asi como
adaptandose a las diferentes casuisticas que se pueden presentar
dentro del aula; otra posible causa la plantea Waxman et al. (2015;
citado por Ropero et al. 2021), el cambio en las propias estrategias de
ensefianza, acercando la realidad del alumnado al temario, el uso de
estrategias de aprendizaje cooperativo mediante grupos heterogéneos
de estudiantes o el cambio de diferentes recursos docentes en base al
funcionamiento del grupo.

En el caso del analisis de componentes principales las cuatro
categorias subyacentes establecidas son:

Categoria 1, accion cooperativa compuesta por cinco
items: siempre que la tarea lo permita, el docente prefiere que los
estudiantes trabajen en equipo, el profesor brinda instrucciones
para trabajar en grupo, el docente imparte los contenidos tedricos
dentro de experiencias y trabajos practicos, el profesor explica
todas las actividades que realizaran al iniciar la clase. Denota una
caracterizacion del estilo de ensefianza del profesor enmarcada en
la motivacién hacia el trabajo colaborativo, que para tal caso indica
adecuadamente como hacer el trabajo y lo promueve durante sus
clases dando instrucciones claras para tal efecto. Se observa que el
profesor ensefa los contenido teoricos a través de las actividades
practicas y experienciales, lo cual se relaciona de alguna manera con
lasestrategias de ensefianza activa desarrollando habilidades desde el
hacer para deducir, predecir, aplicar, explicar entre otras habilidades
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que se promueven desde el area de las ciencias naturales; Tandazo et
al. (2022), lo refieren como, las metodologias activas son nuevas
estrategias de ensenianza que fomentan la participacion activa de
los alumnos para despertar la motivacion de los estudiantes, lo
que conlleva a un cambio de roles de los participantes del proceso
educativo. Se puede inferir que este tipo de estilo de ensenanza tiene
como caracteristica en el docente ser organizado y usar el lenguaje
instructivo para iniciar la clase, para organizar el trabajo en equipo y
para realizar las actividades practicas.

Categoria 2, situado reflexivo compuesta por cinco items:
el profesor realiza problemas con datos del lugar donde vives, el
profesor realiza su ensefianza de las ciencias naturales con temas
de otras areas, el profesor explica que deben reflexionar al resolver
situaciones problema en la clase de ciencias naturales, el profesor
presenta situaciones problema en la clase de ciencias naturales con
ejemplos delavida diaria, el profesor menciona el proposito dela clase.
En esta caracterizacion del estilo de ensefianza es evidente la relacion
entre la ensefianza de las ciencias y la realidad, usando el contexto
como un pretexto para la ensenanza, usando ejemplos del lugar
donde viven los estudiantes, tomando situaciones problema reales
que impactan a la comunidad educativa; motiva a los estudiantes a
reflexionar sobre su realidad poniendo en contexto los contenidos del
area y relacionandolo con otras areas del conocimiento mostrando
que la ciencia permea diferentes 4&mbitos de la vida cotidiana y que
se puede ver relacionada con otras disciplinas. Se muestra también
como el docente para iniciar su clase menciona de forma clara el
objetivo o proposito de las actividades mostrando siempre una
ensenanza situada en el contexto, en el momento y dando claridad
a los estudiantes de diferentes formas y en diferentes momentos
durante el proceso de ensenanza aprendizaje. Se evidencia entonces
que las caracteristicas de esta categoria se enmarcan en la educacion
situada como lo plantea Sagastegui (2004; citada por Villegas y
Cevallos, 2021), la educacion situada es aquella ligada a las practicas
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de la vida cotidiana. Es la actividad docente contextualizada como
factor clave para el aprendizaje.

Categoria 3, innovador creativo compuesta por cuatro
items: el profesor utiliza diferentes maneras de ensefianza para
realizar la clase de ciencias naturales, el profesor realiza nuevas
dindmicas en la clase de ciencias naturales, el profesor propone
diferentes ejercicios para que sean desarrollados en clase, el profesor
utiliza materiales novedosos para realizar la clase de ciencias
naturales. En esta descripcion del estilo de ensefianza del profesor
es claro que el quehacer docente se caracteriza por hacer uso de
diferentes herramientas, didacticas, materiales, ejercicios entre otros,
de caracter novedoso, diferencial, creativo que distingue su practica
de la practica tradicional de marcador y tablero. Muestra un docente
que logra llevar la ensefianza de diversas formas lo que motiva a los
estudiantes al desarrollo de proyectos innovadores, proyectos de
investigacion, al descubrimiento, a la indagacién y a adaptarse a otras
formas de trabajo fuera de las tradicionales, mostrando diferentes
posibilidades desde las estrategias de ensefianza de la ciencia con
metodologias activas como elaboracion de proyectos, investigacion
guiada, resolucion de problemas, clase invertida y muchas mas.

Categoria 4, sistematico objetivo compuesta por cuatro
items: el profesor explica la clase de ciencias naturales con una buena
actitud para todos los estudiantes, el profesor realiza la clase de
ciencias naturales en forma ordenada para que se pueda entender,
el profesor exige un buen comportamiento en la clase, el profesor
brinda actividades para reforzar lo aprendido en clase, el profesor
indica que analicen situaciones problema en la clase de ciencias
naturales. Las caracteristicas resaltadas en este estilo de ensenanza
muestran un profesor organizado, planificador, previsivo, le gusta el
trabajo organizado de los estudiantes y las normas claras. Se resalta
una caracteristica de empatia con el estudiante por su trato con
ellos y como se preocupa por reforzar sus aprendizajes como parte
de su estilo de ensefianza y como buscando un mejor aprendizaje



DESAFIOS EDUCATIVOS EN L
SOBRE INNOVACION PED

AMERICA: UN ENF
>A, FORMACION D

UE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
CENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

relaciona las teméticas del area con situaciones problema que lleven
al estudiante a reflexionar y aprender a partir de la resolucion de
problemas.

Teniendo en cuentalas cuatro categorias subyacentes establecidas
a partir del anélisis de componentes principales y relacionandolas
nuevamente con las docentes participantes en la investigacion en
la figura 2, se observa que la docente de grado quinto que tiene 38
anos de experiencia, 63 anos de edad y con titulo de especialidad
en educacion se resalta notablemente la distancia de la ensenanza
accion cooperativa y se identifica mas la percepcion de su quehacer
con el estilo de ensefianza sistematico objetivo. Para el caso de la
docente de grado séptimo con 18 afios de experiencia, 37 anos y
titulo de magister se ubicaria dentro del estilo de ensefianza acciéon
cooperativa. La docente de grado noveno con 31 afnos de experiencia,
48 afos y titulo de especialidad en educaciéon se ubicaria en un
estilo situado reflexivo- sistemético objetivo, mostrandose un estilo
mixto y finalmente para la docente de grado undécimo con 26 afios
de experiencia, 46 afios y titulo de doctora en educacion de grado
undécimo se enmarca su estilo de ensenanza notoriamente en accion
cooperativa.
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Figura 2. Barras agrupadas media por categoria subyacente por profesor
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Fuente: elaboracion propia del estudio.

Como consecuencia delamiradadel profesoradoyel estudiantado
que particip6 en la investigacion, las categorias accion cooperativa,
situado reflexivo, innovador creativo y sistemético objetivo, emergen
de informacion empirica y aportan conocimiento contemporaneo
del profesorado en estudio en relacion con el estilo de ensenanza
postpandemia debido a la COVID-19. La accién cooperativa, en la
ensefianza de las ciencias y en las apuestas educativas, corresponde
con los aspectos culturales del hacer propio de los equipos de
trabajo dedicados al trabajo cientifico y tecnologico. Este estilo de
ensefianza en las ciencias se enmarca en el accionar epistemologico
de la ciencia; adicionalmente, esta armonizado con las competencias
expresas en diversos proyectos educativos institucionales, asi como
de las habilidades blandas o habilidades socioemocionales como las
describe De La Ossa (2022), referidos a habilidades transversales
como el trabajar en grupo.

El estilo situado reflexivo, corresponde con un ejercicio de
transposicion didactica que el profesorado de ciencias hace entre
conocimiento que proviene de la ciencia y la necesidad de volverlos
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ensenables al estudiantado, es decir, un saber en la escuela, dicha
transposicion, es una actividad epistemologica propia del quehacer
del profesorado y su finalidad consiste en que el saber de la ciencia
llegue y apasione ala poblacion estudiantil. En palabras de Chevallard
(1998), el trabajo que transforma de un objeto de saber a ensefiar en
un objeto de ensenianza es denominado transposicion didactica.

El impacto de la pandemia debido a la COVID-19 demandé
del perfil del profesorado una transformaciéon e incremento de las
capacidades en el uso de las tecnologias digitales en armonia con otros
recursos en pro de entornos de ensefianza- aprendizaje adaptables,
de alli que el estilo innovador creativo resalta como una cualidad
contemporanea del profesorado de ciencias. Popescu & Chisega
(2017; citados por Balladares et al., 2023), lo describe como que,
en la actualidad el éxito de una estrategia pedagogica se encuentra
focalizado en la didactica, que debe disenarse con estrategias
innovadoras lejos de la pedagogia tradicional involucrando para ello
mecanismos de participacion de los estudiantes considerando la
tecnologia como elemento esencial.

El estilo sistematico y objetivo, es una caracteristica de
organizacion de muchos profesores de diferentes areas del
conocimiento; no obstante, es una caracteristica recurrente en
el profesorado de ciencias, que demanda para la actividad propia
de ensefianza del saber, un entorno en el que medie con claridad
la buena convivencia, la organizacién y el lenguaje instructivo —
caracteristico en las actividades experimentales y de laboratorio-
propio del quehacer en ciencias naturales; en esta linea, Turpo y
Gonzales (2020), identifican las representaciones didacticas de
docentes de ciencias en 4 grupos 1) relacional, de vinculaciéon del
conocimiento con la formacién cientifica, ii) cultural, de orientacion
hacia una ciudadania alfabetizada cientificamente, iii) indagatoria,
de acumulacion de capacidades para reconstruir saberes y iv)
instrumental, dirigida a la generacién de aprendizajes en ciencias.
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A manera de conclusiéon el profesorado esta cambiando los
estilos de ensefianza, adaptandose a la realidad contemporanea en
los sistemas educativos y en la poblacion estudiantil, manteniendo su
relacion epistemoldgica con el saber a ensenar en el caso de las ciencias
naturales. En este sentido, las investigaciones deben avanzar en la
busqueda de nuevos instrumentos de observacién que contribuyan a
comprender la realidad de la ensenanza de las ciencias, los contextos
escolares y el estudiantado en la interaccion del proceso ensenanza
aprendizaje. Adicionalmente, las lineas de investigaciéon deben
propender por analizar diversas variables de los actores educativos
-profesorado, estudiantado y saber- y establecer posibles incidencias
en el acto de ensefianza aprendizaje.
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Abstract

Research on teaching styles has shown interpretations mainly from the cate-
gories of the instruments and self-report as a source of information. This study
sought to establish the underlying categories in the teaching styles of the natural
sciences teachers of a public school in Colombia based on the perception of the
student body. The research approach was quantitative, with a non-experimental
methodological design and a sample of 258 students of different levels and 4
teachers. The data were analyzed with the principal component extraction tech-
nique. The CEE was used for self-report of teaching styles and a questionnaire
for student perception. Four categories were established and characterized: coo-
perative action, reflective situated, creative innovative and objective systematic.
Currently, teachers are changing teaching styles, adapting to the contemporary
reality in educational systems and the student population, maintaining their epis-
temological relationship with the knowledge to be taught.

Keywords: Teaching styles; natural sciences; teaching of sciences.

Resumo

A pesquisa sobre estilos de ensino tem sido interpretada principalmente utilizan-
do as categorias inerentes aos instrumentos e o autorrelato como fonte de in-
formacao. O objetivo deste estudo foi estabelecer as categorias subjacentes aos
estilos de ensino entre professores de ciéncias naturais de uma escola publica na
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Colébmbia, com base nas percepc¢des dos alunos. A abordagem da pesquisa foi
quantitativa e descritiva, com um delineamento metodolégico ndo experimental
e uma amostra de 258 alunos de diferentes niveis e quatro professores. Os dados
foram analisados utilizando a técnica de extracdo de componentes principais. O
CEE foi utilizado para o autorrelato dos estilos de ensino e um questionario foi
utilizado para avaliar as percepgdes dos alunos. Quatro categorias foram estabe-
lecidas e caracterizadas: acdo cooperativa, reflexao situada, inovagao criativa e
sistematica objetiva. Os professores estdo atualmente mudando seus estilos de
ensino, adaptando-se a realidade contemporanea dos sistemas educacionais e
da populacdo estudantil, mantendo sua relacdo epistemolégica com o conheci-
mento a ser ensinado.

Palavras-chave: Estilos de ensino; ciéncias naturais; ensino de ciéncias.
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Capitulo 3

Gestion publica y educacion: desafios para la
promocion del ajedrez en una institucién educativa
de Villa El Salvador

Jose Luis Santivafiez Sanchez, Jose Carlos Santivafiez Sanchez,
Hever Miguel Santivafiez Matos, Piero Alexander Santivafiez Sanchez

Resumen

El articulo tiene como objetivo principal identificar los desafios Palabras clave:
que enfrentan las instituciones educativas para implementar inteligencia;
el ajedrez como herramienta pedagdgica. Como objetivo ciencias de la
secundario analizar la literatura existente sobre el ajedrez en educacion;
las escuelas comprendido entre 2012 y 2024. Se utilizé el escuela;
enfoque cualitativo, la técnica de la entrevista y la documental. aprendizaje;
Los criterios de inclusion se enfocaron en articulos cientificos razonamiento.
nacionales e internacionales que abordaron el tema de ajedrez.

La busqueda de informacion se llevd a cabo en plataformas

como: Scielo, Redalyc, Dialnet, entre otros. Todos los estudios

incluidos fueron evaluados en cuanto a su calidad metodolodgica

y tedrica logrando extraer informacion relevante. La investigacion

proporciona una vision integral del ajedrez, resaltando su

importancia como herramienta pedagogica que influye en el

aprendizaje, en el razonamiento, en la memoria y en la interaccion

social y respeto entre los participantes. Concluyendo que, la falta

de lineamientos para la incorporaciéon de ajedrez en el curriculo

nacional, la carencia de docentes especializados, las limitaciones

logisticas y la capacitacion insuficiente representan los principales

obstaculos para la incorporacion del ajedrez como herramienta

pedagdgica. En la revision de documentos, los estudios enfatizan

la importancia de utilizar el ajedrez como herramienta para

mejorar el rendimiento en matematicas, dado que potencia el

pensamiento légico, el reconocimiento de patrones, el calculo y

la resolucion de problemas. Ademas, se reconoce su eficacia en

el desarrollo de habilidades intelectuales y cognitivas, como la

concentracion y la memoria.

Santivafiez Sanchez, J. L., Santivaiez Sanchez, J. C., Santivafiez Matos, H. M., & Santivafiez
Sanchez, P. A. (2025). Gestion publica y educacion: desafios para la promocion del
ajedrez en una institucion educativa de Villa El Salvador. En R. Simbafa Q. (Coord).
Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios de Caso
sobre Innovacion Pedagogica, Formacion Docente y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp.
79-106). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c621
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Introduccion

En los dltimos afos, el ajedrez se ha presentado como una
herramienta pedagobgica alternativa para el desarrollo de habilidades
en el ambito escolar. Su uso ha sido recomendado por diversas
organizaciones nacionales e internacional, lo que ha impulsado la
creacion proyectos y programas orientados al fortalecimiento de
competencias en distintos campos del desarrollo estudiantil.

Las Naciones Unidas (s.f.), es una de las organizaciones que
ha destacado de manera positiva al ajedrez porque ofrece una
oportunidad para contribuir a la implementacién de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, mediante el fortalecimiento del sistema
educativo, la inclusién social y promocién de la igualdad de género y
el empoderamiento de mujeres, que son factores esenciales para el
desarrollo de una sociedad.

No es intencidon del presente estudio analizar el origen del
ajedrez y su desarrollo hasta la actualidad. No obstante, cabe sefialar
que el ajedrez ha evolucionado hasta el punto de convertirse en una
actividad solicitada por ninos, adolescentes, universitarios y adultos
mayores, ademas de despertar un interés de los funcionarios puablicos
por incorporarlo en programas destinados a fortalecer las habilidades
en los participantes (Santivafiez, 2022).

En el Pert, el Poder Legislativo ha mostrado interés en la
incorporacion del ajedrez en las escuelas destacando sus multiples
beneficios en las habilidades de los estudiantes como en el
razonamiento matematico. Sin embargo, no tuvo éxito las propuestas
legislativas que abordaron al ajedrez como herramienta pedagobgica.

En 2007, en el Oficio N°081-2007-TC/CR (Congreso de la
Republica del Pera, 2007a) y el Oficio N°086-2007-TC/CR (Congreso
de la Republica del Pert, 2007b), adjunta el Proyecto de Ley
N°1395/2007 que tuvo como objetivo incluir el ajedrez como materia
obligatoria en el Nivel Escolar. Posteriormente, se elaboraron
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propuestas legislativas como el Proyecto de Ley N° 2323/2021-CR
(Congreso de la Republica del Perti, 2022) y el Proyecto de Ley N°
5483/2022-CR que solicitaron la incorporacion del ajedrez en el
Curriculo Nacional, pero que fueron rechazadas por los érganos
competentes.

En este contexto, se han realizado diversas investigaciones
enfocadas en analizar al ajedrez como herramienta pedagogica
durante el periodo de 2012 a 2024. Por ejemplo, Gil y Jiménez (2022),
sostienen que el ajedrez mejora los procesos metacognitivos de
supervision y evaluacion en escritura y lectura. En palabras de Cofre
et al. (2024), el ajedrez es una herramienta didactica que estimula
los razonamientos, como el razonamiento 16gico-matematico. Por
su parte, Paco (2023), considera que el ajedrez mejora la atencion,
concentracion, memoria y toma de decisiones.

El estudio tiene como objetivo principal identificar los desafios
que enfrentan las instituciones educativas para implementar el
ajedrez como herramienta pedagbgica. Como objetivo secundario
analizar la literatura existente sobre el ajedrez en las escuelas
comprendido entre 2012 y 2024.

De igual manera, se plantea como pregunta de investigacion
general: ¢Cuales son los desafios que enfrentan las instituciones
educativas para implementar el ajedrez como herramienta
pedagobgica?

La pregunta de investigacion especifica: ¢Cual es el estado de
cuestion sobre el uso del ajedrez en las escuelas comprendido entre
2012 y 20247

Este tipo de estudios contribuye a nuestra comprension del
ajedrez como herramienta pedagogica considerando su influencia en
el aprendizaje, el razonamiento, la memoria y la interaccion social y
respeto entre los participantes, siendo necesario abordarlo desde un
enfoque transversal.
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La metodologia empleada consiste en la técnica documental y la
revision bibliografica, esta ultima exige la aplicacién de criterios de
inclusion especificos que facilitan la seleccion de estudios relevantes.
Para ellos, se realizo una busqueda exhaustiva de articulos cientificos
tanto a nivel nacional e internacional, siguiendo un enfoque riguroso
de la informacion obtenida que permitiran la identificacién de
patrones y tendencias emergentes en el campo de estudio.

En el marco teodrico, se brindara una definiciéon precisa sobre
la escuela, el aprendizaje, la interaccion social, la actividad ladica,
la transversalidad, la herramienta pedagbgica, la memoria y el
razonamiento, relacionandolos con el tema de estudio.

Metodologia

El enfoque de estudio fue cualitativo, nivel descriptivo, técnica
de la entrevista y documental.

El enfoque cualitativo y nivel descriptivo porque el estudio
describi6 las experiencias y percepciones de los participantes en
relacion a la inclusion del ajedrez en las escuelas.

La entrevista fue aplicada a Justino Rivero Ortiz, docente de
la Institucion Educativa Principe de Asturias encargado de ensenar
ajedrezyrealizar actividades lidicas en dicha institucion. Se seleccion
a Justino Rivero como parte de una muestra de expertos que es la
mas frecuente en estudios de enfoque cualitativo para elaborar
conclusiones mas precisas (Hernandez et al., 2014).

La técnica documental consistio6 en el uso de fuentes académicas
sobre el ajedrez en el periodo de 2012 y 2024. La poblacién y/o
muestra se constituyo6 en 25 articulos cientificos. El muestreo de los
articulos académico fue por conveniencia.

Para llevar a cabo esta revision bibliografica, se utilizaron las
siguientes plataformas: Scielo, Redalyc, Dialnet, entre otros, asi como
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un conjunto de palabras clave relacionados con el tema de estudio,
como “transversalidad”, “herramienta pedagogica”, “razonamiento”,

”» «

“escuela”, “memoria” y “recreacion”.

Se realiz6 una busqueda exhaustiva de articulos cientificos
nacionales e internacionales, siguiendo un enfoque riguroso. Se
incluyeron estudios cuantitativos y cualitativos, que fueron evaluados
en cuanto a su calidad metodologica y teodrica. Tras identificar los
estudios pertinentes, se procedié a una revision detallada de los
titulos, objetivos, metodologia y conclusiones. Esta etapa facilit6 la
evaluacién de la pertinencia y relevancia de cada investigaciéon en
relacion al tema de estudio. Ademaés, permitié identificar patrones
y tendencias que, por un lado, proporcionaron una perspectiva
integral del ajedrez como una herramienta educativa y, por otro lado,
senalaron las areas que requieren mayor atencion en el campo de
investigacion.

Finalmente, se llev6 a cabo un analisis y sintesis de los hallazgos
obtenidos de los articulos cientificos analizadas. Esta etapa permitio
extraer conclusiones importantes y elaborar recomendaciones
precisas para docentes y profesionales en relacion al ajedrez como
herramienta educativa.

Marco conceptual

En relacion a la escuela, Nassif (1972), lo define como un
“ambiente especial destinada parainfluir en el nifio con conocimientos
formativos y participativos (...) debe de ser un ambiente donde él
se sienta a gusto y feliz de participar de manera espontanea y no
coercitiva” (p.262-263).

En relacion al aprendizaje, Caballero (2009), lo define como
un “proceso cognitivo de construcciéon de significados, progresivo y
dilatado en el tiempo” (p. 13). El ser humano adquiere o modifica sus
conocimientos, habilidades y actitudes en base a la ensefianza.
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En ese sentido, Garcia (2013), sostiene que “leer y jugar al ajedrez
implican procesos similares; reconocer signos, asociarlos y extraer
conclusiones”. El proceso de aprendizaje no solo implica la adquisicion
de nuevos conocimientos, sino también de la internalizaciéon de
principios éticos y morales. El ajedrez como “un juego de reglas, al
establecer valores, criterios y normas generales para el desarrollo
técnico de la partida, la conducta y actitud del jugador, esta actividad
establece una ética de caracter universal” (Blanco, 1998, p.112).

En relacion a la interaccion social, Goffman (1991), lo define
como “aquella que se da exclusivamente en las situaciones sociales,
es decir, en las que dos 0 més individuos se hallan en presencia de sus
respuestas fisicas respectivas” (p. 173).

Tomando en cuenta la cita anterior se puede senalar que “la
practica del ajedrez facilita relaciones de grupo e integra a las
personas, sin distincion de clases nivel socioeconémica, ideolbgica,
raza, sexo o credo religioso” (Blanco, 1998, p.67).

En relaciéon a la actividad ladica, Jiménez (1998), la define
como un “conjunto de actividades de expansion de lo simboélico y
lo imaginativo, en las cuales esta el juego, el ocio y las actividades
placenteras” (p. 11). De igual manera, Santivafiez (2022), sostiene la
actividad recreativa “se orienta en la bisqueda del placer (tranquilidad
o tension) en el tiempo libre o en el tiempo de trabajo” (p. 73)

La actividad ladica y la recreacion son dos -categorias
estrechamente relacionadas, por lo que resulta oportuno considerar
ambas para comprender el fenomeno de la practica del ajedrez. El
ajedrez “es altamente relajante al permitir que grandes dosis de
agresividad y estrés, sean descargadas a través del desarrollo de las
partidas” (Blanco, 1998, p. 54).

En relaciéon a la transversalidad en la educacion, Velasquez
(2009) la define como “una estrategia curricular mediante la cual
algunos ejes o temas considerados prioritarios en la formacion de
nuestros estudiantes, permean todo el curriculo, es decir, estan
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presentes en todos los programas, proyectos, actividades y planes de
estudio” (p. 36).

El enfoque transversal del ajedrez lo convierte en una
herramienta positiva en programas sociales, culturales, educativos y
de salud. En el &mbito social, fomenta la seguridad y la interaccion. En
el &mbito cultural, promueve valores como el respeto entre jugadores
de distintos origenes étnicos y culturales. En el ambito de la salud,
estimula el entrenamiento cognitivo y emocional, incentivando la
participacién activa en personas de distintas edades. En el &mbito
educativo, potencia habilidades para el aprendizaje en estudiantes
(Santivanez, 2022).

En relacion a la herramienta pedagbgica, Restrepo (2017), la
define como aquellas “estrategias de aprendizaje fundamentales
que se pueden utilizar al encontrarnos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, tanto un caracter intencional e implican por tanto un
plan de accién por parte del docente a cargo del grupo” (p. 41).

Es importante enfatizar que el ajedrez es considerado una
alternativa para “docentes como estudiantes pueden interactuar y
gestionar el aprendizaje en todas sus dimensiones; siendo importante
destacar que integra al individuo que pone en practica sus habilidades
disciplinares para la construccion de nuevas destrezas y habilidades”
(Ordonez, 2022, p. 13).

En relacion a la gestion publica, Reto (2023), la define como el
conjunto de procesos, decisiones, politicas y programas enfocadas
a manejar los recursos del Estado con el objetivo de atender las
necesidades y promover el bienestar de una poblacién. En el sector
educativo, Pita (2020), sostiene que las politicas deben disenarse
en base al principio de transversalidad, que integra elementos
imprescindibles que garantizan una educacién de calidad orientada
al desarrollo de las capacidades y a la resolucion de conflictos.

Para Verger y Normand (2015), la nueva Gestion Publica
consiste en una reforma del sector pablico que incluye enfoques y
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herramientas de la gestién empresarial y disciplinas vinculadas a
mejorar la eficiencia y efectividad en la administracion.

Experiencia en la Institucion Educativa Principe de Asturias en
el distrito de Villa el Salvador

La Institucion Educativa 7096 Principe de Asturias ubicado
en el distrito de Villa El Salvador, es una institucion publica que
ha integrado la practica del ajedrez como una herramienta ludica y
recreativa.

Uno de los encargados en promover la practica de ajedrez es
Justino Rivero Ortiz, quien cuenta con el titulo de Arbitro Nacional
reconocido por la Federacion Deportiva Peruana de Ajedrez (FDPA)
y pertenece a la Asociacion de Docentes de Lima Sur (ADASUR), esta
altima se encarga de formar jovenes ajedrez y organizar torneos de
ajedrez en los distritos de Lima Sur.

En la entrevista realiza a Justino Rivero menciona que es docente
actualmente es docente del area de Ciencia, Tecnologia y Ambiente
en dicha institucion y cuenta con una formacién en innovacion
tecnoldgica vinculada al ajedrez. Susinicios en la institucion educativa
se dan en el afio 2003. Por decision propia, decidi6 llevar un tablero
con el propdsito motivar a sus estudiantes a practicar un deporte
que promueve el razonamiento l6gico-matematico. A partir de esa
iniciativa, surgio el proyecto “Neuronas frente al tablero: jaque al
bajo rendimiento escolar”, donde el coordinador era Justino Riveros
y el director a cargo era Raul Castillo Splano, que fue reconocido por
el Ministerio de Educacién en el afio 2013.

La creaciéon de un ambiente ajedrecistico (ladico) en el tiempo
libre de los estudiantes o cuando algiin docente no asistia, era
una estrategia que desperté el interés de la poblacion estudiantil,
quienes, impulsados por la motivacién, decidieron por integrarse en
las distintas actividades promovidas en dicha institucion.
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De igual manera, Justino Rivero resalt6 que su principal
interés era que el ajedrez sea visto como una actividad recreativa
dentro del colegio, aunque con un enfoque pedagogico orientado a
fortalecer el razonamiento y la creatividad, aspectos que contribuyen
al aprendizaje de diversas areas. No obstante, en el transcurso
de los tiempos, algunos estudiantes mostraron un entusiasmo
sobresaliente integrandose en el mundo de la competencia deportiva.
Uno de los casos mas representativos es el de Emily Paucar, quien
logré sobresalir en dicha institucion y se convirtio en una ajedrecista
competitiva reconocida a nivel nacional (Comunicaciéon personal, 17
de septiembre de 2019).

Entre las actividades realizadas en la Instituciéon Educativa
Principe de Asturias se identifican los siguientes: 1) Ajedrez viviente;
2) Torneos de Ajedrez; 3) Partidas simultineas con ajedrecistas
reconocidos.

El ajedrez viviente, también denominado ajedrez humano,
es considerado una modalidad de juego donde los participantes
representan piezas de ajedrez en un tablero gigante, simulando
una partida empleando movimientos teatrales acorde al juego. Esta
actividad combina el ajedrez y el teatro, siendo empleado como una
actividad recreativa. Esto se aprecia en la siguiente figura:



Il GESTION PUBLICA Y EDUCACION: DESAFIOS PARA LA PROMOCION DEL AJEDREZ EN UNA INSTI-
TUCION EDUCATIVA DE VILLA EL SALVADOR

Figura 1. Ajedrez viviente realizado en la I. E. Principe de Asturias

Fuente: pagina de Facebook Rivero Ortiz (2018).

Los torneos de ajedrez son unas de las actividades orientadas
a la competencia. En el torneo compiten de estudiantes escolares
de distintas edades quienes buscan sobresalir deportivamente en la
institucion. En dicho evento, Justino Rivero con el apoyo de otros
profesionales, se encargan de la planificacion, la ejecucion logistica,
del arbitraje y de la premiacion a los estudiantes més sobresalientes.
Esto se aprecia en la siguiente figura:

1881
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Figura 2. Torneo de Ajedrez realizado en la I. E. Principe de Asturias

Fuente: pagina de Facebook Rivero Ortiz (2018).

Las partidas simultaneas de ajedrez consisten en una exhibicion
en la que un deportista de alto nivel se enfrente a varios jugadores
al mismo tiempo, moviéndose de manera continua en los tableros
con un orden ya preestablecido. Justino Riveros mencioné que en
la institucion educativa han participado maestros muy reconocidos
como el Maestro Internacional Marco Pacheco Vivanco, la Maestra
Internacional Paula Paredes Bustamante, el Gran Maestro Deivy
Vera Siguefias, entre otros. Esto se aprecia en la siguiente figura:

1891
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Figura 3. Partidas simultaneas realizado por el Gran Maestro Deivy Vera
Siguenas en la I. E. Principe de Asturias

Fuente: pagina de Facebook Rivero Ortiz (2018).

En la Institucion Principe de Asturias, no se encuentra integrado
un curso sobre el Ajedrez. La falta de financiacion econémica, la falta
de lineamientos para la incorporacion de ajedrez en el curriculo
nacional, la carencia de docentes especializados, las limitaciones
logisticas y la capacitaciéon insuficiente representan los principales
obsticulos para la incorporacién del ajedrez como herramienta
pedagogica. A pesar de las dificultades, existen esfuerzos de docentes
como Justino Rivero que incentivan la practica ajedrecistica como una
herramienta que promueve el desarrollo cognitivo, el razonamiento
matematico, el pensamiento critico, las relaciones interpersonales,
entre otros, siendo fundamental en el desarrollo integral de los
estudiantes.

La interaccion social y la recreaciéon forman parte del derecho
al desarrollo personal y al derecho a la recreacion como derechos
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fundamentales. Por lo que, el trabajo realizado por Justino Riveros
forma parte de las medidas que deberia realizar las autoridades
gubernamentales para promover el desarrollo integral de los
estudiantes.

En las siguientes figuras se aprecia las fotografias del trabajo de
campo realizado en la institucion educativa:

Figura 4. Justino Rivero observando la partida de sus estudiantes

Fuente: foto propia (2019).
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Figura 5. Justino Rivero junto con Jose Luis Santivafiez Sanchez (coautor)

Fuente: foto propia (2019).

Revision de estudios

Tabla 1. Articulos analizados

Aportes

Autor(a) Objetivo

Metodologia

El texto aporta que

Investigar la posi-
ble relacion entre
el rendimiento
académico y la
préactica sistema-
tica del ajedrez
dentro de un pro-
grama escolar

Kovacic
(2012).

la efectividad de los

Estudio cuasi .
programas de ajedrez

experimental .
. en las escuelas impacta
del tipo ex post "
de manera positiva en
facto .
el aprendizaje de los

estudiantes.

El texto aporta que la

Examinar la par-
ticipacion de los
estudiantes en las
clases de ajedrez
en una escuela
rural.

Quiroga
(2013).

ensenanza del ajedrez
en las escuelas, con la
participacioén activa de
los estudiantes, fomen-
ta experiencias educati-
vas innovadoras.

Enfoque cuan-
titativo, diseno
experimental,
técnica de la
observacion no
participante

1921
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Autor(a) Objetivo Metodologia Aportes
Describir una El texto aporta que
N introducir el ajedrez
Plasencia  SxXperiencia sobre  Enfoque cuan- a una edad te rrJ1 rana
la implementacién titativo, disefio “mp
(2013). . . otorga ventajas tanto
del ajedrez en la experimental .
escuela personales y académi-
’ cas.
El texto aporta que
. implementar una
Proponer una Investiga- piet .
. .z A estrategia pedagogica
estrategia peda- cién de tipo ue inteere el aledrez
Gardia gobgica que integre predictiva, qes a demgla do Ja e
el ajedrez desde recoleccion de »yaque
(2017). . . .y favorece en la creacion
una perspectivade  informaci6n de espacios innova-
educacion inter- cualitativa y P .
cuantitativa dores para el didlogo
intercultural mediante

cultural

un lenguaje comin
El texto aporta que la

Enfoque cuali-
tativo, técnica

. documental,
Narrar experien- P
. . metodologia
cias relacionadas .
de interven-

inclusion del ajedrez
como herramienta
pedagdgica puede
complementar con
la animaci6n socio-
cultural de la lengua,

Badillo con la incorpo- . .
i . ci6n socioe-
(2017). racion de ajedrez .
ducativa la .
en un proyecto . < promoviendo un aula
; Animacion
educativo . donde el docente es el
Sociocultural .
mediador y los estu-
de la Lengua . .
diantes son protagonis-
(ASCL) o
tas de su aprendizaje.
Fundamentar una
linea de trabajo
. El texto aporta que
estratégico para .
fomentar el ajedrez
el desarrollo del
. . desde edades tempra-
. ajedrez esco- Enfoque mix- .
Ramon et . , nas es importante no
lar, orientada a to, empled el P
al. (2017). . 2s solo para el ambito
cumplir tantosu  andlisis FODA "
ot . competitivo en Cuba,
funcién educativa . .
.y sino también para el
como a la seleccion .
. . desarrollo intelectual.
de ajedrecistas de
alto nivel
El tex
Enfoque onto- texto aporta que es
Impulsar la crea- epistemologico necesario dotar a los
Acostay  tividad en nifios y P 0108 docentes de estrategias
. L . ~ de caracter . .
BaldiviAan  nifias de 4 y 5 afios . pedagogicas orientadas
. P cuantitativo, .
(2018). mediante la practi- L. a estimular la crea-
. técnica de la . . .
ca del ajedrez tividad mediante el
encuesta. .
ajedrez.

q
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Autor(a) Objetivo Metodologia Aportes
El texto aporta que el
L ajedrez es un recurso
Exponer el disefio . .
. educativo valioso, ya
y la implementa-
Pereray cién de actividades Enfoque cuan-  que se observa el de-
Martin . titativo, diseflo  sarrollo de habilidades
dirigidas a la ense- . .,
(2018). - . experimental  como la observacion, la
fianza de conteni- iy
. formulacién de conclu-
dos cientificos .
siones y el control de
variables.
Evaluar las posibi-
lidades del ajedrez El texto aporta que el
. como herramienta . ajedrez es una herra-
Fernan- - Enfoque cuali- .
potenciadora de . .., mienta eficaz para el
dez et al. - tativo, revision s
habilidades en e aprendizaje lidico de
(2019). L . bibliografica S .
ciencias experi- ciencias experimenta-
mentales y mate- les y matematicas.
maticas
Implementar
modulos de ense-
~ - Enfoque
fianza y practica de o El texto aporta que el
. cuantitativo, . .
Reluz ajedrez con el ob- . ajedrez contribuye en
AP . evaluaciones . -
(2019). jetivo de mejorar re test v post el nivel de atencién de
el nivel de aten- P yPp los estudiantes
<y . test
cion en estudiantes
escolares
Describir estu- El texto aporta que el
dios cientificos ajedrez es una herra-
que evidencian la mienta que mejora el
Ortiz et activacion cerebral Enfoque cuali- rendimiento académico
através dereso-  tativo, revision en nifios. Asimismo,
al. (2019).

nancia magnética
en jugadores de
ajedrez de distin-
tos niveles

bibliografica

este juego abre lineas

de investigacion sobre

los procesos neurona-
les.

|94 |
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Autor(a) Objetivo Metodologia Aportes
El texto que el ajedrez
mejora en la concen-
tracién del 46% de
estudiantes que parti-
Enfoque ciparon en el progra-
Presentar una al- o ma. La concentracion
. . cuantitativo,
ternativa educativa aplico un pre puede ser desarrollada
Duefias et  destinada a mejo- plico un p y estimulada mediante
experimento .. .~
al. (2019).  rar la concentra- actividades disefia-
y ./ evaluado con
cion y la atencion das, mostrando una
. el test de Tou- S .
en estudiantes relacion significativa
louse o
entre bajos niveles de
concentracién por los
estudiantes y la pre-
vision de los docentes
segin el test Toulouse.
Proponer un El texto aporta que
. poner Enfoque mix- la efectividad de la
sistema de juegos P .
, N to, técnicade  escuela y el aprendizaje
Diaz para familiarizar . Y
la entrevista,  estudiantil depende en
(2020). a los escolares del .
. . encuestayla  gran medida de la crea-
primer ciclo con el 7 ..
. observacion tividad en el proceso
ajedrez P
pedagogico.
Analizar el impac-
to del aprendizaje
P 128 Enfoque cuan-  El texto aporta que la
del ajedrez en o - o . ./
titativo, disefo implementacién de
el desarrollo del . . .
Garate . cuasiexperi-  programas ajedrez con-
razonamiento .
et al. s mental, con tribuye en el desarrollo
matematico, la ; i .
(2020). . evaluaciones de habilidades intelec-
atencion y concen-
. o pre test y pos tuales en escolares de
tracion en ninos en test la Amazonia peruana
edad escolar de la P ’
Amazonia peruana
El texto aporta que los
Identificar las estudiantes que prac-
. . Enfoque cuan- . .
diferencias en el o . tican ajedrez muestran
s . titativo, disefio
Trevifio  desarrollo de la in- . un mayor desarrollo de
Qs s no experimen- A s
y Tello hibici6én cognitiva P la inhibicién cognitiva
: tal sincronico. .,
(2021). entre estudiantes e s €n comparacion con
ue practican Utilizo el Test uienes no practican
quep y de Stroop. ! P ’

aquellos que no

evidenciado por una
diferencia media de 5.5
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Autor(a) Objetivo

Metodologia

Aportes

Evaluar la influen-
cia del ajedrez
educativo, a través
del programa
AJEDUCA, en los
procesos meta-
cognitivos de los
escolares

Gily
Jiménez
(2022).

Enfoque cuan-
titativo, diseno
experimental.

El texto que aporta
en la instruccion en
ajedrez mejora los
procesos metacogni-
tivos de supervision y
evaluacion en lectura y
escritura en estudian-
tes.

Estudiar la prac-
tica docente y su
relacion con el im-
pacto del ajedrez
como herramienta
pedagobgica en el
aprendizaje de
los estudiantes de

educacién inicial

Ordonez
(2022).

Enfoque cuan-
titativo, disefo
exploratorio,
nivel descrip-

El texto aporta que el
ajedrez es utilizado por
los docentes como una
herramienta pedagogi-

ca, aunque es funda-
mental considerar
aspectos como técnicas,

actividades didacticas y
recursos para optimizar

su impacto.

tivo

Examinar el uso
del ajedrez en el
ambito escolar
COIMO recurso
didActico para el
desarrollo cogni-
tivo

Aldean
etal.
(2022).

Enfoque cuan-

El texto aporta que el
ajedrez es un recur-
so didactico efectivo
porque se destaca la
logica, el analisis y la

inferencia, que son
fundamentales para el
pensamiento critico y
la resolucion de pro-
blemas.

titativo, nivel
descriptivo

Analizar la apli-
cacion del ajedrez
en la educacion y

su impacto en la
formacion integral

de estudiantes

Paco
(2023).

El texto aporta que los
estudiantes que partici-
paron en la ensefianza
del ajedrez mejoraron
en habilidades como la
atencion, concentra-
ci6én, memoria y toma
de decisiones.

Enfoque
cualitativo de
tipo descripti-
vo, disefio no

experimental

Identificar las
diferentes inte-
ligencias que se

desarrollan en los
estudiantes depor-
tistas

Matos
etal.
(2024).

El texto aporta que
los estudiantes que
practican ajedrez
desarrollan la inteli-
gencia l6gico-matema-
tico, lo que les ayuda
a resolver problemas,
ademaés de mejorar sus
habilidades de lectura y
escritura.

Enfoque cuali-
tativo, método
fenomenolo-
gico

1961
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Autor(a) Objetivo Metodologia Aportes
Revisar la metodo-
logi ~ El texto aporta que la
ogia de ensefianza - ;
. . ensefianza del ajedrez
del ajedrez como  Enfoque cuali- . .
. . . L permite a los estudian-
Figueroa medio para forta- tativo, técnica . o1s
.- tes mejorar habilidades
et al. lecer las habilida- documental, )
- ., de céalculo, lo que for-
(2024). des mateméticas  aplic6 el mode- talece el razonamiento
en estudiantes de lo PRISMA .
. 16gico como la toma de
educacion secun- ..
dari decisiones.
aria
Investigar el papel El texto aporta que la
del ajedrez en Enfoque cuan- préactica regular del
Castella- el desarrollo de titativo, con ajedrez en entornos
noy Silvia habilidades légicas  evaluaciones educativos esté aso-
(2024). y matematicas en pre test y pos ciada al desarrollo de
entornos educa- test. habilidades cognitivas
tivos y matematicas
El texto aporta que
Determinar las existen mejoras signi-
Tomald habilidades légico- Enfoque ficativas en el aprendi-
Carreray matematicas que cuantitativo,  zaje ldgico-matematico,
(2024) se adquieren me- técnica de la junto con un aumento
4 diante la practica encuesta en la capacidad de
del ajedrez atencion y retencién de
informaci6n.
Identificar los El texto aporta que el
aspectos clave . ajedrez es un estimula-
. i Enfoque cuali- A .
Pico et al. en la evolucion . L, dor de las inteligencias,
. tativo, revision . N
(2024). del ajedrez y su e, siendo beneficioso en
. ., bibliografica .
integracion en el cualquier etapa de la
campo educativo vida.
El texto aporta que el
Analizar cobmo ajedrez es una he-
la practica del rramienta didctica
ajedrez influye efectiva para estimu-
Cofre en el desarrollo Enfoque cuali- lar el razonamiento
et al. del razonamiento  tativo, revision  logico-matematico en
(2024).  légico-matematico  bibliografica estudiantes de basica
en alumnos de superior. Ademas, se
educacibn béasica destaca su incorpora-
superior. cion en los curriculos

escolares.

Fuente: elaboracion propia
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Reflexion final

La investigacion realizada proporciona una vision integral del
ajedrez, resaltando su importancia como herramienta pedagogica
que influye en el aprendizaje, en el razonamiento, en la memoria
y en la interaccion social y respeto entre los participantes, siendo
necesario abordarlo desde un enfoque transversal. Los hallazgos
subrayan la necesidad de emplear el ajedrez como herramienta que
mejora el rendimiento en las matematicas demostrando su influencia
en el pensamiento l6gico, reconocimiento de patrones, calculo y
resolucion de problemas (Castellano y Silvia, 2024; Cofre et al., 2024;
Fernandezetal., 2019; Figueroaet al., 2024; Matos et al., 2024; Tomala
y Carrera, 2024). Los resultados respaldan una tendencia favorable
en la incorporacién del ajedrez en las instituciones educativas. De
igual manera, tal y como se analizd en el marco teoérico y en las
propuestas legislativas, consideran al ajedrez como herramienta
positiva que estimula el razonamiento matematico. En paralelo, el
ajedrez es reconocido como una herramienta eficaz para el desarrollo
de habilidades y capacidades cognitivas e intelectuales (Aldean et al.,
2022; Diaz, 2020; Garate et al., 2020; Gil y Jiménez, 2022; Kovacic,
2012; Ordonez, 2022; Ortiz et al., 2019; Pico et al., 2024; Plasencia,
2013; Ramon et al., 2017; Reluz, 2019; Treviio & Tello, 2021).

La actividad ladica del ajedrez contribuye de manera significativa
al fortalecimiento de la capacidad de concentracion, ya que el
participante debe mantener la atencién durante largos periodos de
juego, realizando un analisis detallado en cada movimiento que se
realiza durante la partida. Como resultado, esta habilidad no solo se
desarrolla en el campo del ajedrez, sino que se transfiere en otras
areas académicas (Acosta y Baldivian, 2018; Duenas, 2019; Paco,
2023).

El ajedrez impulsa actividades innovadoras por su capacidad
de adaptacion a nuevas metodologias y tecnologias convirtiéndose
en una herramienta valiosa en la educacion y desarrollo personal
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(Quiroga, 2013). Entre estas actividades innovadoras se encuentran
el diadlogo intercultural a través de un lenguaje comtin compartido
(Garcia, 2017); la animacion sociocultural de la lengua fomentando
un entorno educativo en el que, por un lado, el docente es el mediador
y, por otro, los estudiantes son protagonistas de su aprendizaje
(Ballido, 2017).

Conclusioén

El ajedrez ha experimentado una evolucion que lo ha llevado
convertirse en una actividad demandada por personas de distintas
edades. Asimismo, ha generado un interés entre los funcionarios
publicos, quien tratan de incorporarlo como herramienta pedagogica
en programas orientados al desarrollo de habilidades y capacidades
de aprendizaje, razonamiento y memoria, Ademas, el ajedrez
incentiva la interaccion social y el dialogo intercultural entre los
participantes, por lo que resulta fundamental abordarlo desde un
enfoque transversal.

Los estudios enfatizan la importancia de utilizar el ajedrez como
herramienta para mejorar el rendimiento en matematicas, dado que
potencia el pensamiento lo6gico, el reconocimiento de patrones, el
calculo y la resolucion de problemas. Ademaés, se reconoce su eficacia
en el desarrollo de habilidades intelectuales y cognitivas, como la
concentracion y la memoria.

El ajedrez no solo se limita al 4&mbito académico, sino que
también se impulsa a actividades innovadoras debido a su adaptacion
a nuevas metodologias y tecnologias, lo que amplia su impacto en
distintos contextos sociales y educativos.

En la Institucion Principe de Asturias no existe un curso formal
de ajedrez debido a problemas como las limitaciones econémicas,
la ausencia de lineamientos curriculares, la falta de docentes
especializados, las carencias logisticas y la escasa capacitacion. No
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obstante, destacan los esfuerzos de docentes como Justino Rivero,
quienes impulsan su practica como recurso pedagogico que fortalece
el desarrollo cognitivo, el razonamiento matematico, el pensamiento
critico y las habilidades socioemocionales, contribuyendo al
crecimiento integral de los estudiantes.

Recomendaciones

A las autoridades gubernamentales, resulta necesario la
implementacion del ajedrez en el curriculo escolar nacional como
actividad transversal, vinculada a 4reas académicas como la
matematica y la comunicacion.

A las autoridades gubernamentales, destinas presupuesto para
la adquisicion de materiales de ajedrez y recursos tecnoldgicos que
incentivaran a los estudiantes a integrarse en la practica deportiva.

A los gestores publicos, resulta necesario la implementacion de
un enfoque interdisciplinario en el diseno de politicas publicas. El
aporte de disciplinas como la antropologia, la sociologia, el derecho,
entre otras, resultan imprescindibles para aspirar un desarrollo
integral de los estudiantes escolares.

A las autoridades de las instituciones educativas, establecer
lineamientos que regulen y orienten su implementacion pedagogica
del ajedrez.

Se recomienda promover programas de capacitacion continua
en didactica y en uso de tecnologias sobre ajedrez dirigidos a los
docentes.

Alosinvestigadores, realizar investigaciones experimentales que
tengan como objetivo evaluar el impacto del ajedrez en el rendimiento
académico de estudiantes escolares y estudiantes universitarios.
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Abstract

The article’s primary objective is to identify the challenges faced by educational
institutions in implementing chess as a pedagogical tool. A secondary objective is
to analyze the existing literature on chess in schools between 2012 and 2024. A
qualitative approach, interview techniques, and documentary analysis were used.
The inclusion criteria focused on national and international scientific articles that
addressed the topic of chess. The information search was carried out on plat-
forms such as Scielo, Redalyc, Dialnet, among others. All included studies were
evaluated for their methodological and theoretical quality, extracting relevant in-
formation. The research provides a comprehensive view of chess, highlighting its
importance as a pedagogical tool that influences learning, reasoning, memory,
and social interaction and respect among participants. It concludes that the lack
of guidelines for incorporating chess into the national curriculum, the shortage
of specialized teachers, logistical limitations, and insufficient training represent
the main obstacles to incorporating chess as a pedagogical tool. In the review
of documents, the studies emphasize the importance of using chess as a tool
to improve math performance, given that it enhances logical thinking, pattern
recognition, calculation, and problem-solving. Furthermore, its effectiveness in
developing intellectual and cognitive skills, such as concentration and memory,
is recognized.

Keywords: intelligence; educational sciences; school; learning; reasoning.
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Resumo

O objetivo principal do artigo é identificar os desafios enfrentados pelas insti-
tuicdes de ensino na implementacdo do xadrez como ferramenta pedagodgica.
Um objetivo secundario é analisar a literatura existente sobre xadrez nas escolas
entre 2012 e 2024. Uma abordagem qualitativa, técnicas de entrevista e andlise
documental foram utilizadas. Os critérios de inclusdo focaram em artigos cien-
tificos nacionais e internacionais que abordassem o tema do xadrez. A busca de
informacdes foi realizada em plataformas como Scielo, Redalyc, Dialnet, entre
outras. Todos os estudos incluidos foram avaliados quanto a sua qualidade me-
todolégica e teodrica, extraindo informagdes relevantes. A pesquisa fornece uma
visdo abrangente do xadrez, destacando sua importancia como ferramenta pe-
dagégica que influencia a aprendizagem, o raciocinio, a memoria e a interagao
social e o respeito entre os participantes. Conclui-se que a falta de diretrizes
para a incorporacdo do xadrez no curriculo nacional, a escassez de professores
especializados, as limitacdes logisticas e a formacao insuficiente representam os
principais obstaculos para a incorporacdo do xadrez como ferramenta pedag6-
gica. Na revisdo de documentos, os estudos enfatizam a importancia do uso do
xadrez como ferramenta para melhorar o desempenho em matematica, visto que
ele aprimora o pensamento légico, o reconhecimento de padrdes, o cdlculo e a
resolucdo de problemas. Além disso, sua eficacia no desenvolvimento de habili-
dades intelectuais e cognitivas, como concentracdo e memoria, é reconhecida.
Palavras-chave: inteligéncia; ciéncias da educacgao; escola; aprendizagem; racio-
cinio
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Capitulo 4

Desafios de la educacion inclusiva: actitudes hacia
la discapacidad en estudiantes de Lima

Carmen Rosa Hurtado Laura De Mera, Steve Jason Uman Juarez,
Kenji Alberto Chung Sanchez

Resumen

La educacion inclusiva constituye una prioridad en  Palabras clave:
las politicas educativas del Peri y se enmarca en  actitud;

los Objetivos de Desarrollo Sostenible, asi como en  estudiante de
compromisos internacionales orientados a garantizar ~ secundaria;
los derechos de las personas con discapacidad. No  educacién inclusiva.
obstante, la persistencia de estereotipos y barreras

socioculturales evidencia la necesidad de seguir

promoviendo entornos escolares equitativos. Este

capitulo examina las actitudes hacia la discapacidad

en estudiantes de cuarto y quinto grado de secundaria

de una institucion publica de Lima. Se describe el

proposito del estudio, el enfoque metodolégico de

caracter cuantitativo y descriptivo, el muestreo no

probabilistico empleado y la aplicacion de la Escala

de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

Asimismo, se ofrece una visiébn general de los

apartados del capitulo, destacando la relevancia de

analizar las actitudes como un componente central en

la construccion de una cultura escolar inclusiva.

Hurtado Laura De Mera, C. R, Uman Juarez, S. J., & Chung Sanchez, K. A. (2025).
Desafios de la educacion inclusiva: actitudes hacia la discapacidad en estudiantes de
Lima. En R. Simbana Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque
Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre Innovacion Pedagogica, Formacién Docente y
Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 108-130). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/
religacionpress.358.c622
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Introduccion

En el Perq, solo el 29,1 % de la poblaciéon con discapacidad
accede al nivel de educaciéon secundaria (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2022), lo que evidencia una brecha
sustantiva en el ejercicio del derecho a la educacion. En respuesta, el
Decreto Supremo N° 007-2021-MIMP establece la Politica Nacional
Multisectorial en Discapacidad para el Desarrollo al 2030 para
mejorar la accesibilidad y combatir la discriminacién estructural,
incluidas actitudes encubiertas de buena voluntad que limitan el
gjercicio de derechos (Decreto Supremo N° 007-2021-MIMP, 2021).
El Informe del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
subraya la necesidad de brindar apoyos y sensibilizar a la comunidad
educativa con la meta de reducir la discriminacién contra las personas
con discapacidad del 16,5 % al 11 % (MIMP, 2022); en esa linea, la
inclusion no es solo un objetivo deseable, sino un derecho humano
fundamental (Global Disability Summit, 2025).

Las actitudes hacia la discapacidad son determinantes para
construir entornos escolares equitativos y habilitar oportunidades
sociolaborales (Ruiz & Servian, 2023). Para ello, se requiere transitar
de una cultura asistencialista de protecciéon o subvenciéon hacia una
cultura participativa con acciones concretas y apoyos especificos
(Alvarez et al., 2021; Burruel et al., 2025; Moreno et al., 2022). Desde
una perspectiva psicosocial, las actitudes integran componentes
afectivos, cognitivos y conductuales influidos por experiencias
y contextos culturales (Oksuz et al., 2023). En consecuencia, los
talleres puntuales no generan cambios sostenibles; se precisan
estrategias formativas continuas (Cecchetti et al., 2021). Ademas,
al ser aprendidas, las actitudes pueden modificarse (Cabezas et al.,
2022).

La Organizacion Mundial de la Salud (2023), la discapacidad
no debe entenderse como una caracteristica individual, sino como el
resultado de un conjunto complejo de condiciones, en gran medida



IV | DESAFIOS DE LA EDUCACION INCLUSIVA: ACTITUDES HACIA LA DISCAPACIDAD EN ESTUDIAN
TES DE LIMA

originadas por el contexto social. Es asi como el entorno o contexto
desempena un papel fundamental en la participacion de las personas
con discapacidad, ya que puede facilitarla o limitarla. En este sentido,
resultan decisivas las actitudes de los agentes educativos, como los
directivos que no reconocen las normas inclusivas o los docentes
que, en algunos casos, asocian la inclusion con una carga de trabajo
excesiva (Rohmer et al., 2024). También influyen los compafieros que
en ocasiones los rechazan o enmascaran su rechazo bajo actitudes
ambiguas (Shin et al., 2023); asi como las familias de los estudiantes
sin discapacidad que refuerzan prejuicios y promueven el rechazo
(Santilli et al., 2022), y las familias de las personas con discapacidad
que los sobreprotegen o aislan por miedo al contexto adverso (Benson
et al,, 2024).

Por lo tanto, ante este panorama es esencial reconocer que la
ineficacia o menor rendimiento de la persona con discapacidad
no se debe a la condicién en si misma, sino a las limitaciones de
oportunidad que imponen los agentes educativos. En coherencia,
a nivel internacional las Naciones Unidas (2023), han establecido
en la Agenda 2030 objetivos estratégicos educacion inclusiva y de
calidad (ODS 4), trabajo decente y crecimiento inclusivo (ODS 8), y
sociedades pacificas e inclusivas (ODS 16) que solo seran alcanzables
en la medida en que se transformen las actitudes y se fortalezcan las
practicas de cultura inclusiva (Shaw, 2025; Martinez et al., 2024).
Esto conlleva una responsabilidad social colectiva que requiere
disposicion al cambio, adaptabilidad y reformas estructurales, a fin
de garantizar la inclusion y la participacion plena de las personas con
discapacidad en todos los espacios de la vida social (UNESCO, 2025).

En este sentido, En el ambito nacional, MINEDU (2017),
incorpora el enfoque inclusivo como uno de sus enfoques transversales
prioritarios en la ensefianza. En consecuencia, la educaciéon bésica
se configura como un espacio clave para transformar las actitudes
hacia la discapacidad, la cual histéricamente ha sido asociada con
incapacidad o minusvalia (Amaechi et al., 2023). Aunque estos
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términos en la actualidad no se utilizan atin persisten en las creencias
de muchas personas o comunidades. Sin embargo, el conocimiento
real de la persona con discapacidad permite el desarrollo de actitudes
positivas (Roca-Hurtuna & Sanz-Ponce, 2023; Shields et al., 2024),
las cuales son los facilitadores de la inclusiéon (Mansilla & Abelian,
2022).

Por lo tanto, resulta fundamental comprender el tipo de actitud
hacia la discapacidad y su impacto en la educaciéon inclusiva. En
este marco, el objetivo de la presente investigacion es identificar las
actitudes hacia la discapacidad que presentan los estudiantes de
cuarto y quinto grado de educaciéon secundaria de una institucion
publica ubicada en el distrito de Villa El Salvador, en la provincia y
departamento de Lima.

Métodos

La presente investigacion, de acuerdo con la clasificacién de
Hernandez & Mendoza (2023), fue de tipo descriptivo con enfoque
cuantitativo, orientada a analizar las actitudes hacia las personas con
discapacidad en estudiantes de cuarto y quinto grado de educacion.
Se empleo la Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad,
adaptada por Dominguez (2013), a partir de la propuesta original
de Verdugo et al. (1994). El disefio adoptado fue no experimental
y transversal, ya que se observaron los fendmenos en su contexto
natural sin manipulaciéon de variables y se recolectaron los datos en
un inico momento.

La poblacion total en el afio 2023 estuvo compuesta por 370
estudiantes de nivel secundario. La investigaciéon trabajoé con una
muestra intencional no probabilistica integrada por 76 estudiantes,
de los cuales 44 cursaban el cuarto grado (secciones Ay B) y 32 el
quinto grado (secciones Ay B). En cuanto al género, 35 correspondian
a varones (46,1 %) y 41 a mujeres (53,9 %). Ademas, como criterios
de inclusion se considero estar matriculado en cuarto o quinto grado
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y aceptar participar de manera voluntaria, mientras como criterio de
exclusion se consider6 a quienes no pertenecian a dichos grados o no
desearan participar.

El instrumento utilizado fue la Escala de Actitudes hacia las
Personas con Discapacidad, desarrollada originalmente en Valencia,
Espaiia, y adaptada al contexto peruano por Dominguez (2013), con
revision de Palomino & Quispe (2020). Se emple6 una escala tipo
Likert conformada por 37 items distribuidos en cinco dimensiones.
Cada item se calificé con un punto, y la suma total fue transformada
en percentiles para clasificar la actitud en cuatro niveles: negativa,
tendencia negativa, tendencia positiva o positiva. La adaptacion
realizada en el contexto peruano evidenci6 una elevada confiabilidad,
con un coeficiente alfa de Cronbach de 0,92.

La aplicacion del instrumento se realiz6 de manera colectiva,
garantizando el anonimato y la confidencialidad de los participantes.
Los datos fueron procesados mediante los programas SPSS y Excel,
lo que permitié obtener puntajes totales y por dimensién, asi como
elaborar tablas de frecuencia y baremos construidos a partir de
los percentiles de la muestra. La clasificacion de las actitudes y el
analisis comparativo se llevaron a cabo considerando variables
sociodemograficas como sexoy edad. Asimismo, se respetaron en todo
momento los principios éticos de la investigacion: los participantes
otorgaron su consentimiento informado, se asegur6 el uso exclusivo
de la informacién con fines académicos y se reconoci6 la autoria de
todas las fuentes citadas.

Resultados

El analisis descriptivo, sustentado en la base de datos procesada
en SPSS y Excel, permiti6 clasificar las actitudes hacia la discapacidad
segln las categorias previamente establecidas. Para ello, se utilizaron
puntajes globales y por dimension, con baremos definidos en funcion
de los percentiles de la muestra. Las tablas de frecuencia facilitaron
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la descripcion de la distribucién de actitudes y sus variaciones en
relacion con las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes.

En la Tabla 1 se presentan los percentiles 25, 50 y 75
correspondientes a cada una de las dimensiones evaluadas. Estos
valores permiten clasificar las actitudes en cuatro categorias: actitud
negativa (< p25), tendencia negativa (< p50), tendencia positiva (< p75)
y actitud positiva (> p75). Los resultados muestran un incremento
progresivo en todas las dimensiones, lo que refleja una transicion
favorable hacia actitudes mas positivas a medida que se asciende en
el rango percentilar.

Con respecto a la valoracion de capacidades y limitaciones pasa
de 29,25 en el percentil 25 a 37,00 en el percentil 75; reconocimiento/
negacion de derechos aumenta de 38,00 a 50,00; e implicacion
personal de 25,00 a 33,00. Asimismo, tanto calificacion genérica
como asuncion de roles se incrementan de 13,00 a 18,00, mientras
que el puntaje total de actitudes crece de 120,00 a 150,00. Estos
patrones evidencian que, en todos los casos, los estudiantes tienden
a ubicarse en niveles mas cercanos a actitudes positivas.

Tabla 1. Percentiles por dimensiones de acuerdo con la escala

. .’ Percentil Percentil Percentil
Dimension

25 50 75
Valoraci(j)n _de c_apacidades y 20,25 33,50 37,00
limitaciones

Reconocimiento/negacion de

derechos 38,00 44,00 50,00

Implicacién personal 25,00 30,00 33,00

Calificacion genérica 13,00 15,00 18,00

Asuncién de roles 13,00 15,00 18,00

Puntaje total de actitudes 120,00 135,00 150,00

Fuente: elaboracién propia

En la Figura 1 se ilustra la distribucion de la muestra segin
el género de los participantes. El grupo estuvo conformado por 41
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estudiantes femeninas (53,9 %) y 35 estudiantes masculinos (46,1 %),
lo que refleja una ligera mayoria femenina en la poblacién evaluada y
enla Figura 2 se muestrala distribucion por grado académico. El1 grupo
con mayor representacion corresponde al 4to “A” (31,6 %), seguido
por el 4to “B” (26,2 %). Los grados de 5to “A” y 5to “B” presentan igual
participacién, con un 21,1 % cada uno. Esta distribucion sugiere que
la mayoria de los participantes pertenece al cuarto afio, con presencia
equilibrada entre las secciones de quinto ano.

Figura 1. Distribucién por género de los participantes del estudio

&b Distribucion por género

53.9%

Porcentaje (%)
N w
o (=]

=
[=]

Masculino Femenino
Fuente: elaboraci6n propia

Figura 2. Distribucion por grado de los participantes del estudio
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En la Figura 3 se ilustra los niveles de actitud. Los resultados
indicaron que el 26,3 % de los estudiantes manifiestan una actitud
negativa y otro 26,3 % muestran una tendencia negativa, sumando
un 52,6 % con predisposicion desfavorable. En contraste, el 23,7 %
presenta una tendencia positiva y otro 23,7 % una actitud positiva,
alcanzando en conjunto el 47,4 %. Estos datos evidencian una ligera
predominancia de actitudes negativas en la muestra evaluada.

Figura 3. Nivel de actitudes hacia las personas con discapacidad

2317% 26’3%

23,7%
26,3%

= Actitud negativa = Tendencia a negativa
= Tendencia a positiva = Actitud positiva

Fuente: elaboracion propia

En la Figura 4 se ilustra los niveles de actitud en la dimension
de valoracion de capacidades y limites. Los resultados evidencian un
equilibrio exacto entre las actitudes negativas y positivas. Por un lado,
la actitud negativa (25,0 %) y la tendencia negativa (25,0 %) agrupan
en conjunto al 50,0 % de los estudiantes (n = 38). Por otro lado, la
tendencia positiva (26,3 %) y la actitud positiva (23,7 %) representan
el 50,0 % restante (n = 38). Esta paridad sugiere que, dentro de la
poblacién evaluada, no existe una predominancia clara hacia una
valoracion favorable o desfavorable, lo que refleja una distribuciéon
equitativa de percepciones en esta dimension especifica.

[ 15
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Figura 4. Nivel de valoracion de capacidades y limites

23,7% 25,0%

26,3% 25,0%

= Actitud negativa = Tendencia a negativa

= Tendencia a positiva = Actitud positiva

Fuente: elaboraci6n propia

En la Figura 5 se ilustra los niveles de actitud en la dimensiéon
de reconocimiento/negacion. Los datos muestran una ligera
predominancia de posturas negativas. En conjunto, la actitud negativa
(27,6 %) y la tendencia negativa (25,0 %) suman un 52,6 % de la
poblacion evaluada (n = 40). En contraste, la tendencia positiva (30,3
%) y la actitud positiva (17,1 %) alcanzan el 47,4 % restante (n = 36).
Esta diferencia indica que, aunque existe una presencia importante
de actitudes favorables, mas de la mitad de los estudiantes mantiene
una percepcion desfavorable o con predisposicion negativa en cuanto
al reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad.

[116 |
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Figura 5. Nivel de reconocimiento/negaciéon de derechos

17,1%

27,6%

30,3%

25,0%

= Actitud negativa » Tendencia a negativa
= Tendencia a positiva = Actitud positiva

Fuente: elaboracion propia

En la Figura 6 se ilustra los niveles de actitud en la dimension
de implicacion personal. Los resultados revelan una predominancia
de posturas negativas, 28,9 % para actitud negativa y 31,6 % para
la tendencia negativa, lo cual en conjunto representan al 60,5 % de
la muestra evaluada (n = 46). En contraste, la tendencia positiva
(15,8 %) y la actitud positiva (23,7 %) suman el 39,5 % restante (n
= 30). Este patron evidencia que, en la mayoria de los estudiantes,
predomina una percepcion desfavorable o poco comprometida
respecto a la implicacion personal con las personas con discapacidad,
lo que sugiere la necesidad de estrategias formativas que promuevan
una mayor empatia y participacion en este ambito.

1171
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Figura 6. Nivel de implicacion personal

31,6%

= Actitud negativa = Tendencia a negativa

» Tendencia a positiva = Actitud positiva

Fuente: elaboracién propia

En la Figura 7 se ilustra los niveles de actitud en la dimension
de calificacidon genérica hacia las personas con discapacidad. Los
resultados indican una predominancia de posturas negativas, 30,3 %
para la actitud negativa y 28,9 % para la tendencia negativa, sumando
el 59,2 % de la muestra (n = 45). En contraste, la tendencia positiva
(17,1 %) y la actitud positiva (23,7 %) alcanzan el 40,8 % restante
(n = 31). Este resultado evidencia que una mayoria de estudiantes
mantiene una percepciéon desfavorable en la evaluacion general de las
personas con discapacidad, lo que podria reflejar la persistencia de
estereotipos o valoraciones limitadas en este aspecto.

[ 18|
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Figura 7. Nivel de calificacion genérica

17,1%

28.9%

= Actitud negativa » Tendencia a negativa

= Tendencia a positiva = Actitud positiva
Fuente: elaboracién propia

Finalmente, en la Figura 8 se ilustra los niveles de actitud en
la dimension de asuncién de roles. Los hallazgos resaltan una
predominancia de percepciones negativas, dado que la actitud
negativa (35,5 %) y la tendencia negativa (19,7 %) suman el 55,2 % de
la muestra (n = 42). En contraste, la tendencia positiva (26,3 %) y la
actitud positiva (18,4 %) representan el 44,7 % restante (n = 34). Este
hallazgo sugiere que mas de la mitad de los estudiantes mantiene
una vision poco favorable respecto a la capacidad de las personas con
discapacidad para desempeiar roles, lo que podria estar asociado a
creencias limitantes o a una subestimacion de sus competencias.

|19
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Figura 8. Nivel de asuncién de roles

18,4%
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Fuente: elaboracion propia

Discusion

Los resultados de la presente investigacibn muestran que
la mayoria de los estudiantes de 4.° y 5.° de secundaria de una
institucién educativa publica en Villa El Salvador manifestaron
actitudes negativas hacia las personas con discapacidad (52.6%),
frente a un 47.4% con actitudes positivas. Este hallazgo es relevante
porque evidencia que, incluso en un contexto escolar que deberia ser
un espacio de formacion inclusiva, persisten prejuicios y resistencias
haciala discapacidad. El predominio dela negatividad en dimensiones
como implicancia personal y calificacién genérica es especialmente
preocupante, dado que ambas aluden directamente a la interacciéon
interpersonal y a la percepcion general del comportamiento de las
personas con discapacidad. Dicho de otro modo, no se trata solo de
un sesgo teorico, sino de un obstaculo que afecta la convivencia y la
integracion social de los estudiantes con discapacidad.

Los hallazgos coinciden con estudios internacionales que
documentan una prevalencia de actitudes negativas, particularmente
en entornos académicos mas exigentes. Chasen et al. (2025),
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evidencian que los universitarios suelen manifestar explicitamente
su rechazo o incomodidad frente a la discapacidad. Ruiz & Servian
(2023), muestran, ademas, que en muchos casos la aceptacion es
superficial o meramente normativa, sin una implicacion real en
términos de inclusion. Esta “inclusién aparente” constituye un
riesgo, ya que mantiene practicas discriminatorias encubiertas
bajo un discurso politicamente correcto. De manera similar, Bania
et al. (2023); Amaechi et al. (2023) y Shin et al. (2023), documentan
actitudes negativas mas marcadas en areas académicas de alta
exigencia, como las ciencias de la salud, donde se esperaria un mayor
grado de empatia. Pousada et al. (2023), por su parte, sefalan que
los prejuicios y las actitudes negativas hacia la discapacidad tienden
a ser mas fuertes en estudiantes de contextos socioeconémicos bajos,
lo que sugiere que las actitudes hacia la discapacidad no pueden
analizarse sin considerar las variables estructurales de inequidad.

Un factor clave en este fendmeno es la influencia familiar.
Santilli et al. (2022), demuestran que las actitudes de los estudiantes
reproducen las posturas de sus familias, lo que indica que la escuela
no puede asumir sola la tarea inclusiva. Esta evidencia concuerda con
los hallazgos de Roca & Sanz (2023), quienes afirman que el contacto
directo con personas con discapacidad puede modificar actitudes
negativas, al permitir experiencias de convivencia que desmantelan
estereotipos. Shaw (2025), respalda esta idea, mostrando como la
interaccion sostenida elimina creencias discriminatorias y promueve
la inclusion genuina. En este sentido, la ausencia de experiencias de
contacto significativo en el entorno escolar y familiar podria explicar
en parte la prevalencia de actitudes negativas halladas en esta
investigacion.

A nivel nacional, los resultados no son homogéneos. Carrasco
(2024),utilizando el mismo instrumento de Verdugo et al., (1994),
encontro actitudes ligeramente positivas en estudiantes de secundaria
de Villa El Salvador, con diferencias por sexo, ya que los varones
presentaron una actitud mas favorable. Plasencia, (2017), también
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con el mismo instrumento, reportd resultados similares en Lima
y Huaraz, aunque con un matiz importante: la positividad estaba
asociada mas a sentimientos de compasiéon que a un reconocimiento
genuino de igualdad. En ambas investigaciones, al igual que en la
presente, las dimensiones de valoracion de capacidades y limites y
calificacion genérica fueron las que concentraron mayor negatividad,
lo que revela una constante: la percepcion de las capacidades reales
de las personas con discapacidad sigue siendo el principal nticleo del
prejuicio.

Los estudios sistematicos también ofrecen evidencia relevante.
Torres et al. (2023), en una revision de literatura cientifica en bases
como Scopus, Redalyc, ScienceDirect y Scielo, identificaron factores
predisponentes de actitudes positivas, entre ellos el sexo femenino,
lo que coincide con los hallazgos de Rojo et al. (2022). Sin embargo,
en esta investigacion, pese a que la mayoria de participantes eran
mujeres, las actitudes fueron en general negativas, lo que contradice
dicha tendencia y obliga a problematizar la idea de que el sexo por
si mismo sea un predictor suficiente. Probablemente, otros factores
contextuales como la cultura escolar, la influencia familiar o la falta
de experiencias inclusivas tienen un mayor peso que la variable
género.

Por otro lado, los hallazgos en la dimension valoracion de
capacidades y limites mostraron una ligera positividad en la presente
investigacion. Este resultado se relaciona con lo encontrado por
Hammad et al. (2024), quien identifico que los estudiantes con alta
influencia de la religiosidad muestran actitudes mas favorables hacia
la discapacidad. No obstante, nuestra investigacién no profundiz6
en la variable religiosidad, lo cual constituye una limitacion que
deberia abordarse en futuros estudios. En conjunto, los resultados
confirman que la escuela, lejos de ser un espacio plenamente
inclusivo, sigue reproduciendo actitudes negativas y limitantes hacia
la discapacidad. Esta evidencia refuerza la necesidad de superar
enfoques asistencialistas o compasivos, y de promover experiencias
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de interaccion auténtica, sostenidas en el tiempo, que logren
modificar percepciones y comportamientos. Las investigaciones
citadas demuestran que el contacto real, la formacion critica y la
transformacion cultural son elementos imprescindibles para que
la inclusion deje de ser un discurso y se convierta en una practica
efectiva.

Conclusiones

Los hallazgos sefialan que, en los escolares de cuarto y quinto
de secundaria, predomina una actitud negativa hacia las personas
con discapacidad. lo que evidencia la persistencia de estereotipos
y barreras sociales en el ambito escolar. Este resultado adquiere
particular relevancia, considerando que los adolescentes se
encuentran en la etapa final de la educacion basica, momento en el
cual deberian haberse consolidado valores de inclusion, equidad y
respeto a la diversidad.

El analisis de las dimensiones evaluadas evidencia la persistencia
de estereotiposy percepciones negativas vinculadas al reconocimiento
de derechos, la interaccién social, los atributos personales y la
asignacion de roles de las personas con discapacidad. Aunque en
la dimension referida a la valoracion de capacidades y limitaciones
se advierte una ligera apertura hacia visiones mas equitativas, los
hallazgos subrayan la urgencia de consolidar estrategias formativas
que promuevan de manera sistematica una cultura inclusiva en el
ambito educativo.

Las implicancias practicas son claras: los hallazgos subrayan la
urgencia de desarrollar intervenciones psicoeducativas sostenidas
que involucren no solo a los estudiantes, sino también a las familias,
docentes y directivos escolares. La implementacion de estrategias
curriculares explicitas, programas de sensibilizacién y proyectos de
convivencia inclusiva podria contribuir a reducir los sesgos negativos
y favorecer un entorno educativo alineado con las politicas nacionales
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y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS
4.

Sin embargo, el estudio presenta ciertas limitaciones, ya que la
muestra se concentr6 en unasola instituciéon educativa, con un niimero
limitado de participantes y un muestreo de caracter no probabilistico,
lo que reduce el alcance para generalizar los resultados obtenidos. En
consecuencia, futuras investigaciones deberian considerar disefios
comparativos en distintos contextos geograficos, poblacionales y
socioculturales, asi como estudios longitudinales que permitan
identificar la evolucién de las actitudes hacia la discapacidad a lo
largo del tiempo. Ademas, resultaria valioso explorar el impacto de
intervenciones pedagogicas innovadoras basadas en metodologias
activas y enfoques interculturales para determinar su efectividad en
la transformacion de dichas actitudes.

Finalmente, los hallazgos ponen de relieve la persistencia de
actitudes negativas hacia la discapacidad en adolescentes, lo que
constituye un desafio para los sistemas educativos que buscan
garantizar la inclusion. Este trabajo contribuye al debate académico y
pedagogico al ofrecer evidencia empirica que respalda la necesidad de
acciones formativas integrales, con miras a consolidar una educaciéon
inclusiva, equitativa y de calidad.
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Abstract

Inclusive education is a priority within Peru’s educational policies, framed by the
Sustainable Development Goals and international commitments to ensure the
rights of persons with disabilities. Nevertheless, the persistence of stereotypes
and sociocultural barriers highlights the need to further advance equitable school
environments. This chapter addresses the study of attitudes toward disability
among fourth- and fifth-grade secondary students in a public school in Lima. It
describes the purpose of the research, the quantitative and descriptive design
adopted, the use of non-probabilistic sampling, and the application of the Attitu-
des toward Persons with Disabilities Scale. In addition, it provides an overview of
the chapter’s sections, emphasizing the relevance of examining attitudes as a key
factor in shaping inclusive school cultures.

Keywords: student attitudes; secondary education; inclusive education. (UNESCO
Thesaurus).

Resumo

A educacdo inclusiva constitui uma prioridade nas politicas educacionais do Peru
e estd inserida nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, bem como em
compromissos internacionais orientados a garantir os direitos das pessoas com
deficiéncia. Nao obstante, a persisténcia de esteredtipos e barreiras sociocul-
turais evidencia a necessidade de continuar promovendo ambientes escolares
equitativos. Este capitulo examina as atitudes em relagdo a deficiéncia em es-
tudantes do quarto e quinto ano do ensino médio de uma instituicao publica de



IV | DESAFIOS DE LA EDUCACION INCLUSIVA: ACTITUDES HACIA LA DISCAPACIDAD EN ESTUDIAN
TES DE LIMA

Lima. Descreve-se o proposito do estudo, a abordagem metodoldgica de carater
quantitativo e descritivo, a amostragem ndo probabilistica empregada e a apli-
cacao da Escala de Atitudes em Relacdo as Pessoas com Deficiéncia. Da mesma
forma, oferece-se uma visdo geral das se¢des do capitulo, destacando a relevan-
cia de analisar as atitudes como um componente central na construcdo de uma
cultura escolar inclusiva.

Palavras-chave: atitude; estudante do ensino médio; educacao inclusiva. (Tesau-
ro UNESCO).
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Larealidad virtual y suinfluencia en lamotivaciénde
los estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote -
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Ronald Floriano Rodriguez, Carla Cristina Tamayo Ly, Segundo Artidoro Diaz Flores,
Anyela Moya Francisco, Yurisan Loida Pérez Camarena

Resumen Palabras clave:
Aprendizaje;

El estudio tiene como objetivo determinar la influencia  educacion superior;

de la realidad virtual en la motivacion de los estudiantes  motivacion:

universitarios de Nuevo Chimbote, Perd. Se aplicd realidad virtual:

una investigacion basica con disefio no experimental, tecnologia educativa.

enfoque cuantitativo y andlisis de regresion lineal a

una muestra de 105 estudiantes seleccionados por

conveniencia. La informacion se recopilé mediante una

encuesta de 24 items validada por expertos, alcanzando

alta confiabilidad. Los resultados evidencian que las

dimensiones de la realidad virtual inmersiva, no inmersiva

y semi inmersiva ejercen una influencia positiva vy

estadisticamente significativa sobre la motivacion

intrinseca y extrinseca de los participantes. El uso de

entornos virtuales incremento el interés, la participacion

y la satisfaccién, potenciando el aprendizaje activo y

la comprension de conceptos complejos. Asimismo, se

destaca que la incorporacioén de esta tecnologia favorece

la innovacion pedagoégica, optimiza las estrategias de

ensefianza y contribuye al desarrollo de competencias

profesionales, consolidando a la realidad virtual como

una herramienta clave para mejorar la calidad educativa

en el ambito universitario.

Rodriguez, R. F, Tamayo Ly, C. C., Diaz Flores, S. A., Moya Francisco, A., & Pérez Camarena,
Y. L. (2025). La realidad virtual y su influencia en la motivacion de los estudiantes
universitarios de Nuevo Chimbote - Peru. En R. Simbafa Q. (Coord). Desafios Educativos
en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre Innovaciéon
Pedagogica, Formacion Docente y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 132-153).
Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c623
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Introduccion

A nivel mundial, la realidad virtual (RV) se perfila como una
herramienta educativa con gran potencial para incrementar la
motivacion de los estudiantes, al proporcionar entornos inmersivos
e interactivos que fortalecen el interés y el compromiso con el
aprendizaje. Sin embargo, los resultados de su aplicaciéon son
heterogéneos, pues dependen de factores como el disefio pedagogico,
la calidad tecnolbgica, el contexto cultural y la capacitacion docente.
Ademas, persisten desafios vinculados a costos, accesibilidad y la
ausencia de estudios longitudinales que confirmen efectos sostenidos,
lo que exige investigaciones més rigurosas para validar su impacto
motivacional (Jiang & Fryer, 2024).

La educacion universitaria ha mantenido histéricamente
métodos de ensefianza con escasa variacion, caracterizados por
clases magistrales, lecturas y evaluaciones de tipo teorico (Espino
et al., 2023). Si bien estas estrategias han demostrado eficacia en
determinados contextos, suelen presentar limitaciones para ofrecer
una experiencia de aprendizaje interactiva e inmersiva que responda
a las particularidades de cada estudiante (Mejia & Mejia, 2021). En
una era cada vez mas digital, los alumnos actuales demandan que
su formacion no solo transmita conocimientos, sino que también los
involucre activamente para desarrollar competencias clave para su
futuro profesional (Bergdahl et al., 2020).

El empleo de la realidad virtual ha despertado un notable
interés en el ambito educativo por su capacidad de generar entornos
inmersivos que facilitan la interaccién de los estudiantes con los
contenidos de aprendizaje. Esta tecnologia puede aplicarse en todos
los niveles de ensefianza, desde la educaciéon primaria hasta el nivel
universitario (Sentiirk et al., 2022). La RV enriquece la experiencia
académica al ofrecer escenarios virtuales realistas que favorecen
la exploracion de conceptos, brindando un espacio de aprendizaje
maés atractivo y eficaz, ademés de impulsar métodos pedagobgicos
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innovadores (Jiang et al., 2018). Entre sus ventajas destacan la mejora
de los resultados de aprendizaje y el incremento de la motivacion
estudiantil (Chen & Ho, 2022). No obstante, aiin enfrenta retos como
la necesidad de mayor investigacion y desarrollo, asi como el acceso
limitado a dispositivos de RV (Salifu & Torres, 2023).

La realidad virtual (RV) sigue ocupando un lugar destacado
entre las tecnologias emergentes aplicadas a la educacion. De
acuerdo con el informe Horizonte 2023, tanto la RV como la realidad
aumentada sobresalen como herramientas de gran potencial para
generar un impacto duradero en el sistema educativo, donde estas
innovaciones amplian el aprendizaje mas all4 del aula tradicional, al
permitir que los estudiantes interactiien de manera inmersiva con
escenarios del mundo real (Pelletier et al., 2023). Esta inmersién
fortalece la participacién al ofrecer experiencias de aprendizaje
activo e interacciones con objetos y actividades que los métodos
convencionales no pueden brindar, aumentando asi la motivaciéon
y el compromiso con el contenido académico (Rafiq et al., 2022).
No obstante, para alcanzar estos beneficios es necesario contar
con aplicaciones ajustadas a distintos contenidos, ya que, aunque
existen numerosas opciones de realidad virtual, solo algunas han
sido disefiadas para cubrir diversas materias, lo que dificulta su
integracion en los cursos.

En América Latina, la realidad virtual en el ambito universitario
se presenta como una herramienta altamente flexible, capaz de
fomentar una participacion mas activa de los estudiantes, donde su
aplicacion abarca desde propuestas sencillas hasta implementaciones
avanzadas, lo que permite adaptarla a distintos niveles y contextos
educativos y gracias a esta versatilidad, la tecnologia posee un enorme
potencial para transformar de manera profunda las practicas de
ensenanza tradicionales dentro de la educacién superior, generando
entornos de aprendizaje mas dindmicos e innovadores.

En el contexto peruano, la implementacion de la realidad
virtual (RV) en la formacion técnica enfrenta desafios importantes,
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especialmente en sectores estratégicos como el eléctrico. Segin
Caceres (2021), a partir de ocho anos de observaciones en el
mantenimiento de centrales eléctricas, se identificaron carencias en
la capacitacion continua de los colaboradores, limitando el desarrollo
de habilidades para mediciones y montaje. Esta situacion evidencia
la necesidad de incorporar sesiones de aprendizaje inmersivas
potenciadas con TIC y entornos de RV que fortalezcan competencias
técnicas, promuevan la practica segura y garanticen un aprendizaje
significativo, elevando el nivel de conocimiento y satisfaccion laboral.

Elestudio tiene como objetivo analizar la influencia de la realidad
virtual en la motivacion de los estudiantes universitarios de Nuevo
Chimbote, Pert, evaluando como las experiencias inmersivas, semi
inmersivas y no inmersivas impactan en la motivaciéon intrinseca
y extrinseca. Esta investigacion se justifica en la escasa evidencia
sobre la aplicacion practica de la realidad virtual en entornos
educativos, especialmente en su adaptaciéon a los planes de estudio
y en las diferencias de género frente a esta tecnologia. Al cubrir este
vacio, se busca ofrecer recomendaciones fttiles para educadores e
instituciones que deseen potenciar la participacion y el aprendizaje
mediante entornos virtuales innovadores.

La realidad virtual en la educacion superior

La realidad virtual (RV) es una tecnologia que permite a
los usuarios sumergirse en escenarios tridimensionales creados
digitalmente, ofreciendo una interacciéon dinamica y en tiempo real
que estimula los sentidos y genera una sensacion de presencia. En
el ambito educativo, numerosas investigaciones han destacado
su potencial para enriquecer la experiencia de aprendizaje, ya que
posibilita a los estudiantes explorar conceptos abstractos o de alta
complejidad mediante simulaciones inmersivas, facilitando la
comprension, el pensamiento critico y la motivacion para adquirir
nuevos conocimientos (Safadel & White, 2020).
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La realidad virtual ha encontrado un uso cada vez mas amplio
en el ambito educativo. De acuerdo con Mustafa (2022), la RV resulta
valiosa para comprender y aprender de manera segura distintos
conceptos, como el modelado genético, los experimentos delaboratorio
o los procedimientos quirurgicos. Ademas, las experiencias con
RV suelen ser mas atractivas que las reales, especialmente cuando
el acceso al objeto o contexto es complicado, imposible, riesgoso o
costoso. En la misma linea, Di Natale et al. (2020) sefialan que la
principal fortaleza de la RV en educacion radica en su capacidad
para ofrecer experiencias que de otro modo no serian viables,
promoviendo el aprendizaje vivencial e incrementando la motivaciéon
y el compromiso de los estudiantes. Por ello, su uso en entornos
educativos se presenta como altamente prometedor.

El uso de la realidad virtual (RV) ha sido objeto de amplias
investigaciones en miltiples disciplinas, donde esta tecnologia se
describe como una simulacién de la realidad creada por computadora,
a la que se puede acceder mediante visores u otros dispositivos,
como gafas o aplicaciones que proyectan imagenes virtuales en un
dispositivo movil (Stuchlikova et al., 2017). Aunque los estudios
sobre su aplicacion para mejorar las experiencias de aprendizaje han
crecido en los tltimos anos, persiste una brecha en la comprensiéon de
como los docentes pueden emplearla de manera eficaz en sus clases
sin contar con conocimientos especializados. En consecuencia, se
requiere el desarrollo de herramientas y recursos que faciliten a los
educadores la integracion de la RV en sus planes de estudio de forma
efectiva.

Al incorporar la realidad virtual (RV) en el ambito educativo,
resulta esencial tener en cuenta los aspectos pedagogicos del diseiio
instruccional. De acuerdo con Antén et al. (2023), el uso de la RV
en entornos de aprendizaje demanda no solo conocimientos técnicos,
sino también habilidades tecno pedagogicas que permitan generar
experiencias educativas altamente significativas. Asimismo, una
exploraciéon mas amplia de comparaciones interdisciplinarias puede
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profundizar la comprensiéon de como la RV potencia el aprendizaje, al
analizar su aplicacion y efectividad en distintos contextos educativos
(Luo et al., 2021). Mediante un enfoque integral que combine la
experiencia pedagogica con la competencia tecnologica, los entornos
académicos pueden aprovechar plenamente el potencial de las
experiencias inmersivas, incrementando asila motivacion y el interés
de los estudiantes.

Segin Ludus (2023), la realidad virtual se clasifica en tres
tipos principales segin el nivel de inmersiéon que ofrece. La realidad
virtual inmersiva permite al usuario sumergirse por completo en un
entorno digital mediante dispositivos como gafas VR, generando una
experiencia que reemplaza la realidad fisica. La realidad virtual no
inmersiva se experimenta a través de una pantalla de computadora o
dispositivo mévil, interactuando con el entorno simulado sin perder
la percepcion del espacio real. Por su parte, la realidad virtual semi
inmersiva combina elementos fisicos y virtuales, brindando sensaciéon
de presencia parcial. Estas tecnologias recrean entornos del mundo
real en formato digital, permitiendo experiencias interactivas y
realistas en primera persona.

Dimension 1: realidad virtual inmersiva

Experiencia donde el usuario se sumerge completamente en el
entorno digital.

Indicadores

1. Nivel de inmersion total: grado en que la persona percibe
solo el entorno virtual.

2. Uso de dispositivos especializados: presencia de gafas
VR, guantes hapticos u otros equipos.
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3. Interaccion multisensorial: estimulos visuales,
auditivos o tactiles que refuercen la sensacion de realidad.

4. Sensacion de presencia: percepcion de estar “dentro” del
mundo virtual.

Dimension 2: realidad virtual no inmersiva

Experiencia en la que se interactda con el entorno simulado sin
perder contacto con la realidad fisica.

Indicadores

1. Acceso mediante pantallas convencionales: uso de
computadora, tablet o movil.

2. Interaccion limitada: tipo y cantidad de acciones que el
usuario puede ejecutar.

3. Percepcion del entorno real: nivel de conciencia del
espacio fisico circundante.

4. Facilidad de uso: grado de accesibilidad y simplicidad en
el manejo de la tecnologia.

Dimension 3: realidad virtual semi inmersiva

Experiencia que combina elementos fisicos y virtuales,
brindando una presencia parcial.

Indicadores

1. Integracion fisico-virtual: calidad de la fusion entre
objetos reales y entornos digitales.
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2. Sensacion de copresencia: percepcion simultanea de
ambos mundos.

3. Uso de simuladores o cabinas: empleo de plataformas
que mezclan realidad y digitalizacion.

4. Grado de realismo interactivo: nivel de detalle y
respuesta de los elementos virtuales.

Figura 1. La realidad virtual con sus dimensiones e indicadores

Fuente: elaboracion propia

La motivacion estudiantil como resultado del uso de realidad
virtual

Diversos estudios han evidenciado que la realidad virtual (RV)

ejerce un efecto positivo en la motivacion de los estudiantes, donde

la integracion de tecnologias avanzadas ha demostrado de manera

consistente un aumento en la motivacion hacia el aprendizaje (Chans

& Portuguez, 2021). En una investigaciéon realizada con futuros

docentes de educaciéon superior, los participantes emplearon una
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aplicacion para recrear escenarios urbanos en 3D y reconstruir sitios
histéricos (Cozar et al., 2019).

En otra investigacion realizada con estudiantes de posgrado
y pregrado, se emplearon recursos de realidad virtual (RV) para
visualizar objetos geométricos desde distintos &angulos, con el
fin de facilitar la comprension de ejercicios de representaciéon en
ingenieria (Trivino et al., 2022). El uso de esta tecnologia gener6
un incremento en la motivacion general de los participantes, donde
se aplico el instrumento IMMS para evaluar la motivaciéon en sus
cuatro dimensiones. En este caso, aunque los hombres obtuvieron
medias ligeramente superiores, especialmente en la dimensiéon de
satisfaccion, no se encontraron diferencias significativas de género
en ninguna de las subescalas.

Segin Mora et al. (2024), la motivacion es un proceso psicolégico
esencial que impulsa la conducta humana hacia metas especificas
dentro del aprendizaje que se clasifica en intrinseca, cuando el
impulso surge del interés personal, la curiosidad o el placer por
adquirir nuevos conocimientos, y en extrinseca, cuando la accion se
orienta por factores externos como recompensas, reconocimientos o
la evitacién de castigos. Ambas dimensiones interactian para influir
en el compromiso y la persistencia del estudiante. La motivacion
intrinseca se asocia con un aprendizaje profundo y auténomo,
mientras que la extrinseca puede generar resultados a corto plazo,
pero depende de estimulos externos para mantenerse.
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Dimension 1: motivacion intrinseca

Impulso interno que nace del interés, la curiosidad y el placer

por aprender.

Indicadores

Interés personal por el aprendizaje: deseo espontaneo
de adquirir nuevos conocimientos.

Curiosidad intelectual: bisqueda de informacion por el
simple gusto de saber.

Satisfaccion al lograr metas académicas: gratificacion
emocional al superar retos.

Autonomia en las actividades: capacidad de iniciar y
mantener el estudio sin presion externa.

Persistencia frente a dificultades: esfuerzo constante
por aprender pese a obstaculos.

Disfrute de la experiencia de aprendizaje: percepcion
de placer mientras se estudia.

Dimension 2: motivacion extrinseca

Impulso generado por recompensas, reconocimientos o la
evitacion de castigos.

Indicadores

1.

Basqueda de recompensas externas: interés en obtener
premios, incentivos o beneficios.
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2. Valoracion de reconocimientos académicos:
importancia atribuida a elogios, diplomas o calificaciones.

3. Influencia de la competencia social: deseo de destacar
frente a companeros o familiares.

4. Cumplimiento por obligacién: realizacién de tareas
para evitar sanciones o desaprobaciones.

5. Expectativa de beneficios futuros: motivacion por
oportunidades laborales o académicas.

6. Dependencia de estimulos externos: necesidad de
incentivos para mantener el esfuerzo.

Figura 2. La motivacién con sus dimensiones e indicadores

Irebeador &
| Satisfaceida ol |
watas wiens

Fuente: elaboracién propia
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Ventajas de incorporar la realidad virtual (RV) en el ambito
educativo

Las aplicaciones de realidad virtual (RV) poseen un alto
potencial para mejorar de manera significativa la participacion de los
estudiantes y los resultados en el aula. Al sumergir a los alumnos
en entornos que simulan de forma realista el mundo fisico, estas
herramientas ofrecen un espacio autodirigido y seguro para la
exploracion sin necesidad de supervision constante por parte del
docente, a la vez que refuerzan la importancia de la implicacion
activa de los estudiantes en el aprendizaje y la motivacion (Jarvenoja
et al., 2018). La RV crea un entorno tridimensional que permite a
los estudiantes ver, escuchar, manipular e interactuar con objetos
virtuales, generando una sensacion de participacion directa y
aprendizaje exploratorio (Chen et al., 2021; Zhang et al., 2022). El uso
de esta tecnologia para disefiar experiencias inmersivas e interactivas
fomenta el aprendizaje activo y eleva los niveles de participacion
en clase. Asimismo, la RV facilita la simulacién de experimentos
cientificos y la visualizacién de conceptos complejos dentro del aula.

Las aplicaciones de RV pueden incorporarse a diversas areas
del curriculo para enriquecer las experiencias educativas. Al elegir
las més adecuadas, es fundamental considerar aspectos como su
integracion en los planes de estudio y la evaluacion de los entornos
que ofrezcan mejores resultados para los estudiantes (Radianti et
al., 2020). También resulta necesario valorar los requerimientos
de hardware para el acceso a estas herramientas. Algunos autores
recomiendan disenar actividades de corta duraciéon para garantizar
que los dispositivos electronicos estén disponibles para todos los
participantes (Hayes et al.,, 2021). Aunque ciertos estudios han
analizado las aplicaciones existentes, son pocos los que brindan
pautas claras para seleccionarlas de manera efectiva en contextos
educativos.
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Para que los educadores tomen decisiones informadas al
seleccionar aplicaciones de RV, se sugiere realizar un analisis
estructurado de las opciones disponibles, revisando la oferta
del mercado y categorizidndolas segiin sus elementos de disefio y
contenido de aprendizaje (Radianti et al., 2021). Smutny (2022),
aconseja explorar plataformas como Meta Quest para examinar su
catalogo de aplicaciones e identificar aquellas que contengan material
pertinente. De igual modo, Stecula (2022), recomienda utilizar
la plataforma Steam para acceder a los datos de las aplicaciones.
Ademas, considerar las resefias de los usuarios puede ser util para
reconocer las aplicaciones mejor valoradas y potencialmente maés
efectivas en el aula, asi como para identificar areas de aprendizaje
especificas que se alineen con los objetivos educativos.

Metodologia

La investigacion se desarrolld6 como un estudio baésico,
empleando un disefio no experimental con enfoque cuantitativo de
tipo correlacional causal y corte transversal. Este tipo de disefio
recopila informacion en un inico momento, permitiendo analizar la
relacion entre variables sin intervenir ni modificarlas (Hernandez &
Mendoza, 2018).

La recoleccion de datos se efectu6 mediante una encuesta de
24 items con escala Likert, validada por tres especialistas. En una
prueba piloto con 20 participantes, el instrumento evidenci6 alta
confiabilidad, obteniéndose un alfa de Cronbach de a = 0.919. Luego,
se aplico a 105 estudiantes de diversas universidades de Nuevo
Chimbote, seleccionados mediante un muestreo intencional por
conveniencia, dado el facil accesoy disponibilidad delos participantes.
La prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov mostr6 que los
datos no seguian una distribucion normal, por lo que se utiliz6 el
test Rho de Spearman para analizar la correlacion y significancia,
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complementando el estudio con una revision documental de articulos,
tesis y fuentes nacionales e internacionales.

Resultados

Tabla 1. Grado de correlacion entre realidad virtual y sus dimensiones res-
pecto a la motivacion

Motivacion
CRITERIO Coeficiente Rho .
gl Sig.
de Spearman

Realidad virtual 0.669 105 0.000
Inmersiva 0.678 105 0.000
No inmersiva 0.411 105 0.000
Semi inmersiva 0.655 105 0.000

Fuente: elaboracién propia

Nota. SPSS V. 27

La tabla 1 muestra una correlacién positiva y significativa entre
la realidad virtual y la motivacion estudiantil. El coeficiente de
Spearman evidencia que la realidad virtual general alcanza un valor
de 0.669 (p = 0.000), lo que indica una relacion fuerte. La dimension
inmersiva registra el coeficiente méas alto (0.678), seguida de la semi
inmersiva (0.655) y la no inmersiva (0.411), todas con significancia
estadistica. Esto confirma que, a mayor aplicacion de entornos
virtuales, mayor motivacion presentan los estudiantes, destacAndose
los niveles de inmersion mas altos como los que generan mayor
impacto motivacional.

Estos resultados respaldan la hipotesis de que la inmersion es
clave para potenciar la motivacion, coincidiendo con estudios que
sefalan que la interaccién multisensorial y la sensacion de presencia
elevan el interés y la participaciéon en el aprendizaje. La realidad
virtual inmersiva logra mayor efecto porque permite al estudiante
estar dentro de la experiencia, generando curiosidad, satisfacciéon y
autonomia. La correlacion mas baja de la modalidad no inmersiva
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sugiere que la simple visualizacién en pantallas limita el compromiso
emocional, donde en conjunto, la evidencia refuerza la necesidad
de incorporar tecnologias de alta inmersién para optimizar el
aprendizaje universitario en contextos digitales.

Tabla 2. Nivel de influencia entre la realidad virtual y sus dimensiones res-
pecto a la motivacion

Motivacion
CRITERIO M. o Rcua- Rcuadrado  Error
drado ajustado estandar
Realidad virtual 1 ,6812 ,464 ,459 5,351
Inmersiva 2 ,6772 ,458 ,453 5,378
No inmersiva 3 ,4402 ,193 ,185 6,565
Semi inmersiva 9 ,6832 ,467 ,462 5,337

Fuente: elaboracién propia

Nota. SPSS V. 27

La Tabla 2 muestra el nivel de influencia de la realidad virtual
y sus dimensiones en la motivacion de los estudiantes universitarios
de Nuevo Chimbote. Se observa que la realidad virtual en conjunto
presenta un coeficiente de correlacion R=0.681, explicando el 46.4
% de la variabilidad de la motivacion. La modalidad semi inmersiva
destaca con R=0.683y R2=0.467, seguida delainmersiva con R=0.677
y R2=0.458. En cambio, la modalidad no inmersiva evidencia menor
influencia (R=0.440, R2=0.193). Estos resultados confirman que, a
mayor inmersion, mayor impacto motivacional.

Los hallazgos confirman que la realidad virtual, especialmente
en su modalidad semi inmersiva e inmersiva, potencia
significativamente la motivacion académica. La semi inmersiva logro
el mayor R2 ajustado (0.462), indicando que la integracion fisico-
virtual y la sensacion de copresencia favorecen el compromiso y el
interés estudiantil. Estos datos coinciden con investigaciones previas
que destacan que la interaccién multisensorial y la presencia parcial
o total generan mayor satisfaccion y persistencia en el aprendizaje.
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En contraste, la modalidad no inmersiva presenta una influencia
limitada, lo que sugiere que las experiencias meramente visuales
carecen del estimulo necesario para mantener altos niveles de
motivacion.

Conclusiones

En primer lugar, los resultados confirman que la realidad virtual
ejerce una influencia positiva y significativa en la motivacion de los
estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote, cumpliendo el objetivo
general de determinar su impacto. Las modalidades inmersiva y
semi inmersiva demostraron mayor correlacion con la motivacion,
evidenciando que, a mayor nivel de interaccion multisensorial
y sensacion de presencia, mayor es el interés, la curiosidad y el
compromiso académico de los participantes, fortaleciendo tanto la
motivacion intrinseca como la extrinseca.

Asimismo, el estudio evidencia que las dimensiones de larealidad
virtual no solo potencian el aprendizaje activo, sino que también
contribuyen a la innovaciéon pedagogica en la educacidon superior.
La modalidad semi inmersiva, que combina elementos fisicos y
digitales, logré el mayor coeficiente de influencia, mostrando que la
integracion fisico-virtual y la copresencia fomentan la autonomia, la
persistencia y la satisfaccion en el proceso formativo, consolidando
a la realidad virtual como una herramienta eficaz para optimizar la
calidad educativa.

Finalmente, la investigacion resalta la necesidad de incorporar
tecnologias de alta inmersion en los planes de estudio universitarios
para mantener elevados niveles de motivacion. Se recomienda
a las instituciones educativas invertir en capacitacion docente y
en la adquisicion de dispositivos de realidad virtual, priorizando
experiencias inmersivas que favorezcan la comprension de conceptos
complejos, la participacion activa y el desarrollo de competencias
profesionales que respondan a las demandas del contexto digital
actual.
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Abstract

The study aims to determine the influence of virtual reality on the motivation of
university students in Nuevo Chimbote, Peru. Basic research was applied with a
non-experimental design, a quantitative approach, and linear regression analysis
to a sample of 105 students selected by convenience sampling. Information was
collected through a 24-item survey validated by experts, achieving high reliabi-
lity. The results show that the dimensions of immersive, non-immersive, and se-
mi-immersive virtual reality exert a positive and statistically significant influence
on the participants’ intrinsic and extrinsic motivation. The use of virtual environ-
ments increased interest, participation, and satisfaction, enhancing active lear-
ning and the understanding of complex concepts. Furthermore, it is emphasized
that the incorporation of this technology favors pedagogical innovation, opti-
mizes teaching strategies, and contributes to the development of professional
competencies, establishing virtual reality as a key tool for improving educational
quality in the university setting.

Keywords: Learning; higher education; motivation; virtual reality; educational te-
chnology.
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Resumo

O estudo tem como objetivo determinar a influéncia da realidade virtual na mo-
tivacdo de estudantes universitarios de Nuevo Chimbote, Peru. Aplicou-se uma
pesquisa basica com delineamento nao experimental, abordagem quantitativa
e andlise de regressao linear a uma amostra de 105 estudantes selecionados
por conveniéncia. As informagdes foram coletadas por meio de uma pesquisa
de 24 itens validada por especialistas, alcancando alta confiabilidade. Os resul-
tados evidenciam que as dimensdes da realidade virtual imersiva, ndo imersiva
e semimersiva exercem uma influéncia positiva e estatisticamente significativa
sobre a motivacgado intrinseca e extrinseca dos participantes. O uso de ambientes
virtuais incrementou o interesse, a participacao e a satisfacdo, potencializando a
aprendizagem ativa e a compreensao de conceitos complexos. Da mesma forma,
destaca-se que a incorporagdo dessa tecnologia favorece a inovagao pedagogi-
ca, otimiza as estratégias de ensino e contribui para o desenvolvimento de com-
peténcias profissionais, consolidando a realidade virtual como uma ferramenta
chave para melhorar a qualidade educacional no ambito universitario.
Palavras-chave: Aprendizagem; educacdo superior; motivagao; realidade virtual;
tecnologia educacional.






Capitulo 6

El rol de la docencia universitaria en el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes universitarios

Diana Eulogia Farfan Pimentel, Rommel Lizandro Crispin, Jorge Luis Manchego
Villarreal, Johnny Félix Farfan Pimentel, Luis Carmelo Fuertes Meza, Oscar Augusto
Burgos Vera, Liz Gabriela Sanabria Rojas, Nerio Janampa Acufia

Resumen

El desarrollo de la educacién superior enfrenta hoy el reto
de responder a las transformaciones sociales, tecnologicas
y culturales que determinan el progreso de la humanidad
en distintos ambitos como la ciencia, la economia, la
comunicacion y la innovacion digital. En este contexto,
ampliar los espacios del conocimiento se convierte en
un factor decisivo para elevar la calidad de la formacion
universitaria, especialmente a través de la docencia reflexiva
y la promocion del pensamiento critico, que fortalecen
la capacidad de analisis, argumentaciéon y resolucion de
problemas en los estudiantes. En ese sentido, la practica
pedagdgica universitaria se constituye en un proceso clave
que asegura la transferencia cientifica y tecnologica de
saberes especializados y, al mismo tiempo, promueve la
autonomia intelectual y la responsabilidad social. El objetivo
del estudio fue analizar la percepcion e interpretacion del rol
de la docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes universitarios. El enfoque fue
cualitativo con disefio fenomenolégico, y la muestra estuvo
conformada por cinco docentes universitarios entrevistados
en profundidad. Se concluye que la docencia universitaria,
mediada por estrategias didacticas activas, recursos digitales
y evaluaciones formativas, impacta positivamente en el
desarrollo del pensamiento critico, consolidandose ambos
como pilares para una educacion superior de calidad.

Farfan Pimentel, D. E., Crispin, R. L., Manchego Villarreal, J. L., Farfan Pimentel, J. F, Fuertes
Meza, L. C., Burgos Vera, O, A, Sanabria Rojas, L. G., & Janampa Acufa, N. (2025). El
rol de la docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes
universitarios. En R. Simbafa Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un
Enfoque Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre Innovacion Pedagogica, Formacion
Docente y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 155-178). Religacion Press. http://doi.
org/10.46652/religacionpress.358.c624

Palabras clave:
Practica
pedagogica;
Didactica
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Aprendizaje
reflexivo;
Habilidades de
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critico.
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Introduccion

La educaciéon superior contemporanea enfrenta el desafio de
formar profesionales capaces de abordar problemas complejos y
tomar decisiones informadas en contextos diversos (Calderdn-
Sanchez et al., 2023). En este sentido, el pensamiento critico se ha
consolidado como una competencia esencial, ya que permite a los
estudiantes analizar, evaluar y sintetizar informacién de manera
reflexiva y autébnoma (Mango-Quispe et al., 2024). Asimismo, la
docencia universitaria desempeifia un papel crucial en este proceso,
ya que las estrategias pedagbgicas implementadas por los docentes
influyen directamente en el desarrollo de estas habilidades cognitivas
superiores (Anderson & Krathwohl, 2001). Del mismo modo, Bhuttah
et al. (2024), senalan que la adopcion de metodologias activas y el
liderazgo inclusivo en el aula contribuyen al fortalecimiento de las
competencias criticas de los estudiantes.

Fitriani & Prodjosantoso (2024), enfatizan que la integracion de
herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje
facilita la reflexiéon profunda y el anélisis critico. Adema4s, la
formacion continua de los docentes es fundamental para garantizar
una ensefnanza de calidad que promueva el pensamiento critico.

Afzal et al. (2025), argumentan que la preparacion y el desarrollo
profesional de los educadores son determinantes para implementar
précticas pedagogicas efectivas que estimulen la reflexion critica en
los estudiantes. En este contexto, la colaboracién entre docentes, la
investigacion cientifica y la adaptacién a las necesidades cambiantes
del entorno académico son esenciales para fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico.

Loyocuse (2024), sostiene que el pensamiento critico es
determinante en el proceso formativo de los estudiantes ya que
aportara un conjunto de estrategias de naturaleza cognitiva
fomentando el anélisis critico y argumentativo de hechos y fenémenos
basadndose en fuentes de informacion fidedigna que se articulan
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de manera coherente, consistente y pertinente; esto implica que se
identifican argumentos que se apoyan en sustento cientifico y cuya
evidencia empirica ha sido demostrada a la luz de los conocimientos
cientificos y categoriales.

Lopez et al. (2022), sostienen que el desarrollo del pensamiento
critico en los estudiantes es una de las competencias transversales
que debe promoverse en todas las areas curriculares y se debe
emplear en el desarrollo de las habilidades comunicativas, en
la resoluciéon de problemas, en las habilidades de razonamiento
logico, en las habilidades numéricas y habilidades vinculadas con
la argumentacion, juzgar ideas, en la deduccion, evaluacion de
informacion y anélisis critico para la formacién de un pensamiento
desarrollador de ideas innovadoras.

La docencia universitaria

En el contexto actual el avance cientifico y tecnolégico es
determinante para el desarrollo de nuevos conocimientos, esta sittia
a la vanguardia en aquellas naciones que ostentan estas capacidades
tecnolégicas y que invierten en capacitar a sus cientificos y
profesionales; de este modo contribuyen con el desarrollo nacional
en los diversos sectores sociales como la salud, la educacién, la
economia, la transformacion digital, la optimizacion industrial y la
matriz energética entre otros aspectos (Diaz, 2024). Asimismo, se
sabe que este incesante proceso de cambios influird explicitamente
en las formas de comunicacion, la robdtica, la digitalizacion, la
impresion 3D, las herramientas digitales, el modo de produccion,
las tecnologias de aprendizaje inteligente y su repercusion en el
desarrollo humano (Ayuso & Gutiérrez, 2022).

En esa linea de ideas Zhang & Chen (2025), senalaron que en
el ambito de la docencia universitaria la claridad en la direccion
académica y la definicion de objetivos estratégicos generan un
entorno propicio para la adopcidon de tecnologias educativas y
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fortalecen la colaboracion entre pares. En ese sentido, este liderazgo
se vincula con el empoderamiento profesional, ya que Martin et
al. (2022), subrayaron que el desarrollo docente mediante talleres
y comunidades colaborativas incrementa la confianza y fomenta
metodologias centradas en el estudiante optimizando su eficacia.

Del mismo modo, Hunter (2023), enfatiza que los espacios
académicosentre paresalientanlacreatividad cientifica, consolidando
la docencia como practica colectiva. Sin embargo, Pedré (2025),
acotd que la investigacién cientifica impulsa la calidad formativa,
y propone incluir la pedagogia universitaria en los programas
doctorales y fortalecer centros de apoyo a la docencia. Asi también,
Diaz-Le6n (2023), identifica a los docentes como agentes clave en
la promocion de la investigacion estudiantil y en la construccion de
un aprendizaje cientifico con pertinencia social. Asimismo, Nufiez-
Manzueta y Canelon-Pérez (2025), destacan que el rol docente en la
educacion digital implica mediar, acompanar y disenar experiencias
interactivas, siempre desde la formaciéon continua.

El pensamiento critico

En los estudiantes universitarios es vital el desarrollo del
pensamiento critico debido a que posibilitara una mejor comprension
de los hechos y fendmenos que acontecen en la realidad y mejorar la
toma de decisiones basadas en un anélisis reflexivo coherente (Huaca
et al., 2023). En ese sentido, el pensamiento critico como habilidades
propias del intelecto humano ayuda a la construccion de perspectivas
basadas en argumentos veraces y razonables con bases en fuentes
cientificas (Elera et al., 2023; Cano & Alvarez, 2020). Asimismo,
el pensamiento critico emerge por la necesidad del ser humano de
reflexionar de manera objetiva de los hechos que acontecen en la
realidad para poder crear un juicio critico en virtud a una situacion
de contexto o fenémeno social, natural o artificial (Caro, 2021).
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Es por ello, que en la actualidad la labor docente debera ser
encaminada hacia el desarrollo del pensamiento critico empleando
metodologias activas que profundicen en el conocimiento cientifico
promoviendo una participaciéon activa a través de herramientas
que favorezcan las habilidades cognitivas superiores (Hallo et al.,
2024). Del mismo modo, la implementacion de estrategias activas
proporcionara a los estudiantes mayores oportunidades a cuestionar
perspectivas tedricas, posiciones criticas y lograr habilidades
dialogicas (Moran et al., 2024). Asi también el pensamiento critico es
una determinante en el proceso de ensenanzay aprendizaje para guiar
a los estudiantes a verter puntos de vista, fomentar la innovacion e
impulsar la capacidad de resolucion de problemas (Lopez et al., 2021).

En esa linea, la educacién universitaria es la base fundamental
para la formacién de profesionales provistos de sentido critico y con
la capacidad de analizar los multiples problemas que la comunidad
demanda en ser resueltas (Canese, 2020). Asi también, en el contexto
educativo existe la creciente necesidad en el fomento de desarrollar
la competencia de pensamiento critico en los estudiantes para que se
encuentren preparados en analizar y reflexionar acerca de la realidad
en sus diversas situaciones esenciales y construir nuevos aprendizajes
para la vida (Analuisa et al., 2024). En tal sentido, el pensamiento
critico estd presente en los procesos argumentativos, construcciéon
de conocimientos, evaluacion de las opiniones de manera rigurosa
y basada en razonamientos logicos con fundamentos cientificos
(Gonzales, 2023).

Esporello que, las habilidades cognitivas del pensamiento critico
estan dadas por las componentes de la interpretacion, el analisis, la
evaluacion, la inferencia, la explicacion y la autorregulacion (Campos-
Fabian, 2020). Es asi que, el fomento del pensamiento critico y
creativo esta asociado a las vivencias educativas y la mediacion
pedagobgica que es esencial en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes (Muioz & Mendoza, 2022). Sin embargo, el pensamiento
critico es considerado como una actividad cognitiva que involucra
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procesos de caracter creativo, analitico, abstracto, concreto, sintético,
evaluativo y de toma de decisiones (Steffens et al., 2018). Asi también
las habilidades de pensamiento critico ayudan a discernir entre los
diversos escenarios aplicando la capacidad de comprender y utilizar la
informacion de manera precisa con un anélisis critico y reflexivo para
la resoluciéon de problemas de diversa naturaleza del conocimiento
humano (Tasayco et al., 2024; Brookfield, 2020). En consecuencia,
el pensamiento critico es la base para un aprendizaje eficaz en los
estudiantes universitarios e influya en sus propias decisiones y
acciones en el fortalecimiento de las capacidades de analisis critico y
valorativo (Fandifio-Parra et al., 2021).

Problema general

¢Como perciben los estudiantes universitarios el rol de la
docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento critico?

Objetivo general

Analizar la percepcién e interpretacion del rol de la docencia
universitaria en el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes
universitarios.

Método y materiales

Tipo de investigacién

La investigacién cientifica de tipo bésica se orienta a la
generacion de conocimientos con el proposito de profundizar en
la comprensiéon de fenomenos y realidades especificas, aportando
asi a la consolidacion de los marcos tedricos y epistemologicos
de las ciencias (Fernandez, 2022; Ramirez, 2023). De este modo,
se constituye en un proceso clave para la formulacion de teorias y
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modelos conceptuales, los cuales mas adelante seran utilizados como
soporte para la investigacion aplicada (Pérez, 2021). En esta linea,
algunos autores afirman que la investigacion basica abre nuevas
rutas de conocimiento que expanden los horizontes de la reflexion
epistemoldgica y amplian la capacidad de interpretar los fenémenos
desde una perspectiva critica (Rodriguez & Lopez, 2020; Martinez,
2019).

Enfoque de investigacion

La investigacion se desarroll6 con un enfoque cualitativo,
centrado en la interaccion comunicativa con los participantes
para explorar experiencias, creencias y perspectivas en su con-
texto natural (Denzin & Lincoln, 2018). Este enfoque interpreta
los significados atribuidos por los sujetos a su realidad, recono-
ciendo que el conocimiento surge del dialogo investigador-par-
ticipante (Flick, 2015). Mas all4 de describir, busca comprender
fenomenos complejos desde la subjetividad de los actores socia-
les, otorgando relevancia a las narrativas personales (Taylor &
Bogdan, 2013; Patton, 2015). En consecuencia, la investigaciéon
cualitativa permite captar la realidad social como un entramado
dinamico de significados, ofreciendo una mirada holistica e in-
terpretativa (Creswell & Poth, 2018; Merriam & Tisdell, 2016).

Diseno de investigacion

El disefio de investigacion constituye el marco que orienta el
abordaje cientifico, caracterizandose por ser inductivo, flexible,
participativo, holistico y descriptivo, situando al sujeto en su propio
contexto (Salgado, 2007). En este estudio se empled la fenomenologia,
la cual permite comprender la esencia de las experiencias vividas
a través de una postura reflexiva e interpretativa (Castillo, 2020;
Moustakas, 1994). Este disefio reconocela subjetividad ylas narrativas
personales como fuentes de conocimiento valido (Van Manen, 2016;
Smith et al., 2009). Ademas, contribuye a describir la complejidad
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de los fendmenos humanos y las significaciones compartidas que los
configuran (Creswell & Poth, 2018).

Rigor cientifico

En la investigacion cientifica se dara énfasis en la profundidad
y capacidad conceptual del analista, asi como en su agudeza para
reconocer patrones en la informacién (Arias & Giraldo, 2011). En ese
sentido, los abordajes cualitativos se sustentan en raices ontologicas
y epistemolégicas que deben respetarse para garantizar coherencia
metodologica (Castillo & Vasquez, 2003). Es por ello que, el rigor
se asegura mediante criterios como credibilidad, confirmabilidad
y transferibilidad, considerados principios ético-metodologicos
esenciales (Lincoln & Guba, 1985; Shenton, 2004). En esta linea,
la investigacion cualitativa busca generar hallazgos confiables y
aplicables en contextos semejantes (Tracy, 2010; Creswell & Poth,
2018).

Categorias aprioristicas y subcategorias

Tabla 1. Categorias y subcategorias aprioristicas del estudio

Categorias Subcategorias

Planificacion
Estrategia didactica
Docencia universitaria ~ Recursos y herramientas digitales
Capacitacion docente
Evaluacion
Anélisis
Reflexion
Argumentacion

Resolucion de problemas

Pensamiento critico

Fuente: elaborado por Farfan et al. (2025).



DESAFIOS EDUCATIVOS EN LATINOAMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
SOBRE INNOVACION PEDAGOGICA, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

Definicidon conceptual de docencia universitaria

La docencia universitaria se entiende como el proceso
formativo que realizan los profesores en las instituciones de
educacion superior, orientado a la transferencia de conocimientos
especializados, en tanto esencialmente al desarrollo de competencias
criticas, investigativas y éticas en los estudiantes. Esta labor implica
planificar, guiar, acompanar y evaluar el aprendizaje, con el proposito
de formar profesionales capaces de aportar al desarrollo cientifico,
cultural y social de su entorno (Zabalza, 2009; Diaz Barriga, 2010).
Asimismo, supone una practica reflexiva y transformadora, donde
el docente asume el rol de mediador y facilitador del conocimiento,
promoviendo la autonomia intelectual, la investigacion y la capacidad
de cuestionamiento en los estudiantes universitarios (Bain, 2007;
Bolivar, 2017).

Definiciéon conceptual de pensamiento critico

El pensamiento critico es la capacidad de analizar, evaluar y
sintetizar informacion de manera reflexiva y fundamentada, con
el objetivo de tomar decisiones coherentes y resolver problemas
de manera efectiva; esto implica cuestionar supuestos, identificar
sesgos, considerar multiples perspectivas y aplicar el razonamiento
légico para generar juicios fundamentados (Ennis, 2011; Facione,
2015).

Poblacién y muestra

La poblaciéon de estudio estuvo conformada por los docentes
universitarios de una universidad peruana. La muestra de estudio
estuvo conformada por 5 docentes universitarios de una escuela de
posgrado situado en la ciudad de Lima.
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Técnica e instrumento

Técnica

La entrevista es una técnica frecuentemente utilizada en la
investigacion cualitativa, en la que a través de la comunicacion
franca, abierta y sencilla se pone de manifiesto a través de una
conversacion en profundidad acerca del proposito del estudio siendo
atil para resolver la pregunta central de la investigacion (Diaz et al.,
2013); en tal sentido en el trabajo académico se utiliz6 como técnica
de investigacion la entrevista a los sujetos participantes del estudio
de investigacion.

Instrumento

El instrumento de recoleccion de informacion facilita el registro
constante y homogéneo de los fendmenos sujetos a la observaciéon
cientifica (de la Lama et al., 2022). Los instrumentos cualitativos son
diversos entre estos tenemos; la guia de entrevista, los grupos focales,
la observacién participante, las técnicas proyectivas, la bitacora, las
grabaciones entre otros (Fiske et al., 2010; Herrera et al., 2020). En
la investigacion se emple6 como instrumento una guia de entrevista
estructurada.
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Resultados

Figura 1. Nube de palabras
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Fuente: elaborado por Farfan et al. (2025).

La nube de palabras, analizada junto con las frecuencias
proporcionadas, revela una clara y enfatica orientacion pedagogica.
Los datos no solo indican qué conceptos son importantes, sino que
también sefnalan su jerarquia dentro del modelo educativo propuesto.

El término “estudiantes” (19 casos) se ubica como el protagonista
del proceso de aprendizaje. Su alta frecuencia recalca que el disefio
educativo gira enteramente en torno a su figura. El objetivo no es la
transmisién de contenidos, sino la transformacion de los estudiantes
en agentes activos de su aprendizaje.

Directamente ligados a esta centralidad estan los conceptos
de “analisis” (16 casos) y “critico” (12 casos). Donde se argumenta
que la principal meta educativa es desarrollar habilidades de orden
superior. La educacion aqui no se conforma con la memorizacion, sino
que busca que los estudiantes apliquen el “analisis” para deconstruir
la informacion y adopten un “pensamiento critico” para cuestionarla
y evaluarla. El término “pensamiento” (11 casos) refuerza esta
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idea de que el foco esta en el proceso cognitivo, no en el resultado
memorizado.

Elrestodelanubecomplementaestavision; palabrascomo“casos”,
“problemas”, “debates” y “preguntas” indican las metodologias que se
emplean para lograr estos objetivos. La mencion de “informaciéon” y
“fuentes” junto a “digitales” sugiere que la alfabetizacion digital es
una habilidad instrumental clave para que los estudiantes, de forma
autonoma, busquen y evalien la informacién necesaria para sus
“anélisis” y para formar su “pensamiento critico”.

Figura 2. Red semantica categorial
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Fuente: elaborado por Farfan et al. (2025).

Al estudiar como la docencia universitaria contribuye al
desarrollo del pensamiento critico en estudiantes universitarios,
a través del analisis de experiencias, percepciones y practicas
pedagodgicas que emergen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se
obtuvieron los siguientes resultados:

La red semantica categorial muestra una mirada integra del
proceso educativo donde los componentes se enlazan para formar un
sistema coherente. En su nodo central, la estrategia de ensefanza-
aprendizaje se dejar ver como el motor principal. No solo es método
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de transmision de conocimientos, sino de un enfoque constructivista.
Esta estrategia se nutre de dos pilares: la activacion de saberes
previos de los estudiantes y el empleo de estrategias dialogicas, que
convierten al aula en un espacio de intercambio y debate. Tiene como
objetivo promover la independencia del pensamiento y desarrollar
el pensamiento critico y creativo. Este altimo es relevante para que
los estudiantes reciban informacion, sobretodo que la procesen, la
cuestionen y generen nuevas ideas.

En esta linea de ideas, para que el pensamiento critico sea
nutrido, debe estar respaldado en la evidencia cientifica, lo que
lleva a un modelo denominado alfabetizacion digital. En ese sentido
la alfabetizacién digital se muestra como la base sobre la cual se
accede y se valida la informacion. Es la herramienta que permite
a los estudiantes buscar, analizar y utilizar datos cientificos de
forma auténoma. Por lo que, se establece un vinculo directo entre
la capacidad de manejar la tecnologia y la habilidad de pensar de
manera critica.

Finalmente, todo este proceso de ensefianza y aprendizaje no
podria prosperar sin un sistema de evaluacion y desarrollo docente
s6lido. Los docentes no son ejecutores de un plan de estudios; son los
facilitadores que deben perfeccionar sus habilidades. La evaluaciéon
formativa permite ajustar sus métodos en tiempo real, mientras
que la continua actualizacién de sus conocimientos, impulsada por
la innovacion pedagogica, avala que siempre estén a la vanguardia.
De esta manera, el modelo cierra el circulo: los docentes desarrollan
estrategias de ensefianza, las cuales fomentan el pensamiento critico
apoyado en la alfabetizacion digital, generando asi estudiantes
mas autonomos y capaces. En conjunto, el diagrama argumenta
que la educacion efectiva es un ecosistema interconectado donde
la tecnologia, la pedagogia y la formacion continua del docente
se refuerzan mutuamente para formar estudiantes universitarios
pensadores competentes, criticos, reflexivos, resolutores y creativos.
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Categorias emergentes

Tabla 2. Categorias y subcategorias emergentes del estudio

Categorias Subcategorias

Activacion de saberes

Estrategia de ense- Estrategias dial6gicas
fianza-aprendizaje Problemas contextualizados

Reflexion guiada

. Evaluacion formativa
Evaluacion y desarro-

Dominio y actualizaciéon
1llo docente y

Innovacion pedagogica

Autonomia y alfabetizaci6on
Alfabetizacion digital digital
Evidencia cientifica

Fuente: elaborado por Farfan et al. (2025).

Discusion

El objetivo general de la investigacion fue analizar la percepcion
e interpretacion del rol de la docencia universitaria en el desarrollo
del pensamiento critico en estudiantes universitarios. Los resultados
de este estudio muestran que la percepcion estudiantil sobre el rol de
la docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento critico se
articula con tres dimensiones principales: la mediaciéon pedagobgica,
la alfabetizacion digital y la evaluacion formativa. Este hallazgo
coincide con lo senialado por Calderén-Sanchez et al. (2023) y Mango-
Quispe et al. (2024), quienes sostienen que la educacion superior
debe priorizar la formacién de profesionales capaces de analizar y
sintetizar informacion en contextos diversos, lo cual solo es posible
si se promueve el pensamiento critico como competencia transversal.

En linea con Anderson y Krathwohl (2001), la centralidad de
términos como analisis y critico en la nube de palabras confirma
que los estudiantes perciben la docencia como un espacio para la
activacion de habilidades cognitivas superiores, superando la simple
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memorizacion de contenidos. Este aspecto también fue resaltado por
Bhuttah et al. (2024), quienes enfatizan que el liderazgo inclusivo
y la aplicacion de metodologias activas favorecen la autonomia
y el razonamiento critico. Del mismo modo, la evidencia de la red
semantica categorial apoya lo planteado por Hallo et al. (2024) y
Moran et al. (2024), en tanto las estrategias activas y dialogicas se
reconocen como esenciales para la reflexion guiada, el debate y la
resolucion de problemas contextualizados.

El anéalisis también confirma la relevancia de la alfabetizacion
digital como pilar fundamental para el pensamiento critico, en ese
sentido se coincide con Fitriani & Prodjosantoso (2024) y Ayuso
& Gutiérrez (2022) ya habian advertido que la integracion de
herramientas tecnologicas amplia la capacidad de reflexion y analisis,
mientras que Huaca et al. (2023) y Elera et al. (2023), subrayaron la
necesidad de fundamentarlos juicios criticos en informacion cientifica
valida. En este estudio, los estudiantes perciben la tecnologia no
como un recurso complementario, sino como la base epistémica que
permite acceder a evidencia cientifica y validar el conocimiento, lo
que refuerza los aportes de Gonzales (2023) y Tasayco et al. (2024),
respecto al rol de la alfabetizacion digital en la toma de decisiones
informadas.

Otro aspecto destacado es el papel de la formacion docente se
guarda estrecha coincidencia con Afzal et al. (2025) y Diaz-Leon
(2023), coinciden en que la preparacion y actualizacion profesional
del docente determinan la calidad de las practicas pedagogicas.
En sintonia, los resultados de la red semantica sugieren que los
estudiantes reconocen en la evaluacion formativa un mecanismo de
retroalimentacion que ajusta en tiempo real las estrategias docentes,
lo cual concuerda con lo sefialado por Martin et al. (2022), sobre
la eficacia de las comunidades colaborativas, asi como con Pedrd
(2025), quien propone reforzar los centros de apoyo a la docencia y
la inclusién de la pedagogia universitaria en la formacion doctoral.
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Ademas, este estudio reafirma que la docencia universitaria
es un factor clave en el ecosistema de innovacion y transformacion
educativa, se esta de acuerdo con Diaz (2024), resalta la importancia
delacienciaylatecnologiaenla competitividad nacional, mientras que
Hunter (2023) y Nufiez-Manzueta & Canelén-Pérez (2025), subrayan
el rol de la colaboracion académica y el acompafiamiento docente en
la educacion digital. Estas ideas se reflejan en la percepciéon de los
estudiantes, quienes asocian la innovacion pedagogica y el dominio
de herramientas digitales con una ensefianza mas significativa y
pertinente.

Finalmente, el modelo emergente confirma lo sefnalado por
autores como Caro (2021), Loépez et al. (2021, 2022), Canese
(2020) y Analuisa et al. (2024): el pensamiento critico constituye
una competencia transversal y multidimensional que involucra
interpretacion, analisis, inferencia, evaluacion y autorregulacion
(Campos-Fabian, 2020). Ademas, como sostienen Muioz & Mendoza
(2022) y Steffens et al. (2018), el pensamiento critico debe entenderse
como un proceso complejo que integra componentes creativos,
evaluativos y de toma de decisiones. Al relacionar estas aportaciones
con los hallazgos, se concluye que la docencia universitaria se erige
como un espacio que posibilita la construccion de aprendizajes
reflexivos, la innovacion y la resoluciéon de problemas en un contexto
de transformacion digital.

En sintesis, los resultados no solo corroboran lo descrito en la
literatura, sino que también amplian el debate al evidenciar como los
estudiantes perciben de manera integrada la mediacion docente, la
alfabetizacion digital y la evaluacién formativa como factores que,
en conjunto, fortalecen el pensamiento critico. Este hallazgo aporta
un marco util para el disefio de politicas educativas que vinculen
la formaciéon docente, la innovaciéon tecnologica y el desarrollo de
competencias criticas en la educacion superior.
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Conclusiones

La docencia universitaria se confirma como un pilar esencial en
el desarrollo del pensamiento critico, al promover en los estudiantes
la capacidad de analizar, interpretar y evaluar informaciéon con base
en fundamentos cientificos. Los resultados de este estudio evidencian
que la mediacion pedagodgica activa, las estrategias dialogicas y la
resolucion de problemas contextualizados constituyen practicas
docentes que fortalecen las competencias cognitivas superiores. La
literatura revisada reafirma que el pensamiento critico no es una
competencia aislada, sino un proceso multidimensional que integra
creatividad, reflexiéon y toma de decisiones responsables en contextos
académicos y sociales.

Asimismo, se constata que la alfabetizacién digital ocupa un lugar
central en la percepcion estudiantil, al ser considerada como la base
para acceder, validar y aplicar informacion cientifica en el proceso
de aprendizaje. La incorporacion de tecnologias educativas optimiza
la gestion de la informacion y potencia la autonomia y la capacidad
critica de los estudiantes. Este hallazgo subraya la necesidad de que
los docentes universitarios mantengan una actualizacién constante
en competencias digitales y pedagogicas, de modo que puedan
disefiar experiencias educativas coherentes con las demandas de la
sociedad del conocimiento y la transformacion digital.

Finalmente, la investigacion concluye que el pensamiento critico
se consolida como un indicador de calidad educativa en la educacion
superior. Su fortalecimiento depende de un ecosistema universitario
que articule la formacion docente, la innovacién pedagogica y la
evaluacion formativa con el acceso a evidencias cientificas y recursos
tecnologicos. Este modelo integrado favorece la formacion de
profesionales capaces de responder de manera critica, creativa y ética
a los retos de su entorno, ofreciendo una base sélida para futuras
investigaciones orientadas al disefio de politicas institucionales
que potencien la excelencia académica y la responsabilidad social
universitaria.
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Abstract

The development of higher education today faces the challenge of responding
to social, technological, and cultural transformations that determine humanity’s
progress in different areas such as science, economics, communication, and di-
gital innovation. In this context, expanding the spaces of knowledge becomes
a decisive factor for enhancing the quality of university education, especially
through reflective teaching and the promotion of critical thinking, which streng-
then students’ capacity for analysis, argumentation, and problem-solving. In this
sense, university pedagogical practice constitutes a key process that ensures the
scientific and technological transfer of specialized knowledge and, at the same
time, promotes intellectual autonomy and social responsibility. The study’s objec-
tive was to analyze the perception and interpretation of the role of university tea-
ching in the development of critical thinking in university students. The approach
was qualitative with a phenomenological design, and the sample consisted of five
university teachers who were interviewed in depth. It is concluded that university
teaching, mediated by active didactic strategies, digital resources, and formative
assessments, positively impacts the development of critical thinking, with both
consolidating as pillars for quality higher education.

Keywords: Pedagogical practice; University didactics; Teaching competencies;
Reflective learning; Critical thinking skills.

Resumo

O desenvolvimento da educacao superior enfrenta hoje o desafio de responder
as transformacdes sociais, tecnolégicas e culturais que determinam o progresso
da humanidade em diferentes ambitos, como a ciéncia, a economia, a comuni-
cagao e a inovagao digital. Nesse contexto, ampliar os espagcos do conhecimento
converte-se num fator decisivo para elevar a qualidade da formagao universitaria,
especialmente por meio da docéncia reflexiva e da promocao do pensamento cri-
tico, que fortalecem a capacidade de analise, argumentacao e resolucédo de pro-
blemas nos estudantes. Nesse sentido, a pratica pedagodgica universitaria consti-
tui-se num processo chave que assegura a transferéncia cientifica e tecnolégica
de saberes especializados e, a0 mesmo tempo, promove a autonomia intelectual
e a responsabilidade social. O objetivo do estudo foi analisar a percepcdo e a
interpretacdo do papel da docéncia universitaria no desenvolvimento do pen-
samento critico em estudantes universitarios. A abordagem foi qualitativa com
delineamento fenomenoldgico, e a amostra foi conformada por cinco docentes
universitarios entrevistados em profundidade. Conclui-se que a docéncia univer-
sitaria, mediada por estratégias didaticas ativas, recursos digitais e avaliagdes
formativas, impacta positivamente no desenvolvimento do pensamento critico,
consolidando-se ambos como pilares para uma educacgao superior de qualidade.
Palavras-chave: Pratica pedagodgica; Didatica universitaria; Competéncias docen-
tes; Aprendizagem reflexiva; Habilidades de pensamento critico.
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¢Neutralidad u omision? El silenciamiento discursivo
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Resumen Palabras clave:
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A partir del analisis critico del discurso, se examina la  sjlenciamiento

omision de mujeres y la ausencia de narrativas diversas, discursivo.

y su influencia en la configuracion de imaginarios

sociales que naturalizan ciertas jerarquias, perpettan

roles y excluyen identidades. Desde esta mirada,

se revisan los efectos simbélicos y pedagdégicos del

silenciamiento discursivo, sugiriendo la necesidad de

sistematizar una didactica del lenguaje con perspectiva

de género anclada en politicas publicas coherentes.

El estudio deja entrever la necesidad de avanzar en la

construccion de materiales inclusivos que cuestionen

los discursos predominantes y contribuyan a una

educacion integral y democratica.
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Introduccion

Dentro de las herramientas pedagogicas mas influyentes en la
formacion del conocimiento, se encuentran los textos escolares, un
género discursivo que interviene en la configuracion de saberes,
actitudes y valores del estudiantado (Guichot-Reina & De la Torre-
Sierra, 2023). Desde los primeros anos de escolarizacion, estos
materiales forman parte del proceso educativo de nifios y ninas.
Mediante estos dispositivos es posible el abordaje de contenidos
organizados curricularmente en diversos niveles y la evaluacion
formativa y sumativa que dan cuenta del grado de apropiacion de
estos saberes. No obstante, no solo es posible constatar a través de
ellos la transmision de contenidos, sino especialmente visiones de
mundo que intervienen en el modo en que el alumnado concibe la
realidad y comprende las relaciones sociales (Bian et al., 2017).

En las aulas escolares, los textos educativos constituyen
un medio para el logro de aprendizaje y, asimismo, para el
cuestionamiento constante (Santamaria, 2021; Garcia Barros et al.,
2021). Por ello, se vuelve una prioridad analizar como las elecciones
discursivas presentes en los textos y manuales escolares configuran
representaciones sociales y determinan las perspectivas que son
legitimadas o invisibilizadas (Manassero & Vazquez, 2021; Parraetal.,
2020). El supuesto es que, tras los aspectos explicitos y las realidades
manifiestas en los textos, existe un silenciamiento discursivo de
determinados saberes que se asumen como realidades, mujeres
invisibilizadas o voces que se encubren bajo otras expresiones. En
virtud de ese fenomeno de silenciamiento discursivo en los textos
escolares, emerge la pregunta: ¢se trata de un intento genuino de
ser neutral o més bien es una estrategia que, bajo la apariencia de
objetividad, omite voces y realidades de manera estructural?

A la luz de tal cuestionamiento, la problemaética requiere ser
revisada considerando un contexto educativo que se enfrenta al
desafio de formar ciudadanos criticos y respetuosos de la diversidad.
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En este escenario, analizar como el género y su omision se representa
en los materiales educativos hace posible visibilizar los mecanismos
mediante los cuales se naturalizan ciertas formas de desigualdad
social. Como se ha sugerido, los discursos que permean los textos
escolares son estructuras simboélicas que moldean imaginarios,
jerarquias y relaciones sociales. En este sentido, la ausencia de
referentes femeninos en los textos escolares, en especial, en las
narrativas, historias, géneros cotidianos y ejemplos brindados no solo
configura una vision parcial del mundo, sino que también restringe las
posibilidades de que el estudiantado conciba o construya identidades
diversas (De la Torre-Sierra & Guichot-Reina, 2022). Asi, se releva la
importancia de promover una lectura critica de los textos educativos,
a fin de abrir espacios para procesos de ensefianza y aprendizaje que
integren la pluralidad de voces que han sido silenciadas mediante la
neutralidad u omision.

Para desarrollar esta reflexion, se llevd a cabo una revision
documental de textos escolares chilenos empleados en segundo ciclo
de educacién bésica, que fue complementada con la bisqueda de
articulos académicos publicados en bases de datos indexadas como
Scopus y SciELO. Con un enfoque cualitativo, el analisis se apoyo
de herramientas provenientes del anélisis critico del discurso (Van
Leeuwen, 2014), que posibilitaron la identificacion de patrones
lingiiisticos y representaciones sociales ligadas al género. De igual
forma, se pudo evidenciar aquellas elecciones discursivas, personajes,
ejemplos e imagenes que reproducen roles tradicionales o cuestionan
las jerarquias de género existentes. En este contexto, el objetivo de
este ensayo es reflexionar criticamente sobre los mecanismos de
silenciamiento considerando su influencia en la construccion de
identidades y en la reproducciéon de desigualdades de género. De
esta manera, se espera también abrir un espacio de reflexién que
contribuya a repensar el diseno de materiales educativos desde una
perspectiva més inclusiva y equitativa.
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Los textos escolares entendidos como dispositivos ideoldgicos

Diversas investigaciones han puesto de relieve las ideologias que
hay detras de los discursos, las cuales se exponen tanto de manera
explicita como implicita. El trasfondo es que el discurso no constituye
un reflejo neutro de la realidad, sino un vehiculo que reproduce y
legitima determinadas relaciones de poder (Startari, 2025; Fairclough
& Wodak, 2000; Dahmardeh & Kim, 2020; Van Dijk, 2000). En esa
logica, los textos y manuales escolares se conciben como dispositivos
ideolbgicos que configuran subjetividades y median el acceso al saber.
Desde una perspectiva critica, este tipo de material define y delimita
lo que se dice y se proyecta en lo que se hace. En efecto, su campo
de accién en la ensefianza del lenguaje establece prescripciones
o normas implicitas sobre lo aceptable, correcto o pertinente para
el estudiantado. Ello implica evidenciar en los textos escolares lo
decible, pero, al mismo tiempo, lo no decible identificando aquellas
voces discursivas que se incluyen y se excluyen.

Este tipo de material educativo proyecta significados que se
desprenden de los contenidos abordados, su disposicion grafica, el
tipo de lenguaje empleado, las imagenes presentadas y las formas
de representacion de los personajes y sujetos sociales (Jiménez
Andqjar et al., 2023). Cada una de las lecturas evidencia el caracter
ideologico de los textos escolares, que, como se sefalo, plasma tanto
los sentidos que se dicen como los que se callan. Los significados
involucrados responden a marcos culturales, sociales, historicos
especificos (Flores Solano, 2021). Desde esta 6ptica, el conocimiento
que circula en entornos educacionales estd mediado por intereses
politicos y sociales, lo que representa una disputa simbolica entre
el curriculum y los materiales que circulan en las escuelas. Por tal
motivo, la aparente objetividad del texto escolar acta como una
estrategia de legitimacién, que oculta su rol activo en la reproduccion
de exclusiones y jerarquias sociales. Una de estas formas de exclusion
se visualiza en las representaciones de género y en los roles que
representan las mujeres (Alvarez, 2022; Davies et al., 2002).
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Respecto de las representaciones de género en los textos
escolares, es posible advertir una logica androcéntrica manifestada
en factores lingiiisticos, visuales y sociales (Diaz & Puig, 2020;
Fernandez Darraz & Baeza Duffy, 2018; Cabrera & Martinez-
Bello, 2014; Barra & Muioz, 2013). Por ejemplo, se constata el uso
sistematico del masculino genérico, una escasa presencia de mujeres
en papeles protagdénicos o un abordaje superficial de temas ligados a
la diversidad sexual o de género. La situaciéon descrita no puede ser
analizada solo como una omision circunstancial o como una decision
de caracter estilistico, sino, de manera especial, como una forma de
silenciamiento discursivo con importantes implicaciones simbolicas
y pedagogicas.

¢Lenguaje neutro o lenguaje excluyente?

En la linea del silenciamiento discursivo, uno de los principales
mecanismos es el empleo del lenguaje neutro. La expresion
lingiiistica aparentemente neutral, en mayor medida, se refleja
en la utilizacion del masculino como una forma de denominacion
exclusiva y universal. Si bien hay propuestas especificas, ain existen
reticencias al respecto. Gabriel et al. (2018), por ejemplo, sugieren
utilizar estrategias de feminizacién en contextos que ya tienen
género y, en aquellos contextos que no tienen género, emplear
estrategias de neutralizacion, manteniendo, asi, el contexto neutral
en cuanto al género. En conexion con esta idea, Nuinez Cortés et al.
(2021), sostienen que atender el lenguaje sexista contintia siendo
un desafio esencial para avanzar en la igualdad de género. Aunque
ha sido impulsada tradicionalmente bajo argumentos de tradicion
gramatical o de economia del lenguaje, esta practica se ha puesto en
jaque a causa de su caracter restrictivo, que perpettia una vision del
mundo hacia lo masculino (Sevo, 2024; Motschenbacher, 2014). Esto
se explica desde una mirada que ubica lo masculino como una norma
y lo femenino como una excepcionalidad.
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Una forma de nombrar desde la impersonalidad o desde lo
masculino no esté exenta de dificultades, pues implica una exclusion
parcial o total de la persona, ser u objeto denominado. En los
contextos de ensenanza y aprendizaje, esta caracteristica no goza de
inocuidad, ya que el lenguaje excluyente incide directamente en la
construccion de la identidad del estudiantado. Cuando el lenguaje no
nombra, no denomina, algunos grupos quedan simbélicamente fuera
del espacio de construccion escolar, lo que puede influir en el sentido
de pertenencia y, asimismo, en la participacion y desempeno en aula.
Desde esta perspectiva, el lenguaje puede devenir un instrumento
para la inclusion y el reconocimiento de la diversidad, desempefiando
un rol fundamental en la valoracion de las experiencias personales,
las vivencias y las subjetividades del estudiantado.

En el escenario presentado, el lenguaje podria ser tanto neutro
como excluyente segin los énfasis discursivos. Cuando los textos
escolares se refieren a “los alumnos”, “los ninos”, “los pensadores”,
“los cientificos”, “los hombres” o “los ciudadanos” en una declaraciéon
de aparente neutralidad, lo que se constata desde la gramética es el
nombregenérico, pero,desdelaseméntica,seaprecialainvisibilizaciéon
de “las alumnas”, “las ninas”, “las pensadoras”, “las cientificas”,
“las mujeres”, “las ciudadanas” e, igualmente, de las personas no
binarias. Hay, bajo esta légica una persistencia de la reproduccion
de la idea de ciudadania, del conocimiento, del saber individual y de
la participacion publica con su eje en lo masculino. De acuerdo con
Gonzélez-Barea & Rodriguez Marin (2020), dicha transmision de
estereotipos de género se reproduce entre generaciones a través de
diversos agentes sociales, incluida la escuela.

En términos globales no se trata exclusivamente de un asunto
formal o lingiiistico, sino de una dimension politica y pedagbgica que
debe ser atendida desde los primeros afios de escolarizacion de nifios
ynifias. Segin esta perspectiva, el lenguaje deviene un dispositivo que
influye en las percepciones sociales y en las actitudes individuales.
Como advierte Sevo (2024), mediante las practicas lingiiisticas se
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reproducen y consolidan estereotipos y roles de género que inciden
directamente en las trayectorias personales y profesionales, lo cual
refuerza la necesidad de abordarlo como un asunto pedagogico
desde la llegada a las escuelas. Al respecto, Toledano Buendia (2022),
sostiene que la incorporacion de la perspectiva de género en la
formacion debe realizarse desde las etapas iniciales, de modo que el
alumnado desarrolle tempranamente una actitud critica y adquiera
de manera integrada recursos lingiiisticos alternativos.

Consecuencias del silenciamiento discursivo

En consistencia con el panorama descrito, el silenciamiento
discursivo es un fendbmeno que requiere ser problematizado en
contextos educacionales, puesto que la pretendida neutralidad
y las omisiones se manifiestan como una forma de exclusion
simbodlica que incide en las posibilidades de identificacion de una
parte importante del estudiantado (Minte & Gonzalez, 2015). En
los contenidos abordados en los materiales escolares, la omisién
sistematica de las mujeres o la subrepresentacion de los roles implica
una restriccion del horizonte de interpretacion y de valoracion de
la contribucién femenina en distintos Ambitos. En la misma linea,
algunas investigaciones han puesto de relieve que esta falta de
representacion en los relatos escolares influye en la motivacion, la
autoestima, el desarrollo académico, las aspiraciones profesionales e,
incluso, en la percepcion de las propias capacidades del estudiantado
(Van de Rozenberg et al., 2023; Guichot-Reina & De la Torre-Sierra,
2023). Otras investigaciones coinciden en estos hallazgos con el foco
en el ocultamiento de las disidencias sexo-genéricas (Bar-Tal, 2024;
Meneses Varas et al., 2023; Nieto, 2022; Moore, 2021).

Las implicaciones de la invisibilizacion se extienden a la
naturalizacion de la desigualdad de género como aspecto integrante
del orden social legitimo, replicando estereotipos y roles tradicionales
(Lee & Mahmoudi-Gahrouei, 2020; Tyarakanita et al., 2021). Si bien
el curriculum escolar declara orientar sus esfuerzos al desarrollo
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del pensamiento critico y reflexivo, los textos escolares y materiales
educativos con frecuencia perpetian representaciones estereotipadas
orelegan alas mujeres aun plano secundario. Enla operacionalizacion
de este curriculum oculto (Torres, 1998), el silenciamiento del género
presente en los textos acta como una forma de disciplinamiento
simbolico. Dado que no se problematiza en torno a las desigualdades,
se transmite la concepcion de que la sociedad es inmutable en sus
diversas manifestaciones.

Al analizar otras consecuencias del silenciamiento discursivo, se
observa que la ausencia de voces diversas impacta a nivel individual
y también influye en la formaciéon ciudadana en términos globales.
En este ambito, se proyecta la idea de una realidad homogénea y
excluyente de las diferencias, lo que constrifie la capacidad critica
del estudiantado reforzando una vision de mundo ajena a la justicia,
la inclusion y la equidad social. Sin embargo, segtin Da Silva (2021),
el disefno de un curriculo atento a las diferencias implica poner en
cuestion las practicas rutinarias y performativas que sostienen
certezas establecidas y legitiman determinadas formas de verdad.
Por su parte, un sistema educacional que, ante la pluralidad de
experiencias, implementa practicas basadas en el silencio lo que
hace es limitar las posibilidades de expresion e identificacion y
las herramientas para comprender la complejidad social actual.
Por ello, se vuelve una prioridad descartar este silenciamiento, a
fin de contribuir en parte a la responsabilidad ética y pedagogica
propugnada por todo proyecto educativo.

Hacia una pedagogia inclusiva: propuestas que se vislumbran

Uno de los principales objetivos de la pedagogia inclusiva es la
promocion de procesos de ensenanza y aprendizaje que denominen,
visibilicen y valoren la diversidad (Santos, 2022). En este sentido,
se espera que las escuelas se esfuercen en la creacion de espacios
para el cuestionamiento, la construccion de identidades y la
eliminacion de toda forma que perpettie la desigualdad. Un abordaje
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de esta naturaleza a partir del analisis de los textos escolares
implica descartar el silenciamiento discursivo mediante un cambio
consciente, sistematico y comprometido por parte de las instituciones
educacionales, los equipos editoriales, las politicas publicas y los
organismos a cargo de aspectos curriculares. Mas que avanzar en la
incorporacion de mas mujeres en estos roles, se busca trabajar mas
a fondo en el cuestionamiento de la representaciéon supeditada a los
discursos escolares, visualizando nuevas formas para la construccion
de narrativas criticas y plurales.

Otro aspecto que va en la linea de esta pedagogia inclusiva se
asocia con la busqueda de estrategias que permitan visibilizar los
aportes de mujeresy disidencias en diversos &mbitos del conocimiento.
Una importante tarea esta en la formacion del profesorado, pues este
grupo de profesionales estara a cargo de futuros educandos y, por
tal motivo, debe tener las herramientas necesarias para analizar
criticamente los discursos, problematizar en torno a las omisiones
presentes en los materiales didacticos (Tosi, 2024) y propiciar espacios
pedagogicos méas respetuosos de la diversidad (Vélez Castro et al.,
2025). En efecto, para Vu & Pam (2022), promover la agencia docente
en relacion con la pedagogia critica y la igualdad de género en el aula
emerge como un reto significativo. Bajo esta optica, una didéctica del
lenguaje con perspectiva de género es esencial para avanzar hacia
practicas reflexivas e inclusivas que contribuyan a la construccion
de la identidad, a la eliminacién de estereotipos de género y a la
reconfiguracion de las relaciones de poder que histéricamente han
perpetuado la desigualdad (Van Dijk, 2019).

Como ultimo aspecto, es importante comprender que toda
transformacion al respecto no puede depender exclusivamente del
compromiso personal del cuerpo docente ni del equipo editorial de los
textos, sino que también requiere sustentarse en marcos normativos
claros que promuevan la produccion de material educativo desde
una mirada inclusiva. Para promover la diversidad en los discursos
escolares, se vuelve un desafio diversificar las voces involucradas

o
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en su elaboracion, lo que conlleva la consolidacion de equipos
multidisciplinarios, la integracion de comunidades educativas
diversas y la validacion de las experiencias de las personas que ha
sido marginadas histéricamente de los relatos oficiales. Esto exige
aceptar que todo discurso educativo refleja decisiones cargadas de
intencionalidad, es decir, no son neutrales: cada ausencia omisiéon o
silencio moldea imaginarios colectivos y legitima ciertas concepciones
delarealidad. Asi, analizar los textos escolares equivale a cuestionar
el tipo de sociedad que se busca construir; solo al desafiar las
narrativas existentes, sera posible instaurar una educacion que valore
todas las perspectivas y fomente nuevas formas de comprender y de
relacionarse con el mundo.

Conclusién

Las instituciones educativas han declarado su preocupacion por
la promocion de practicas inclusivas y respetuosas de la diversidad,
por tanto, los esfuerzos deben orientarse a la consolidacion de
aprendizajes enmarcados en la equidad y la representacion de todas
las personas que participan en sociedad. Segun este principio, no
debe haber silenciamiento de voces ni una subrepresentacion de los
roles presentes en distintas esferas de la vida, ya que ese hecho va en
detrimento de la construccion de las identidades. En correspondencia
con la expresion de las personas y el uso del lenguaje es que los textos
escolares cumplen un rol esencial en la conformacion de la identidad
del estudiantado, pues, en tanto dispositivos pedagobgicos, actiian
como un material accesible, que sirve como modelo o referente para
los procesos de aprendizaje.

No obstante, es posible advertir un silenciamiento discursivo del
género en los textos escolares. Ahora, conviene retomar la pregunta
que articul6 este ensayo: ése trata de un intento genuino de ser neutral
o mas bien es una estrategia que, bajo la apariencia de objetividad,
omite voces y realidades de manera estructural? Si bien no existe una
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respuesta completamente certera, lo claro es que el silenciamiento
discursivo no deviene un asunto accidental ni tampoco inocuo, dado
que, bajo la apariencia de neutralidad, incide en la persistencia de
formas de exclusion social. Desde esta l6gica de exclusion, se restringe
la representacién de la identidad y las posibilidades de aprendizaje,
reproduciendo y perpetuando desigualdades de caracter estructural.
Una mirada critica frente a este silenciamiento constituye un
imperativo ético, valorico y pedagbgico que llama a una reflexion al
profesorado y especialmente a las personas encargadas del diseno,
construccion y evaluacion de los textos escolares.

La interpelacion, en este sentido, apunta a que mediante
un cambio discursivo y curricular comprometido con la equidad
y la consideracion de todas las voces se podrd contribuir
significativamente a una educacién inclusiva, en la que todas las
personas sean reconocidas. Tal desafio conlleva, en primer lugar,
una revisiéon de los contenidos que seran abordados y, en segundo
lugar, un analisis y reflexion sobre las formas de ensefiar, de aprender
y de construir colaborativamente en aula. Una sociedad inclusiva
debe ser concebida como una practica transversal que mueva a
la accién, que abra el didlogo y la expresion de voces diversas, que
valore las diferencias cuestionando las omisiones, los privilegios y las
desigualdades. En un aula actual, caracterizada por la exigencia de
justicia y de respeto, la comunidad educativa tiene la oportunidad vy,
sobre todo, la responsabilidad de devenir un espacio donde prime el
bien comiin, donde el lenguaje no excluya, sino que retina y el silencio
no implique un ocultamiento, sino el paso inicial para denominar,
comprender y construir en conjunto.
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Abstract

This essay analyzes the discursive silencing of gender in school textbooks, pro-
blematizing the apparent neutrality of these discourses and their implications for
the reproduction of inequalities. Based on critical discourse analysis, it examines
the omission of women and the absence of diverse narratives, and their influen-
ce on the configuration of social imaginaries that naturalize certain hierarchies,
perpetuate roles, and exclude identities. From this perspective, the symbolic and
pedagogical effects of discursive silencing are reviewed, suggesting the need to
systematize language teaching with a gender perspective anchored in coherent
public policies. The study reveals the need to advance the construction of inclu-
sive materials that challenge prevailing discourses and contribute to a compre-
hensive and democratic education.

Keywords: Equity; discursive gender; inclusion; gender perspective; discursive si-
lencing.

Resumo

Este ensaio analisa o silenciamento discursivo de género nos textos escolares,
problematizando a aparente neutralidade dos discursos e suas implicagdes na
reproducao de desigualdades. A partir da andlise critica do discurso, examina-se
a omissdo de mulheres e a auséncia de narrativas diversas, e sua influéncia na
configuracdo de imaginarios sociais que naturalizam certas hierarquias, perpe-
tuam papéis e excluem identidades. Sob este olhar, revisam-se os efeitos sim-
bolicos e pedagdégicos do silenciamento discursivo, sugerindo a necessidade de
sistematizar uma didatica da linguagem com perspectiva de género ancorada em
politicas publicas coerentes. O estudo evidencia a necessidade de avangar na
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construcdo de materiais inclusivos que questionem os discursos predominantes
e contribuam para uma educacgao integral e democratica.

Palavras-chave: Equidade; género discursivo; inclusao; perspectiva de género;
silenciamento discursivo.
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Resumen Palabras clave:

Inclusion
Este capitulo analiza los retos y oportunidades que enfrenta educativa:

la formacion inicial del profesorado para la integracion de formacion inicial
practicas pedagogicas basadas en el pensamiento critico y 1a  docente:
reflexion. Se adopt6 una metodologia de revision documentaly  pensamiento
un analisis tedrico, que se fundamentd en un marco conceptual  critico:

sobre pensamiento critico, formacion del profesorado y practica
politicas educativas. El objetivo fue reflexionar respecto de pedagdgica;
como las practicas pedagoégicas basadas en el pensamiento | docente.
critico trascienden la vision centrada en el contenido y se

sustentan en el didlogo propositivo, la argumentacion, la toma

de decisiones y la construcciéon colectiva del conocimiento.

Aunque se reconoce este potencial, aun persisten tensiones

entre la politica publica, el curriculum formativo y los

diversos contextos educacionales. En este sentido, se sugiere

analizar los principios de la formacién docente y consolidar

orientaciones para el abordaje de los desafios desde una

mirada reflexiva e inclusiva. Segun el contexto presentado,

este trabajo contribuye a la discusion sobre una formacion

inicial docente comprometida y critica, dotada de la capacidad

para guiar al estudiantado en la interpretacién de su entorno

y en la apertura a la resolucion de problematicas diversas.
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Introduccion

El contexto educativo actual ha debido integrar paulatinamente
diversos cambios y desafios en las practicas pedagogicas, con el
propdsitodecontribuiraunaformaciéndecalidad paraelestudiantado.
En este sentido, la complejidad social, la diversidad cultural y la
irrupciéon de nuevas tecnologias han influido en la concepcién de la
formacion inicial docente, que, como reto, ha debido repensar las
practicas pedagobgicas para responder adecuadamente a las nuevas
demandas del sistema y propiciar aprendizajes significativos (Ramia
et al., 2023; Stone & Stone, 2024; Trujillo-Juarez et al., 2025). Uno
de los ejes centrales para contribuir a este tipo de aprendizajes es
el desarrollo del pensamiento critico, que se posiciona como un
factor inherente a la formacion de ciudadanos capaces de describir,
interpretar, cuestionar y cambiar realidades (Fandino Parra et al,,
2021; Guzman-Valenzuela et al., 2023). Si bien se reconoce este
potencial, todavia persisten ciertas tensiones entre la declaracion y la
accion. A este respecto, las politicas educativas declaran la necesidad
de desarrollar competencias criticas; no obstante, atin hay practicas
tradicionales centradas en la transmision y recepcion unidireccional
de contenidos conceptuales y metodologias poco flexibles (Demera-
Zambrano et al., 2023; Araya-Crisdstomo & Urrutia, 2022).

La referida brecha plantea la urgencia de revisar los marcos de
formacion del profesorado y, asimismo, de impulsar y sistematizar
estrategias pedagogicas innovadoras que realcen el rol docente a un
estatus de agente mediador de sentido y de experiencias de aprendizaje
reflexivas (Gorski & Dalton, 2020; Linsenmeyer & Long, 2023). En
otras palabras, desde la misma formacion, se espera que los futuros
docentes adquieran estrategias pertinentes para dinamizar sus
aprendizajes y aquellos saberes de sus potenciales estudiantes. Esto
conlleva una actitud activa y reflexiva, mas que contemplativa o de
asimilacion desde lo dado. Por tal motivo, las practicas pedagogicas
cuya base estd en el pensamiento critico representan un recurso
clave para el favorecimiento de experiencias de aula orientadas a la
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argumentacion, la problematizacion y la toma de decisiones. Bajo esta
mirada, se relevaria al estudiantado a un sitial activo de su formacion,
donde articula el conocimiento disciplinar, pedagégico y contextual,
posibilitando, a su vez, la construccion colectiva del conocimiento
(Carrién Obaco et al., 2023; Ramirez Fernindez, 2023). En este
escenario, emergen algunos desafios vinculados con determinadas
limitaciones curriculares, con ciertas condiciones institucionales que
restringen la innovacién, con una incipiente sistematizacion de la
reflexion y una débil incorporaciéon como componente transversal en
los programas de formacion inicial docente.

Teniendo en cuenta la existencia de las referidas tensiones,
las practicas pedagdgicas que buscan orientarse a la reflexion se
configuran como un espacio de mediacion entre las demandas del
sistema educativo y las necesidades de preparacion del profesorado
en formacion. Esto implica que dicho proposito no puede concebirse
al margen de las politicas educativas y los marcos curriculares
vigentes (Schendel et al., 2023; Cruz Picon, 2022). En efecto, los
cambios impulsados en la tltima década no han sido suficientes para
la consolidacion de espacios de dialogo permanentes y la construccion
reflexiva y colectiva del conocimiento. La declaracion explicita de
una formaciéon de ciudadanos criticos y participativos atn esta
subsumida en las contradicciones entre los discursos normativos,
la necesidad de dar respuesta a las pruebas estandarizadas y las
realidades vivenciadas en las aulas de los diversos niveles educativos.
Frente a ello, se manifiesta como un objetivo prioritario el repensar
las practicas pedagogicas y la didactica que emana desde un enfoque
critico que integre nuevas metodologias, estrategias flexibles y
fomente la autonomia, la colaboracién y el pensamiento reflexivo
(Hernandez-Dominguez & Cuahonte-Badillo, 2018; Moreno-Pinado
& Velazquez Tejeda, 2017). Solo asi el futuro profesorado tendra
mejores herramientas para contextualizar el aprendizaje y responder
a las necesidades socioculturales del estudiantado.
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De acuerdo con el contexto presentado, este estudio adopta
un diseno de ensayo teorico, que se encuentra sustentado en una
metodologia de revision documental y analisis interpretativo. Las
fuentes revisadas corresponden a articulos publicados en los altimos
10 afos eindexados en bases de datos como Scopus y Scielo, y capitulos
de libro con referato externo. La bisqueda conect6 conceptos como
pensamiento critico, innovaciéon pedagbgica y formacion docente,
con el fin de delinear un marco interpretativo sobre las posibilidades
y limitaciones de integrar las practicas reflexivas en la formacién del
profesorado. En este contexto, el estudio tuvo como objetivo general
reflexionar criticamente sobre los desafios que enfrenta la formaciéon
inicial docente para incorporar practicas orientadas al desarrollo del
pensamiento critico. Asimismo, se propone identificar las tensiones
existentes entre las politicas, los curriculos y las realidades de aula.

La aproximacion metodologica adoptada brinda las condiciones
parasituar el debate en el marco delosretos estructurales que enfrenta
la educacion actual, con miras a la propuesta de orientaciones teéricas
para redisenar la formacién docente desde un enfoque reflexivo e
inclusivo (Duk et al., 2019; Manghi et al., 2018). En consecuencia, este
ensayo se articula en torno a la pregunta: ¢como puede la formacion
inicial docente incorporar de manera efectiva practicas reflexivas
que potencien el pensamiento critico en un contexto marcado por
tensiones entre las politicas educativas, los curriculos y las realidades
del aula? Independiente de las posibles respuestas, de algiin modo, se
sostiene que la reflexion critica en la formacion docente constituye
un eje estructurante capaz de resignificar la practica pedagogica y
brindarle mayor legitimidad en entornos educativos en constante
cambio.

La formacidn inicial docente y la necesidad de desarrollar el
pensamiento critico

Vinculado a la capacidad para analizar, cuestionar y argumentar,
el pensamiento critico ha devenido un componente indispensable para
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la formacion inicial docente (Mango-Quispe et al., 2024; Mesquita-
Romero et al., 2022). Su importancia radica en la necesidad de que el
futuro profesorado tenga una participacién mas activa en sus procesos
formativos, con un foco en la sistematizaciéon de practicas reflexivas
que contribuyan a su desarrollo profesional. El pensamiento critico
no se trata exclusivamente de una competencia cognitiva, sino sobre
todo de una actitud ética y social que impulsa a futuros docentes a
enfrentar problemaéticas y desafios complejos en educacion (Santos
Meneses, 2020; Suarez Ruiz & Gonzalez Galli, 2021). En la actualidad,
esta necesidad se acenttia debido a las desigualdades estructurales
y las demandas relacionadas con la formacién de ciudadanos
comprometidos socialmente (Rueda Paredes et al., 2024). Este tipo
de compromiso requiere una actitud activa y, a la vez, contemplativa
del quehacer docente, que condensa el analisis de la practica y el
ejercicio docente. Bajo este supuesto, el desarrollo de dicha habilidad
no solo amplia la visiéon del docente, sino que también potencia su
capacidad para desempeiiarse de manera efectiva y critica frente a
las politicas educativas y los discursos predominantes.

No obstante, el escenario descrito pone de manifiesto una
interrogante medular: si el pensamiento critico resulta tan importante
para las transformaciones en educacion, épor qué, entonces, los
programas de formacion inicial ain muestran limitaciones para
integrarlo de forma sistematica y efectiva? Ciertamente, no hay
alin consenso que permita evidenciar una tinica respuesta, dada la
complejidad de este fendmeno. Si se analiza el abordaje de 1a habilidad
desde la formacién inicial docente es posible observar diferencias a
nivel de competencia y de desempefo. En este momento formativo, el
futuro profesorado deberia desarrollar habilidades argumentativas,
metacognitivas y reflexivas, para soportar aprendizajes que
trasciendan la sola transmision del contenido (Yadav & Bhatia,
2024; MacPhail et al.,, 2019; Nguyen et al., 2014). Sin embargo,
algunas investigaciones refieren que los programas actuales de
formacion docente evidencian una priorizacion por el cumplimiento
de estandares, pruebas y resultados cuantificables, lo que va en
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desmedro de los tiempos destinados a la ensenanza de competencias
criticas (Rodriguez Rojas, 2023; Carrasco-Aguilar et al., 2023).

En coherencia con lo planteado, existen otros programas
formativosquecontinianprivilegiandounparadigmadeconocimiento
cerrado, lo que resulta ser fragmentado y descontextualizado de la
realidad del estudiantado. Programas de esta naturaleza restringen
la capacidad del profesorado en formacién para analizar criticamente
y problematizar sobre la realidad. Por ello, se erige la urgencia de
dirigir los esfuerzos a un redisefio curricular que integre intencionada
y explicitamente estrategias para el desarrollo del pensamiento
critico como componente transversal en el itinerario formativo (Polo
Escobar et al., 2022) y en el desempeiio en las practicas pedagogicas
(Escobar Dominguez, 2024; Cruz Picon, 2022).

Practicas pedagdgicas criticas: rol del profesorado

Segtin Caceres et al. (2020), estudiar el pensamiento critico
desde la perspectiva docente es clave para cerrar la brecha entre
la teoria y la practica. La incorporacion del pensamiento critico no
resulta una tarea facil, puesto que implica cuestionar los modelos
epistemoldgicos subyacentes a la ensefianza tradicional (Escobar
Dominguez, 2024). A su vez, exige revisar e integrar metodologias
activas, como el aprendizaje y servicio, el aprendizaje basado en
problemas, el estudio de caso, el debate o el didlogo con fines
pedagogicos, estrategias metodologicas que ubican al estudiantado
en el centro de sus procesos formativos. El desafio de avanzar hacia
un enfoque critico, visto desde multiples perspectivas, invita a la
promocion de aprendizajes dialdgicos y reflexivos, donde el saber
requiere ser concebido como una construccion social, compartida,
situada y en constante analisis (Hartikainen et al., 2019; Castellanos
Ramirez & Nifo, 2018).

El disefio de practicas pedagogicas centradas en el pensamiento
critico requiere, bajo esta logica, un profesorado capacitado para la
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gestion de entornos educativos dindmicos, flexibles y colaborativos
(Souza & Dos Santos, 2023; Perry & Booth, 2021), lo que redunda en
beneficios concretos para el desarrollo profesional. Por su parte, la
implementacion de la investigacién-accion en la educacion superior
prepara al futuro docente en habilidades criticas, lo que reporta
importantes ventajas en lo concerniente a analizar sus préacticas,
perfeccionarlas para un desempeno eficiente con sus potenciales
educandos y, asimismo, construir conocimiento significativo (Ruiz
Peniaherrera et al., 2022). Este enfoque pone de relieve el rol activo
del profesorado, su funcién en la mediacion de los aprendizajes y el
papel desempefiado para motivar la participacion del estudiantado
en los procesos de ensenanza y aprendizaje. Esta idea puede resultar
utopica, sobre todo si se tienen en cuenta las complejidades del aula;
no obstante, es posible dirigir los esfuerzos asociados con ese rol
activo hacia la consolidacion de espacios de discusion, reflexion y
didlogo propositivo. El profesorado en formacién, en este sentido,
debe adquirir herramientas lingiiisticas y metodologicas para
impulsar la comunicacion efectiva y respetuosa, a fin de que las ideas
se discutan, problematicen y resignifiquen mediante la colaboracion
entre pares (Benoit Rios, 2025). En su conjunto, este tipo de acciones
contribuiria a una autonomia reflexiva y a una participaciéon mas
dinamica y resolutiva del estudiantado.

El desarrollo de practicas pedagogicas criticas necesita, a su
vez, un docente preocupado por la innovacion, que vea sus procesos
de ensefianza y aprendizaje como una oportunidad para hacer
cambios importantes en la sociedad (Ngeze & Iyer, 2022). En la
linea de una formacion inicial y continua sélida, debe demostrar la
adquisicion de competencias didacticas claves y poseer habilidades
socioemocionales, que permitan monitorear los aprendizajes y guiar
procesos reflexivos complejos (Tocco et al., 2023). No obstante, no
siempre esta dispuesto a realizar innovacion o no posee las estrategias
necesarias para dar respuesta a los requerimientos de la tarea,
dadas las complejidades inherentes. Sin duda, la integralidad del rol
docente considera estos y otros factores, pero, sobre todo, la habilidad
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para promover en el estudiantado el cuestionamiento constante y la
capacidad para la construcciéon y reconstruccion de sentidos. Los
avances vinculados a la consolidacion de este perfil conllevan un
desafio ético centrado en el reconocimiento de la diversidad en aula
y su integracion equitativa, lo que implica un replanteamiento de las
concepciones sobre ensenanza y aprendizaje, en el contexto de una
ciudadania critica y comprometida socialmente.

Tensiones, politicas y desafios orientados al cambio de las
practicas educativas

Si bien es ampliamente reconocido su potencial, la integracion de
practicas criticas en el itinerario formativo del estudiantado enfrenta
diversos desafios. Por una parte, atin son perceptibles determinadas
reticencias por parte del profesorado de los establecimientos
educacionales, quienes reparan en los tiempos y recursos implicados
para hacer cambios importantes en su ensenhabilidad. De igual
forma, se constatan ciertas resistencias institucionales que limitan la
experimentacion pedagogicaylainnovacion a nivel macro y a nivel del
profesorado. Segun este tipo de resistencia, se remarca la necesidad
de responder a un curriculum estable, a las pruebas estandarizadas
normadas a nivel ministerial y a la tension por lograr determinados
indicadores de rendimiento (Bastias-Bastias & Iturra Herrera,
2022; Rodriguez Rojas, 2023). Esto también implica que, en ciertos
contextos, aun existen instituciones educativas que relevan como
modelo la autoridad vertical, la infraestructura de aula tradicional
y la disciplina rigida, basada en el silencio y orden del alumnado, lo
que dificulta la generacion de espacios de construccion participativa
fundados en el pensamiento critico (Hidalgo Tupia, 2024).

En el contexto latinoamericano, las politicas educativas ponen
en el centro del anélisis y la discusion el desarrollo del pensamiento
critico (Polo Escobar et al., 2022). Sin embargo, los aspectos
normativos y la primacia de evaluaciones basadas en indicadores
cuantitativos evidencia importantes tensiones entre lo que se
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establece y proclama en el discurso oficial, y lo que efectivamente se
lleva a cabo (Ferrada et al., 2018). Las politicas educativas, en este
sentido, tienen un mayor énfasis en la medicion de los resultados que
en los procesos formativos, lo que constituye un constrefiimiento para
generacion de ambientes pedagogicos fundamentados en la reflexiéon
y la creatividad, tanto del profesorado como del estudiantado. Este
escenario devela una falta de flexibilidad del sistema y se manifiesta
como una barrera que afecta la libertad metodolégica de educadores
y que, consecuentemente, restringe la expresion de la autonomia y la
reflexion.

Una articulacién coherente entre las politicas educativas, el
curriculum oficial y la realidad del aula considera la diversidad
sociocultural del alumnado para la planificacion de experiencias de
aprendizaje significativas y contextualizadas (Schendel et al., 2023).
Este hecho propicia un tipo de educacion basada en la accion, en la
reflexion y en la transformacion de la cultura educativa, cuyo eje
articular sea el pensamiento critico y la capacidad de resolucion de
problemas reales (Zona Lopez & Giraldo Marquez, 2017). Hay claridad
acerca de que, en este proposito, se demanda la accion dinamica
y propositiva de docentes, a quienes les cabe un rol esencial en la
definicion de politicas educativas y en la revision de los documentos
curriculares. La proyeccion es que el profesorado no sea inicamente
un profesional ejecutor de lineamientos que vienen dados desde
fuera, sino un agente interno a la comunidad, que posee un vasto
conocimiento de la realidad educativa.

Un avance hacia la integraciéon del pensamiento critico en el
desarrollo de practicas pedagogicas activas implica el disefio de
programas de formacion docente que fomenten la investigacion
educativa, la comunicacion estratégica, el trabajo colaborativo y la
autorreflexion (Ferreira et al., 2024; Li et al., 2022). A este respecto,
los futuros educadores deben aprender a analizar y reflexionar sobre
su propia practica; asimismo, deben poner en entredicho los supuestos
pedagobgicos para proyectar propuestas innovadoras consistentes
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con las necesidades del medio externo (Weinstein et al., 2019). Se
invita, entonces, a repensar los marcos normativos a fin de brindar
mayor autonomia al profesorado para la contextualizacién de sus
practicas. Esto conlleva fortalecer los vinculos entre universidades,
los establecimientos educativos y las comunidades en general, para
potenciar el aprendizaje mutuo que sitie a la practica pedagogica
en un proceso colectivo y contextualizado. No cabe duda de que el
reto de integrar el pensamiento critico en las practicas pedagobgicas
va mas alla de la formacion docente: implica repensar el sentido
de la educacion que se forja y apostar por modelos pedagogicos
criticos donde se vislumbre a un estudiantado autéonomo, reflexivo,
respetuoso de la diversidad y comprometido con su entorno social y
cultural.

Conclusiones

A lo largo de la formaciéon docente, el pensamiento critico
constituye un eje articulador de los procesos de ensenanza
y aprendizaje, por lo que se vuelve necesario sistematizar su
incorporacion en las diversas actividades curriculares. Los hallazgos
de este estudio permiten evidenciar que, méas alld de una habilidad
cognitiva, el pensamiento critico comporta un compromiso
pedagogico, ético y social que prepara al profesorado en formacion
para comprender la complejidad de los contextos educativos actuales
y contribuir a la toma de decisiones. En correspondencia con los
objetivos propuestos, se analizaron las implicaciones de formar
docentes criticos y sus alcances en la implementacién de una
educacion integral. Dentro de estos aspectos, destacan la capacidad
de cuestionar, argumentar, dialogar, consensuar y decidir desde
un plano individual y colectivo. Una formacién sustentada en estos
elementos considera a la persona desde sus experiencias y las conecta
con las vivencias de otros para la construcciéon de un aula inclusiva,
instancia propicia para el desarrollo de valores.
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Si bien se reconoce el potencial de este tipo de practicas, los
resultados dejan entrever que la formacion del profesorado encuentra
ciertas tensiones causadas por un modelo orientado al cumplimiento
de estandares y evaluaciones cuantitativas, y el requerimiento ligado
al desarrollo de habilidades argumentativas y reflexivas. Como
solucion a esta problemaética, se sugiere revisar exhaustivamente
los planes formativos y los programas de estudio, visualizando la
integracion de estrategias metodologicas y evaluativas que generen
aprendizajes pertinentes y situados, caracterizados por el dialogo
y la toma de decisiones colaborativas. Este enfoque es un llamado
a la construcciéon de instituciones educativas como una fuente de
pensamiento activo y reflexivo, donde la ensefianza-aprendizaje sea
un proceso colectivo de transformacion personal y social. De esta
manera, se podra contribuir a la formacién de profesionales capaces
de problematizar la realidad educativa generando propuestas
pedagobgicas integrales.

Finalmente, se reitera la necesidad de avanzar hacia una
formacion docente critica sustentada en un cambio epistemologico
de fondo. Dentro del itinerario, no es suficiente la inclusién de
contenidos referidos al desarrollo del pensamiento critico; se
requiere integrar esta competencia paulatinamente y de manera
transversal en las diversas actividades curriculares. Este enfoque no
concibe al estudiantado como un mero espectador, sino lo proyecta
como un agente dindmico que cuestiona el modelo tradicional
de ensenanza. Desde esta perspectiva, los futuros docentes
evidenciarian las competencias esenciales para ensefiar y, asimismo,
para actuar en contextos marcados por la diversidad y los desafios
educativos actuales. Para las universidades, en consecuencia, resulta
indispensable, analizar las politicas educativas y generar espacios
de dialogo institucional que posibiliten armonizar los objetivos de
calidad con la innovacién pedagobgica, a fin de favorecer cambios
reales en las practicas de ensefianza.
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Abstract

This chapter analyzes the challenges and opportunities facing initial teacher tra-
ining for the integration of pedagogical practices based on critical thinking and
reflection. A methodology based on a document review and theoretical analysis
was adopted, grounded in a conceptual framework on critical thinking, teacher
training, and educational policies. The objective was to reflect on how pedago-
gical practices based on critical thinking transcend a content-centered view and
are based on propositional dialogue, argumentation, decision-making, and the
collective construction of knowledge. Although this potential is recognized, ten-
sions persist between public policy, the training curriculum, and diverse educa-
tional contexts. In this sense, it is suggested to analyze the principles of teacher
training and consolidate guidelines for addressing challenges from a reflective
and inclusive perspective. Based on the context presented, this work contributes
to the discussion on committed and critical initial teacher training, equipped with
the capacity to guide students in interpreting their environment and being open
to resolving diverse problems.

Keywords: Inclusive education; initial teacher training; critical thinking; pedago-
gical practice; teaching role.

Resumo

Este capitulo analisa os desafios e oportunidades enfrentados pela formacao
inicial do professorado para a integragcdo de praticas pedagoégicas baseadas no
pensamento critico e na reflexdo. Adotou-se uma metodologia de revisao do-
cumental e uma andlise tedrica, que se fundamentou em um marco conceitual
sobre pensamento critico, formagdo do professorado e politicas educacionais.
O objetivo foi refletir a respeito de como as praticas pedagdgicas baseadas no
pensamento critico transcendem a visdo centrada no contetdo e se sustentam
no didlogo propositivo, na argumentacdo, na tomada de decisées e na cons-
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trucdo coletiva do conhecimento. Embora se reconheca esse potencial, ainda
persistem tensdes entre a politica publica, o curriculo formativo e os diversos
contextos educacionais. Nesse sentido, sugere-se analisar os principios da for-
macao docente e consolidar orientacdes para a abordagem dos desafios sob um
olhar reflexivo e inclusivo. De acordo com o contexto apresentado, este trabalho
contribui para a discussdo sobre uma formacéao inicial docente comprometida e
critica, dotada da capacidade para guiar o estudantado na interpretacdo de seu
entorno e na abertura para a resolucdo de problematicas diversas.
Palavras-chave: Inclusdo educacional; formacao inicial docente; pensamento cri-
tico; pratica pedagogica; papel docente.






Capitulo 9

La inteligencia emocional como recurso frente
a la procrastinacion académica en estudiantes
universitarios de Nuevo Chimbote - Peru

Freddy Bendezu Yquiapaza, Maria Isabel Bendezu Yquiapaza, Ingrid Janet Martinez
Espinoza, Jhoselyn Milagro Sifuentes Bendezu, Janeth Magna Davila Ayala

Resumen

El capitulo examina como la inteligencia emocional Palabras clave:
funciona como recurso ante la procrastinacion académica Control del
en estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote (Pery). tiempo; estrés;
Objetivo: comprender las percepciones estudiantiles sobre habilidad

la relacion entre competencias emocionales y postergacion €mocional;
de tareas. Metodologia: enfoque cualitativo, fenomenologia inteligencia
hermenéutica, disefio descriptivo y transversal; entrevistas €mocional;
semiestructuradas en focus group a 20 estudiantes; analisis Procrastinacion
tematico con categorias y subcategorias y revision documental. académica.
Resultados: los participantes identifican emociones como

ansiedad y frustracion antes de evaluaciones; reportan

estrategias de autorregulacion (respiracion, pausas, deporte)

y automotivacion (metas pequefas, recompensas); reconocen

debilidades en organizacion del tiempo vy distracciones

digitales; la empatia y las habilidades sociales mejoran el

trabajo colaborativo, aunque persisten retrasos por timidez o

malentendidos. Conclusiones: se confirma un vinculo inverso

entre inteligencia emocional y procrastinacion; fortalecer
autoconciencia, autorregulacion, automotivacion, empatia

y habilidades sociales reduce la postergacion, mejora la

planificacion y favorece decisiones. Se recomiendan talleres

de inteligencia emocional, rutinas de planificacion y normas de

higiene digital para mitigar el ciclo estrés—-postergacion-bajo

rendimiento.

Bendezu Yquiapaza, F, Bendezu Yquiapaza, M. |, Martinez Espinoza, I. J., Sifuentes
Bendezu, J. M., & Davila Ayala, J. M. (2025). La inteligencia emocional como recurso
frente a la procrastinacion académica en estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote
- Pert. En R. Simbana Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque
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Introduccion

A nivel internacional, el desarrollo de habilidades emocionales
se ha convertido en un componente central para explicar el éxito
académico y personal de los estudiantes universitarios. Goleman
(2004), sostiene que la inteligencia emocional (IE) resulta decisiva en
el control y regulacion de las emociones, en la adaptacion al entorno
universitario y en el aprendizaje autbnomo. No obstante, la falta de
competencias emocionales ha sido identificada como una de las causas
del incremento en la procrastinacion académica, entendida como la
postergacion intencionada de actividades importantes que afectan
el rendimiento académico. Este fendmeno, senalado inicialmente en
estudiantes de niveles bésicos, también se refleja con fuerza en la
educacion superior (Diotaiuti et al., 2021).

En el ambito internacional, se observa un creciente interés en
explorarlarelacion entrela procrastinaciéon académicaylainteligencia
emocional en estudiantes universitarios, considerando a la IE, como
la capacidad de reconocer, comprender y gestionar las emociones
propias y ajenas, ha sido identificada como un factor clave en el
rendimiento académico. En contraste, la procrastinacion, entendida
como el retraso voluntario en la realizacion de tareas universitarias,
impacta negativamente en el éxito académico. Estudios recientes
muestran que niveles bajos de inteligencia emocional se asocian con
un mayor grado de desconexion y dificultades en el cumplimiento
de responsabilidades académicas, lo que afecta directamente la
trayectoria universitaria (Zhang et al., 2024).

En América Latina, investigaciones realizadas entre 2021y 2025
han revelado que la procrastinacion académica es un comportamiento
recurrente en los estudiantes universitarios, asociado principalmente
a factores emocionales y sociales. En el caso peruano, por ejemplo, se
ha identificado una relaciéon inversa significativa entre la inteligencia
emocional y la procrastinaciéon académica. Los hallazgos demuestran
que los universitarios con mayores competencias emocionales
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muestran menos tendencia a postergar sus obligaciones, lo que
refuerza la importancia de trabajar habilidades emocionales como
parte del desarrollo integral del estudiante en la educacion superior
(Reategui et al., 2022).

A nivel nacional, el interés en el rendimiento académico de los
universitarios peruanos ha motivado a diversos investigadores a
examinar variables que influyen en sus logros. Chavez et al. (2024),
destacan que la procrastinacion académica constituye un patréon
prevalente entre los estudiantes de universidades peruanas, vinculado
con altos niveles de ansiedad y estrés, factores que limitan el éxito
académico. Asimismo, la falta de inteligencia emocional ha sido
sefialada como un elemento que intensifica estas dificultades, ya que
reduce la capacidad de los estudiantes para gestionar adecuadamente
sus emociones y cumplir con las demandas académicas propias
del nivel superior, generando asi un circulo de bajo rendimiento y
procrastinacion.

En el plano regional, diversas investigaciones en universidades
peruanas han evidenciado que los estudiantes suelen enfrentar niveles
elevados de procrastinacion, los cuales se relacionan directamente
con una limitada formacién en inteligencia emocional. Esta carencia
se traduce en dificultades para alcanzar sus metas académicas,
dado que muchos universitarios reportan retrasos recurrentes en
sus compromisos académicos en comparacion con sus capacidades
reales. La ausencia de programas curriculares que fortalezcan
estas habilidades emocionales agrava la situacion, dejando a los
estudiantes con recursos insuficientes para afrontar las exigencias
académicas. Esta problematica resalta la necesidad urgente de
implementar estrategias formativas en inteligencia emocional en la
educacion superior.

Por ello, resulta pertinente estudiar la relacion entre la
inteligencia emocional y la procrastinaciéon académica en los
estudiantes universitarios peruanos, donde comprender cémo
interactian ambos constructos permitira disenar programas de
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intervencién que potencien la gestion emocional y reduzcan los
niveles de procrastinacion en este contexto. A su vez, el analisis
contribuira a la literatura cientifica, brindando evidencia empirica
que favorezca la construccién de politicas educativas mas integrales
en las universidades del pais, orientadas no solo a la excelencia
académica, sino también al bienestar emocional de los estudiantes
como parte de su formacion integral (Ruiz & Berrios, 2025).

Las emociones funcionan como motivadores esenciales del
comportamiento académico, y en los estudiantes universitarios, la
inteligencia emocional se vuelve determinante para afrontar los retos
inherentes a su formacion. Investigaciones recientes muestran que
la procrastinaciéon no es un simple retraso en las tareas, sino que
responde a dificultades emocionales subyacentes. En el contexto
universitario, donde los estudiantes poseen mayor autonomia y
responsabilidad académica, la capacidad de manejar adecuadamente
las emociones resulta vital. De esta forma, comprender la relacion
entre la procrastinacion y la inteligencia emocional abre la posibilidad
de disefiar estrategias pedagobgicas que fortalezcan competencias
emocionales para mejorar hébitos de estudio y la gestiéon del tiempo
(Fuentes et al., 2025).

Larelevancia de este estudio radica en su contribucion educativa,
ya que los resultados pueden servir como base para que docentes,
tutores y especialistas disenien programas de intervenciéon enfocados
en potenciar competencias emocionales y reducir la procrastinacion
entre los estudiantes universitarios. Ademéas, la investigacion
aporta a la literatura cientifica al analizar la interacci6on de estas
dos variables en el contexto universitario, un area que aun carece
de suficientes estudios. Su importancia reside en evidenciar que el
fortalecimiento de las habilidades emocionales no solo mejora el
manejo del tiempo y el rendimiento académico, sino que también
representa una herramienta clave para enfrentar los desafios de la
educacion superior.
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De acuerdo con la problemética abordada, que evidencia la
influencia de la inteligencia emocional y la regulacion de las emociones
en la procrastinaciéon académica de los estudiantes universitarios,
se establecen los objetivos de la investigaciéon. El objetivo general
consiste en explorar y comprender las percepciones de los estudiantes
universitarios de Nuevo Chimbote sobre la relacion entre su
inteligencia emocional y las conductas de procrastinacion académica;
y como objetivos especificos: describir como los estudiantes
reconocen y manejan sus emociones en el contexto académico;
analizar las experiencias de los estudiantes respecto a la postergacion
de actividades y su autorregulaciéon académica; interpretar la manera
en que perciben que la inteligencia emocional ayuda a enfrentar la
procrastinacion; e identificar estrategias emocionales y conductuales
empleadas para gestionarla.

La inteligencia emocional

Los estudios sobre la inteligencia emocional (IE) nacieron
de la necesidad de comprender cémo las emociones influyen en el
pensamiento, las decisiones y el comportamiento humano. Aunque
su concepto aparece en la psicologia desde inicios del siglo XX,
recién en los afios noventa se consolid6 como un campo formal de
investigacion (Manrique, 2025). En 1920, Thorndike introdujo la
“inteligencia social” para explicar la importancia de las emociones
en las relaciones humanas y posteriormente, Gardner integro la
inteligencia intrapersonal e interpersonal a su teoria de inteligencias
multiples, marcando un precedente para la comprension de la IE en
contextos académicos y profesionales (Saikia et al., 2024).

En 1990, Salovey y Mayer definieron por primera vez de manera
formal la inteligencia emocional como la habilidad de percibir,
comprender y regular las emociones propias y ajenas. Su propuesta
teorica plantedé cuatro dimensiones: percepcion, facilitacion del
pensamiento, comprension y regulacion emocional. A través de
estudios empiricos, demostraron quelaIEvamésalla delainteligencia
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cognitiva y tiene efectos notables en la vida personal y profesional.
De este modo, evidenciaron que estudiantes universitarios con
mayor IE alcanzan un desempeno académico superior, al gestionar
de forma efectiva sus emociones y optimizar su aprendizaje (Jamba
et al.,, 2021).

La popularizacién del concepto de inteligencia emocional lleg6 en
1995 gracias al libro de Daniel Goleman, quien sostuvo que este factor
superaba en importancia al coeficiente intelectual en la prediccion
del éxito. Su modelo integr6 cinco elementos fundamentales:
autoconciencia, autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades
sociales. A diferencia de Salovey y Mayer, Goleman puso énfasis en
la relevancia de la IE en la educacion universitaria, la productividad
académica y el liderazgo estudiantil, lo que facilit6 la expansion del
tema hacia areas como la psicologia educativa y organizacional.
Desde entonces, la IE se ha considerado un componente esencial en
la formacién de profesionales (Goleman & Cherniss, 2024).

Con el paso de los afios, la investigacién en inteligencia emocional
ha generado diversos modelos y herramientas de medicion, como el
MSCEIT y el EQ-i, que permiten evaluar sus dimensiones. Estudios
recientes demuestran que la IE impacta en la salud mental, la
resiliencia, la toma de decisiones y el bienestar universitario. Hoy, este
constructo es objeto de analisis en la psicologia clinica, el liderazgo y
la educacion superior, lo que evidencia su influencia en el desarrollo
académico y profesional de los estudiantes (Moreno et al., 2023).

En la literatura contemporanea, la IE se categoriza como una
inteligencia social que comprende capacidades para reconocer,
manejar y expresar emociones de forma adecuada en distintos
contextos, tratindose de la destreza de comprender y comunicar
emociones propias y ajenas de manera eficaz. Para Mayer y Salovey,
esta inteligencia incluye la expresion verbal y no verbal, asi como la
regulacién emocional en la resolucién de problemas (Hamzah et al.,
2024). Chavez et al. (2024), complementa que no consiste en reprimir
emociones, sino en equilibrarlas y dirigirlas hacia el bienestar
académico y personal.
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Por su parte, Nangru (2024), sostiene que la IE se vincula
con la capacidad de percibir y expresar estados emocionales de
manera constructiva, ademas de regularlos para favorecer el
crecimiento emocional e intelectual. De manera complementaria,
Wei & Gaik (2022), afirman que la IE implica reconocer y aceptar
las limitaciones personales, autoevaluarse y transformar actitudes
negativas, respetando valores individuales. En conclusién, la
inteligencia emocional permite a los universitarios mantener su
esencia personal, adaptarse al entorno, tomar decisiones asertivas
y fomentar su bienestar integral. Por ello, constituye un recurso
esencial para enfrentar con éxito las demandas académicas y sociales
de la educacion superior.

Categoria: inteligencia emocional

La inteligencia emocional es la capacidad de reconocer,
comprender y gestionar las emociones propias y ajenas. Implica
interpretar los sentimientos de forma consciente, regular respuestas
emocionales y establecer vinculos constructivos. Favorece la toma
de decisiones acertadas, la motivacién personal y la adaptaciéon a
distintos contextos sociales y profesionales (Boyatzis et al., 2000).

Subcategoria 1: autoconciencia

La autoconciencia consiste en reconocer los propios estados
emocionales y su influencia en los pensamientos y conductas. Permite
diferenciar sentimientos de manera precisa, facilitando la reflexion
personal y la adaptaciéon al entorno. Es el punto de partida para el
desarrollo de la inteligencia emocional.
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Codigos:

« Reconocimiento de emociones.

« -Diferenciacion entre sentimientos y emociones.

Subcategoria 2: autorregulacion

La autorregulacion es la capacidad de controlar impulsos,
manejar frustraciones y expresar emociones de forma adecuada.
Implica reflexionar antes de actuar, adaptarse a las circunstancias
y mantener un comportamiento responsable. Contribuye a la
estabilidad emocional y a la creacion de relaciones mas saludables y
equilibradas.

Codigos:

« Tolerancia y control.

« Expresion de sentimientos y comportamiento responsable.

Subcategoria 3: automotivacion

La automotivacion es la habilidad de dirigir las emociones
hacia objetivos positivos, manteniendo entusiasmo y perseverancia.
Facilita la concentraciéon en metas, la responsabilidad en acciones y
el autocontrol frente a dificultades. Promueve un mejor rendimiento
personal y profesional, incluso en situaciones de adversidad o presion
emocional.

Codigos:

» Responsabilidad y concentracion.

» Autocontrol y mejor rendimiento.

225
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Subcategoria 4: empatia

La empatia es la capacidad de comprender y compartir las
emociones de otras personas, integrando tanto aspectos cognitivos
como afectivos. Permite escuchar activamente, ponerse en el lugar
del otro y responder de manera sensible. Es esencial para construir
vinculos sociales basados en confianza, respeto y cooperacion mutua.

Cadigos:

« Comprension emocional.

« Percepcion y escucha activa.

Subcategoria 5: habilidades sociales

Las habilidades sociales permiten interactuar de forma efectiva
con los demas, estableciendo vinculos de cooperacién y comunicacion.
Incluyen estrategias para resolver conflictos, negociar y mantener
relaciones interpersonales satisfactorias. Son fundamentales para

integrarse en distintos contextos sociales y laborales, favoreciendo la
convivencia y el trabajo en equipo.

Codigos:

« Resolucion de conflictos y negociacion.

« Comunicacién, cooperacion y sociabilidad.

Figura 1. La inteligencia emocional con sus subcategorias
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La procrastinacion

El estudio de la procrastinaciéon se remonta a la psicologia en el
siglo XIX y principios del XX. William James es uno de los primeros
en abordar el tema de la procrastinacién y la convierte en un problema
sobre el descuido en la psicologia de la acciéon y el proceso de decision.
La procrastinacion, a pesar de ser tocada en los cinco primeros temas
de psicologia, empieza a adquirir un foco en el estudio y analisis
sobre el tema de la autorregulacion y motivacion dentro del siglo XX
en adelante (Aspée et al., 2021).

En la década de 1970, la irrupcion en el analisis y estudio de
la procrastinaciéon al amparo de la psicologia cognitiva la posiciona
como un problema de la voluntad y la conducta dominada por aspectos
emocionales. En esta época, la concentracion en estudios profundos
sobre procrastinacion se amplid. Joseph Ferrari y William McCown
son dos investigadores que sentaron las bases de la definicién de
procrastinacién como un fenomeno que centra no solo en el analisis
tedrico (Ramos et al., 2017).

Durante el estudio de la procrastinaciéon en 1980 y 1990, se
analizaba desde la teoria de la autorregulacion, la cual establece que
se procrastina cuando hay problemas con la planificacion y el control
de impulsos. También, en esos afios se empezaron los primeros
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analisis de tipos de procrastinacion, en los que se daba la clasificaciéon
de los que temen a la tarea y los que solo buscan emociones
logradas a través del trabajo bajo presion. Los investigadores de
la procrastinacion, como Clarry Lay, lograron crear escalas para
cuantificar la procrastinacién, arrojando luz sobre el fenémeno de la
procrastinaciéon y sus consecuencias en la vida cotidiana (Araya et
al., 2023).

La procrastinacién académica se entiende como la tendencia de
los estudiantes a preferir recompensas inmediatas y de menor valor,
antes que beneficios mas grandes a largo plazo, lo que refleja una
orientacién hacia el presente en lugar del futuro. Este comportamiento
suele relacionarse con la ansiedad, manifestada en sintomas fisicos
y cognitivos como palpitaciones, temblores o preocupacién excesiva.
Ambas variables se han identificado como problematicas frecuentes
en el contexto universitario, tal como lo evidencia una revisién
sistematica de 22 estudios, donde se concluye que procrastinacion y
ansiedad estan vinculadas en un ciclo de causas y consecuencias que
afecta el rendimiento académico (Chimoy et al., 2024).

La procrastinacion se define como el aplazamiento deliberado de
tareas importantes y sin justificacion, incluso cuando se es consciente
de las consecuencias negativas que el retraso puede causar (Hill
et al., 2022). Se vincula reflexivamente al ‘descuidado cognitivo y
emocional’, la evitacion de tareas desafiantes o tediosas y el deseo de
buscar recompensas instantaneas.

La procrastinacion se explica como la lucha de dos sistemas
cerebrales opuestos, el sistema limbico, que busca recompensas
instantaneas, y la corteza prefrontal, que controla la planificaciéon y
la inhibici6n de impulsos. Cuando el sistema limbico tiene el control,
las personas postergan tareas a favor de actividades mas placenteras
(Sirois, 2023).

Se dice que la procrastinacion resulta de una forma de refuerzo
negativo, aprendida como un habito. El acto de evitar trae una
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sensacion de alivio del estrés o la ansiedad, y eso es lo que fortalece
el comportamiento de aplazamiento (Turner & Hodis, 2023).

La procrastinacion esta asociada con creencias irracionales y
baja autoeficacia, como lo indican las afirmaciones: “Necesito sentir
cierto grado de motivaciéon para siquiera comenzar” o “No tengo
suficiente tiempo para hacerlo bien.” Estas distorsiones cognitivas
pueden llevar a la evitacion de tareas importantes (Svartdal & Lokke,
2022).

La procrastinacion también puede ser examinada como un
fendmeno que surge de influencias sociales o culturales. En contextos
de rendimiento extremadamente alto, los individuos pueden optar por
procrastinar como una estrategia de afrontamiento para defenderse
contra juicios sobre la capacidad o para proteger la autoestima
(Suarez et al., 2022).

La procrastinacion siempre se ha considerado un mecanismo que
ayudaba en tiempos antiguos a enfocarse en una serie de objetivos
de supervivencia y dejar de lado el resto. En el mundo moderno, sin
embargo, se vuelve disfuncional cuando se trata de tareas importantes
que no producen resultados inmediatos (Sparfeldt & Schwabe, 2024).

La procrastinacion se considera una barrera para el logro
académico. Esta relacionada con una mala gestion del tiempo,
falta de motivacion intrinseca y planificaciéon inadecuada, lo que
impacta negativamente en el rendimiento de los estudiantes (Tiirel
& Dokumaci, 2022).

De la misma manera, la procrastinacion tiene que ver con el
déficit en la motivacion. Las personas tienden a posponer actividades
cuando no ven un propdsito claro o una relaciéon significativa con
sus objetivos (Fentaw et al., 2022). La procrastinacion académica
es el retraso intencionado de tareas, examenes o proyectos, pese a
conocer su impacto negativo en el rendimiento. Surge por falta de
motivacion, mala gestiéon del tiempo, miedo al fracaso o basqueda
de gratificacion inmediata. Afecta a estudiantes de distintos sistemas
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educativos y se relaciona con factores emocionales que condicionan
su comportamiento académico (Ashraf et al., 2023).

El estrés de la procrastinacion refleja mas que desorganizacion:
muestra deficiencias en la planificaciéon conductual. En educacion,
la procrastinaciéon académica se convierte en un obstaculo para
el aprendizaje y desarrollo, afectando productividad, salud
mental y emocional. Los estudiantes sufren estrés innecesario e
insatisfaccion vinculados a la incompetencia percibida. Superar este
problema requiere enfoques holisticos que promuevan aprendizaje
autorregulado, gestion estructurada del tiempo y apoyo emocional,
esenciales para afrontar las causas raiz y reducir los efectos negativos
de la procrastinaciéon académica (Orco et al., 2022).

Categoria: procrastinacion

Laprocrastinacion es latendencia aretrasar intencionalmente las
actividades académicas, como estudiar, preparar examenes o realizar
tareas, aun teniendo plena conciencia de las consecuencias negativas.
Implica un conflicto entre la intencion de actuar y la postergacion,
afectando el rendimiento, la motivacion y la organizacion del
estudiante (Suérez, 2022).
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Subcategoria 1: autorregulaciéon académica

La autorregulacion académica refiere al control de los propios
procesos de aprendizaje, incluyendo la organizacion del tiempo,
la disciplina para cumplir plazos y la capacidad de concentrarse.
Su ausencia genera habitos de evasiéon y retraso en actividades
académicas esenciales.

Cadigos:

Dificultad para planificar el estudio.

« Escaso manejo del tiempo académico.

« Distracciones frecuentes durante el aprendizaje.
« Incumplimiento de metas establecidas.

o Falta de autocontrol en el entorno de estudio.

Subcategoria 2: postergacion de actividades

La postergaciéon de actividades se manifiesta en la tendencia
a aplazar tareas escolares, optar por gratificaciones inmediatas y
evitar compromisos académicos. Este comportamiento suele originar
acumulacion de trabajo, ansiedad y bajo rendimiento académico.

Codigos:

« Retraso en la entrega de tareas.

« Posposicion en la preparaciéon para examenes.
« Sustitucion de deberes por actividades de ocio.
» Acumulacién de trabajos pendientes.

« Evitacién de responsabilidades académicas prioritarias.
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Figura 2. La procrastinacion con sus subcategorias
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Metodologia

Este estudio se enmarca en un enfoque cualitativo de caracter
béasico, optando por una metodologia fenomenolégica hermenéutica,
con un alcance descriptivo y un disefio no experimental de tipo
transversal. La eleccion de este enfoque responde a la necesidad
de comprender, desde una perspectiva educativa y subjetiva, como
los estudiantes universitarios interpretan el papel de la inteligencia
emocional en la reduccién de la procrastinaciéon. La fenomenologia
hermenéutica permite analizar en profundidad las vivencias,
valoraciones y percepciones de los participantes sobre la manera
en que las competencias emocionales influyen en la autorregulacion
académica y en la postergaciéon de actividades, basidndose en
experiencias concretas en su vida estudiantil (Fuster, 2019).

La estrategia metodologica consistio en realizar entrevistas
semiestructuradas en modalidad de focus group a una muestra
conformadaporveinteestudiantesuniversitariosdedistintascarreras.
Se seleccion6 esta poblaciéon debido a su cercania con situaciones de
procrastinaciéon académica y su necesidad de fortalecer habilidades
emocionales para gestionar mejor el tiempo y las responsabilidades.

[232]
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Las entrevistas permitieron explorar libremente las interpretaciones
sobre como la autoconciencia, la automotivacion, la empatia y las
habilidades sociales pueden convertirse en herramientas efectivas
para enfrentar la tendencia a posponer tareas. Este disefio, al no
manipular categorias, posibilita un anéalisis interpretativo mas que
estadistico (Hernandez & Mendoza, 2018).

El procesamiento de la informacién se llevd a cabo mediante
un analisis temético profundo, que permiti6 clasificar y codificar las
respuestas a partir de categorias previamente definidas: inteligencia
emocional y procrastinacion. Cada categoria incluy6 subcategorias
con sus respectivos codigos, facilitando la identificacion de patrones
de sentido y significados compartidos. Ademas, se recurri6 a una
revision documental complementaria, que incorpord literatura
psicolbgica y educativa, articulos académicos y estudios nacionales
e internacionales sobre el vinculo entre gestion emocional y habitos
académicos. El cruce entre los discursos de los entrevistados y la teoria
permiti6 identificar convergencias, divergencias y aportes clave para
comprender como el desarrollo de la inteligencia emocional puede
reducir significativamente la procrastinacion universitaria.

Resultados

En el presente apartado se presenta un consolidado de
las respuestas obtenidas en las entrevistas a los estudiantes
universitarios, agrupando percepciones y experiencias comunes, con
el fin de interpretar sus significados en coherencia con las categorias
y subcategorias de analisis establecidas.
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Pregunta 1: reconocimiento de emociones

La mayoria de los estudiantes expresé que logran identificar
emociones como ansiedad, estrés y nerviosismo antes de rendir un
examen o entregar una tarea importante. Algunos sefialaron que
sienten frustracion cuando no comprenden untemaocuandonologran
cumplirconlosplazosestablecidos.Otrogrupomencionéquereconocen
estados de cansancio, pero a veces les cuesta diferenciar si se trata de
fatiga fisica o desmotivacion emocional. Pocos estudiantes destacaron
que el reconocimiento de emociones les permite tomar decisiones mas
conscientes, mientras que otros admitieron que no siempre prestan
atencion a lo que sienten. En general, existe un consenso en que las
emociones influyen de manera directa en su rendimiento académico.
Alineado a: autoconciencia (reconocimiento de emociones).

Pregunta 2: control de impulsos y frustraciones

Los estudiantes afirmaron que suelen recurrir a técnicas simples
para controlar impulsos, como respirar profundamente, escuchar
musica relajante, practicar deporte o tomar pausas breves durante
las jornadas de estudio. Algunos sefialaron que intentan pensar antes
de reaccionar, lo que les permite manejar la frustracion de forma mas
adecuada. Sin embargo, un grupo admiti6 que frente a situaciones de
presion suelen enojarse, responder con irritaciéon o incluso abandonar
temporalmente la tarea. Otros reconocieron que prefieren evadir el
problema mediante distracciones, lo que genera retrasos. De forma
general, se observa que aquellos con mayor capacidad de autorreflexion
logran manteneruncomportamientomasequilibrado, mientrasquelos
demas enfrentan dificultades constantes para regular sus emociones.
Alineado a: autorregulacion (tolerancia y control).
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Pregunta 3: estrategias de automotivacion

Muchos estudiantes manifestaron que establecen metas
pequenas y alcanzables como método para mantenerse motivados.
Otros comentaron que utilizan recompensas personales, como
permitirse un descanso o realizar una actividad recreativa tras
cumplir un objetivo. Varios coincidieron en que visualizar los logros
futuros, como aprobar un curso o culminar la carrera, funciona como
motor de motivacién. No obstante, algunos admitieron que pierden
concentraciéon con facilidad, sobre todo cuando sienten cansancio o
desinterés por la materia. En ciertos casos, la automotivacion se ve
fortalecida por el apoyo de la familia y compafieros, mientras que
en otros depende tnicamente de la autodisciplina. En conjunto, se
evidencia que mantener el entusiasmo es un desafio constante.

Alineado a: automotivacion (responsabilidad y concentracion).

Pregunta 4: empatia y vida universitaria

Los entrevistados resaltaron que la empatia les ayuda a mejorar
la dindmica en trabajos grupales, ya que escuchar activamente y
comprender los estados emocionales de sus compafieros genera
confianza y colaboraciéon. La mayoria destaco que ponerse en el lugar
del otro reduce tensiones y facilita el cumplimiento de objetivos
colectivos. Algunos senalaron que la empatia favorece la construccion
de vinculos mas sdlidos y un ambiente de respeto. No obstante, una
minoria admiti6 que, en ocasiones, se enfocan mas en sus propios
problemas y dejan de lado la comprension hacia los demas. Pese a
estas diferencias, el grupo coincidi6é en que la empatia es clave para
una convivencia armonica en la universidad.

Alineado a: empatia (comprensién emocional y escucha activa).
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Pregunta 5: habilidades sociales

La mayoria de los estudiantes enfatizo6 la importancia de la
comunicacién clara y asertiva para cumplir adecuadamente con las
tareas en equipo. Algunos indicaron que la capacidad de negociar
y resolver conflictos evita discusiones innecesarias y retrasos en
la entrega de trabajos. También se mencion6 que la cooperacion
fortalece la confianza entre compafieros y aumenta la motivacion para
cumplir con responsabilidades académicas. Sin embargo, un grupo
reconocio que la timidez, la falta de iniciativa o los malentendidos
pueden entorpecer la dinamica grupal. Aun asi, la mayoria coincidié
en que desarrollar habilidades sociales ha sido determinante para
integrarse mejor en la universidad y alcanzar un desempeino mas
equilibrado tanto en lo académico como en lo personal.

Alineado a: habilidades sociales (resolucién de conflictos y
sociabilidad).

Pregunta 6: dificultades en la organizacién del tiempo

La mayoria admitié que carece de una planificaciéon adecuada y
suele dejar las tareas para el iltimo momento. Algunos reconocieron
que el uso excesivo de redes sociales o el entretenimiento
digital afecta de manera significativa la distribucion del tiempo.
Otros mencionaron que factores externos, como el trabajo o las
responsabilidades familiares, influyen en la dificultad para cumplir
con metas académicas. Varios estudiantes dijeron que, aunque
intentan establecer horarios, no siempre logran mantener la disciplina
necesaria. Este comportamiento genera incumplimiento de objetivos
y, en ocasiones, un aumento del estrés académico. En general, el
grupo reconocié que mejorar la organizacion del tiempo es un reto
pendiente que influye directamente en su rendimiento.

Alineado a: autorregulacién académica (manejo del tiempo,
incumplimiento de metas).

| 236 |



DESAFIOS EDUCATIVOS E
SOBRE INNOVACION P

AMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
>A, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

Pregunta 7: situaciones de postergacion

Los entrevistados mencionaron que postergan con mayor
frecuencia aquellas tareas que perciben como largas, aburridas
o dificiles. Varios coincidieron en que prefieren realizar primero
actividades sencillas o placenteras antes de enfrentar trabajos mas
exigentes. Algunos sefialaron que suelen retrasar la preparacion para
los examenes porque consideran que ain “hay tiempo suficiente”, lo
que ocasiona estudiar a ultima hora. Otros destacaron que el miedo
al fracaso o la falta de motivacion son detonantes de la postergacion.
Aunque unos pocos afirmaron que trabajan mejor bajo presion, la
mayoria reconocio que este habito termina generando mayor estrés y
resultados poco satisfactorios. La procrastinaciéon aparece, asi como
un patréon recurrente en la vida académica.

Alineado a: postergacién de actividades (posposicién de tareas,
sustitucion por ocio).

Pregunta 8: actividades sustitutas

Los estudiantes coincidieron en que al procrastinar suelen
reemplazar sus deberes por uso de redes sociales, ver series o salir
con amigos. Algunos afirmaron que realizan actividades domésticas
como una forma de justificacién para no estudiar. Un grupo menor
dijo que prefiere hacer deporte o dormir, considerando estas practicas
como excusas para evitar responsabilidades. Varios reconocieron
que estas conductas no solo les restan tiempo, sino que generan
sentimientos de culpa y ansiedad al acumularse el trabajo pendiente.
Pese a ello, pocos manifestaron que estas actividades sustitutas
funcionan como valvulas de escape frente al estrés académico. En
conjunto, se evidencia que la distraccion inmediata prevalece sobre
el cumplimiento académico.

Alineado a: postergacién de actividades (sustitucion de deberes por
ocio).
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Pregunta 9: impacto de la acumulacién de trabajos

Lamayoria delos estudiantes sefial6 que laacumulacion de tareas
genera altos niveles de ansiedad, presion y desmotivacién. Algunos
afirmaron que, bajo estas condiciones, la calidad de los trabajos se ve
afectada y disminuye la claridad en sus ideas. Otros reconocieron que
el exceso de pendientes los obliga a trabajar de manera apresurada,
lo que suele provocar errores y bajo rendimiento. Sin embargo, unos
pocos estudiantes indicaron que la presion les impulsa a enfocarse
y ser mas productivos, aunque admitieron que esta estrategia no
siempre es sostenible. En general, la acamulacion fue percibida como
un factor que limita el aprendizaje y afecta negativamente el bienestar
emocional.

Alineado a: postergacién de actividades (acumulacién de trabajos
pendientes).

Pregunta 10: estrategias para superar la procrastinacion

Los estudiantes mencionaron diversas estrategias, como el
uso de agendas, aplicaciones moviles, recordatorios electronicos y
planificacion semanal para organizar su tiempo. Algunos destacaron
la importancia de estudiar en grupo o pedir apoyo a compaferos
para mantenerse motivados. Otros sefialaron que dividen las tareas
en partes mas pequefias para que sean mas manejables. No obstante,
varios admitieron que no poseen métodos consistentes y dependen de
la presion de los plazos para actuar. Algunos expresaron que desean
mejorar su disciplina personal, pero atin carecen de constancia. En
general, se observa un esfuerzo por encontrar recursos de autocontrol,
aunque la procrastinacion sigue siendo un desafio para la mayoria.

Alineado a: autorregulacién académica (estrategias de autocontrol
y responsabilidad).
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Conclusiones

La investigacion confirmo el vinculo inverso entre la inteligencia
emocional (IE) y la procrastinacion académica en estudiantes
de Nuevo Chimbote: mayor autoconciencia, autorregulacion,
automotivacién, empatia y habilidades sociales se asocian con menos
postergacion de tareas. El enfoque fenomenolégico hermenéutico
y los focus groups con veinte estudiantes permitieron comprender
como emociones como ansiedad, estrés y frustracion anteceden
a conductas de demora, afectando el rendimiento. Se responde al
objetivo general al describir percepciones claras de que la IE opera
como recurso de afrontamiento: reconocer lo que se siente, regular
impulsos y sostener metas reduce la evitacion, mejora la planificacion
y facilita decision académica oportuna.

Respecto al primer y segundo objetivo especifico, los estudiantes
describieron que identifican ansiedad y cansancio antes de exdmenes;
controlan impulsos con respiracion, pausas, musica o deporte; y
mantienen la motivaciéon con metas pequeias y recompensas. Sin
embargo, reportan déficits en organizacion del tiempo, distracciones
digitales y postergacion de tareas percibidas como “largas o
aburridas”, lo que deriva en acumulacién de pendientes y mayor
presion. Las habilidades sociales y la empatia favorecen trabajos
grupales y reducen tensiones, pero la timidez o malentendidos atin
generan retrasos. En suma, la autorregulacion académica emerge
como cuello de botella: cuando falla, la procrastinacion se dispara;
cuando mejora, el rendimiento y el bienestar aumentan.

En relacion con el tercer y cuarto objetivo especifico, los
estudiantes perciben que la IE media la lucha entre gratificacion
inmediata y metas académicas: regula emociones, sostiene la
concentracién y orienta conductas hacia el largo plazo. Identificaron
estrategias efectivas: agendas y apps, recordatorios, planificacion
semanal, dividir tareas, estudio colaborativo y apoyo entre pares;
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todas viables para programas de intervencién universitarios.
Se recomienda institucionalizar talleres de IE (autoconciencia,
regulacion y automotivacion), rutinas de planificaciéon y normas de
higiene digital. Asi, la universidad puede reducir el circulo vicioso
“estrés—postergacion—bajo rendimiento” y potenciar aprendizajes
significativos y bienestar estudiantil. Conclusion practica: mas IE,
menos excusas; mas estructura, menos caos académico.
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Abstract

This chapter examines how emotional intelligence functions as a resource against
academic procrastination in university students from Nuevo Chimbote (Peru).
Objective: to understand student perceptions regarding the relationship between
emotional competencies and task postponement. Methodology: qualitative
approach, hermeneutic phenomenology, descriptive and cross-sectional design;
semi-structured focus group interviews with 20 students; thematic analysis with
categories and subcategories, and documentary review. Results: participants
identified emotions such as anxiety and frustration before assessments; they re-
ported self-regulation strategies (breathing, breaks, sports) and self-motivation
(small goals, rewards); they recognized weaknesses in time organization and di-
gital distractions; empathy and social skills improved collaborative work, although
delays due to shyness or misunderstandings persisted. Conclusions: an inverse
relationship between emotional intelligence and procrastination is confirmed;
strengthening self-awareness, self-regulation, self-motivation, empathy, and so-
cial skills reduces postponement, improves planning, and favors decision-making.
Workshops on emotional intelligence, planning routines, and digital hygiene nor-
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ms are recommended to mitigate the stress—procrastination-low performance
cycle.

Keywords: Time management; stress; emotional ability; emotional intelligence;
academic procrastination.

Resumo

O capitulo examina como a inteligéncia emocional funciona como recurso frente
a procrastinacdo académica em estudantes universitarios de Nuevo Chimbote
(Peru). Objetivo: compreender as percepcdes estudantis sobre a relacdo entre
competéncias emocionais e o adiamento de tarefas. Metodologia: abordagem
qualitativa, fenomenologia hermenéutica, delineamento descritivo e transver-
sal; entrevistas semiestruturadas em grupo focal com 20 estudantes; analise
tematica com categorias e subcategorias e revisdo documental. Resultados: os
participantes identificaram emocdes como ansiedade e frustracdo antes de ava-
liagdes; relataram estratégias de autorregulacdo (respiracado, pausas, esporte) e
automotivacdo (metas pequenas, recompensas); reconheceram debilidades na
organizagao do tempo e distragdes digitais; a empatia e as habilidades sociais
melhoraram o trabalho colaborativo, embora persistissem atrasos por timidez ou
mal-entendidos. Conclusdes: confirma-se uma relagdo inversa entre inteligéncia
emocional e procrastinacao; fortalecer a autoconsciéncia, a autorregulacdo, a
automotivacdo, a empatia e as habilidades sociais reduz o adiamento, melhora
o planejamento e favorece a tomada de decisdes. Recomendam-se oficinas de
inteligéncia emocional, rotinas de planejamento e normas de higiene digital para
mitigar o ciclo estresse-procrastinacdo-baixo rendimento.

Palavras-chave: Controle do tempo; estresse; habilidade emocional; inteligéncia
emocional; procrastinacdo académica.
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Innovacién Pedagodgica integracion del
emprendimiento en proyectos de innovacion social

Oscar Felipe Garcia, José Alberto Castellanos Gutiérrez, José Alberto Becerra
Santiago

Resumen Palabras clave:

Innovacion
El presente capitulo describe algunos hallazgos de las pedagogica;

experiencias en innovacion pedagogica para el fomento gmprendimiento;
de aprendizaje de capacidades para la innovacion social, aprendizaje;
especificamente relacionados con la integraciéon de la |nnovacion Social.
categoria del emprendimiento en los diferentes proyectos

de transferencia de conocimiento y vinculacion social,

llevados a cabo de manera participativa con organizaciones

multisectoriales desde el Departamento de Politicas

Publicas del Centro Universitarios de Ciencia Economico

Administrativas de la Universidad de Guadalajara, México,

en el periodo 2014-2024.

Garcia, O. F, Castellanos Gutiérrez, J. A., & Becerra Santiago, J. A. (2025). Innovacion
Pedagdgica integracion del emprendimiento en proyectos de innovacion social. En R.
Simbana Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar
con Estudios de Caso sobre Innovacién Pedagdgica, Formacién Docente y Politicas
Publicas (Volumen 1). (pp. 248-264). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/
religacionpress.358.c628

O o s



http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c628
http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c628

DESAFIOS EDUCATIVOS E
SOBRE INNOVACION P

AMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
>A, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

Introduccion

La Universidad de Guadalajara (UdeG) como institucion pablica
del Estado de Jalisco, tiene una ardua historia en la contribucién
a la atencion de problematicas prioritarias de la sociedad en el
ambito local y regional. La UdeG cuenta con convenios nacionales
e internacionales y ha sido promotora de alianzas multisectoriales
para generacion y transferencia de conocimientos. Ahora bien, las
necesidades cambiantes de la sociedad mexicana y global en el Siglo
XXI, suponen cada vez mas escenarios complejos que confrontan
los modelos de gestion educativa universitaria y demandan
acciones estratégicas enfocadas a cultivar escenarios de innovaciéon
pedagogica que promueva la conversion del conocimiento resultado
de las investigaciones y las experiencias de vinculacién social en
politicas, programas y proyectos efectivos de atencién social. De esta
manera, se aporta al fortalecimiento de la capacidad de respuesta del
ecosistema de organizaciones que participan en la cadena de atencion
social en este contexto.

Lo anteriormente expuesto, mpuls6é al equipo directivo del
Centro Universitario de Ciencias Economico Administrativas
(CUCEA) de la UdeG, a la creacion del Programa Internacional
de Innovacion Social (PIIS), que inici6 actividades el afio 2013 y
foment6 una serie de iniciativas estratégicas para la articulaciéon de
actores multisectoriales en un esquema de cooperacion internacional
enfocado al disefo, la incubacion e implementacion de proyectos
sociales, que fueron operados en el periodo 2014 - 2024. Siendo
evaluados de manera notable por su relevante incidencia social. Esto
convierte a CUCEA en un referente nacional e internacional en la
materia.

Enun primer momento, se consolidan los aprendizajes adquiridos
por medio de la participacion en el diseno preliminar y la operacion
pilotodelacurriculadel Programade Capacitaciény Certificaciéon para
el Tratamiento y Rehabilitacion de Drogas y Violencia [PROCCER] en
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los estados de Jalisco, Campeche, Chihuahua, Baja California, Estado
de México y la Ciudad de México. Innovacion enfocada al desarrollo y
fortalecimiento institucional para promover la formacion de recursos
humanos especializados en el tratamiento de las adicciones (Garcia,
2025, p. 76). Posteriormente, se extiende la investigacion aplicada y
la asistencia técnica a los Estados de Nayarit, Michoacan, San Luis
Potosi y otros Paises Latinoamericanos.

Esta primera innovacion pedagbgica implica un cambio de
paradigma para la gran mayoria de los académicos participantes,
que sin perder la rigurosidad de la investigaciéon con la que habian
sido formados, debian participar en un esquema educativo practico
profesional paraasegurarunaensenanza capazdeasociarlaeducaciéon
general con las bases de una educacion por competencias laborales.
Entendida desde el punto de vista de la pedagogia profesional, como
un todo dinamico, un conjunto de componentes interrelacionados
(Ortiz, 2009). Ademas, fue necesario modificar la practica docente
para centrarla en el aprendizaje con lideres y consejeros miembros
de organizaciones de la sociedad civil dedicadas a la atenci6on de
las adicciones. Se tratdé de una innovaciéon educativa que inicia su
implementacion desde lo desde lo micro, desde lo concreto de la
docencia (Aguerrondo, 2002). En esta primera parte, fue de gran
utilidad abocarnos a la perspectiva de aprendizaje y servicio (APS)
que ubica un mosaico de cuatro alternativas de implementaciéon para
facilitar la adquisicion de conocimientos vinculados al curriculum.
Entre estas, alternativas se selecciona la que asume que las metas del
aprendizaje y los resultados del servicio ostentan igual importancia
y se mejoran mutuamente para permitir poner en juego actitudes y
valores a través de un servicio pensado para cubrir las necesidades
de la ciudadania, vinculando el servicio y el aprendizaje en una sola
actividad educativa, coherente y articulada, que permite aprender y
actuar a la vez. Ver figura 1.
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Figura 1. Mosaico de los Tipos de Aprendizaje-Servicio.

Resultados del Servicio PRIMARIOS
Metas de Aprendizaje secundarias

Metas de Aprendizaje PRIMARIAS
Besultados del Servicio secondarios

Aprendizaje Servicio Metns de Aprendizape v Resultados del Servieio
+ + + L + SEPARADOS (no complementarios)
APRENIMZAJE - SERVICIO Metas de Aprendizaje y Resultados del Servicio

ostentan TGUAL importancia ¥ se mejoran
+ o, mutuamente para todos los participantes

Fuente: Tipologias del Aprendizaje-Servicio. Adaptado por Garcia (2020);
Sigmon (1997).

Posteriormente, autores como Garcia et al. (2019), que retoman
de Santos & Teixeira (2007), develan de manera implicita, la necesidad
de una educaciéon emprendedora para una innovacién que se orienta
por la brgjula de las competencias ciudadanas, por medio de la
construccion de un mapa para la evaluacion de asociaciones con fines
de productividad y competitividad tipo “Cluster” en el tiempo. Sus
observaciones muestran una génesis de la gestion econémica desde
una perspectiva orientada a la industria y agricultura que se enfoca
en la explotacion de los recursos, pasando por la vision econémica
basada en la industria y la alta tecnologia y la visiébn econémica
sustentada en el conocimiento, hasta llegar al despertar de una vision
emergente basada en las interacciones sociales y las tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC). Se muestra una historia de
cambio desde el paradigma de sistemas regionales de innovacion al
paradigma de ecosistemas de negocios digitales, ver figura 2.
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Figura 2. Gesti6n econdmica y cluster en el tiempo.
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Fuente: adaptado de Garcia et al. (2019).

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se avanza en la
exploraciéon de nuevos escenarios con el proposito de impulsar la
generacion de conocimiento para el fortalecimiento de un ecosistema
de aprendizaje que sea el soporte de la consolidacion de un ecosistema
de bienestar. Con la l6gica de los “Clusters”, se promueve la asociacion
multisectorial enfocada a la accion social emprendedora.

En consecuencia, se establece la estrategia de gestion de colec-
tivos de "Innovacién Social para el Emprendimiento Estratégico”.
Orientado al aprendizaje colectivo para la creacion e implementacion
de proyectos desarrollados en colaboracién con diferentes instancias
de gobierno, redes de organizaciones sociales, redes empresariales
nacionales e internacionales e instancias de cooperacion internacio-
nal, ver tabla 1.
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Tabla 1. Proyectos Incubados con el componente del emprendimiento.

2014-2024
Proyecto Enfoque Participantes
Orientacion vocacional y o
BRUJULA PARA emprendimiento social. Organizaciones educa-
EL DESARROLLO tivas y Educadores del
LIDER SOCIAL : Sistema Medio Supe-
Liderazgo e Innovacién T10T.
Social
Ayuntamiento de
«ZAPOPAN RIFA” Mentoria Juvenil: Prevencion = Zapopan y Organiza-
e Innovacion Social. ciones Comunitarias y
Empresariales.
Laboratorio de Innovaciéon Ayuntamiento de
social con J6venes para la Zapopan y Organiza-
NEURONA reduccion de la pobrezayel  ciones Comunitarias 'y
desarrollo econémico. Empresariales.
< Secretaria de Ciencia y
CIIIX\’TI‘;:(I))‘I}:CIIJONIESS%(_) Innovacion Educativa para Tecnologia e Innova-
CIALY EMPRENDL.  Promover la innovaci6n so- cién. Organizaciones
MIENTO cial y el emprendimiento educativas y de la

Sociedad Civil.

MISGEB: Maestria
en Innovacién Social
y Gestion del Bien-
estar.

Formacioén en investigacion
aplicada con énfasis en el
diseno de proyectos de inno-
vacion social.

Secretaria de Ciencia y
Tecnologia e Innova-
cién. Organizaciones

educativas y de la
Sociedad Civil.

Fuente: elaboracion propia

En un segundo momento, las acciones de innovacion pedagogica
avanzanenlaconsolidaciondeunavisidon muycercanaalacomprension
de una prioritaria necesidad de impulsar futuros reparadores y
espacios de aprendizaje transformadores para la sociedad, mediante
diferentes metodologias participativas para promover un desarrollo
territorial sostenible y descolonizador (Walker et al., 2023, p. 22).
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Innovando en la integracion del emprendimiento para la
innovacion social

Pasando los dias de la post pandemia de COVID-19, apenas se va
comprendiendo la profundidad de sus efectos econémicos, sociales
y en la salud humana. Cada vez mas, las sociedades se enfrentan a
la incertidumbre que provocan nuevos conflictos internacionales,
guerras emergentes y aranceles econdémicos que amenazan y
reconfiguran el actual estado de las relaciones construidas por
paises tales como: México, EE.UU y Canada. Siguiendo a Snowden
et al. (2021), se puede afirmar que en estos escenarios cada vez mas
cambiantes, inciertos y volatiles, los sistemas educativos deben
ser evaluados y fortalecidos en su capacidad de respuesta social y
enfoque a un aprendizaje centrado en soluciones a retos y problemas
que permitan facilitar la formaciéon de emprendedores sociales
comprometidos y reconocer que el éxito de una empresa social
requerira cambios individuales, sociales, culturales e institucionales.

Ademas, se debe procurar el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico queinterpelenlavisiéonindividualista “neoliberal”
basada en la construcciéon ontologica del “héroe” emprendedor. Se
trata de una "Miopia Intelectual" que entiende el emprendimiento,
Nno como un proceso, sino generalmente como un resultado, donde un
individuo es la “estrella” (Alvarez et al., 2025, p. 4).

Asi pues, frente a la tendencia descontrolada de exhibir la accién
emprendedora como soluciéon “magica” para eliminar por si sola, los
cinturones de pobreza, la exclusion social ylas violencias. Una “moda”
que vende la idea de un self emprendedor sin la capacidad de analisis
del sistema social, sino que denomina la racionalidad micropolitica
sobre la cual convergen las tecnologias del autoconducciéon y la
conduccién (Ulrich, 2015, p. 63).

Ahora bien, investigadores como Moyano (2023), en Colombia,
precisan que diversos autores entre ellos, Pérez-Correa et al. (2019)
y Rozo et al. (2019), destacan, y mencionan el relevante papel del
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emprendimiento en la facilitaciéon de la insercion laboral, el aumento
de la productividad y la competitividad, y la construcciéon de paz en
las regiones que han sido afectadas por el conflicto armado. Este
dato es importante, dado que son hallazgos en un territorio que
navega problemaéticas como las que tiene México, (no necesariamente
iguales) pero si relacionadas con grupos armados al margen de la
ley, asociados al trafico de drogas y enfrenta retos importantes en
materia de inclusién social de sus poblaciones juveniles.

Otros estudio bibliométricos globales, muestran una tendencia
tematica en la publicacion sobre emprendimiento desde los &mbitos
académicos, clasificada en tres grupos particulares: El primer
grupo, se concentra en el analisis tedrico y en las siguientes palabras
claves: measurement, business model, scale, intrapreneurship, social
networks, corporate social responsibility. El segundo grupo, se enfoca
en el desarrollo e inclusion econémica de diversas comunidades y
sus palabras clave son el emprendimiento social e innovacién social
vinculado con politicas publicas, las Politicas sociales, la caridad y la
inclusion a través de negocios.

El altimo grupo clasificado se centra en el tema de empresa
social, empleabilidad, servicios transformativos y sociedad civil
(Campigotto et al., 2020).

Lo anteriormente enunciado, hace parte de un arduo mapa de
conocimiento que se viene delimitando, en el intento de justificar el
objetivo general de investigacidon-accidn que acompana esta expe-
riencia, enfocado a identificar y analizar las condiciones y factores
que interpelan con el cumplimiento de la funciéon sustantiva de la
innovacién pedagdgica desde la Universidad Publica de Guadalajara,
en su faceta de promover un self emprendedor que pretende una com-
prension de las causas de su realidad social y una capacidad de ana-
lisis e implementacion y/o disefio herramientas para transformarla.
Asi como, fortalecer la construccién participativa de conocimientos
con comunidades enfocados al disefio e implementacion de proyectos
de innovacion social para el desarrollo territorial.

| 255 |
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También, se incluye como uno de los objetivos especificos aportar
a la consolidacion del cuerpo teoérico, metodologico y praxeolégico de
la innovacion social, para fundamentar el terreno de una disciplina
catalizadora de politicas, planes, programas y proyectos con alto
impacto en la atencién efectiva de problemaéticas sociales prioritarias
de los territorios. Y con la capacidad de aprovechar los avances de
investigacion social en materia emprendimiento y otras disciplinas
asociadas a la generacion de rutas productivas sustentables. En
consecuencia, desde el 2014 se avanza en un proceso de identificacion,
debate e interacciéon continua con maultiples concepciones para
propiciar la generaciéon de conocimiento y la dinamizacion de
aprendizajes permanentes. Asi pues, nos inspira la “autocritica” que
se ha dado en la Comunidad Europa, a continuacién, se describen
algunas concepciones, ver Tabla 2.

Tabla 2. Algunas concepciones criticas de la Innovacién Social.

Tipo Generalidades de las Visiones
Concepto Para- Cobija una gama muy amplia de ideas, métodos, pro-
guas: gramas e iniciativas sociales (Grimm et al., 2013).
Concepto Vola- No se ha profundizado en algin tipo de posicion teéri-
til e Hibrido. ca s6lida (EUROPEAN COMMISSION, 2013b).

Ruta comporta-
mental difusa.

La .S involucra mejoras a la capacidad de accion de las
personas (EUROPEAN COMMISSION, 2013c).

Concepto Para-
guas:

Concepto extremadamente flexible (Hernandez- Asca-
nio et al., 2016, p. 169).

integracion efi-
cacia- igualdad

Direccionadora de la inclusion a la 16gica de la eficien-
cracia (Ramos, 2017 ).

Un cimulo de
indefiniciones:

una retérica vacia de contenido con la promesa de
movilidad social ascendente (Ander Gurrutxaga et al.,
2019, p. 135).

Contra la inno-
vacion Social

Actualizacion Neoliberal del concepto de accion social
(Vélez, 2020).

Fuente: elaboracién propia
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Siguiendo el analisis “autocritico” de las ideas expuestas en la
tabla anterior, desde la UdeG, se vienen documentando posturas
criticas y aportes constructivos para la gestiéon de los proyectos de
innovacion social orientados al cambio social y el desarrollo territorial,
por razones practicas no se van a desarrollar en esta capitulo. Ahora
bien, para los efectos de esta publicacion se puede mencionar que los
proyectos impulsados desde el CUCEA, son posibles desde un marco
de referencia cercano a los autores que conciben la innovacién social
«de abajo a arriba» (bottom-up), que emergen desde estructuras de la
sociedad civil, como las Organizaciones de Base Comunitaria (OBC),
un ejemplo de ellos son los siguientes autores, ver tabla 3.

Tabla 3. Algunas Visiones de la Innovacién (bottom-up)

Representantes y

Vision
contextos
(Naranjo et al., Consideran que la 1.S emerge desde las
estructuras de base comunitaria como
2020). Colombia las organizaciones de la sociedad civil.

Reconocen el rol de la sociedad civil en

(Witt et al., 2025) la promocién de la innovacién social de

Brasil

la Ciudad.
Le Centre de recher-
che sur les innova- Promueven actividades que implican
tions sociales [CRI- la construccién de conocimiento con
SES] actores de la sociedad civil

Quebec Canada.

Waterloo Institute for Comprometidos a generar conocimien-
Social Innovation and  to sobre las innovaciones sociales (la
Resilience [WISIR]) dinamica del aprendizaje, la adapta-

Ontario Canada. cion y la resiliencia).
The Center for
Innovation in Social Promueve investigacién colaborativa
Science (CISS) Boston con las organizaciones.
College
Famimundo Institute Innovacion social desde sistemas
México. Canadd comunitarios.

Fuente: elaboracién propia
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Aprendizajes de la innovacion pedagdgica en la UdeG

Uno de los aprendizajes colaborativos que se tuvieron sobre
la integracion del emprendimiento en los proyectos de innovacion
social, se sustenta en acciones de cogestion, codisefio, co-creacion
y codesarrollo y se expresa en la comprension de la importancia
de una gestion educativa desde matrices hibridas, que cuente
con la flexibilidad institucionalidad para labores intersectoriales,
multidisciplinarias, interculturales entre otras. En este caso en
particular, el apoyo del equipo directivo del CUCEA, fue fundamental
para propiciar estrategias y evitar la nefasta influencia de las
estructuras burocraticas sobre la actividad creativa e innovadora.

Por otro lado, un importante reto es la formacién multidiscipli-
naria y “glocal” del talento humano, debido a que la tendencia es la
ensefianza en enfoque disciplinares, sectoriales y locales, que pueden
preparar de manera coherente personas para defender paradigmas e
instituciones, pero que no logran atender la demanda de acciones glo-
bales con impacto local. Desde una perspectiva que supere la vision
unitaria que coloca su meta en el capital financiero como fin tnico,
anulando la gestién de otros capitales claves para la sostenibilidad
(humano, relacional, social, estructural.).

Ademés, las actuales sociedades trabajan para incorporar
mecanismos propios de la llamada industria 4.0 y 5.0, los cuales
demandan de manera concreta y prioritaria dos competencias
bésicas; la gestion de la innovacién y la gestidon proyectos, siendo un
requerimiento para el bien de los sectores productivos y sociales, la
apropiacion del conocimiento y su “comercializacion”.

Hay que hacer notar que en el caso de la innovacion social se
alinea a esquemas de sustentabilidad para el bienestar colectivo. Asi
pues, desde la investigacion formativa uno de los retos es mantener
el enfoque productivo de los negocios, sin perder el enfoque para
el desarrollo social, en una integraciéon que algunos autores han
llamado de maneras diversas, “emprendimiento social”, “empresa
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” «

social”, “negocios sociales” “economia social”. Se trata de no asociar
por si mismo, la gestion de proyectos sociales con la promocién de

una cultura de la “improductividad”.

Asi pues, desde la mirada de la innovacion social debe procurar
la formacién de gestores sociales capaces de detonar estas acciones
que involucran la diversidad conceptual, el reconocimiento de las
realidades en el contexto y la capacidad de liderar el “empaqueta-
miento” del conocimiento basado en la evidencia cientifica. Asi como,
promover plataformas que integren los saberes de las organizaciones
de base comunitaria.

Conclusiones

Para concluir se considera relevante exponer las siguientes
recomendaciones para la innovacion pedagogica enfocada un
emprendimiento fundamentado en proyectos de innovaciéon social:
Es importante facilitar y atender la retroalimentacion de las
experiencias de transferencia y vinculacion social de las universidades
para contribuir al fortalecimiento y generacion de contenidos
curriculares acordes a la realidad social y una docencia promotora
de un emprendimiento para el cambio social. Se debe precisar que
no todas las estrategias de aprendizaje servicio son adecuadas para
la formacion de talento humano socialmente innovador, ya que
el servicio sin una adecuada articulaciéon en proyectos con vision
estratégica puede tener un efecto adverso los fines educativos para
un liderazgo comprometido con su sociedad.

Se requiere un cambio del paradigma en la gestion educativa,
pasando de la provision de educacion a la gestion de aprendizaje en
contextos, situacion que supone trabajar seriamente en el modelo or-
ganizacional y las capacidades del liderazgo, para impulsar de mane-
ra sostenible y responsable; un salto en las dimensiones: ontologica,
epistemoldgica, praxeologica y contribuir a la transformacion de una
universidad como instancia proveedora de cursos, a una plataforma
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de movilizacion de conocimientos y consolidaciéon de ecosistemas
propiciadores de ciencia e innovacién para el cambio social.

Se puede identificar que la relacion de emprendimiento e
innovacion social supone un universo que todavia no resulta lo
suficientemente claro y parece complejizarse en la medida en que los
conceptos se popularizan para ser adaptados en multiples &mbitos
y escenarios. Asi pues, se debe trabajar en la comunicacion del
conocimiento para hacer notar, que la saturacion mediatica con
narrativas que incluyen los conceptos no tiene que ser directamente
proporcional a su apropiacion cultural y social.

Es fundamental evaluar y probablemente reestructurar la
escuela de formacion de investigadores y docentes para integrar en el
espectro capacidades para un mejor aprovechamiento de experiencia
de aprendizaje con la comunidad e investigacion social aplicada; tales
como, la investigacion- creacion, la investigacion accion participativa,
la investigacion comunitaria, la cartografia social, las etnografias
digitales, "cambio sistémico", entre otras.
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Abstract

This chapter describes some findings from experiences in pedagogical innova-
tion for promoting the learning of social innovation skills, specifically related to
the integration of entrepreneurship into different knowledge transfer and social
engagement projects carried out in a participatory manner with multisectoral or-
ganizations from the Department of Public Policy at the University Center for
Economic and Administrative Sciences at the University of Guadalajara, Mexico.
During the period 2014-2024.

Keywords: Pedagogical Innovation, Entrepreneurship; Learning; Social Innovation.

Resumo

O presente capitulo descreve alguns achados das experiéncias em inovacao pe-
dagdgica para o fomento da aprendizagem de capacidades para a inovacdo so-
cial, especificamente relacionados com a integracdo da categoria do empreen-
dedorismo nos diferentes projetos de transferéncia de conhecimento e vincu-
lacao social, realizados de maneira participativa com organizagdes multissetoriais
desde o Departamento de Politicas Publicas do Centro Universitario de Ciéncias
Econdémico-Administrativas da Universidade de Guadalajara, México, no periodo
2014-2024.

Palavras-chave: Inovagao Pedagogica; Empreendedorismo; Aprendizagem; Ino-
vacao Social.
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Capitulo 11

Delacrisis alatransformacion: la educacion superior
latinoamericana y colombiana frente a la pandemia
y la pospandemia

Javier David Paredes Daza, Diego Fernando Lotero Vasquez, Jhon Hawi Gonzalez
Cardenas

Resumen Palabras clave:

B ] o ) o Educacion
La educacion superior en América Latina acarrea historicas  syperior;

tensiones como la baja calidad, la inequidad y la crisis de  |gualdad de
financiamiento. La pandemia de COVID-19 no generd gportunidades;
nuevos problemas, pero revel6 y exacerbd los existentes. En - Egrmacion de
Colombia, la desigualdad estructural se hizo mas evidente docentes:
con el salto a la Ensefianza Remota de Emergencia en |nnovacion
2020, que impact6 con especial fuerza a los contextos pedagagica;
rurales y a los estudiantes en situacion de desventaja; politica
esta etapa expuso la profundidad de la brecha digital y la  educacional.
insuficiente preparacion docente en pedagogia digital.

Predominaron esquemas improvisados que solo trasladaron

las clases presenciales a un formato en linea sin redisefio

pedagoégico; estas limitaciones podrian empeorar la

experiencia y aumentando la desercion. Las acciones
institucionales, como la rebaja de matriculas, el préstamo de

equipos y las capacitaciones de emergencia, constituyeron

respuestas inmediatas pero insuficientes, pues el progreso

demanda politicas sostenidas; aun persisten limitaciones

de conectividad e infraestructura que dificultan el acceso

equitativo. Asimismo, la formacién docente requiere pasar de

estrategias puntuales a programas de desarrollo profesional

continuo, junto con marcos institucionales y regulatorios

que respalden la educacién hibrida y a distancia mediante

estandares claros de acreditacion y evaluacion.

Paredes Daza, J. D., Lotero Vasquez, D. F., & Gonzalez Cardenas, J. H. (2025). De la crisis a la
transformacion: la educacion superior latinoamericana y colombiana frente a la pandemia
y la pospandemia. En R. Simbana Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un
Enfoque Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre Innovacién Pedagdgica, Formacion
Docente y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 266-293). Religacion Press. http://doi.
0rg/10.46652/religacionpress.358.c629
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Introduccion

La educacion superior (ES) en América Latina ha oscilado entre
procesos historicos de expansion de cobertura y crisis de calidad y
equidad. Estas limitaciones, que desde mediados del siglo XX hasta
hoy atn persisten, se sienten con mayor intensidad en Colombia,
donde la desigualdad en zonas rurales y vulnerables es un rasgo
estructural. En ese sentido, el territorio enfrenta el reto de que la
ampliacién del acceso se acompaiie de mecanismos sostenibles de
equidad y calidad, ya que, de lo contrario, la masificacion educativa
reproduce desigualdades en lugar de eliminarlas (Yarzabal, 2001;
Tiinnermann, 2010; de Zubiria, 2020).

Estas limitaciones también se manifestaban en la falta de
formacion docente paraintegrartecnologiasy pedagogiasinnovadoras
y en la persistencia de la brecha digital como manifestacion de
desigualdad socioeconémica; la falta de inversion en infraestructura
tecnologica y en politicas de capacitacion docente con enfoque
digital agudiz6 la fragilidad institucional, dejando a los centros
universitarios con poca capacidad de respuesta ante situaciones
imprevistas. Por consiguiente, las disparidades acumuladas no eran
solo pedagogicas o tecnologicas, sino también administrativas y de
gobernanza, creando un contexto de vulnerabilidad estructural en
la educacion superior latinoamericana (Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe [CEPALI, 2020; Clavijo, 2018; Arias et al.,
2020).

La pandemia por COVID-19 en 2020 cerr6 escuelas y obligb a
la ensefianza remota de emergencia (ERE). Esta manera espontanea
y no planificada pedagoégicamente no cre6 nuevos problemas, pero
revel6 y profundizé tensiones estructurales subyacentes. La ERE
dejo al descubierto la brecha digital y la improvisacion pedagobgica,
con efectos inmediatos en la desercion, sobre todo en estudiantes
vulnerables y, revel6 la vulnerabilidad de los sistemas universitarios
para manejar emergencias a gran escala, demostrando que se
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requerian mas que soluciones reactivas (Hodges et al., 2020; Bozkurt
y Sharma, 2020; Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacioén, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2020).

La crisis sanitaria aceler6 transformaciones pendientes, como
avanzar hacia modelos flexibles, fortalecer la integracion pedagogica
de las TIC y profesionalizar la docencia universitaria en ambientes
virtuales (Bozkurt & Sharma, 2020; Cavagnaro, 2022); por lo tanto, la
pandemia fue una oportunidad para repensar la calidad y la equidad
en la ES, no solo como metas de acceso y permanencia, sino como
condiciones para construir instituciones mas resilientes (Nosiglia &
Andreoli, 2022; UNESCO, 2020). En ese sentido, el debate dejé en
evidencia que el futuro de la educacion en Latinoamérica pasa por
la innovacion pedagogica, pero también por la sostenibilidad de las
politicas que apoyen estos cambios (Betancourt et al., 2022).

En ese marco, el objetivo del presente escrito es analizar la
transformacion de las universidades latinoamericanas, desde su
crisis estructural prepandemia, pasando por el transito de la crisis
al cambio, hasta alcanzar escenarios de calidad apoyados en la
adopcion de modelos hibridos en la etapa pospandemia. Para ello, el
texto se estructura en tres apartados, a saber: a) educacion superior
en Latinoamérica: antecedentes y retos previos; b) pandemia
y ensenanza remota de emergencia (ERE); y ¢) Pospandemia:
continuidad y nuevos desafios. Esto permite examinar tanto los
problemas histdricos como los nuevos procesos que estan surgiendo
y como la coyuntura pandémica aceler6 la evoluciéon de la ES en
América Latina.
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1. Educacidon superior en Latinoamérica: antecedentes y
retos previos

a. Crisis de calidad y equidad antes de 2020

En América Latina, la educacion superior se ha caracterizado
por tensiones historicas que han moldeado su evolucion; asi, durante
las décadas de 1960 y 1970, pese a los avances en cobertura, las
universidades enfrentaron una crisis estructural prolongada.
Esto derivd profundas dificultades financieras y progresivos
cuestionamientos sobre la calidad educativa; este crecimiento
desmedido aminoro su capacidad de construccion de conocimientoy,
por consiguiente, menoscabo6 su prestigio social (Yarzabal, 2001; de
Zubiria, 2007). En este contexto, la expansion excesiva se convirtio
en un fenomeno que, en vez de mejorar los avances, evidencio las
limitaciones de los sistemas que priorizaban lo cuantitativo sobre
lo cualitativo y produjo un escenario de inestabilidad con efectos
duraderos en el desarrollo de la region.

En las décadas de los ochenta y noventa, los debates a nivel
internacional sobre la educacién superior enfatizaron que solo
garantizar la cobertura no era suficiente si no se aseguraban la equidad
y la calidad en los procesos académicos. La Conferencia Mundial
sobre Educaciéon Superior de la UNESCO en 1998 y el Informe de
Seguimiento de 2003 indicaron de manera precisa que, si se amplia la
matricula sin implementar politicas integrales de equidad, esto daria
lugar a un modelo que es poco sostenible y excluyente (Tiinnermann,
2010; Fernandez, 2012). Estas advertencias revelaban que el acceso
tenia que ir acompanado de oportunidades reales, para tener éxito
en lo académico, y de estandares que garanticen la pertinencia tanto
social como académica. No obstante, la dificultad de varios paises
de América Latina para transformar estas sugerencias en politicas
efectivas mantuvo a la region en un circulo de inequidad estructural.
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En Colombia, este problema alcanz6 una dimension especifica.
Segin el Departamento Nacional de Planeacion (DNP, 2017), las
universidades publicas tenian déficits en términos de infraestructura,
financiacion y personal docente, lo cual repercutia directamente
en la calidad educativa. Asimismo, Zubiria (2020), sehala que la
desigualdad se manifestaba con mas fuerza en entornos rurales y
en colectivos vulnerables, lo que daba como resultado una situacion
donde los estudiantes con menos recursos eran los mas perjudicados.
Estas brechas creaban trayectorias educativas desiguales, en las que
el acceso, la permanencia y la graduacion dependian del lugar de
residencia y de la posicion social; asi, la desigualdad no era un suceso
aislado, sino un rasgo estructural de la educacién superior en el pais.

b. Brecha digital y desigualdad socioeconémica

Antes de la pandemia la brecha digital representaba una de las
principales limitaciones para alcanzar la equidad en la educacion
superior latinoamericana. La CEPAL (2020), afirma que en 2019
solo el 66,7 % de los hogares contaba con conexibn a internet, lo que
dejaba a un tercio de la poblacién sin acceso a recursos tecnologicos
béasicos; esto demostré que la exclusiéon digital era un fendémeno
estructural que afectaba el acceso al conocimiento y restringia
las oportunidades académicas de amplios sectores sociales. En
este sentido, la brecha digital no era solo un problema técnico de
conectividad; fue una expresiéon directa de la desigualdad social y
econdmica que histéricamente ha caracterizado a la region.

Para Colombia, el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE, 2021), ratificO que las principales barreras
de acceso a internet se relacionaban con aspectos econdmicos y
geograficos. Entre sus problemas més notables se hallaban los altos
precios del servicio, la escasa cobertura en areas remotas y la falta de
habilidades digitales en muchos hogares. Al respecto, Cabero y Ruiz
(2018), destacan que esta diferencia de acceso a las TIC se manifiesta
como una brecha en las oportunidades educativas, creando un
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circulo vicioso complicado de romper. Estas condiciones hacen que
los estudiantes provenientes de familias con menos recursos tengan
serias dificultades para incorporarse a procesos de ensefianza
mediados por tecnologias.

Sanchez et al. (2017), manifiestan que la exclusion digital traia
consigo consecuencias educativas, dado que la falta de conectividad
y de equipos tecnologicos limitaba el acceso a materiales académicos
actualizados, la participacion en comunidades de aprendizaje y
el desarrollo de competencias para la sociedad del conocimiento.
En este sentido, la brecha digital operaba como un mecanismo
que intensificaba otras formas de exclusion social, ampliando
las desigualdades entre estudiantes de distintos contextos
socioecondmicos.

c. Insuficiente formaciéon docente y limitaciones de politicas
educativas

La falta de capacitacion docente se muestra como otro de
los problemas que siempre han obstaculizado el desarrollo de la
educacion superior en América Latina. Comboni y Juarez (1997) y
Dias (2008), afirman que la poca preparacion del profesorado limito
en gran medida la capacidad de las universidades para desarrollar
innovaciones pedagogicas y establecer procesos de ensefianza
acordes al siglo XXI. Estas restricciones impactaron los aprendizajes
estudiantiles y la produccion académica e investigativa, dejando a las
instituciones rezagadas ante los cambios tecnoldgicos y sociales que
exigian nuevas habilidades y enfoques.

En Colombia, la Ley 30 de 1992 fue un intento por crear un
marco legal que buscara mejorar la calidad de la educaciéon superior
y fortalecer la formacion de docentes universitarios. Pero estudios
como los de Ardila (2011) y Castano y Garcia (2012), plantean que
los impactos de esta politica son bajos, ya que no logré consolidar un
sistema de formacién permanente que garantizara la actualizaciéon
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docente. En este sentido, mas que un reconocimiento institucional,
son los analisis académicos los que destacan la persistencia de
vacios en la implementacién de politicas efectivas para asegurar un
fortalecimiento integral de la labor docente.

Ahora bien, las investigaciones recientes coinciden en que, pese
a la existencia de politicas y programas, las practicas pedagogicas
tradicionales y la resistencia de los profesores a incorporar las TIC se
mantuvieron como probleméticas recurrentes. La faltade capacitacion
impide la adopcion de metodologias activas (Clavijo, 2018) y favorece
la permanencia de enfoques transmisivos, poco adecuados a las
exigencias contemporaneas (Said et al., 2017; Romero et al., 2015,
como se cit6 en Melo et al., 2018); ademas, la poca preparacion digital
de los docentes genera desigualdades pedagobgicas, dejando a las
instituciones sin capacidad de respuesta ante situaciones de cambio
repentino (Arias et al., 2020).

2. Pandemia y Enseflanza Remota de Emergencia (ERE)

a. Cierre abrupto de universidades y migracién forzada a la ERE

El inicio de la pandemia en 2020 supuso un cierre repentino de
universidades en toda América Latina, lo que signific6 la suspension
inmediata de clases presenciales, actividades en laboratorios y
practicas académicas. En este escenario, las instituciones recurrieron
ala Ensenanza Remota de Emergencia (ERE), una medida transitoria
que, como explican Hodges et al. (2020), buscaba mantener la
comunicaciéon entre docentes y estudiantes, aunque carecia de
competencias digitales, planificacion pedagogica y de diseio
instruccional. En cuestion de semanas, pasaron de la presencialidad
a entornos digitales, sin considerar los recursos o la preparacion de
la institucion, profesores y estudiantes de manera suficiente para
afrontar un cambio a tal escala.
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Bozkurt y Sharma (2020), infieren que la ERE no equivalia a la
educacion en linea formal, pues no pretendia innovar ni transformar
los procesos de ensefianza, sino garantizar cierta continuidad en
medio de la emergencia. Esto se tradujo en el uso de plataformas
bésicas de videoconferencia, correos electréonicos y materiales
digitalizados, que permitieron mantener los cursos activos, aunque
sin la riqueza de la interacciéon presencial. En consecuencia, la
adaptacion, realizada con recursos limitados y en plazos muy cortos,
termind afectando la percepcion de calidad tanto en docentes como
en estudiantes.

Ahora bien, no todas las instituciones partian del mismo punto.
De acuerdo con Jiménez y Ruiz (2021), aquellas que contaban con
experiencia previa en programas virtuales lograron una transicion
masordenada, mientras quelas demastuvieron que disenar soluciones
rapidas y parciales, evidenciando desigualdades en infraestructura
tecnologica, capacitacion docente y politicas institucionales,
factores que marcaron diferencias en la manera como se afront6 la
contingencia.

En sintesis, el cierre abrupto y la migracion hacia la ERE
marcaron un hito que transformé la dindmica de la educacion superior
en la region, mostrando que la continuidad académica dependia mas
de respuestas de emergencia que de politicas consolidadas, y puso
en relieve la necesidad de fortalecer capacidades institucionales
sostenibles que permitan enfrentar futuras crisis con mayor
preparacion, equidad y resiliencia (Hodges et al., 2020; Bozkurt &
Sharma, 2020).

b. Principales dificultades: conectividad, acceso a dispositivos,
inequidad rural-urbana e improvisacion docente

La migracion forzada a la ERE dejo en evidencia la magnitud
de la brecha digital en América Latina. Segtin la UNESCO (2020),
la falta de conectividad y de dispositivos ampli6 las desigualdades
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educativas, perjudicando sobre todo a los estudiantes de entornos
vulnerables. Al respecto, Quispe et al. (2021), indican que mas de
2,4 millones de jovenes se enfrentaron a esta situacion sin opciones
completas para seguir estudiando; lo que explica por qué aquellos
que tenian més recursos se adaptaron mejor y, en cambio, amplios
sectores estudiantiles se quedaron atras.

Algo similar se presentd con las diferencias territoriales
profundizadas por la pandemia. La UNESCO (2020), advierte que
los estudiantes que regresaron a areas rurales se encontraron con
condiciones de conectividad muy limitadas o inexistentes, lo que
derivo en exclusion académica inmediata; en contraste, las zonas
urbanas con mejor infraestructura tecnologica facilitaron una
transiciébn menos abrupta. Esta desigualdad rural-urbana mostr6
que las trayectorias educativas estaban condicionadas no solo por el
acceso a internet y equipos, sino también por factores estructurales
vinculados al territorio y la condicion socioeconémica de los
estudiantes.

Por otra parte, la improvisacion pedagbgica se volvid una
caracteristica usual, la mayoria de los docentes no tenia formacion
en pedagogia digital y simplemente trasladé esquemas presenciales
a formatos online sin cambiar metodologias ni contenidos (Hodges
et al., 2020; UNESCO, 2020). Este traslado inmediato impact6 la
forma de ensenar, ya que las clases virtuales se transformaron en
exposiciones a través de plataformas virtuales, sin integrar dinamicas
interactivas ni estrategias de aprendizaje activo; ello repercutio en la
disminucion de la efectividad de la ERE y genero6 insatisfaccion en los
estudiantes ante la falta de adaptacion pedagogica.

Asi, la convergencia de limitaciones tecnologicas, inequidades
territoriales y carencias pedagogicas gener6 un entorno complejo
para la educacion superior en la region; que no solo interrumpieron la
educacion, sino que dejaron cicatrices en la calidad de la educacién.
La pandemia dej6 en evidencia la fragilidad de los sistemas
universitarios (Jiménez & Ruiz, 2021) y demostr6 la ausencia de
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politicas estructurales para asegurar unas condiciones minimas ante
emergencias de esta magnitud (Wang & Sun, 2022).

c. Acciones institucionales: reduccion de matriculas, préstamos
de equipos y capacitacion exprés

Frente a las dificultades ocasionadas por la crisis sanitaria,
las universidades implementaron un conjunto de acciones con
el proposito de evitar un colapso total de la educacion superior.
El Consejo Nacional de Acreditacion de Colombia (CNA, 2020),
registr6 medidas de alivio econdémico como reducciones parciales
de matricula, flexibilizacién en los plazos de pago y, en algunos
casos, exoneraciones temporales. Estas decisiones respondian a la
necesidad inmediata de apoyar a las familias que vieron afectados
sus ingresos, aunque su alcance fue limitado y no siempre lograron
mitigar los efectos en los estudiantes de menores recursos.

Al unisono, varias universidades se pusieron manos a la obra
para encontrar formas de disminuir la brecha tecnologica. Una de
ellas fue la entrega de equipos de computo en préstamo y asegurar
planes de conectividad subsidiados para estudiantes vulnerables.
Segun el CNA (2020), algunas universidades hicieron alianzas con
operadores de telecomunicaciones y compraron dispositivos méviles
para repartirlos en los sectores més vulnerables. Si bien estas
acciones fueron incompletas, lograron que un nimero significativo
de jovenes no quedara totalmente excluido de la ERE; ademas, se
pusieron en marcha plataformas institucionales que unificaron el
acceso a materiales digitales y procesos administrativos, ayudando
a organizar la transicion.

En el campo pedagogico, se aceleraron procesos de capacitacion
en plataformas digitales para docentes y estudiantes, con el proposito
de mantener la comunicacion académica durante la emergencia. Pero
la UNESCO (2020), advirti6 que estos esfuerzos no consiguieron
cambiarlas practicas de fondo, ya que muchos profesores simplemente
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usaron las herramientas tecnologicas sin cambiar curriculos ni
estrategias pedagbgicas. En esa misma linea, Arias et al. (2020),
senalan que la falta de capacitacion sistematica y los problemas de
conectividad y financiamiento impidieron la integraciéon de las TIC
en la educacion superior. Asi, aunque las capacitaciones intensivas
y de corto plazo sirvieron como un paliativo inmediato, su alcance
fue limitado y dejaron en evidencia la necesidad de establecer la
formacion docente como un requisito para la innovacién pedagogica
universitaria.

d. Impacto en los estudiantes: satisfaccion y desercién

La ERE afect6 a los estudiantes de manera integral, combinando
aspectos académicos, socioeconémicos y emocionales. Una de las
mayores consecuencias tuvo que ver con el aumento de las tasas de
desercion, sobre todo en estudiantes de bajos recursos (UNESCO,
2020); en linea con ello, Ferreyra et al. (2017, como se cit6 en
UNESCO, 2020), encontraron que las familias de bajos recursos
tienen mayores dificultades para mantener la trayectoria escolar, lo
que se manifesto6 en el abandono de quienes no pudieron afrontar las
demandas tecnologicas ni adaptarse a la virtualidad.

Investigaciones latinoamericanas como la de Montero et al.
(2022), dan algunas claves para comprender mejor estos procesos,
en Chile, un estudio con 648 estudiantes universitarios hall6 que
la satisfaccion con el apoyo institucional, las clases y el aprendizaje
predicen la satisfaccion con la experiencia en linea; incluso, la
satisfaccion con estos aspectos predijo el 68% de la satisfaccion
general, y el rendimiento académico se relacion6 con la calidad
percibida ylas calificaciones. Estos resultados evidencian que, a pesar
de que los educandos experimentaron un contexto complejo para
su satisfaccion, las universidades que ofrecieron acompafamiento
pedagogico y técnicolograron disminuir parte de su efecto, reforzando
la necesidad de fortalecer el disefo instruccional y la interacciéon
docente-estudiante en la educacion a distancia.
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En Colombia, la satisfaccion con la ERE se asocio con distintas
percepciones, influenciadas por la calidad de las plataformas
y el soporte dado por los profesores. Sanchez-Ruiz y Larrea-
Silva (2022), encontraron que factores como la disponibilidad de
recursos tecnologicos, la comunicacion y el apoyo de los profesores
influyeron directamente en la experiencia, creando beneficios para
aquellos con mejores condiciones de conectividad y dispositivos.
Complementariamente, Arango (2021), encontré6 que, aunque los
estudiantes reconocieron el esfuerzo institucional y docente para
dar continuidad a la academia, prefirieron la presencialidad por la
poca interaccion humana y la sensacion de baja calidad; reafirmando
que la satisfaccion estudiantil en la ERE fue dispersa y dependi6 de
aspectos pedagogicos y tecnologicos.

3. Pospandemia: continuidad y nuevos desafios

a. Regreso a la presencialidad con aprendizajes digitales de la
pandemia

Pasadalaetapamas critica dela crisis sanitariay con autorizacion
para regresar a las aulas, las universidades fueron recuperando
la presencialidad; este proceso no implicé volver al pasado. Los
profesores debian integrar al aula presencial metodologias aprendidas
en la ensefianza remota, como el diseno instruccional, las actividades
sincronicas y asincronicas y los nuevos formatos de evaluacion.
Esto transformo6 la manera de hacer las cosas buscando una mayor
participacién y compromiso estudiantil (Lobos et al., 2023; Santana
et al., 2023).

En tal sentido, la ERE no fue solo una reaccién de emergencia,
sino que abrid la puerta para fortalecer los aprendizajes digitales
que hoy enriquecen las modalidades hibridas. En Latinoamérica,
los estudiantes prefieren las clases presenciales para interactuar y
recibir comentarios, y las clases virtuales para estudiar el contenido
y hacer exdmenes, mostrando el aprendizaje hibrido (virtualidad -
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presencialidad) como opciéon de mejora de la educacion superior en
pospandemia (Arellanos-Carrion, 2023; Medina-Mor6n & Alfaro-
Cazares, 2023). En este contexto, las instituciones estan usando
nuevamente métodos de ensenanza que se hicieron populares
durante la pandemia, como las metodologias activas de aprendizaje
mediado por las TIC. Ademaés, los estudiantes estan demostrando
una notable capacidad para adaptarse y seguir aprendiendo a pesar
de la incertidumbre (Huaire et al., 2023); sin embargo, estos avances
coexisten con desigualdades estructurales preexistentes que adin
limitan el acceso equitativo a una educacion superior de calidad.

b. Persistencia de brechas: conectividad, infraestructura y
formacion docente

En tiempos pospandemia, las instituciones de educacion
superior latinoamericanas evidencian el desafio de consolidar lo
aprendido en la virtualidad sin replicar las desigualdades historicas.
Uno de los principales desafios sigue siendo la conectividad: todavia
existen lugares con dificultades de acceso a internet de calidad, lo que
afecta tanto a estudiantes como a profesores. Estas limitaciones son
causadas por problemas estructurales de exclusion socioeconémica
que dificultan el acceso a dispositivos y a una conexion confiable, lo
cual provoca una participacion desigual en los entornos educativos y
culturales (Nosiglia & Andreoli, 2022).

A esto se afiade la falta de infraestructura tecnologica en
universidades y centros de educacion superior. Si bien la educaciéon
hibrida representa una opciéon adecuada para la pospandemia, su
consolidaciéon implica invertir permanentemente en laboratorios
digitales, plataformas virtuales y equipo especializado; en caso
contrario, la diferencia entre universidades publicas y privadas podria
ampliarse, restringiendo la igualdad de oportunidades educativas
(Iparraguirre et al., 2023).
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Los problemas relacionados con la conectividad, la
infraestructura y la capacitacion muestran la necesidad urgente de
crear estrategias completas que cierren las brechas y garanticen la
calidad de los programas hibridos y a distancia. La formacion docente
también se mantiene como un desafio estructural. Coaguila et al.
(2023), destacan que la modalidad hibrida demanda competencias
digitales avanzadas que ain no se han desarrollado de manera
homogénea en el profesorado universitario, lo cual repercute en la
calidad de las practicas educativas. De la misma manera, Nosiglia
y Andreoli (2022), destacan que el uso desigual de las tecnologias
hace necesario tener politicas de desarrollo profesional continuo que
vayan mas alla de la capacitacion rapida y busquen una verdadera
innovacion en la ensefianza.

c. Coémo garantizar la calidad en programas hibridos y a distancia

Si bien las condiciones de acreditaciéon y el reconocimiento de
registros calificados ya contemplan las exigencias institucionales y
regulatorias para los programas mixtos, el reto principal se encuentra
en el trabajo curricular de aquellos que transitan de la presencialidad
a la virtualidad o a la modalidad hibrida; este desafio implica
definir criterios claros de evaluacion de aprendizajes, determinar
qué actividades necesitan ser presenciales y actualizar el perfil
docente para la ensenanza mediada por tecnologia. Estas acciones,
fundamentadas en didlogos al interior de las instituciones, buscan
generar acuerdos y normas adaptadas, evitando trasladar de manera
automatica las practicas que se realizan presencialmente en entornos
virtuales (Cavagnaro, 2022; Iparraguirre et al., 2023).

En linea con lo anterior, la dimension pedagobgica y curricular
es el corazon de la calidad. Un disefo instruccional adecuado
debe especificar tanto actividades sincronicas como asincrénicas,
integrando evaluacion formativa con retroalimentacién inmediata
y diferenciando los objetivos de aprendizaje segin la modalidad en
que se impartan. Estrategias como el aula invertida, herramientas
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interactivas y simulaciones ayudan a mantener la calidad en entornos
hibridos. Esto se debe a que son las practicas de ensefianza, méas
que la tecnologia en si, las que realmente hacen la diferencia en los
programas y en la satisfaccion de los estudiantes (Coaguila et al.,
2023; Cavagnaro, 2022).

La institucionalizacion de la calidad necesita politicas
permanentes de desarrollo docente y de soporte institucional. Esto
significa que se necesitan programas constantes de formacion
en tecnologia educativa, que estén relacionados con el desarrollo
profesional. También es importante mejorar las habilidades digitales
y pedagogicas, y ofrecer asistencia técnica mediante plataformas
integradas y servicios que garanticen acceso, privacidad y apoyo; de
este modo, la capacitacion deja de ser una reaccién de emergencia
para convertirse en un soporte para la innovaciéon pedagobgica y la
integracion de las TIC en la educacion superior (Coaguila et al., 2023;
Cavagnaro, 2022).

d. Avances de las universidades en innovacion pedagdgica y TIC

Las universidades latinoamericanas han liderado cambios
innovadores en la pedagogia que van mas alla de la tecnologia como
herramienta. Arriaga-Cardenas y Lara-Magafia (2023), senalan que
después de la pandemia el profesorado adopt6 metodologias como
el aula invertida, el aprendizaje basado en proyectos y la evaluacion
continua, desarrollando el pensamiento critico y la autonomia del
estudiante, lo que demuestra que innovar no significa incorporar
tecnologia, sino transformar la experiencia de aprendizaje
con nuevas maneras de interactuar, evaluar y dar seguimiento
académico. Martinez (2023), destaca que el b-learning se establecio
como un modelo después de la pandemia, integrando politicas de
las instituciones con métodos de ensefianza que combinan clases
presenciales y virtuales de forma organizada.
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Paralelamente, la integracion delas TIC ha avanzado hacia un uso
estratégico con impacto en la ensenanza y el aprendizaje. Cavagnaro
(2022), resalta el fortalecimiento de los LMS, con herramientas
para monitorear el progreso y desarrollar laboratorios virtuales,
simuladores y materiales inmersivos; ademas, Nosiglia y Andreoli
(2022), destacan la experiencia de la Universidad de Buenos Aires,
donde politicas como el CITEP y los subsidios UBATIC apoyaron
a los docentes en la incorporacion de las TIC mediante enfoques
innovadores que mejoraron sus practicas pedagogicas. Asimismo,
Martinez (2023), senala que el blended learning no solo se limita a
la digitalizaciéon de contenidos, sino que combina de forma efectiva
los espacios presenciales y en linea, representando un cambio
significativo en la educacion.

El desarrollo profesional es un elemento clave para fortalecer
estos avances. Como sefialan Useche et al. (2022), la pedagogia
reflexiva y colaborativa es un modelo de pedagogia que se ha erigido
como guia de la transformacion digital, fomentando comunidades de
aprendizaje entre docentes. Por su parte, Nosiglia y Andreoli (2022),
dan cuenta del desarrollo de programas de posgrado y talleres
de codisefio pedagbgico para trascender la improvisacion de la
ensenanza a distancia y potenciar la innovacion.

La innovacion pedagogica solo se puede mantener con politicas
constantes de capacitacion y acompafniamiento, lo que abre la puerta
a analizar qué tipo de normativas quedaron en la pospandemia. En
linea con ello, Martinez (2023), alerta de que la capacitacion asociada
al b-learning ha tenido que fortalecer competencias docentes en
diseno instruccional y uso estratégico de TIC, aunque ain existen
diferencias en el dominio de estas competencias entre instituciones.

e. Iniciativas vigentes después de la pandemia

La institucionalizacion de innovaciones pedagobgicas en la
region no se explica sin la continuidad de politicas que nacieron
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como respuestas de emergencia en pandemia, pero que con el tiempo
se estructuraron en las universidades. Durante la crisis sanitaria,
las instituciones de América Latina adoptaron medidas especiales
para abordar la educacion en linea, la modificaciéon de las normas
académicas y la gestion de la informaciéon; muchas de estas medidas
continuaron después de la crisis y ahora forman parte de la vida
universitaria. En Brasil, por ejemplo, el Ministerio de Educaciéon
cre6 el Painel Coronavirus — Monitoramento da Rede Federal, que
recopilé datos sobre formas de ensenanza, prevenciéon y apoyo a la
comunidad académica, donde el sistema de gestion de informacion
para emergencias se mantiene en la pospandemia como una forma
establecida de acceder a informacién importante y tomar decisiones
basadas en datos (Jorge et al., 2023).

En Meéxico, las politicas publicas de educacion superior se
abocaron a concretar programas para fortalecer las capacidades
docentes y de investigacion. El Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP), que ya existia antes de la pandemia,
se ajust6 para promover el trabajo colegiado yla produccion académica
en linea, posicionandolo como una prioridad para profesionalizar al
profesorado y crear cuerpos académicos, una estrategia a largo plazo
para mejorar la calidad de la educacion (Caceres & Vazquez, 2022).

En la region, varios gobiernos transformaron en politicas de
largo plazo las acciones para garantizar la continuidad del aprendizaje
mediante formas virtuales y el fortalecimiento de las TIC. Entre
ellas, la capacitacion docente en entornos virtuales, la ampliacion del
acceso a plataformas de educacion virtual y el apoyo socioemocional
a estudiantes y profesores para reducir brechas de conectividad y
promover la equidad educativa. A ello se sumo, la revision sistematica
de Betancourt et al. (2022), la cual muestra que la educaciéon remota
se incorpor6 a las politicas educativas, desarrollando estrategias
innovadoras, flexibles e inclusivas que permaneceran mas alla de la
pandemia.
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f. Casos concretos: universidades publicas/privadas en Colombia

En Colombia, universidades publicas y privadas han desarrollado
multiples estrategias para afrontar la continuidad académica y
responder a los retos de la educacion superior en la pospandemia;
a continuacion, algunos ejemplos de como estas instituciones han
institucionalizado practicas de inclusion, bienestar y transformaciéon
pedagogica:

La Universidad del Valle (Univalle) ha fortalecido acciones de
permanencia y ha ampliado su oferta académica. En el segundo
semestre de 2024, llegb a matricular 653 nuevos estudiantes de
posgrado e incorporo 16 nuevos programas, evidenciando un proceso
de crecimiento a pesar de las adversidades arrastradas desde la
pandemia (Univalle, 2025). Para reducir la deserciéon, continta
con la estrategia Apoyo a la Permanencia Estudiantil (ASES), con
consejerias, tutorias, flexibilizacion financiera y acompafamiento
socioeducativo (Univalle, 2024). Ademas, a través de la Politica
Institucional Universidad Saludable y los programas de salud
mental preventiva de la Vicerrectoria de Bienestar, la universidad ha
reforzado los servicios de consejeria, talleres de resiliencia y apoyo
psicosocial, creando una linea de respuesta estructural ante este
problema pospandemia (Univalle, 2023).

En esa misma linea, se reafirma la necesidad de politicas
continuas que impacten directamente en la retencion estudiantil. La
Universidad de los Llanos (Unillanos) es reconocida a nivel nacional
e internacional por su politica de permanencia e inclusién; para el
primer semestre de 2025 tuvo una tasa de desercion de 6,9 %, muy
por debajo del promedio nacional de 11,14 %, como resultado de
sus programas de acompaiiamiento académico y socioeconémico
(Unillanos, 2025).

En el ambito privado, la Universidad de los Andes (Uniandes) ha
reforzado su Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 para afrontar
los retos pospandemia. En 2024, propuso un plan de mejoramiento
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con ejes como empleabilidad, éxito estudiantil, desarrollo profesoral,
adaptacion de la oferta académica y sostenibilidad financiera para
asegurar la continuidad de la educacién en un mundo en constante
cambio (Uniandes, 2024). Ademas, comenzaron a volver al campus
de manera gradual, siguiendo protocolos de seguridad y utilizando
modelos hibridos de ocupacién. Esto se basa en el analisis de la
virtualizacion y la vigilancia epidemioldgica, lo que asegura que las
actividades académicas contintien de forma segura (Uniandes, 2021).

La Universidad de La Sabana (Unisabana), por ejemplo, se ha
enfocado en la innovacién pedagogica; en 2025 convoc6 el I Congreso
de Aprendizaje Experiencial, un espacio que reunié a docentes y
expertos nacionales e internacionales para discutir metodologias
activas como el aprendizaje experiencial y transformar de manera
sostenible los modelos pedagbgicos universitarios (Unisabana, 2025).
Estos ejemplos demuestran como las universidades privadas han
ido més all4 de las acciones reactivas de emergencia para establecer
practicas transformadoras.

Finalmente, en el departamento de Boyacia, la Universidad
Pedagdgica y Tecnologica de Colombia (UPTC) ha generado politicas
de acceso, permanencia y bienestar estudiantil; en 2024 ajusto6 el
calendario académico para ampliar los periodos de matricula y
admision y garantizar el ingreso de estudiantes perjudicados por
demoras en pruebas de Estado (UPTC, 2024; Asociacién Colombiana
de Universidades [ASCUN], 2024). Aprob6 también un auxilio de
matricula para aquellos estudiantes que acumulan deudas (UPTC,
2023a) y entreg6b mas de 700 equipos de coOmputo como soporte
tecnologico (UPTC, 2023b). Ademéas de estas iniciativas, hay
programas de apoyo psicosocial y se estd implementando el curso
Fortalecimiento Académico para una Educacion Inclusiva de Calidad.
El objetivo es fomentar la inclusién y la equidad en la educaciéon
(UPTC, 2023c, 2024). Estas acciones representan una respuesta
integral de bienestar, refuerzo académico e innovaciéon pedagogica
ante los desafios de la pospandemia.
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Conclusiones

La historia de la educacion superior (ES) latinoamericana
y colombiana, de la crisis a la transformacion, ha sido un proceso
acelerado por la emergencia sanitaria, pero arraigado en tensiones
histéricas. La pandemia de COVID-19 no provoc6 nuevos problemas,
sino que revel6 y agravo una antigua crisis estructural de baja calidad,
falta de financiamiento y profunda inequidad. En Colombia, estas
desigualdades se consolidaron como una caracteristica estructural
que impact6 con mayor intensidad a territorios rurales y poblaciones
vulnerables.

El paso a la ERE en 2020 dej6 en evidencia la magnitud de estas
carencias: brecha digital (conectividad, dispositivos y desigualdades
urbano-rurales) y falta de preparacion docente en pedagogia digital.
Esta etapa se destaco por la falta de un método claro y por copiar
de manera poco cuidada los formatos presenciales a los virtuales;
esto impact6 la calidad educativa y aumento6 la deserciéon escolar,
sobre todo en estudiantes de bajos recursos. Las primeras respuestas
institucionales, como la reducciéon de matriculas o el préstamo de
equipos, fueron soluciones paliativas insuficientes para resolver las
necesidades de las poblaciones méas desfavorecidas.

Después de la pandemia, el mundo no volvi6 a ser como antes:
el regreso a la presencialidad no implico volver atras, sino integrar lo
aprendido en el mundo digital en modelos hibridos. El aprendizaje
mixto o combinado (blended learning), que integra la interacciéon
cara a cara con la educacién en linea, se desarroll6 como un modelo
apropiado para satisfacer las necesidades de flexibilidad y calidad. Las
universidades locales, y en especial las colombianas, han encabezado
esta transformacién apoyandose en metodologias activas (como
aula invertida o aprendizaje basado en proyectos) y robusteciendo
sus plataformas tecnologicas. A ello se suma la necesidad de que
la formacién docente evolucione de capacitaciones rapidas hacia
programas permanentes de desarrollo profesional que promuevan
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una innovacion pedagogica homogénea y de calidad. No obstante,
para sostener esta transformacion, persisten desafios estructurales
que requieren politicas sostenidas; la conectividad y el déficit de
infraestructura tecnologica contintian siendo barreras derivadas de
la exclusién socioeconomica.

En tal sentido, las acciones son parte de tendencias mas amplias
en la region, donde la resiliencia y la institucionalizacion de la calidad
estan adquiriendo mayor importancia; sin embargo, la superacion
de las desigualdades estructurales sigue siendo un reto cardinal.
Por tanto, las politicas y las investigaciones futuras sobre calidad
educativa deberan analizar mas de cerca como hacer de la educacion
hibrida una opcién a largo plazo, inclusiva y justa para la educaciéon
superior en América Latina, mitigando los rezagos causados por la
crisis estructural que se evidencio después de la pandemia.
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Abstract

Higher education in Latin America has long been marked by structural tensions
such as low quality, inequity, and chronic underfunding. The COVID-19 pandemic
did not create new problems but revealed and exacerbated pre-existing ones. In
Colombia, structural inequality became more evident with the shift to Emergency
Remote Teaching in 2020, which had a disproportionate impact on rural areas
and disadvantaged students. This stage exposed the depth of the digital divide
and the insufficient preparation of faculty in digital pedagogy. Improvised sche-
mes predominated, transferring face-to-face classes to online formats without
pedagogical redesign; these limitations worsened the learning experience and in-
creased dropout risks. Institutional actions such as tuition reductions, equipment
loans, and emergency training constituted immediate but insufficient responses,
as sustainable progress requires long-term policies. Persistent gaps in connec-
tivity and infrastructure continue to hinder equitable access. Likewise, faculty
development must move from short-term initiatives to continuous professional
development programs, supported by institutional and regulatory frameworks
that consolidate hybrid and distance education through clear standards of accre-
ditation and evaluation.

Keywords: Higher Education; Equal Opportunities; Teacher Training; Pedagogical
Innovation; Educational Policy.
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Resumo

O ensino superior na América Latina carrega tensdes histéricas como a baixa
qualidade, a inequidade e a crise de financiamento. A pandemia de COVID-19
nao gerou novos problemas, mas revelou e exacerbou os existentes. Na Colém-
bia, a desigualdade estrutural tornou-se mais evidente com a transicao para o
Ensino Remoto Emergencial em 2020, que impactou com especial forca os con-
textos rurais e os estudantes em situagdo de desvantagem; esta etapa expos
a profundidade da brecha digital e a preparacdo docente insuficiente em pe-
dagogia digital. Predominaram esquemas improvisados que apenas transferiram
as aulas presenciais para um formato on-line sem redesenho pedagogico; estas
limitacdes poderiam piorar a experiéncia e aumentar a evasao. As acgdes insti-
tucionais, como a reducdo de mensalidades, o empréstimo de equipamentos e
as capacitagdes de emergéncia, constituiram respostas imediatas, porém insufi-
cientes, pois o progresso demanda politicas sustentadas; ainda persistem limi-
tagdes de conectividade e infraestrutura que dificultam o acesso equitativo. Da
mesma forma, a formacdo docente precisa passar de estratégias pontuais para
programas de desenvolvimento profissional continuo, juntamente com marcos
institucionais e regulatérios que respaldem a educagao hibrida e a distancia me-
diante padrdes claros de credenciamento e avaliacao.

Palavras-chave: Ensino superior; Igualdade de oportunidades; Formagao de do-
centes; Inovagao pedagodgica; Politica educacional.
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Las representaciones sociales de la investigacion
cientifica en estudiantes de licenciatura en
educacion: un andlisis desde la formacion docente

en la UPES
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Garcia, Maria Candelaria Arias Alcaraz

Resumen

Este capitulo explora las representaciones sociales que los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion de la Universidad
Pedagogica del Estado de Sinaloa, Unidad Mazatlan, elaboran sobre
lainvestigacion cientifica. La idea central es que las concepciones de
los estudiantes no son solo opiniones aisladas, sino construcciones
colectivas que orientan su motivacion, su manera de aprender y
hasta las decisiones que toman sobre cémo titularse. El texto se
sittia en el terreno de la educacion superior y la formacion docente,
un espacio donde la investigacion es mucho mas que un requisito
académico: es una via para crear conocimiento y, al mismo tiempo,
para transformar la practica pedagogica. A lo largo del capitulo
se presentan los fundamentos tedricos de las representaciones
sociales, su vinculo con la cultura investigativa y la forma en que
impactan en la formacion inicial docente. También se describe
el contexto institucional de la UPES y el disefio metodologico de
corte cualitativo que guio este estudio. Los hallazgos son claros:
algunos estudiantes reconocen la investigacién como un recurso
indispensable para crecer profesionalmente, pero otros la sienten
lejana, pesada o incluso poco util para su futuro inmediato. Este
contraste revela la distancia entre el discurso institucional, que
promueve la investigacion como eje de formacion, y las experiencias
concretas que se viven en el aula. Finalmente, se reflexiona sobre la
necesidad de fortalecer la formacién investigadora en el pregrado,
no como un afadido opcional, sino como un componente vital
para formar docentes criticos, creativos y comprometidos con el
desarrollo educativo y social.

Palabras clave:
Representaciones
sociales;
investigacion
cientifica;

formacién docente;
estudiantes
universitarios;
cultura investigativa.
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Introduccion

La investigacion cientifica, en tanto actividad humana
organizada y sistematica, ha acompafiado a la sociedad en su
busqueda constante de respuestas y soluciones a los problemas que
enfrenta. A través de ella, se han construido teorias, desarrollado
tecnologias, disenado politicas y transformado practicas cotidianas
que inciden directamente en la calidad de vida de las personas. En
el &mbito educativo, la investigaciéon ha jugado un papel central para
comprender como aprenden los sujetos, qué factores influyen en sus
trayectorias escolares, como se organiza la ensefianza y cuales son
los retos de los sistemas educativos en contextos cambiantes.

Hablar de investigacion en educaciéon es, de alguna manera,
hablar de la capacidad de la escuela para reflexionar sobre si misma,
para cuestionar sus supuestos y para reinventarse de cara a los
desafios de cada época. Sin embargo, esa capacidad de investigar
no surge de manera espontanea ni automatica. Requiere de sujetos
formados en competencias investigativas, con disposicion critica
y con un compromiso ético que les permita analizar la realidad y
transformarla. De ahi que la formacion inicial de los docentes deba
incluir, necesariamente, una dimension investigativa solida.

En México, y particularmente en instituciones como la Univer-
sidad Pedagodgica del Estado de Sinaloa (UPES), la incorporacion de
la investigacion cientifica en los planes de estudio de las licenciatu-
ras en educacién ha sido objeto de debate y, a la vez, de tensiones.
Por un lado, las politicas educativas nacionales han insistido en la
necesidad de fortalecer la cultura investigativa en el pregrado. Por
otro, la practica cotidiana muestra que muchos estudiantes perciben
la investigacién como una actividad pesada, burocratica o irrelevan-
te para su futuro profesional inmediato. Esta ambivalencia revela la
importancia de analizar no solo lo que los estudiantes saben sobre la
investigacion, sino lo que piensan y sienten respecto a ella.
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El interés por analizar las representaciones sociales de la
investigacion cientifica en estudiantes de licenciatura responde,
entonces, a una necesidad concreta: comprender por qué, a pesar
de que los planes de estudio promueven la investigacion, muchos
estudiantes siguen eligiendo rutas de titulacion alejadas de ella,
como el promedio de excelencia o los ensayos breves, en lugar de
la tesis. Esta eleccion no es trivial, pues refleja un modo particular
de concebir la investigacién y, en ultima instancia, de concebir la
docencia misma.

Enla UPES, Unidad Mazatlan, los estudiantes de la Licenciatura
en Educacion enfrentan el desafio de articular su formacion académica
con sus contextos de vida. Muchos trabajan durante la semana, otros
ya se desempeian en el sistema educativo y buscan profesionalizarse.
La modalidad sabatina del programa responde a esta realidad, pero
también plantea limitaciones: tiempos reducidos, menor contacto
con la investigacion practica y un entorno institucional que, aunque
promueve la cultura investigativa, ain no logra consolidarla
plenamente.

De esta manera, el presente capitulo busca describir y analizar
las representaciones sociales que los estudiantes de la UPES, Unidad
Mazatlan, elaboran sobre la investigacion cientifica. El proposito es
doble: por un lado, contribuir a la comprensién de como se configuran
estas representaciones y qué factores las influyen; por otro,
ofrecer elementos que orienten el fortalecimiento de la formacion
investigadora en el pregrado, de modo que los futuros docentes no
solo cumplan con investigar como un requisito de titulacion, sino que
se reconozcan a si mismos como profesionales capaces de generar y
aplicar conocimiento en su practica educativa.

Laimportancia de este capituloradicaen quelas representaciones
sociales no son meras ideas abstractas; son, en la practica, fuerzas
que orientan decisiones concretas: elegir una u otra modalidad de
titulacion, dedicar tiempo a la investigacion o descartarla, asumir la
docencia como un espacio de produccion de conocimiento o como un
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terreno limitado a la transmision de contenidos. Comprenderlas, por
tanto, es un paso necesario para transformar la manera en que se
forma a los futuros docentes en nuestro pais.

Marco tedrico

Las representaciones sociales: fundamentos conceptuales

El concepto de representaciones sociales constituye un punto de
encuentro entre la psicologia social, la sociologia y la educacion. Fue
introducido por Serge Moscovici en su obra clasica EI psicoanalisis,
su imagen y su publico (1961/1979). Moscovici sostenia que
los fenémenos sociales no se comprenden Unicamente desde la
perspectiva objetiva o cientifica, sino también desde las formas en
que los grupos construyen significados colectivos que orientan sus
practicas.

Las representaciones sociales son, en este sentido, formas
de conocimiento de sentido comiin, elaboradas y compartidas
socialmente, que permiten a las personas interpretar su mundo y
actuar en él. No son simples ideas sueltas ni opiniones individuales:
son marcos colectivos que dotan de significado a la experiencia.
Tienen un caracter dinamico, pues cambian con el tiempo, se adaptan
a nuevos contextos y se reconfiguran con cada interaccién social.

Denise Jodelet (1986), amplio esta perspectiva al definirlas como
“formas de conocimiento socialmente elaboradas y compartidas
que tienen un objetivo practico y contribuyen a la construccion de
una realidad comin para un conjunto social”. En su concepcion,
las representaciones sociales son simultineamente estructuras
cognitivas, sistemas simbdlicos y construcciones culturales. Operan
en la vida cotidiana, facilitando que las personas comuniquen,
comprendan y actien frente a fendmenos que, de otra manera,
podrian resultar demasiado complejos.
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En sintesis, las representaciones sociales cumplen tres funciones
esenciales:

1. Saber practico: permiten a los sujetos interpretar y actuar
en su realidad inmediata sin necesidad de recurrir a un
conocimiento cientifico formal.

2. Identidad: contribuyen a la cohesion del grupo al compartir
un marco interpretativo comun.

3. Orientacion: guian las conductas y actitudes de las personas
frente a los objetos sociales.

Por ejemplo, un grupo de estudiantes que percibe la investigacion
como “un requisito burocratico” construye una representaciéon
compartida que les ayuda a identificar sus dificultades, justificar
su resistencia y, a la vez, orientar su conducta hacia la eleccion de
modalidades de titulacion méas accesibles.

Enfoques en el estudio de las representaciones sociales

En la investigacion contemporanea, se reconocen dos enfoques
principales en el estudio de las representaciones sociales: el
estructural y el procesual.

1. Enfoque estructural: parte de la idea de que las
representaciones sociales tienen un nucleo central
estable, conformado por los elementos mas compartidos y
resistentes al cambio, y un sistema periférico méas flexible,
que se adapta a las circunstancias concretas (Abric, citado en
Restrepo, 2013). Este enfoque se ha centrado en identificar
la estructura interna de las representaciones, distinguiendo
entre elementos centrales y periféricos, y analizando como
interactuan.

2. Enfoque procesual: propuesto por Moscovici y desarrollado
por autores como Jodelet y Banchs, este enfoque se concentra
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en el proceso de construccion, circulaciéon y transformaciéon
de las representaciones. Mas que la estructura, interesa
comprender como se producen los significados, como
circulan en la comunicacién y como se vinculan con la
historia y la cultura.

En el presente estudio se adopta el enfoque procesual, por
considerarlo mas pertinente para captar las representaciones sociales
de los estudiantes sobre la investigacion cientifica. Este enfoque
permite entender como sus ideas y percepciones se configuran a
partir de experiencias concretas en la universidad, de interacciones
con docentes y compaieros, y de influencias socioculturales mas
amplias.

Representaciones sociales en el campo educativo

El campo educativo ha sido un terreno fértil para la aplicacion
del enfoque de las representaciones sociales. Diversos estudios en
América Latina han analizado cémo estudiantes, docentes, padres de
familia y autoridades educativas construyen significados sobre temas
como la ensenanza, la evaluacion, la disciplina escolar, la inclusion
educativa, entre otros.

En México, Pina y Cuevas (2004), senalaron que las
representaciones sociales ofrecen un marco valioso para comprender
como los actores educativos interpretan los fenémenos escolares vy,
en consecuencia, como actian frente a ellos. Cuevas (2016), destaco
que el enfoque ha pasado por distintas etapas en la investigacion
educativa mexicana: una pionera (1995-2001), una emergente (2002-
2008) y una de consolidacién (2009-2015), con un incremento
notable en publicaciones y tesis.

Ortiz (2013), subrayb que, aunque las representaciones sociales
han sido estudiadas en torno a fendmenos culturales como la salud o el
trabajo, el ambito educativo todavia ofrece un campo poco explorado,
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con gran potencial para comprender las creencias y actitudes de
estudiantes y docentes.

En este marco, estudiar las representaciones sociales de la
investigacion cientifica en estudiantes de licenciatura es relevante
porque permite identificar los sentidos que otorgan a esta préactica:
si la conciben como un proceso util, como un obstaculo, como una
oportunidad de crecimiento o como una exigencia externa. Estos
sentidos orientan sus decisiones académicas y su manera de asumir
la docencia.

Investigacion cientifica y formacion docente

La investigacion cientifica ha sido reconocida como una
de las funciones esenciales de la educacidon superior (Miyahira,
2009; Hidalgo, 2021). Su importancia no se limita a la produccion
de conocimiento académico, sino que se extiende a la formacion
de profesionales criticos, reflexivos y capaces de responder a las
necesidades sociales.

En la formacion docente, la investigacion cumple un papel doble:

1. Instrumental: dota a los futuros maestros de herramientas
para analizar su practica, diagnosticar problemas y disenar
soluciones.

2. Identitario: fortalece la concepcion del docente como
profesional que no solo transmite conocimientos, sino que
también produce saber pedagogico.

Sin embargo, cuando la investigacién se ensefia como un
conjunto rigido de pasos metodologicos, desconectados de la realidad
escolar, se corre el riesgo de que los estudiantes la perciban como
irrelevante. Esta percepcion, que se convierte en representacion
social compartida, limita su disposicion a involucrarse en proyectos

3011
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de investigacion y a optar por modalidades de titulacién que exigen
un trabajo investigativo riguroso.

Cultura investigativa en el pregrado

Hablar de cultura investigativa implica reconocer la existencia de
un conjunto de valores, creencias, actitudes y practicas que favorecen
el desarrollo de la investigacion en un contexto académico. En la
universidad, esta cultura se construye a partir de tres elementos:

« La presencia de programas y asignaturas que fomentan la
investigacion.

« El acompafamiento docente que guia y motiva a los
estudiantes.

« El reconocimiento institucional hacia quienes realizan
proyectos de investigacion.

Cuando alguno de estos elementos falta, la cultura investigativa
se debilita y los estudiantes tienden a construir representaciones
sociales negativas sobre la investigacion. En el caso de la UPES,
la cultura investigativa se encuentra en proceso de consolidacion.
Aunque se han incorporado cursos de metodologia y se promueve
la tesis como modalidad de titulacion, persisten limitaciones
estructurales y pedagobgicas que dificultan su apropiacion plena por
parte de los estudiantes.

Aportes latinoamericanos al estudio de las representaciones
sociales

El enfoque de las representaciones sociales, aunque nacido en
Europa, ha encontrado en América Latina un terreno fértil para su
expansion y aplicacion en miultiples campos, entre ellos el educativo.
Investigadores como Pina y Cuevas (2004); Vergara (2008); Restrepo
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(2013) y Ortiz (2013), han mostrado que este marco teodrico-
metodolégico permite analizar fenomenos culturales y educativos
con una riqueza que otros enfoques mas cuantitativos o conductuales
dificilmente logran captar.

En México, Pina y Cuevas (2004), realizaron una de las
primeras sistematizaciones del uso de las representaciones sociales
en la investigacion educativa. Senalaron que este enfoque permite
comprender no solo lo que los actores escolares declaran de manera
explicita, sino también los significados implicitos que circulan en su
discurso cotidiano. Para estos autores, estudiar las representaciones
sociales de los docentes y estudiantes es fundamental para entender
por qué adoptan ciertas practicas pedagogicas, como interpretan las
politicas educativas y qué sentido atribuyen a fenémenos como la
evaluacion, la disciplina o la investigacion cientifica.

Vergara (2008),desde Colombia, enfatizo quelasrepresentaciones
sociales no deben verse como entidades estaticas, sino como
construcciones dindmicas que reflejan tanto los aspectos centrales
como los periféricos de la manera en que los sujetos entienden
su realidad. Esta perspectiva resulta clave cuando se analiza la
investigacion en el &mbito educativo, pues permite reconocer que los
estudiantes no solo elaboran ideas racionales sobre ella, sino también
percepciones cargadas de emociones, temores y expectativas.

Por su parte, Restrepo (2013), propuso integrar los enfoques
estructural y procesual en el estudio de las representaciones sociales,
sugiriendo la teoria fundamentada como una metodologia adecuada
para articular ambos niveles. Esta propuesta ofrece una via para
comprender no solo la estructura interna de las representaciones
(sus nucleos y periferias), sino también los procesos comunicativos e
historicos que les dan origen.

Ortiz (2013), desde Venezuela, advirtio que, aunque el enfoque de
las representaciones sociales ha sido muy utilizado en el analisis de
fendmenos culturales como la salud o el trabajo, el campo educativo
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sigue siendo poco explorado. Para este autor, el potencial del enfoque
radica en que permite captar como los actores educativos interpretan
surealidad desde un saber practico que, aunque no sea cientifico en el
sentido estricto, influye poderosamente en sus acciones y decisiones.

Representaciones sociales y educacién superior

La educacion superior constituye un espacio privilegiado para
el estudio de las representaciones sociales, dado que en ella se
articulan saberes cientificos, practicas profesionales y experiencias
de vida que configuran la identidad de los estudiantes. En este
nivel, los estudiantes no solo aprenden contenidos académicos, sino
que también construyen representaciones sobre lo que significa ser
universitario, sobre la utilidad de los conocimientos y sobre el papel
de la investigacion en su formacion.

En el caso de los estudiantes de licenciatura en educacion,
estas representaciones son especialmente relevantes, pues inciden
directamente en su futura practica docente. Si un estudiante
construye la representacion de que la investigacion es un proceso
burocratico, poco ttil y alejado de la realidad escolar, dificilmente
optara por involucrarse en proyectos de investigacion en su vida
profesional. Por el contrario, si la concibe como una herramienta
criticay transformadora, tendra mayores posibilidades de convertirse
en un docente-investigador capaz de generar cambios en su entorno.

Estudios como los de Escamilla (2014) y Garay (2021), han
subrayado que la participacion activa de los estudiantes en proyectos
de investigacion desde el pregrado es fundamental para consolidar
una actitud critica y reflexiva frente a su futuro quehacer docente.
No obstante, también advierten que la falta de acompafiamiento, los
tiempos reducidos y las limitaciones institucionales suelen generar
representaciones negativas que obstaculizan este proceso.
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Representaciones sociales de la investigacion cientifica

Lainvestigacion cientifica, como objeto social, es particularmente
complejo. Por un lado, se le asocia con el rigor, la objetividad y la
busqueda de verdad; por otro, suele ser percibida por los estudiantes
como un proceso arido, plagado de reglas formales y alejado
de sus intereses inmediatos. Esta ambivalencia se refleja en las
representaciones sociales que elaboran sobre ella.

De acuerdo con Moscovici (1979), los objetos sociales se apropian
a través de dos procesos: la objetivacion, que convierte ideas
abstractas en imégenes concretas, y el anclaje, que inserta lo nuevo
en marcos de referencia preexistentes. En el caso de los estudiantes,
la investigacion cientifica suele objetivarse en imagenes como “tesis”,
“bibliografia”, “formato APA”, “capitulos” o “defensas”, mientras que
se ancla en experiencias previas de estudio, muchas veces marcadas
por el cumplimiento de requisitos formales més que por la vivencia
de procesos investigativos significativos.

Esto explica por qué, para muchos, la investigacion se asocia
con dificultad, estrés o carga académica. Al mismo tiempo, algunos
estudiantes logran anclar la investigaciéon en experiencias positivas,
como proyectos que los conectan con la realidad escolar o con
problemas sociales relevantes. En estos casos, la representacion de la
investigacion se transforma en una oportunidad de aprendizaje y de
desarrollo profesional.

La investigacion en la formacién docente en México

En Meéxico, la investigacion en la formacion docente ha
enfrentado diversos retos. Por décadas, los planes de estudio de las
escuelas normales y de las universidades pedagbgicas otorgaron
un lugar marginal a la investigacion, priorizando la formacién en
contenidos disciplinares y en practicas de ensenanza. Fue hasta las
altimas décadas del siglo XX y principios del XXI que se comenzo
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a reconocer la necesidad de integrar la investigacion como eje de la
formacion inicial.

Sin embargo, como senala Hidalgo (2021), este reconocimiento
no siempre se traduce en practicas efectivas. Muchas veces, los cursos
de metodologia se reducen a la ensefianza de técnicas y formatos,
sin vinculacién con proyectos reales. Ello genera una brecha entre
el discurso institucional, que promueve la cultura investigativa,
y la experiencia estudiantil, que la vive como una obligacién poco
significativa.

En este contexto, las representaciones sociales de la investigacion
que elaboran los estudiantes reflejan tanto los avances como
las limitaciones de las politicas educativas. Si bien reconocen la
importancia de investigar, sus percepciones sobre el proceso estan
mediadas por la falta de acompanamiento, los tiempos reducidos y
las opciones de titulacion que favorecen rutas mas rapidas y menos
exigentes.

Representaciones sociales y modalidades de titulacion

Un aspecto central en la construcciéon de las representaciones
sociales de la investigacion en los estudiantes de licenciatura en
educacion es la relacion con las modalidades de titulacion. En el caso
de la UPES, el plan de estudios ofrece diversas alternativas: tesis,
tesina, ensayo académico y promedio de excelencia.

La eleccion de una u otra modalidad no es un acto meramente
individual, sino que estd mediada por las representaciones sociales
compartidas. Cuandolosestudiantes percibenlatesis comoun proceso
arduo y poco ttil, tienden a optar por el promedio de excelencia. Esta
eleccion refuerza, a su vez, la representacion de la investigacion como
carga académica, cerrando un circulo que perpetia la debilidad de la
cultura investigativa.
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Por el contrario, cuando los estudiantes que optan por la
tesis encuentran acompanamiento docente, tiempos adecuados y
reconocimiento institucional, la representacion de la investigacion
se resignifica como oportunidad de aprendizaje. Estos casos,
aunque minoritarios, muestran el potencial de transformar las
representaciones sociales mediante politicas y practicas pedagogicas
mas efectivas.

Contexto institucional

La Universidad Pedagdgica del Estado de Sinaloa: origenes y
desarrollo

La Universidad Pedagogica del Estado de Sinaloa (UPES) se
fundo en el afio 2013, en el marco de un proceso de descentralizacion
de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN). Hasta ese momento,
las sedes de la UPN en Sinaloa habian jugado un papel fundamental
en la formacion docente de nivel superior, pero la creciente demanda
de programas adaptados a las realidades locales y la necesidad de
fortalecer la autonomia académica llevaron a la creaciéon de una
institucion propia, con identidad y planes de estudio particulares.

Desde sus inicios, la UPES asumi6 la misiéon de formar
profesionales de la educacion capaces de responder a las necesidades
del sistema educativo sinaloense. No se trataba solamente de
ofrecer licenciaturas tradicionales, sino de disefiar programas
que reconocieran la diversidad de los estudiantes, sus trayectorias
laborales y sus contextos de vida. En este sentido, la universidad se
consolidé como una institucién que buscaba, por un lado, mantener
el vinculo académico con la tradicién pedagbgica de la UPN, y por
otro, construir una propuesta formativa adaptada a los retos locales.

La creaciéon de la UPES también respondi6 a un momento
historico especifico: la presion de las politicas educativas nacionales
por mejorar los indicadores de cobertura, eficiencia terminal y
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titulacion en el nivel superior. La universidad nacid, entonces, con el
reto de ampliar el acceso, garantizar la permanencia de los estudiantes
y ofrecer programas pertinentes para la formaciéon docente.

El plan de estudios 2019 de la Licenciatura en Educacién

Uno de los hitos mas relevantes en la trayectoria de la UPES fue
el diseno del plan de estudios 2019 para la Licenciatura en Educacion.
A diferencia de otros programas heredados de la UPN, este plan fue
concebido integramente por la UPES, lo que le otorgd un sello de
identidad propio.

El plan se estructuré en modalidad modular y con clases en
sdbados, respondiendo a la necesidad de atender a estudiantes que
trabajan durante la semana, a docentes en servicio que buscan
profesionalizarse y a jovenes con responsabilidades familiares que
les impiden asistir a programas escolarizados convencionales. Esta
flexibilidad permiti6 ampliar el acceso, aunque también introdujo
desafios importantes: la reducciéon de los tiempos presenciales y
la concentracién de contenidos en sesiones intensivas implicaban
repensar las estrategias pedagobgicas y, particularmente, el modo de
abordar la investigacion.

El programa incorporo varias opciones de titulaciéon:
» Tesis.

» Tesina.

« Ensayo académico.

« Promedio de excelencia.

Aunque en el papel se reconocia la tesis como la modalidad
mas completa para consolidar competencias investigativas, en la
practica se observd que muchos estudiantes optaban por rutas
menos demandantes, especialmente el promedio de excelencia. Esta
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tendencia reflejaba una representacion social compartida: la idea de
que investigar es un proceso excesivamente complejo, poco ttil y, en
ocasiones, inalcanzable para quienes trabajan o tienen poco tiempo
disponible.

Politicas educativas y el impacto del modelo neoliberal

El contexto institucional de la UPES no puede comprenderse sin
situarlo en las transformaciones mas amplias del sistema educativo
mexicano. Durante las dltimas décadas, las politicas educativas han
estado fuertemente influidas por un modelo neoliberal que privilegia
la eficiencia, la rendicion de cuentas y la medicion de resultados
mediante indicadores.

En este marco, la investigacion en educacion ha sido promovida
en el discurso, pero muchas veces subordinada a criterios de
productividad y a tiempos administrativos. Se exige que las
instituciones reporten altos indices de titulacion y eficiencia terminal,
lo que presiona a los estudiantes y a las universidades a optar por
modalidades rapidas de titulacién, en detrimento de procesos mas
profundos como la elaboracion de tesis.

La UPES, como parte de este sistema, enfrenta una tension
constante: por un lado, necesita fortalecer la cultura investigativa en
su comunidad académica; por otro, debe responder a las exigencias
de eficiencia que la llevan a flexibilizar las opciones de titulacidon.
Esta tension explica, en parte, las representaciones sociales de los
estudiantes respecto a la investigacion: la perciben como valiosa en
el discurso, pero poco viable en la practica.

Cultura investigativa en la UPES

La construccién de una cultura investigativa en la UPES ha sido
un proceso gradual. La universidad ha incorporado asignaturas de
metodologia, ha promovido seminarios de titulacién y ha impulsado
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la participacion de estudiantes en coloquios y congresos. Sin embargo,
todavia se identifican varias limitaciones:

1. Carga académica: los estudiantes en modalidad sabatina
tienen menos horas presenciales, lo que dificulta dedicar
tiempo suficiente a proyectos de investigacion complejos.

2. Acompanamiento docente: aunque algunos profesores
muestran un compromiso fuerte con la tutoria investigativa,
otros carecen del tiempo o de la formacion necesaria para
guiar de manera cercana a los estudiantes.

3. Reconocimiento institucional: los logros en investigacion
estudiantil no siempre reciben un reconocimiento explicito,
lo que debilita la motivacion.

4. Condicionesestructurales:lafaltadebibliotecasactualizadas,
recursos tecnoldgicos limitados y pocos apoyos econémicos
reducen las posibilidades de realizar investigaciones sélidas.

Estos factores explican por qué, a pesar de que la UPES promueve
la investigacién como eje central de la formacién docente, muchos
estudiantes construyen representaciones sociales que la colocan en
un lugar marginal de su experiencia universitaria.

El papel delos docentes enla construccion de representaciones

Un elemento clave en la configuracion de las representaciones
sociales de los estudiantes sobre la investigacion es el papel de sus
docentes. Las interacciones cotidianas, las actitudes que muestran
frente a la investigacion y el tipo de acompanamiento que ofrecen
influyen directamente en cémo los estudiantes interpretan esta
practica.

Cuando los docentes presentan la investigacion como una
herramienta critica, la vinculan con problemas reales del aula y
motivanalosestudiantesa cuestionarsu practica, lasrepresentaciones



DESAFIOS EDUCATIVOS E
SOBRE INNOVACION P

AMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASC
>A, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN 1)

tienden a ser positivas. Por el contrario, cuando los docentes enfatizan
unicamente los aspectos formales (citas, referencias, formatos)
sin mostrar la relevancia de la investigacion para la docencia, los
estudiantes tienden a verla como un proceso arido y desalentador.

Balance del contexto

El contexto institucional de la UPES muestra, entonces, un
escenario complejo: una universidad que, desde su creacién, ha
buscado consolidar la investigacion como parte de la formaciéon
docente, pero que enfrenta limitaciones estructurales, pedagogicas y
politicas que dificultan este proposito.

Los estudiantes, en medio de estas tensiones, construyen
representaciones sociales ambivalentes sobre la investigacion
cientifica: la reconocen como valiosa en teoria, pero la perciben como
poco accesible en su practica cotidiana. Estas representaciones son
el reflejo no solo de sus experiencias personales, sino también de las
condiciones institucionales y sociopoliticas en las que se desarrolla
su formacion.

Metodologia
Enfoque general de la investigacion

El estudio de las representaciones sociales requiere de un
enfoque metodologico que permita captar no solo lo que los
individuos saben o dicen sobre un objeto social, sino también como
construyen, comparten y resignifican esos significados en interaccion
con otros. Por esta razon, se optd por un enfoque cualitativo, de
caracter descriptivo e interpretativo, que ofreciera la posibilidad de
adentrarse en la complejidad de las percepciones de los estudiantes
de la Licenciatura en Educacion de la UPES, Unidad Mazatlan.
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La investigacion cualitativa se centra en comprender los
fenémenos desde la perspectiva de los propios actores sociales.
A diferencia de la investigacién cuantitativa, que busca medir
variables y establecer correlaciones, la cualitativa se interesa en el
significado que las personas otorgan a su experiencia. En este caso,
no bastaba con saber cuantos estudiantes valoraban positivamente
o negativamente la investigacion; era necesario comprender qué
representaciones construyen sobre ella, como las expresan, en qué
contextos se producen y qué implicaciones tienen para su formacion
profesional.

Justificacion del enfoque procesual

Dentro del marco de las representaciones sociales, se eligi6 el
enfoque procesual, propuesto por Moscoviciydesarrollado por Jodelet
y otros autores. Este enfoque privilegia el estudio de los procesos de
construccion, circulacion y transformacion de las representaciones,
en lugar de centrarse inicamente en su estructura interna.

El enfoque procesual permite observar como los estudiantes de
la UPES no solo reproducen ideas preexistentes sobre la investigacion,
sino como las elaboran a partir de sus experiencias en el aula, de
sus interacciones con docentes y compafieros, y de las exigencias
institucionales. Asi, se puede captar la dinamica entre los discursos
oficiales sobre la investigacion (como eje de la formaciéon docente) y
las percepciones cotidianas que emergen en la practica universitaria.

Poblacién y contexto de estudio

El estudio se centr6 en los estudiantes de octavo semestre
de la Licenciatura en Educacion, plan 2019, de la UPES, Unidad
Mazatlan. Se eligi6é este grupo porque se encuentran en la etapa
final de su formacion de pregrado y, por tanto, han tenido multiples
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experiencias relacionadas con la investigacion: desde cursos iniciales
de metodologia hasta la participacion en seminarios de titulacion.

Ademas, en este semestre los estudiantes enfrentan decisiones
cruciales sobrelamodalidad de titulacion. Es en este momento cuando
sus representaciones sociales sobre la investigacion se vuelven mas
visibles, pues influyen directamente en la eleccion entre tesis, tesina,
ensayo o promedio de excelencia.

El contexto de la Unidad Mazatlan también es relevante.
Se trata de una sede universitaria que atiende a estudiantes
con perfiles diversos: jovenes recién egresados del bachillerato,
docentes en servicio, personas que trabajan entre semana y buscan
profesionalizarse, y estudiantes con responsabilidades familiares.
Esta diversidad enriquece las representaciones sociales, pues las
percepciones sobre la investigaciéon no son homogéneas, sino que se
configuran en funcion de las trayectorias de vida.

Técnicas de recoleccion de informacion

Se utiliz6 la entrevista a profundidad como técnica principal
de recoleccién de informacion. Esta técnica resulta especialmente
adecuada en estudios de representaciones sociales porque permite
explorar los significados que los sujetos atribuyen a un objeto social
desde sus propias palabras, emociones y narrativas.

Las entrevistas se disefiaron con base en una guia
semiestructurada que contemplaba tres dimensiones centrales:

1. Informacién: qué saben los estudiantes sobre la investigacion
cientifica, qué conceptos manejan, qué nociones han
aprendido en los cursos de metodologia.

2. Campo de representacion: qué significados comparten como
grupo respecto a la investigacion, qué imagenes o metaforas
utilizan para describirla.
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3. Actitud: qué emociones, valores o predisposiciones expresan
frente a la investigacion; por ejemplo, si la consideran util,
pesada, motivadora, frustrante.

Las preguntas iniciales fueron generales (“¢Qué significa para
ti la investigacion cientifica?”) y se fueron profundizando conforme
avanzaba la entrevista (“¢Cémo te has sentido en los cursos de
investigacion?”, “¢Qué opinas de la tesis como opcion de titulacion?”,
“¢Qué papel juega la investigacion en la docencia?”).

Estrategias de analisis

El anélisis delainformacion se llevé a cabo mediante la técnica de
analisis de contenido, adaptada a un enfoque cualitativo. Esta técnica
consistio en identificar unidades de significado en las narrativas de los
estudiantes, clasificarlas en categorias y subcategorias, y establecer
relaciones entre ellas.

El procedimiento incluy¢ las siguientes etapas:

1. Lectura exploratoria de las transcripciones para
familiarizarse con el contenido.

2. Identificacion de unidades de registro (frases, expresiones,
imagenes) relacionadas con la investigacion cientifica.

3. Codificacion inicial, asignando etiquetas a las unidades de
registro.

4. Agrupacion en categorias amplias, como “investigacion
como carga académica”, “investigacion como oportunidad de
crecimiento”, “obstaculos institucionales” y “motivaciones

personales”.

5. Analisis interpretativo, buscando conexiones entre las
categorias y contrastandolas con el marco tebrico de las
representaciones sociales.
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Este analisis permiti6 identificar tanto los elementos centrales de
las representaciones (las percepciones mas compartidas, como la idea
de que la investigacion es dificil y demandante) como los elementos
periféricos (percepciones menos comunes, pero significativas,
como la visiéon de la investigaciéon como un espacio de autonomia y
creatividad).

Consideraciones éticas

La investigacion se condujo respetando principios éticos
fundamentales. Se informé a los estudiantes sobre los objetivos
del estudio, se solicit6 su consentimiento informado y se garantizo
la confidencialidad de sus respuestas. Ademas, se asegur6 que su
participacién fuera voluntaria y que pudieran retirarse en cualquier
momento sin repercusiones académicas.

Resultados

El andlisis de las entrevistas realizadas a los estudiantes de
octavo semestre de la Licenciatura en Educacion, plan 2019, en la
Unidad Mazatlan de la UPES, permitié identificar un conjunto de
representaciones sociales sobre la investigacion cientifica que, aunque
diversas, muestran patrones recurrentes. Estas representaciones se
agruparon en cinco categorias principales: la investigaciéon como
carga académica, la investigacion como oportunidad de crecimiento,
los obstaculos institucionales y personales, las motivaciones y
expectativas y la investigaciéon en la construccion de la identidad
docente.

La investigacion como carga académica

La representacion mas extendida entre los estudiantes es la
de la investigacion como una carga pesada y poco atractiva. Este
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imaginario se nutre de varios elementos: la complejidad de los
métodos, la abundancia de normas y formatos (particularmente los
de estilo, como las normas APA), el tiempo que demanda elaborar
un proyecto y la percepcion de que los resultados no siempre son
reconocidos o valorados.

En varias entrevistas, los estudiantes expresaron sentimientos
de estrés, ansiedad y frustracion al hablar de la investigacion. Algunos
la describieron como un “requisito obligatorio” que hay que cumplir
para aprobar materias o para titularse, mas que como una actividad
significativa en su formacion.

Esta percepcion refleja un fenomeno comin en la educaciéon
superior: cuando la investigacion se ensena desde un enfoque
meramente técnico y normativo, desconectado de los intereses reales
de los estudiantes, tiende a convertirse en un proceso burocrético.
Asi, la representacion social compartida se cristaliza en expresiones
como “hacer investigacion es solo llenar requisitos” o “la tesis es
demasiado complicada para alguien que trabaja”.

La investigacion, en este marco, deja de ser vista como un camino
para generar conocimiento y se convierte en un obstaculo que se debe
sortear.

La investigacion como oportunidad de crecimiento

En contraste con la representacion anterior, un grupo de
estudiantes manifest6 percepciones mas positivas. Para ellos, la
investigacion se concibe como una oportunidad de crecimiento
académico y profesional, una herramienta para reflexionar sobre la
practica educativa y para proponer soluciones a los problemas que
enfrentan las escuelas.

Estos estudiantes valoraron especialmente aquellos proyectos
de investigacion que estuvieron vinculados con experiencias reales
en el aula o en comunidades escolares. Cuando la investigacion se
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ancl6 en situaciones concretas —como analizar las dificultades de
lectura de los alumnos de primaria, estudiar la inclusién educativa
en secundaria o reflexionar sobre la ensenanza de valores—, adquirio
un sentido més cercano y relevante.

La representacion de la investigacion como oportunidad se
nutre, sobre todo, del acompafiamiento docente. Los estudiantes que
mencionaron experiencias positivas destacaron la importancia de
contar con profesores que no solo exigian cumplir con las normas,
sino que también motivaban, daban ejemplos practicos y mostraban
como la investigacion podia mejorar la practica educativa.

Para estos estudiantes, elaborar una tesis o un proyecto no
fue Gnicamente cumplir un requisito, sino un proceso que los hizo
sentirse capaces de producir conocimiento propio.

Obstaculos institucionales y personales

Una categoria transversal identificada en los discursos fue la de
los obstaculos que dificultan la practica investigativa. Los estudiantes
sefalaron varios factores que, en su opinion, limitan su capacidad
para involucrarse de manera significativa en la investigacion:

« Falta de tiempo: al cursar un programa en modalidad
sabatina, muchos trabajan entre semana o tienen
responsabilidades familiares, lo que reduce las horas
disponibles para investigar.

« Sobrecarga académica: la concentracion de contenidos en
pocas horas presenciales hace que las materias compitan
entre si, relegando el espacio para la investigacion.

+ Escasoacompafniamiento docente: aunque algunos profesores
se esfuerzan por guiar a los estudiantes, otros no dedican
suficiente tiempo a la tutoria, lo que deja a los alumnos con
dudas e inseguridades.
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« Limitaciones institucionales: la falta de bibliografia
actualizada, recursos tecnologicos y espacios para la
investigacion fueron mencionados como obstaculos
frecuentes.

« Poca motivaciéon colectiva: cuando la mayoria de los
compafieros opta por modalidades de titulacion rapidas
(como el promedio de excelencia), se genera un ambiente en
el que la investigacion pierde prestigio.

Estos obstaculos refuerzan la representacion de la investigacion
como un proceso poco accesible y, en algunos casos, inutil para la
vida profesional inmediata.

Motivaciones y expectativas

A pesar delas dificultades, también se identificaron motivaciones
que impulsan a algunos estudiantes a valorar la investigacion. Entre
las mas relevantes se encuentran:

« La posibilidad de trascender: varios estudiantes expresaron
que, a través de una tesis o proyecto, podrian dejar un aporte
que sirva a otros docentes o investigadores.

« El orgullo personal: culminar una investigacion se percibe
como una meta que otorga satisfaccion y reconocimiento.

« La proyeccion académica: algunos mencionaron que hacer
investigacion les abriria las puertas a estudios de posgrado o
a una carrera universitaria mas sélida.

« Lamejora de la practica docente: los futuros maestros que ya
trabajan en escuelas sefialaron que investigar los problemas
de sus aulas les ayuda a ser mejores profesionales.

Estas motivaciones, aunque no siempre suficientes para
contrarrestar los obstaculos, muestran que existen representaciones
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latentes de la investigacion como un camino de superacion personal
y profesional.

La investigacion y la identidad docente

Finalmente, se identifico una categoria relacionada con la
construccion de laidentidad docente. Varios estudiantes reconocieron
que, aunque la investigacion les resultaba dificil, era parte de lo que
diferenciaba a un docente profesional de alguien que solo transmite
contenidos. En este sentido, la investigacion se percibi6 como
una practica que fortalece la autonomia, la capacidad critica y la
legitimidad de la docencia como profesion.

Algunos expresaron que, si bien ellos personalmente no se
sentian motivados para hacer una tesis, valoraban que existieran
compafieros que si lo hacian, pues eso mostraba que la docencia
podia ser también un espacio de producciéon de conocimiento. Esta
percepcion refleja una tension entre la valoracion simbolica de la
investigacion y las limitaciones practicas para llevarla a cabo.

Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio permiten visibilizar
una serie de tensiones y contradicciones que atraviesan la
formacion docente en la UPES, particularmente en lo que respecta
a la investigacion cientifica. Lo primero que llama la atencion es la
ambivalencia conlaquelosestudiantes serelacionan con esta practica:
mientras algunos la conciben como un camino de crecimiento
personal y profesional, otros la reducen a un requisito formal que
conviene evitar en la medida de lo posible. Esta coexistencia de
representaciones contrapuestas no es un fenémeno accidental, sino
el reflejo de condiciones estructurales, pedagogicas e histoéricas que
han configurado la cultura investigativa en la institucion.
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La percepcion de la investigacion como carga burocratica puede
interpretarse como un sintoma de la manera en que ha sido ensefiada
y practicada en el pregrado. En muchas ocasiones, se privilegia la
ensenanza de técnicas y formatos por encima del sentido critico
y transformador que la investigacién deberia tener. En lugar de
ser presentada como una herramienta para analizar y mejorar la
practica docente, se convierte en un conjunto de pasos rigidos que
los estudiantes deben cumplir. Esto genera una distancia emocional
y cognitiva que desemboca en sentimientos de desinterés, cansancio
e incluso rechazo. La investigacion, de este modo, se objetiva en
imigenes como “citas interminables”, “capitulos obligatorios” o
“normas de formato”, lo que empobrece su significado y la vuelve
ajena a la experiencia vital del estudiante.

Sin embargo, el hecho de que algunos estudiantes logren
resignificar la investigacion como oportunidad de aprendizaje
muestra que estas representaciones no son inamovibles. Cuando la
investigacion se vincula con problemas reales del aula, cuando se
convierte en una experiencia cercanay significativa, adquiere un valor
distinto. En esos casos, los estudiantes se reconocen a si mismos como
sujetos capaces de producir conocimiento, fortaleciendo su confianza
y su identidad profesional. Este hallazgo coincide con lo senalado
por Escamilla (2014), quien enfatiz6 la necesidad de involucrar a los
estudiantes de licenciatura en proyectos investigativos reales como
via para consolidar actitudes criticas y reflexivas.

La comparacion con estudios previos en México y América Latina
permite reforzar esta interpretacion. Cuevas (2016), document6 coémo
las representaciones sociales de los estudiantes sobre fenémenos
educativos suelen estar atravesadas por tensiones entre el discurso
oficial y la experiencia cotidiana. Ortiz (2013), senalé que, aunque
la investigacion se promueve en el discurso como eje central de la
educacion superior, en la practica los estudiantes suelen percibirla
como un requisito mas que como una herramienta significativa.
Los hallazgos de este estudio se inscriben en esa misma légica: la
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investigacion en la UPES se percibe, de manera simultanea, como
valiosa y como irrelevante, como aspiracion y como carga.

La discusiéon también debe considerar el papel de los docentes
en la construccion de estas representaciones. Los estudiantes
mencionaron reiteradamente la importancia del acompanamiento
que reciben. Cuando los profesores muestran interés, brindan
ejemplos claros y conectan la investigacion con la practica docente,
las representaciones tienden a ser positivas. Pero cuando el
acompafiamiento se reduce a la revision mecanica de formatos, las
representaciones se tornan negativas. Esto refuerza la idea de que
las representaciones sociales no son meramente individuales, sino
que se configuran en interacciones cotidianas que legitiman ciertos
discursos y deslegitiman otros.

Otro aspecto relevante es la relacion entre investigacion y
construccion de laidentidad docente. Aunque no todos los estudiantes
se sienten motivados a realizar investigacion, reconocen que esta es
una de las practicas que otorgan legitimidad y profesionalismo a la
docencia. En este sentido, incluso quienes rechazan la tesis admiten
que la investigacion representa un ideal deseable. Esta tension
entre reconocimiento simbolico y rechazo practico es, en si misma,
una representaciéon social ambivalente que refleja la complejidad
de la formaciéon docente en contextos atravesados por limitaciones
estructurales.

En términos generales, la discusiéon de los hallazgos muestra
que las representaciones sociales de la investigacion cientifica en los
estudiantes de la UPES estan determinadas por una combinacion
de factores: las experiencias formativas dentro de la universidad,
las politicas educativas nacionales, el contexto sociocultural y las
interacciones cotidianas con docentes y companeros. No se trata de
percepciones aisladas, sino de marcos colectivos que organizan la
experiencia estudiantil. Comprenderlas es un paso necesario para
transformar las condiciones de ensefianza de la investigacion y para
consolidar una cultura investigativa s6lida en la formaciéon docente.
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Conclusiones

El anéalisis de las representaciones sociales de la investigacion
cientifica en los estudiantes de la Licenciatura en Educacion de la
UPES, Unidad Mazatlan, permite extraer varias reflexiones de
gran relevancia para comprender los desafios de la formacion
docente en el contexto actual. A lo largo del estudio se ha mostrado
que los estudiantes elaboran percepciones ambivalentes sobre la
investigacion: por un lado, la reconocen como un componente valioso
y deseable de su formacién; por otro, la perciben como un proceso
arduo, burocréatico y poco conectado con sus intereses inmediatos.

Ahora bien, reconocer estas representaciones no significa
aceptarlas como inmutables. Al contrario, el enfoque de las
representaciones sociales nos recuerda que estas se construyen,
circulan y transforman en interaccién con contextos cambiantes.
Por ello, es posible intervenir en las condiciones institucionales y
pedagogicas que las generan, con el fin de resignificar la investigacion
como un componente central de la formacion docente.

En conclusion, el analisis de las representaciones sociales de
los estudiantes de la UPES revela que la investigacion cientifica
ocupa un lugar ambivalente en la formacion docente: es reconocida
como valiosa, pero percibida como poco viable. Transformar esta
situacion exige repensar la manera en que se enseia la investigacion,
el acompanamiento que reciben los estudiantes y las condiciones
institucionales en que se desarrolla.

El reto es grande, pero también lo es la oportunidad. Si se logra
resignificar la investigacion en el pregrado, los futuros docentes no
solo cumpliran con elaborar tesis o proyectos, sino que se convertiran
en profesionales capaces de reflexionar, cuestionar e innovar en su
practica. De esta manera, la docencia podra consolidarse como una
profesion critica y comprometida con la transformacion educativa y
social.
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La UPES, como institucién joven, pero con gran potencial,
tiene ante si la posibilidad de convertirse en un referente en la
formacion de docentes investigadores en México. Para ello debe
asumir el desafio de transformar las representaciones sociales de sus
estudiantes, ofreciendo no solo discursos, sino experiencias, recursos
y acompanamientos que conviertan la investigacion en una practica
cotidiana, significativa y emancipadora.
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Abstract

This chapter examines the social representations that undergraduate students in
the Bachelor of Education program at the Pedagogical University of the State of
Sinaloa, Mazatlan Unit, construct about scientific research. These representations
are not merely individual opinions, but collective frameworks that shape students’
professional training, motivation, and the choices they make concerning degree
completion. The discussion is situated within higher education and teacher trai-
ning, where research is not just an academic requirement but a fundamental path
for knowledge production and pedagogical transformation. The chapter presents
the theoretical underpinnings of social representations, their relationship with
research culture, and their impact on initial teacher education. It also provides an
overview of the institutional context of UPES and the qualitative methodologi-
cal approach that guided the study. Findings reveal striking contrasts: some stu-
dents see research as an indispensable tool for reflective teaching practice, while
others perceive it as an obligatory, heavy task with little practical value. This ten-
sion highlights the gap between institutional discourses that promote research
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and the concrete, everyday experiences students encounter in the classroom.
The chapter concludes by emphasizing the need to strengthen research training
in undergraduate education, not as an optional component, but as a vital element
for developing reflective, socially engaged, and innovative educators capable of
responding to the challenges of contemporary education.

Keywords: Social representations; scientific research; teacher education; under-
graduate students; research culture.

Resumo

Este capitulo explora as representagdes sociais que os estudantes da Licenciatura
em Educacao da Universidade Pedagodgica do Estado de Sinaloa, Unidade Mazat-
lan, elaboram sobre a investigacdo cientifica. A ideia central é que as concegdes
dos estudantes nao sdo apenas opinides isoladas, mas construcdes coletivas que
orientam a sua motivacdo, a sua maneira de aprender e até as decisdes que to-
mam sobre como obter o titulo. O texto situa-se no terreno do ensino superior e
da formacao docente, um espaco onde a investigagdo € muito mais do que um
requisito académico: € uma via para criar conhecimento e, ao mesmo tempo,
para transformar a pratica pedagoégica. Ao longo do capitulo, apresentam-se os
fundamentos tedricos das representacdes sociais, o seu vinculo com a cultura
investigativa e a forma como impactam a formacao inicial docente. Descreve-se
também o contexto institucional da UPES e o desenho metodolégico de corte
qualitativo que guiou este estudo. Os achados sao claros: alguns estudantes re-
conhecem a investigacdo como um recurso indispensavel para crescer profissio-
nalmente, mas outros a sentem distante, pesada ou inclusive pouco Uutil para o
seu futuro imediato. Este contraste revela a distancia entre o discurso institucio-
nal, que promove a investigacdo como eixo de formacdo, e as experiéncias con-
cretas que se vivem na sala de aula. Finalmente, reflete-se sobre a necessidade
de fortalecer a formacgao investigadora na graduagdo, ndo como um acréscimo
opcional, mas como um componente vital para formar docentes criticos, criativos
e comprometidos com o desenvolvimento educativo e social.

Palavras-chave: Representacdes sociais; investigacdo cientifica; formacdo do-
cente; estudantes universitarios; cultura investigativa.
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Capitulo 13

Las representaciones sociales de la ortografia y
el papel de la inteligencia artificial en la escritura
académica doctoral

Marco Antonio Lizarraga Velarde, Gloria Maria Pefia Garcia, Jesus Eduardo Nava
Aranda, Maria Candelaria Arias Alcaraz

Resumen

Este capitulo examina las representaciones sociales que los Palabras clave:
estudiantes de doctorado construyen sobre la ortografia y Ortografia;
el uso de la inteligencia artificial en la escritura académica, Inteligencia
desde una perspectiva que entrelaza fundamentos teoricos, artificial;
disefio metodolégico vy lectura interpretativa de resultados. Representaciones
Se presenta un marco conceptual que articula la teoria de sociales;
las representaciones sociales con la funcion epistémica Educacion
de la escritura en la educacion superior y con los debates superior;
contemporaneos sobre tecnologias de correccion algoritmica. Escritura

La investigacion adopta un enfoque mixto con predominio académica
cualitativo y combina entrevistas semiestructuradas y un
cuestionario para captar tanto los matices de la experiencia

como ciertas tendencias generales. Los hallazgos se

organizan en categorias analiticas y se sintetizan en una tabla

comparativa y en una figura de distribucion de percepciones

que ilustran la convivencia de entusiasmo, cautela y
preocupaciones éticas. La discusion conecta lo encontrado

con la literatura especializada, proponiendo implicaciones
pedagdgicas orientadas a una alfabetizacion digital critica

que preserve la autoria y la autonomia, al tiempo que

aprovecha las posibilidades de la inteligencia artificial. Se

incluye una descripcién pormenorizada de los instrumentos

y de las consideraciones éticas, asi como conclusiones y
proyecciones institucionales sobre la viabilidad de integrar

estas practicas en la formacion doctoral.

Lizarraga Velarde, M. A., Pefia Garcia, G. M., Nava Aranda, J. E., & Arias Alcaraz, M.
C. (2025). Las representaciones sociales de la ortografia y el papel de la inteligencia
artificial en la escritura académica doctoral. En R. Simbafa Q. (Coord). Desafios
Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre
Innovacién Pedagdgica, Formacién Docente y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 329-
354). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c631
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Introduccion

Escribir en el posgrado es un acto de identidad. Cada eleccion —
una coma colocada con calma, un conector que ordena la légica, una
cita que refrenda el argumento— deja ver el pulso de quien investiga y,
a la vez, su deseo de pertenecer a una comunidad que exige precision
sin perder complejidad. No se trata de acomodar frases impecables
para cumplir un protocolo: se trata de pensar por escrito y de ser leido
con confianza. Desde esa perspectiva, la ortografia, tantas veces vista
como tramite, despliega un valor simbolico que rebasa el catdlogo de
reglas: no es so6lo forma; es un modo de reconocernos ante los otros,
de decir “aqui estoy” con un texto que resiste la mirada critica y pide
ser discutido por su contenido, no por sus tropiezos superficiales.

La irrupcion de la inteligencia artificial, que parecia lejana y
de pronto esta en todas partes, ha movido ese suelo. Correctores
automaticos que detectan lo que nuestros ojos cansados ya no ven,
asistentes que sugieren una version mas clara de la misma idea,
modelos que sefialan inconsistencias con la tranquilidad de quien no
se agota... Las herramientas llegan como promesa de alivio cuando
el tiempo apremia y el rigor no negocia. Y, sin embargo, junto con la
ayuda surge una pregunta que no se disuelve con un clic: ¢hasta donde
aceptar la sugerencia sin ceder el timoén de la autoria? Atn mas: ¢qué
clase de aprendizaje se gesta cuando delegamos en un algoritmo las
decisiones pequenas que, sumadas, configuran el estilo y la voz?

Este capitulo toma en serio esas preguntas. Se propone describir
y comprender las representaciones sociales que los doctorandos de
una universidad publica construyen sobre la ortografia y sobre la
inteligencia artificial aplicada a la escritura académica. En lugar de
tomar posicion de entrada, escucha las voces, revisa la literatura y
traza un mapa donde conviven la gratitud por el apoyo tecnologico y
la inquietud por sus efectos colaterales. El proposito no es demonizar
la herramienta ni celebrarla sin reservas, sino mostrar como, en el
cruce entre lo pedagogico, lo tecnoldgico y lo ético, se decide buena
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parte de lo que hoy entendemos por escribir bien en el mas alto nivel
de formacion.

El texto avanza en cuatro movimientos. Primero, presenta un
marco tedrico que articula la teoria de las representaciones sociales
con la funcién epistémica de la escritura y con contribuciones
recientes sobre tecnologias de correcciéon. Después, describe con
detalle el diseno metodolbgico, los instrumentos y las garantias
éticas que guiaron el trabajo. A continuacion, expone los resultados
y el andlisis interpretativo, incluyendo una tabla comparativa de
hallazgos y una figura que distribuye percepciones para visualizar de
manera inmediata la escena. Finalmente, ofrece una discusiéon que
enlaza lo encontrado con los debates contemporaneos, y concluye con
implicaciones pedagogicas, relevancia institucional y una estimacion
razonada de viabilidad para incorporar estas practicas en los
programas de posgrado.

Marco tedrico y revision de la literatura

Las representaciones sociales

Hablar de representaciones sociales es adentrarse en un
territorio donde el conocimiento no se limita a teorias abstractas ni a
datos cientificos puros, sino que se expande a imaginarios colectivos
que guian nuestras practicas diarias. Son, en esencia, los mapas
invisibles con los que transitamos el mundo. Serge Moscovici (1981),
fue pionero en darle un marco conceptual: las describi6 como un
conjunto de conceptos, afirmaciones y explicaciones que emergen
en la vida cotidiana durante las interacciones y comunicaciones. A
diferencia de las teorias cientificas, que suelen estar circunscritas a
comunidades especializadas, las representaciones sociales circulan
en los pasillos de la vida diaria, en conversaciones informales, en
opiniones compartidas y en creencias que terminan por consolidarse
en sentido comun.
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Denise Jodelet (1989), afin6 atin mas esta definicion, subrayando
que no se trata de conocimientos ingenuos o carentes de valor, sino
de formas de conocimiento practico que orientan la comprension, la
comunicacioén y la accion sobre el mundo. Dicho en otras palabras: no
solo pensamos con conceptos abstractos, también nos movemos con
representaciones que nos dicen cémo interpretar lo que ocurre, qué
valor darle y como reaccionar.

Jean-Claude Abric (1994), ofreci6 un aporte decisivo al distinguir
entre el ndcleo central de una representaciéon social —ese conjunto
de creencias estables, resistentes al cambio y compartidas por un
grupo— y el sistema periférico, que funciona como un espacio mas
flexible, abierto a las adaptaciones. Esta estructura ayuda a explicar
por qué ciertas ideas sobreviven incluso frente a evidencia contraria.
Por ejemplo, en la academia persiste la conviccion de que “una persona
que escribe con faltas de ortografia refleja poca preparacion”, a pesar
de que maltiples estudios sugieren que los errores ortograficos
pueden responder a factores cognitivos, contextuales o tecnolégicos,
y no necesariamente a la falta de inteligencia. El nacleo sostiene la
idea, mientras el sistema periférico admite matices.

Cuando llevamos esta teoria al campo educativo, el valor se
multiplica. Lo que los grupos piensan sobre la ortografia, sobre
la escritura o sobre el uso de tecnologias digitales condiciona
directamente las practicas docentes, las evaluaciones y las dindmicas
de interaccion. Abric (1994), recordaba que las representaciones son
esenciales para entender como los individuos interpretan su entorno;
en el aula, esa interpretacion moldea como un estudiante percibe un
error, como un profesor lo corrige y como el grupo lo juzga.

Un ejemplo cercano lo encontramos en la ortografia en contextos
de posgrado. En este nivel, la escritura no solo comunica ideas: se
convierte en simbolo de rigor académico y de pertenencia a una
comunidad cientifica. Un doctorante que presenta un texto con errores
ortograficos puede experimentar que el auditorio no solo evalia su
argumento, sino su identidad académica. Asi, el error ortografico
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deja de ser técnico para convertirse en social: es interpretado como
sintoma de descuido, falta de preparacion o debilidad en la formacién.
En este punto, la representacion social opera con fuerza simbolica.

Ademas, estas representaciones influyen en la autoestima y en
la percepcién que los estudiantes tienen de si mismos. Sotomayor et
al. (2017), mostraron que la ortografia, al ser parte del componente
comunicacional, incide directamente en la motivacion y en la manera
en que los alumnos se posicionan dentro de un grupo. Quien escribe
con correcciéon siente que su voz tiene legitimidad; quien tropieza
con errores repetidos puede llegar a pensar que su pensamiento vale
menos.

En sintesis, las representaciones sociales son una especie de
andamiaje cultural que media entre lo individual y lo colectivo. Y
cuando las aplicamos al anélisis de la ortografia y la escritura en
entornos académicos, nos permiten comprender no solo cémo se
corrige, sino también como se juzga, se etiqueta y se legitima el saber
escrito.

Ortografia y educacion

La ortografia, a primera vista, puede parecer un aspecto
accesorio de la escritura, un adorno normativo destinado a satisfacer
exigencias escolares. Sin embargo, al mirar més de cerca, se revela
como un elemento central del proceso comunicativo. Escribir sin
errores no es un lujo, sino una condicién basica para asegurar que el
mensaje se transmita con claridad, sin ambigiiedades.

Sanchez (2013), lo expresa de manera contundente: la ortografia
es una herramienta indispensable para la comunicacion técnica,
que complementa el hablar y el escribir. Si pensamos en un puente
colgante, la ortografia serian los cables que sostienen la estructura:
invisibles para el transetinte que cruza, pero imprescindibles para
que el puente no colapse. En un articulo cientifico, en una tesis o en
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un informe académico, los errores ortograficos pueden convertirse
en distracciones que desdibujan la logica del argumento.

En la educacion superior y, de manera mas clara, en el posgrado,
esta dimension se agudiza. Los estudiantes no solo producen textos;
producen conocimiento. En este sentido, Villalon y Mateos (2009),
sostienen que la escritura académica no es un mero registro de ideas
previas, sino un proceso epistémico en si mismo: se piensa mientras
se escribe. La correccion ortografica, entonces, no es cosmética; es
parte constitutiva del pensar con precision.

Ahora bien, la ensefianza de la ortografia en contextos escolares
enfrenta obstaculos multiples. Bravo y Varguillas (2015), insisten
en que los problemas ortograficos no pueden abordarse de manera
fragmentada. No basta con ejercicios de dictado o con memorizar
reglas de acentuacion. Lo que se necesita es un enfoque holistico que
considere los intereses, necesidades y trayectorias de los estudiantes.
La ortografia no se aprende solo en clase de Lengua, sino en todas las
interacciones donde el lenguaje escrito esta presente.

Un problema creciente es la influencia de las redes sociales y
del lenguaje digital. Carmona y Cortines (2014), han documentado
como los jovenes han desarrollado codigos comunicativos propios
en entornos digitales: abreviaciones, emoticonos, sustituciones
fonéticas. Estos codigos funcionan bien en contextos informales, pero
cuando se trasladan al dmbito académico generan tensiones. Una
tesis doctoral con expresiones como “q” por “que” o “xq” por “porque”
no solo rompe con la norma; choca con la expectativa social de rigor.
El reto para la educacion es ayudar a los estudiantes a transitar entre
registros, comprendiendo cuando es valido flexibilizar y cuando es
indispensable apegarse a la norma.

La ortografia, en suma, es un indicador social y cultural.
Escribir con correcciéon transmite disciplina, respeto por el lector y
pertenencia a una comunidad académica. Escribir con errores puede
interpretarse como desinterés o falta de preparaciéon, aunque en
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muchos casos se trate de factores ajenos a la capacidad intelectual. La
clave esta en no reducir la ortografia a un simple examen de memoria,
sino en reconocerla como parte de un entramado mas amplio de
competencias comunicativas, cognitivas y sociales.

Inteligencia artificial en la correccién ortografica

El auge de la inteligencia artificial (IA) ha transformado
radicalmente la manera en que los estudiantes, docentes e
investigadores se aproximan a la escritura. Herramientas de
correccion ortografica y gramatical potenciadas por algoritmos
permiten detectar errores de manera casi instantanea, sugiriendo
alternativas que antes requerian un proceso laborioso de revision
manual.

Martinez y Gomez (2020), sefialan que la IA ofrece soluciones
rapidas y precisas para abordar deficiencias ortogréaficas,
convirtiéndose en un aliado poderoso en entornos educativos.
Pensemos en un doctorante frente a la pantalla: al escribir un parrafo
complejo, el sistema subraya en rojo un error de acentuacioén o sugiere
un conector méas adecuado. Ese feedback inmediato no solo corrige la
superficie del texto; libera al estudiante de la carga mecanica para
concentrarse en la idea central.

Sin embargo, esta comodidad conlleva riesgos. La UNESCO
(2021), advierte que el uso de la IA debe estar guiado por principios
éticos y responsables. El peligro no esta solo en aceptar correcciones
sin cuestionarlas —lo que puede fomentar aprendizajes superficiales—,
sino también en la posibilidad de que la tecnologia incremente
las desigualdades educativas. Quienes tienen acceso a versiones
avanzadas cuentan con ventaja sobre quienes no pueden costearlas.

En la practica, la TA se ha convertido en una suerte de tutor
digital. Flores-Vivar y Garcia-Penalvo (2023), destacan que estas
herramientas mejoran la calidad de los textos y facilitan una
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comunicacién mas clara entre docentes y estudiantes. Garrido y
Valdivia (2022), agregan que la IA, al emular procesos que antes
se atribuian solo a la inteligencia humana, no se limita a corregir:
también sugiere estructuras, anticipa necesidades y acompana
procesos de aprendizaje.

Pero, como todo tutor, la IA plantea dilemas. Usada con criterio,
empodera; usada sin reflexion, puede generar dependencia. Lopez y
Ramirez (2023), advierten sobre la pérdida de autonomia cuando el
estudiante delega por completo la revisiéon a la maquina. Y Hyland
(2011), llama la atencion sobre un efecto colateral: la homogeneizacion
estilistica. Al pasar por las mismas “lijadoras digitales”, los textos
terminan sonando correctos, pero parecidos, como si la voz del autor
se diluyera en la correcci6on automatica.

Un ejemplo de este dilema lo narraba un estudiante de doctorado
entrevistado en otro estudio: “Antes me daba miedo escribir frases
largas; ahora me atrevo, porque sé que el corrector me respalda.
Pero siento que mi estilo ya no es tan mio”. Esa tension entre
ganar precision y ceder identidad refleja con claridad los desafios
pedagdgicos y éticos que la IA introduce.

Relacion entre representaciones sociales y deficiencias
ortograficas

Finalmente, llegamos al niicleo que articula esta investigacion:
la relacion entre las representaciones sociales y las deficiencias
ortogréaficas.

Ruiz et al. (2019), documentaron que los errores ortograficos
no son leidos de manera neutral. Funcionan como simbolos sociales
que afectan la percepcion de la competencia intelectual del autor. En
contextos de posgrado, un texto con faltas puede ser interpretado
no solo como producto de descuido, sino como reflejo de debilidad
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académica. La representacion social que subyace aqui es clara:
escribir sin errores es sinénimo de ser un “buen académico”.

Esta percepcion tiene consecuencias profundas en la autoestima.
Pérez (2018), advierte que las deficiencias ortograficas afectan no solo
la comunicacion, sino también el bienestar de los estudiantes, pues
los errores son estigmatizados y terminan generando inseguridad.
Sotomayor et al. (2017), confirman esta idea: los errores ortograficos
no son inocuos; inciden en la motivacion, en la autopercepcion y en el
sentido de pertenencia de los estudiantes.

La entrada de la IA complica atin mas el panorama. Por un
lado, funciona como un amortiguador: permite entregar textos mas
cuidados, reduciendo la posibilidad de ser juzgado negativamente.
Pero, al mismo tiempo, corre el riesgo de ocultar problemas de fondo.
Si el estudiante nunca se detiene a reflexionar por qué una coma va
en cierto lugar o por qué una tilde cambia el sentido de la palabra, el
aprendizaje real no se consolida.

La clave esta en promover un uso critico de la IA, donde cada
correccién sea transformada en una oportunidad metalingiiistica.
Preguntas sencillas como “¢por qué el algoritmo me sugiere este
cambio?” pueden convertirse en puertas para profundizar en la norma
y, al mismo tiempo, en la conciencia de autoria. En otras palabras,
no se trata de prohibir ni de delegar por completo, sino de educar
para equilibrar la utilidad de la herramienta con la responsabilidad
de aprender.

Este cruce entre representaciones sociales y deficiencias
ortograficas revela, en tltima instancia, un campo fértil para la
pedagogia contemporanea. Las representaciones sociales nos
muestran como los grupos valoran y juzgan la escritura; la ortografia
nos recuerda que esos juicios tienen consecuencias practicas; y la IA
introduce un nuevo actor que, dependiendo del uso, puede ser un
puente hacia la inclusiéon o una muleta que fomente dependencia.
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Alrecorrereste marco, observamos quelaescrituraen el posgrado
no es un acto aislado. Se encuentra atravesada por representaciones
sociales que la dotan de sentido, por normas ortograficas que
garantizan la claridad del mensaje y por tecnologias emergentes
que modifican la manera en que corregimos y aprendemos. Cada
dimension aporta una pieza al rompecabezas:

« Las representaciones sociales explican por qué los errores
ortograficos son juzgados con tanta carga simbolica.

« La ortografia, entendida como competencia comunicativa,
muestra su centralidad en la construccién del conocimiento.

« La inteligencia artificial se revela como un aliado poderoso,
aunque no exento de riesgos éticos y pedagogicos.

« Y la relacion entre todas ellas confirma que la escritura
académica es un espacio donde se cruzan identidad, poder,
conocimiento y tecnologia.

En consecuencia, comprender estas interacciones no es un lujo
tedrico, sino una necesidad urgente para guiar a los estudiantes de
posgrado hacia un uso consciente de las herramientas digitales y
hacia una escritura que, sin dejar de ser rigurosa, siga sonando a su
propia voz.

Metodologia

El diseno metodolégico se concibid con la intencion de escuchar
con detalle y, a la vez, mirar con distancia. Por ello, se adopt6 un
enfoque mixto con predominio cualitativo, idoneo para captar tanto
el espesor de las experiencias como ciertos patrones de respuesta.
Se trat6 de una investigacion exploratorio-descriptiva que privilegia
la comprension de las representaciones sociales en su contexto
de emergencia por encima de la generalizacion estadistica. La
combinacién de entrevistas semiestructuradas y un cuestionario
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permitio, por un lado, recuperar relatos que iluminan matices, dudas
y dilemas; por otro, discriminar tendencias en el uso y la valoraciéon
de herramientas de inteligencia artificial aplicadas a la correccion
ortografica.

El estudio se realiz6 en la Universidad Pedagogica del Estado
de Sinaloa (UPES), Unidad Mazatlan, con estudiantes del segundo
semestre del Doctorado en Educacion con énfasis en formacion
docente. Esta eleccion respondi6 a una razéon académica: se trata de
un momento del trayecto en que los doctorandos ya han superado el
umbral de adaptacion inicial y, al mismo tiempo, estan enfrentando
con mayor intensidad la produccion de textos propios (avances de tesis,
reportes de investigacion, propuestas de ponencias). La seleccion de
participantes fue intencional; no buscé representatividad estadistica
sino variedad de experiencias, de tal manera que confluyeran
trayectorias diversas en edad, formacion previa y familiaridad con
tecnologias de escritura.

La entrevista semiestructurada se convirtié en el instrumento
central de esta investigacion. No se pensé como una lista fria de
preguntas, sino como un camino que abria paso a la conversacion,
un espacio para que los doctorantes compartieran lo que realmente
piensan y sienten al escribir en un nivel tan demandante. Mas que
rigida, la guia fue un marco flexible que permitié explorar cuatro
zonas de indagacion que se entrelazaban entre si, como hilos que
forman un mismo tejido.

La primera zona se enfoc6 en la influencia de las representaciones
sociales; aqui interes6 descubrir como los estudiantes construyen
y reproducen ideas compartidas acerca de lo que significa escribir
“bien”, cuidar la ortografia o recurrir a la inteligencia artificial. Son
creencias que, a veces sin notarlo, influyen en sus practicas cotidianas:
desde la seguridad con la que entregan un trabajo hasta la manera
en que enfrentan una correccion. Y es que lo que se comenta entre
pares o lo que se da por sentado en el aula termina moldeando la
experiencia de la escritura tanto como las reglas gramaticales.
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La segunda zona abord6 las deficiencias ortograficas; no
se trataba Unicamente de enlistar errores en acentos, signos de
puntuacion o palabras confusas, sino de comprender como los
propios doctorandos interpretan estas fallas y qué significados les
atribuyen. En un entorno donde la precision lingiiistica es casi un
sello de credibilidad, un error ortografico puede sentirse como una
sombra que pone en duda el esfuerzo invertido. La entrevista permitio
asomarse a esas percepciones, a veces cargadas de autoexigencia,
otras de resignacion, pero siempre reveladoras.

La tercera zona gird alrededor del impacto de la inteligencia
artificial en la escritura académica. Aqui los relatos mostraron un
vaivén de emociones: alivio por contar con un apoyo inmediato
que corrige y sugiere, pero también sospecha que esa ayuda pueda
terminar silenciando la voz propia. Los doctorandos narraron
cbmo usan correctores automaticos, asistentes de estilo o modelos
conversacionales, y qué tan dispuestos estan a aceptar sus propuestas.
Algunos lo ven como un aliado indispensable; otros, como una muleta
que conviene usar con cautela.

La cuarta zona se orient6 hacia la mejora del proceso de
aprendizaje. Este espacio permiti6 que los participantes imaginaran
rutas para crecer como escritores: desde la practica constante de la
lectura y la escritura hasta el didlogo con companeros y docentes.
También se menciond la necesidad de usar la IA con mirada critica,
no como un sustituto, sino como un recurso que invita a la reflexion
sobre las propias decisiones al redactar. En este punto, mas que
dificultades, lo que emergi6 fue un horizonte de posibilidades y
aprendizajes por construir.

Las entrevistas, que tuvieron una duracion aproximada de
entre cuarenta y cinco y sesenta minutos, se llevaron a cabo en
un ambiente de confianza y respeto. Cada una fue grabada con el
consentimiento de los participantes y posteriormente transcrita con
cuidado, procurando no perder los matices de su voz. Este proceso
no solo garantizo6 el rigor metodologico, sino que también dio valor
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a la palabra de quienes participaron, pues son sus experiencias,
dichas en primera persona, las que dan vida a los hallazgos de esta
investigacion.

El cuestionario oper6 de manera complementaria. Sus
apartados recogieron datos sociodemograficos, practicas de uso
de herramientas (frecuencia, aplicaciones favoritas, momentos del
proceso de escritura en que se activan) y percepciones sobre efectos
en la autoestima, en la claridad del texto y en la voz autoral. Las
escalas tipo Likert permitieron dimensionar acuerdos y desacuerdos
ante afirmaciones como “la IA me hace sentir més seguro al escribir”
o “la TA homogeneiza mi estilo”, mientras que las preguntas abiertas
capturaron ejemplos concretos y justificaciones. La combinacion de
preguntas cerradas y abiertas no buscé un recuento exhaustivo, sino
estabilizar el foco interpretativo: alli donde los relatos marcaban
una veta, el cuestionario ayudaba a contrastar si aquello era una
percepcion singular o una tendencia compartida.

El procedimiento de analisis se desplego6 en tres momentos. En la
fase exploratoria se realizaron entrevistas piloto que actuaron como
campo de pruebas para refinar las preguntas y ajustar el lenguaje;
al mismo tiempo, se reviso la literatura que serviria como telon de
fondo teodrico. La fase de construccion correspondi6 a la aplicacion
del cuestionario y de las entrevistas definitivas, a la codificacion
inicial y a la organizacién del material en matrices de sentido. La fase
interpretativa implico la lectura cruzada del corpus, la identificacion
de categorias emergentes y la elaboracion de una sintesis visual
que facilitara recuperar, sin perder complejidad, aquello que con
mayor fuerza aparecia en las voces: percepciones positivas, riesgos y
limitaciones, cambios antes y después del uso de IA, y tensiones entre
tutor digital y dependencia.

La validez del proceso se asegur6 con triangulacion de fuentes
(entrevistas, cuestionarios, bibliografia), validacién por jueces (tres
especialistas revisaron instrumentos y categorias), prueba piloto
(ajustes de redaccion y secuenciacion) y codificacion doble (dos
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investigadores analizaron de manera independiente fragmentos
clave y discutieron discrepancias hasta arribar a consensos). Las
consideraciones éticas atravesaron todo el itinerario: se obtuvo
consentimiento informado, se garantizé confidencialidad mediante
seudonimizaciéon, se resguardaron los datos en dispositivos
protegidos y se explicité desde el inicio que cualquier herramienta
de IA empleada en el estudio funcionaria estrictamente como apoyo
a la correccion y organizacion del texto, nunca como sustitucion de
la produccion intelectual de los participantes. En coherencia con el
espiritu de la Recomendacion sobre la ética de la inteligencia artificial
de la UNESCO (2021), se alent6 a los estudiantes a declarar de forma
transparente el tipo de apoyo tecnologico que hubiesen utilizado y el
criterio seguido para aceptar o rechazar sugerencias.

Finalmente, y para orientar la interpretacion, se formularon
supuestos de trabajo que guiaron la lectura sin asfixiar los datos. El
primero anticipaba que representaciones negativas en torno a las
deficiencias ortograficas se asociarian con baja autoestima académica
y con mayor ansiedad ante la escritura. El segundo sugeria que el uso
critico de herramientas de IA —es decir, acompafiado de verificacion
manual y reflexion metalingiiistica— se vincularia con mejoras
sostenidas en precision ortografica sin detrimento de la voz autoral.
El tercero planteaba que la dependencia acritica podria desembocar
en homogeneizacion estilistica y en debilitamiento de la autonomia.
El cuarto, finalmente, suponia que una formacién explicita en ética y
transparencia contribuiria a reducir el estigma asociado a los errores
y promoveria practicas mas conscientes de aprendizaje.

Resultados y analisis

La lectura global de las entrevistas y de los cuestionarios
aplicados a los doctorantes dibuja un paisaje lleno de matices, donde
se entremezclan el alivio y la sospecha. Alivio, porque la inteligencia
artificial parece quitar ruido y libera de la vigilancia minuciosa sobre
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tildes, comas y otras exigencias formales que consumen energia;
sospecha, porque el brillo impecable de un texto pulido por un
algoritmo puede encubrir un aprendizaje demasiado fragil, poco
transferible y, en ocasiones, superficial.

La mayoria de los participantes reconoci6 mejoras visibles desde
que comenzd a incorporar estas herramientas. Se perciben textos
mas limpios, con menos erratas y mayor fluidez en la construcciéon de
parrafos complejos. Varios de ellos sefialaron que la IA les permitio
arriesgarse con frases largas y estructuras mas elaboradas que antes
evitaban por temor a equivocarse. La sensacion predominante es la
de tener un cinturén de seguridad en la carretera conocida y un mapa
sefialético cuando se transita por terreno incierto. Esta percepcion
positiva se acompafia, sin embargo, de una serie de reservas que
emergen con claridad en los testimonios: la inquietud de aceptar sin
comprender, el temor a que la voz propia se disuelva bajo un tono
neutro impuesto por la herramienta y la duda ética sobre el alcance
real de la intervencion algoritmica en un proceso que deberia ser
profundamente personal y reflexivo.

Tabla 1. Hallazgos y matices sobre la influencia de las representaciones
sociales en la escritura doctoral.

Categoria Hallazgos clave Matices y percepciones
Influencia de las La ortografia opera como mar- Predomina la disposicion a
representaciones cador de identidad, prestigio y mejorar; persiste la alerta ante

sociales credibilidad académica. la dependencia tecnologica.

Se mantienen errores en acen-

. i . , Se leen como descuido o debili-
Deficiencias orto-  tuacion, puntuacién y homéfonos

dad formativa, aun en textos de

raficas ue afectan la percepcion de
g a a percep posgrado.
rigor.
. La herramienta acelera la de- El beneficio convive con el
Impacto de la inte- i s - Y
. . o teccién y correccion y mejorala  temor a la homogeneizacion y
ligencia artificial s LS .
presentacion formal. al aprendizaje pasivo.

Se sugieren talleres, revi-
si6n entre pares y listas de
verificacion para sostener la
autonomia.

Lectura deliberada, practica
sostenida y uso critico de IA se
asocian con avances visibles.

Mejora del proceso
de aprendizaje

Fuente: elaboracion propia con base en entrevistas y cuestionarios aplica-
dos a estudiantes de doctorado.
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La Figura 1 agrega una vista de conjunto de las posturas frente
a la TA. Aunque el estudio no buscaba representatividad estadistica,
la distribucion de percepciones ayuda a calibrar el clima general.

Figura 1. Distribucion de percepciones sobre el uso de inteligencia artificial
en la escritura académica doctoral

« Positiva = Mixta = Negativa

Fuente: elaboracion propia con datos derivados de entrevistas y cuestiona-
rios aplicados a estudiantes de doctorado.

Un 64 por ciento de los doctorantes manifest6 una valoraciéon
mayormente favorable, destacando el ahorro de tiempo, la
tranquilidad de contar con una especie de tutor discreto y la claridad
con que sus textos comienzan a circular en los espacios académicos.
“Me siento méas seguro cuando entrego un escrito, porque sé que al
menos no habra faltas evidentes”, coment6 uno de ellos, sintetizando
un sentimiento compartido. Otro grupo, que representa alrededor del
21 por ciento, expresé percepciones mixtas. Sus palabras combinan
agradecimiento y recelo, pues reconocen la ayuda de la herramienta,
pero no dejan de sentir la amenaza de la dependencia. Para ellos,
la TA es como una calculadora que da el resultado correcto, pero
puede hacer olvidar el procedimiento. Finalmente, un 15 por ciento
sostuvo una postura critica, percibiendo en la correccién automatica
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el riesgo de un aprendizaje superficial y el peligro de que los textos se
homogenicen en estilo, perdiendo matices y autenticidad.

Los testimonios cualitativos dotan de densidad a estas cifras.
En mas de una entrevista aparecio el relato de estudiantes que, al
aceptar sin revisar una sugerencia del programa, descubrieron
tiempo después que la modificacién habia cambiado el sentido de
su frase. Ese descubrimiento los llen6 de enojo consigo mismos,
al darse cuenta de que habian cedido més de lo que querian. En
contraste, otros narraron la satisfaccion de recuperar un parrafo
que la herramienta habia “alisado” en exceso, reinstalando una
construccion que reflejaba mejor lo que querian expresar. En ese ir y
venir entre aceptacion y resistencia, se despliega la complejidad de la
experiencia.

La metafora del andamiaje, inspirada en Vygotsky, ayuda
a comprender estas tensiones. Un andamio sostiene mientras la
estructura se consolida, pero no puede confundirse con la estructura
misma. Asi ocurre con la inteligencia artificial: resulta util en
borradores iniciales, imprescindible cuando la fatiga nubla la revision
fina y prescindible, incluso riesgosa, cuando amenaza con inhibir
la decisiéon autoral. Los doctorantes parecen haberlo comprendido
intuitivamente. Muchos reconocen que la herramienta es valiosa
como primer filtro, pero insisten en que la tltima palabra debe
quedar en sus manos.

En el fondo, lo que emerge es la necesidad de graduar el apoyo.
La IA es celebrada cuando corrige deslices menores, pero genera
incomodidad cuando reescribe frases enteras o cuando parece dictar
el tono. Ese vaivén, a medio camino entre la gratitud y la sospecha,
muestra con claridad que la calidad del aprendizaje se juega en como
se equilibra la presencia del tutor digital con la voz irrenunciable de
quien escribe.



XI1I'l LAS REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA ORTOGRAFIAY EL PAPEL DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA ESCRITURA ACADEMICA DOCTORAL

Discusion e implicaciones pedagdgicas

Los resultados obtenidos dialogan de manera clara con la
literatura revisada. El beneficio instrumental de la inteligencia
artificial, expresadoenlareducciondelacargamecéanicadecorreccion,
en la sensacion de control y en la mayor fluidez para producir textos
extensos, coincide con lo documentado por Flores y Ramirez en 2022
y por Martinez y Cardenas en 2020. Al mismo tiempo, los riesgos
advertidos por Hyland en 2011 y por Pérez y Martinez en 2021
también emergen con fuerza en los relatos. Los estudiantes perciben
con nitidez que el brillo de un texto pulido por la maquina no siempre
equivale a una comprensiéon mas profunda de las reglas que sustentan
la escritura. De igual manera, la preocupacion por la integridad
autoral planteada por Fitzpatrick en 2023 encuentra eco en gestos
cotidianos: revisar dos veces antes de aceptar una sugerencia, decidir
qué cambios incorporar y, en algunos casos, incluir explicitamente
una declaracion de qué parte del proceso estuvo mediada por una
aplicacion de IA.

La discusion, sin embargo, no puede reducirse a un inventario de
ventajas y desventajas. El nticleo pedagogico consiste en transformar
cada correccion automatica en una oportunidad de aprendizaje.
La clave esta en que los estudiantes no se limiten a aceptar las
sugerencias, sino que se pregunten por la regla que subyace a la
recomendacion. De este modo, la herramienta deja de ser una muleta
y se convierte en plataforma de reflexion. Aqui resulta iluminadora
la nociéon de alfabetizacion digital critica desarrollada por Area y
Pessoa (2018). No se trata de ensefiar a usar un programa, sino de
guiar a los estudiantes en el arte de decidir: cuando confiar, cuando
dudar, cuando reescribir.

La formacién de posgrado tiene asi la posibilidad de avanzar
en tres direcciones que se retroalimentan mutuamente. La primera
es cultivar el criterio. No basta con delegar la correccion; hay que
aprender a justificar cada eleccion, a defender por qué una palabra
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se queda y otra se va, a reflexionar sobre qué pierde o gana un texto
con la incorporacion de una sugerencia algoritmica. La segunda es
consolidar un método de revisiéon hibrido, donde la herramienta
haga una primera limpieza y la lectura atenta del autor asegure la
coherencia del argumento, la precision conceptual y la consistencia de
las citas. La tercera es construir una cultura ética de transparencia,
donde declarar el uso de IA en un manuscrito no sea motivo de
sospecha ni de sancidn, sino una practica normalizada que visibiliza
la agencia del autor y delimita el papel de la herramienta.

Estas implicaciones no pretenden sobrecargar las agendas ya
exigentes del posgrado, sino redistribuir los esfuerzos. La IA puede
hacerse cargo delas tareas mecanicas que distraen, para que lalectura
humana se concentre en lo que importa: el argumento, la coherencia
y la profundidad del analisis. Al mismo tiempo, la retroalimentacion
entre pares cobra un papel renovado. En lugar de un dialogo silencioso
entre persona y maquina, la escritura puede recuperar su dimension
social en los seminarios, en los talleres de tesis, en las tutorias. Alli,
el conocimiento se enriquece en conversacion, no en aislamiento. La
IA limpia la superficie; los colegas y profesores se concentran en el
contenido. Asi, lejos de sustituir la relacion pedagogica, la tecnologia
la redimensiona.

Conclusiones, relevancia institucional y viabilidad

La evidencia recogida en esta investigacion sugiere que la
inteligencia artificial ha llegado para quedarse en el paisaje de la
escritura doctoral. No obstante, su impacto dependera menos de la
potenciatécnicadelosalgoritmos quedelaintencionalidad pedagogica
con la que se integren en los procesos de formacion. Si los estudiantes
aprenden a pensar con la IA y no desde la IA, la herramienta puede
convertirse en aliada estratégica. En ese escenario, la ortografia
seguira siendo un marcador simbo6lico importante de la competencia
académica, pero ya no sera un muro que excluye, sino una puerta
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de acceso al reconocimiento, siempre que detras de cada correccion
haya un aprendizaje transferible y una voz propia que no se diluya.

Paralainstitucion, este diagndstico plantearetosyoportunidades
claras. Un programa de acompafamiento a la escritura que articule
talleres de alfabetizacion digital critica, espacios de lectura y
retroalimentaciéon entre pares y lineamientos éticos explicitos
puede elevar de manera significativa la calidad de los manuscritos
producidos en el doctorado. Més alld de los resultados formales,
la universidad estaria apostando por un horizonte mas profundo:
formar investigadores capaces de apropiarse criticamente de las
herramientas tecnologicas, de reconocer su voz en medio de los
algoritmos y de escribir con seguridad en un mundo académico cada
vez mas exigente.

La viabilidad de estas propuestas es alta. Las herramientas
necesarias ya existen, muchas de ellas son gratuitas o de bajo costo,
y los docentes cuentan con la experiencia suficiente para integrar
estas discusiones en los seminarios de tesis. Lo que se requiere es
voluntad institucional para consolidar una cultura de confianza y
transparencia. Declarar el uso de IA en los manuscritos no deberia
convertirse en un estigma, sino en un gesto de honestidad que
fortalezca la integridad académica.

Es necesario reconocer, por honestidad intelectual, que el
estudio tiene limitaciones. Su caracter exploratorio y la seleccion
intencional de la muestra acotan el alcance de las conclusiones. No se
habla en nombre de todas las disciplinas ni de todos los programas.
Futuras investigaciones podrian ampliar la muestra, comparar areas
del conocimiento y, sobre todo, realizar estudios longitudinales
que permitan observar qué aprendizajes permanecen cuando la
herramienta no esta disponible. También resultaria valioso rastrear
la evolucion de un manuscrito en sus distintas versiones para
identificar con precisién qué corrige la IA, qué decide el autor y como
se transforma la voz personal a lo largo del proceso.
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Con todo, este capitulo deja una conviccion de fondo. La escritura
académica no es solo un producto que hay que entregar limpio y sin
errores; es un proceso formativo que moldea la manera de pensar. La
IA puede ser una gran aliada en esa tarea si se usa con criterio. Puede
funcionar como espejo que devuelve un reflejo mas nitido, siempre
que no nos impida mirar de frente. En tltima instancia, un buen
texto doctoral se reconoce por dos rasgos fundamentales: piensa con
claridad y suena, de manera inequivoca, a quien lo firma.
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Abstract

This chapter examines the social representations that doctoral students cons-
truct about spelling and the use of artificial intelligence in academic writing, from
a perspective that intertwines theoretical foundations, methodological design,
and an interpretive reading of the results. A conceptual framework is presented
that articulates the theory of social representations with the epistemic function
of writing in higher education and with contemporary debates on algorithmic
correction technologies. The research adopts a mixed-methods approach with a
qualitative predominance and combines semi-structured interviews and a ques-
tionnaire to capture both the nuances of the experience and certain general
trends. The findings are organized into analytical categories and synthesized in a
comparative table and a figure illustrating the distribution of perceptions, which
show the coexistence of enthusiasm, caution, and ethical concerns. The discus-
sion connects the findings with the specialized literature, proposing pedagogi-
cal implications aimed at a critical digital literacy that preserves authorship and
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autonomy while harnessing the possibilities of artificial intelligence. A detailed
description of the instruments and ethical considerations is included, as well as
conclusions and institutional projections on the feasibility of integrating these
practices into doctoral training.

Keywords: Spelling; Artificial Intelligence; Social Representations; Higher Educa-
tion; Academic Writing.

Resumo

Este capitulo examina as representacdes sociais que os estudantes de doutorado
constroem sobre a ortografia e o uso da inteligéncia artificial na escrita académi-
ca, desde uma perspectiva que entrelaca fundamentos teéricos, desenho meto-
dolégico e leitura interpretativa de resultados. Apresenta-se um marco concep-
tual que articula a teoria das representacdes sociais com a funcao epistémica da
escrita no ensino superior e com os debates contemporaneos sobre tecnologias
de correcdo algoritmica. A investigacao adota um enfoque misto com predominio
qualitativo e combina entrevistas semiestruturadas e um questionario para cap-
tar tanto os matizes da experiéncia como certas tendéncias gerais. Os achados
organizam-se em categorias analiticas e sintetizam-se num quadro comparativo
e numa figura de distribuicdo de perce¢des que ilustram a convivéncia de entu-
siasmo, cautela e preocupacdes éticas. A discussao conecta o encontrado com
a literatura especializada, propondo implicagbes pedagodgicas orientadas para
uma alfabetizacao digital critica que preserve a autoria e a autonomia, a0 mes-
mo tempo que aproveita as possibilidades da inteligéncia artificial. Inclui-se uma
descricdo pormenorizada dos instrumentos e das consideracdes éticas, assim
como conclusdes e projegdes institucionais sobre a viabilidade de integrar estas
praticas na formacgao doutoral.

Palavras-chave: Ortografia; Inteligéncia Artificial; Representacdes Sociais; Ensino
Superior; Escrita Académica.
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Comparacion del bienestar escolar y el rendimiento
académico a partir de caracteristicas contextuales
en mujeres universitarias mexicanas

Maria Luisa Avalos Latorre, Roberto Oropeza Tena, Maria del Socorro Martinez
Naranjo, José Carlos Ramirez Cruz

Resumen

El bienestar escolar en la comunidad universitaria se Palabras clave:
ha visto asociado a distintos factores en el contexto Bienestar escolar;
educativo, mismos que favorecen o perjudican el Edgcacu’yn superior;
rendimiento académico. El objetivo del estudio fue Mujeres.
comparar el bienestar escolar, el rendimiento académico

y las caracteristicas demograficas y escolares en mujeres

universitarias mexicanas de la regién centro occidente

del pais. Participaron voluntariamente 1320 mujeres

estudiantes universitarias, cada una respondié la Encuesta

de Bienestar en Contexto Académico UWES-S 17. Se

encontré que la mayoria de las estudiantes presentaron

un alto nivel de bienestar escolar observando diferencias

significativas con la edad, la universidad de adscripcion,

el darea disciplinar y el rendimiento académico. Los

hallazgos sugieren que el bienestar escolar en mujeres

universitarias esta influido por multiples factores

contextuales y académicos, siendo mas vulnerables

aquellas estudiantes en etapas iniciales de su formacion.

Avalos Latorre, M. L., Oropeza Tena, R., Martinez Naranjo, M. del S., Ramirez Cruz, J.
C. (2025). Comparacion del bienestar escolar y el rendimiento académico a partir de
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Introduccion

El bienestar escolar es entendido como un estado afectivo que
incluye los aspectos de una vida satisfactoria o bienestar psicologico
en el contexto escolar, que se puede alcanzar construyendo sus
fortalezas. Se define como un estado afectivo-cognitivo positivo
relacionado con las tareas o actividades, y se caracteriza por tres
componentes: vigor, dedicacion y absorciéon (Guerray Jorquera, 2021).
El vigor implica una alta energia y resistencia mental, lo que permite
a las personas enfrentar desafios con entusiasmo. La dedicacion
se relaciona con un profundo involucramiento en el trabajo, donde
se experimentan emociones positivas. Y la absorcion describe un
estado de concentracion total en la tarea, donde el tiempo parece
desvanecerse y resulta dificil desconectarse (Martinez et al., 2019).

La literatura afirma que, un estudiante con mayor bienestar
escolar sera mas productivo y estard mas motivado con el estudio
(de Quadros et al., 2023; Losada et al., 2022). A pesar de que las
instituciones de educacion superior ofrecen oportunidades para el
desarrollo personal y profesional, las expectativas y demandas que se
imponen a los estudiantes pueden afectar desproporcionadamente su
bienestar psicologico y fisico (Khatri et al., 2024). En este sentido, en
los altimos anos, ha aumentado el interés en identificar las situaciones
que afectan negativamente el rendimiento académico, la motivaciéon
hacia las actividades académicas y el bienestar estudiantil (Avalos,
2024; Gonzéalez-Arratia et al., 2021; Gonzalez-Castro et al., 2021).

El rendimiento académico por su parte es el resultado del
aprendizaje y ensefianzas que presenta el estudiante, mismo que se
puede medir a través de una calificaciéon obtenida en una evaluaciéon
(Avalos et al., 2018; Losada et al., 2022). El rendimiento académico
puede verse alterado cuando el estudiante no se encuentra satisfecho
con las actividades académicas o de la vida diaria, por lo tanto,
también interfiere en su éxito profesional (de Quadros et al., 2023).
Estudios de los tltimos anos, refieren que un mejor rendimiento
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académico, un mayor compromiso escolar, mayor de éxito académico
se relaciona con el bienestar escolar (Khatri et al., 2024; Losada et
al., 2022; Morelli et al., 2023).

La experiencia universitaria, se experimenta de manera distinta
siendo hombre o mujer, Morelli et al. (2023), indican que las mujeres
poseen un mayor bienestar escolar y presentan mejor motivacion,
entusiasmo e interés al realizar actividades escolares, por su parte
Avalos et al. (2018), sefialan que las mujeres universitarias tienen
un mejor rendimiento académico mostrandose mas entusiasmadas
y dedicadas a sus estudios, mientras que los hombres presentan un
menor promedio los hombres pero mayor capacidad de concentracion
y comunicacion. Por su parte, Flores et al. (2021), afirma que los
varones universitarios presentan mayor autopercepcion en el uso de
habilidades y capacidades cognitivas para el intercambio y difusion
de informaci6n con fines académicos.

Asimismo, hayevidencia queindica quelas mujeres universitarias
se sienten emocionalmente més agotadas por sus estudios y dudan en
mayor medida cuando alcanzan una meta académica, por ejemplo,
Rodriguez et al. (2019), afirman que las estudiantes presentan
desventaja para su aprendizaje activo al padecer niveles mas altos de
burnout académico. Aunado a ello, la desercién escolar en poblacion
universitaria mas a las mujeres estudiantes pese a que su desempeiio
y rendimiento escolar sea mejor que el de los varones (de Quadros et
al., 2023; Goyes et al., 2020).

Vergel et al. (2021), sefialan la existencia de un curriculo
oculto en los programas educativos, esto se refiere a los valores,
creencias y normas implicitas que se transmiten en el entorno
educativo, més all4 del contenido académico formal. Los programas
educativos pueden reproducir estereotipos de género, promoviendo
representaciones hegemonicas de masculinidades y feminidades que
son discriminatorias. A lo largo de la brecha académica, hay autores
que apoyan las hipotesis sobre diferencias bioldgicas, aunque hay
otros que creen que esto solo es producto de cuestiones sociales
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y culturales que determinan aspectos cruciales en su educaciéon
(Carcamo et al., 2020).

En este contexto, la presente investigacion reviste una relevancia
particular, al centrarse en la comparaciéon algunas caracteristicas
demogréaficas, personales y escolares en relacion con el bienestar
escolar. A pesar de los avances en materia de equidad educativa,
persisten vacios en la literatura respecto a como interactiian estas
dimensiones en la vida académica de las mujeres, especialmente
en contextos especificos como el mexicano. El presente estudio
contribuye a identificar patrones diferenciales en el bienestar escolar
y rendimiento académico y pone sobre la mesa, la importancia de
la perspectiva de género en los entornos universitarios. Por ello
el objetivo de este estudio fue comparar el bienestar escolar, el
rendimiento académico y las caracteristicas demograficas y escolares
en mujeres universitarias mexicanas de la regiéon centro occidente
del pais.

Método

Participantes

A través de un muestreo probabilistico por conveniencia, parti-
ciparon voluntariamente 1320 mujeres estudiantes universita-
rias, solteras, sin hijos, sin trabajo remunerado, estudiantes re-
gulares en alguna carrera universitaria con una edad promedio
de 19,77 (min=17, max=25, D.E.=1.5). En la tabla 1 se describen
los datos de adscripcién y escolares. Como criterios de inclusion
se considerd la participacion voluntaria, la asistencia al momen-
to de la recoleccion de los datos, el llenado completo de cada
cuestionario y la firma de consentimiento informado.
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Tabla 1. Frecuencia y porcentaje de las participantes de acuerdo con sus
caracteristicas escolares.

Variable Categoria Pi;).rcenta_] ey
ecuencia
Universidad de Colima (UCol) 38% n=507
Institucion de Universidad de Guadalajara 3% n=435
.., (UdeG)
adscripcion

Universidad Michoacana de San 20% n=278

Nicolas de Hidalgo 976 n=37
Ciencias de la salud 57% n=740

Ciencias exactas e ingenierias 5% n=68
Area disciplinar Ciencias de la educacion 18% n=244
Ciencias administrativas 16% n=208

Ciencias sociales y humanas 4% n=50
Matutino 47% n=615

Turno escolar :
Vespertino 53% n=705
Inicial (1ero, 2do y 3ero) 63% n=831
Nivel escolar Intermedio (4to, 5to y 6t0) 21% n=275
Final (7mo, 8vo y 9no) 16% n=214
Promedio escolar Min=60, max=100, =88.9, D.E.=6.39

Fuente: elaboraci6n propia
Escenario y materiales

La recolecciéon de la informacién se llevo a cabo en las aulas
habituales en las que las estudiantes tomaban sus clases durante
el primer bimestre del 2023. Las aulas contaron con butacas
individuales, pintarrén, plumones, escritorio y silla para el profesor.
Ademas, se cont6 con luz y aire natural. Se emplearon lapices,
borradores, sacapuntas y copia de formatos.

Instrumentos

Los participantes llenaron y firmaron el consentimiento
informado, también se empled una ficha de identificacién con el fin de
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obtener informacion acerca de datos personales/sociodemograficos y
caracteristicas escolares. El promedio escolar de cada estudiante se
recuper6 del sistema escolar de cada institucion.

Para evaluar el bienestar escolar, se utiliz6 la Encuesta de
Bienestar en Contexto Académico UWES-S 17 (Avalos et al., 2024),
es un instrumento de autoinforme conformado por 17 reactivos y
siete opciones de respuesta. Este instrumento tiene un coeficiente de
confiabilidad de Alpha de Cronbach de 0.908. Se estructura en tres
dimensiones:

1. Vigor: evalaa la energia y resistencia mental mientras se esta
estudiando, el deseo de invertir esfuerzo, tiempo, persistencia
en el estudio, incluso cuando aparecen obstaculos y barreras,
mediante seis reactivos.

2. Dedicacion: evalia el sentido de significado, entusiasmo,
inspiracién, orgullo y reto relacionado con los estudios, a
través de seis reactivos.

3. Absorcion: evaltia un estado agradable de total inmersion en
el trabajo, en donde el individuo es incapaz de separarse del
trabajo a pesar de que ha pasado mucho tiempo y comprende
cinco reactivos.

Diseno y procedimiento

El diseno fue de tipo cuantitativo, transversal y analitico. Para
iniciar la aplicacion, se visitd cada una de las aulas de las diferentes
facultades dela Universidad de Colima, de la Universidad Michoacana
de San Nicolas de Hidalgo y de la Universidad de Guadalajara. Se
explico a las estudiantes el objetivo y el procedimiento del proyecto
de investigacion, invitdndolas a participar. A las estudiantes que
aceptaron se les entregd un formato de consentimiento informado,
ficha de identificacion y la Encuesta de Bienestar en Contexto
Académico UWES-S 17. Se les pidio6 que leyeran las instrucciones,



X1V | COMPARACION DEL BIENEST
NT

SCOLAR Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO A PARTIR DE CARAC
TERISTICAS CO} JAS

AR ES
EXTUALES EN MUJERES UNIVERSITARIAS MEXICANAS

se enfatiz6 que no habia limite de tiempo y que siempre habia
disponibilidad para resolver cualquier duda. Al finalizar, cada
estudiante entreg6 los formatos al investigador y éste verifico que
todo estuviera completo.

Consideraciones éticas

El presente trabajo se ajusté a los criterios de la Ley General
de Salud de México (SEGOB, 2014) en materia de investigacion para
la salud, en su apartado Titulo primero de investigaciéon en seres
humanos donde se clasifica este estudio como riesgo minimo. Se
tomo como consideracion ética, el anonimato y la confidencialidad
de los participantes. Cabe destacar que para la autorizacion de la
participacién y uso de la informacion se utiliz6 un formato a manera
de consentimiento informado. El estudio no implico riesgo para los
participantes.

Resultados

A nivel descriptivo, el bienestar escolar en la muestra estudiada
indica un nivel alto en la mayoria de las participantes, asi también,
en las dimensiones dedicacion y absorcién, la mayoria de las
participantes puntu6 en nivel alto, mientras que en la dimension
vigor se observa que una cuarta parte de las participantes puntu6 en
nivel medio (Ver tabla 2).
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Tabla 2. Frecuencias y porcentajes de los niveles en cada dimensién y valor
global de Bienestar escolar

Nivel Vigor Dedicacion Absorciéon Global
n % n % n % n %
Bajo 15 1.1 1 0.1 11 0.8 o] 0.0

Medio 335 25.4 148 11.2 164 12.4 261 19.8

Alto 970 73.5 1171 88.7 1145 86.7 1059 80.2

Fuente: elaboracion propia

Nota: n=1320

Alcompararlaedad conel bienestarescolaratravésdeunaprueba
ANOVA se observan diferencias estadisticamente significativas en
todas las dimensiones y el puntaje global (Ver tabla 3).

Tabla 3. Comparaciones entre la edad y las dimensiones y puntaje global del
Bienestar escolar

Dimensiones gl F P
Vigor 8 3.639 0.000
Dedicacién 8 4.230 0.000
Absorcion 8 4.395 0.000
Global 8 4.914 0.000

Fuente: elaboracién propia

Nota: n=1320

Se hizo una prueba post hoc HSD de Tukey para identificar
las diferencias entre las dimensiones de bienestar con las edades y
se encontro lo siguiente: en la dimension vigor, las diferencias (p=
.001) fueron entre los 18 (= 28.4) y 20 (= 26.6) anos. En la dimension
de dedicacion también se observaron diferencias (p= .000) entre
los 18 anos (= 31.65) y los 20 afios (= 29.71). En la dimension de
absorcion hubo diferencias significativas (p=.01), entre los 18
(= 22.98) y 20 (= 21.15) anos y entre los 18 (= 22.98) y 21(= 21.57)
anos (p=.00004). Respecto al bienestar escolar global, se observan
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diferencias estadisticamente significativas (p= .000), entre los 18 (=
83.03) y 20 (= 77.45) afos y entre los 18 (= 83.03) y 21(= 79.30) afios
(p= .03). En ninguna de las demas comparaciones hubo diferencias
estadisticamente significativas.

Al comparar mediante la prueba ANOVA la universidad de
adscripcion con cada una de las dimensiones y el puntaje global
del bienestar escolar, se observan diferencias estadisticamente
significativas en todas las dimensiones evaluadas y el puntaje global
(Ver tabla 4).

Tabla 4. Comparaciones entre la universidad de adscripcion, las dimensio-
nes y el puntaje global del bienestar escolar

Dimensiones gl F P
Vigor 2 20.778 0.000
Dedicacién 2 24.265 0.000
Absorcion 2 14.620 0.000
Global 2 23.819 0.000

Fuente: elaboracién propia

Nota: n=1320

Al comparar el area disciplinar (5 areas) entre el bienestar
escolar y sus dimensiones, se aprecian diferencias significativas con
el puntaje global, la dimension vigor y la dimension dedicacion (Ver
tabla 5).
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Tabla 5. Comparaciones entre el area disciplinar, las dimensiones y el pun-
taje global del Bienestar escolar

Dimensiones gl F p
Vigor 4 3.23 0.012
Dedicacién 4 6.45 0.000
Absorcion 4 0.80 0.524
Global 4 3.22 0.012

Fuente: elaboraci6n propia

Nota: n=1320

La prueba post hoc HSD de Tukey mostré lo siguiente: en la
dimensién de vigor, al comparar las diferentes areas disciplinares,
se encontraron diferencias estadisticamente significativas (p= .025)
entre Ciencias de la Salud (= 27.13) y Ciencias de la Educacién (=
28.21). En la dimension dedicaciéon, entre Ciencias de la Salud (=
30.51) y Ciencias de la Educacion (= 31.63) (p=.008), Ciencias Exactas
e Ingenieria (= 29.18) y Ciencias de la Educaciéon (p= .001) asi como
entre Ciencias de la Educacion (= 31.63) y Ciencias Administrativas
(= 29.80) (p=.0002). En la dimension absorcion no se encontraron
diferencias estadisticamente significativas. Finalmente, en el
bienestar escolar global se observaron diferencias entre Ciencias
Exactas e Ingenieria (= 77) y Ciencias de la Educacién (= 81.88)
(p= .039), y entre Ciencias de la Educacion (= 81.88) y Ciencias
Administrativas (= 78.43) (p= .032).

Porotraparte, através de pruebastpara muestrasindependientes
entre el turno escolar, el bienestar escolar global y sus dimensiones,
se encontraron diferencias con la dimensién dedicacion (Ver tabla 6).
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Tabla 6. Comparacion entre el turno escolar, las dimensiones y el puntaje
global del bienestar escolar

Dimensiones F P t gl p (2-tailed)
Vigor 2.180 0.140 0.018 1318 0.986
Dedicacion 3.795 0.052 -2.335 1318 0.020
Absorcion 1.145 0.285 -0.069 1318 0.945
Global 0.736 0.391 -0.861 1318 0.389

Fuente: elaboraci6n propia

Nota: n=1320

La prueba post hoc HSD de Tukey encontro que, en la dimension
de vigor, al comparar las diferentes universidades de adscripcion,
se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre la
UMSNH yla UCOL (p=.00001) y entre la UMSNH y la UdeG (.00001).
Respecto a la dimension dedicacion, se encontraron diferencias
estadisticamente significativas entre la UMSNH y la UCOL (p=
.00001) y entre la UMSNH y la UdeG (p= .00001). En la dimensi6on
de absorciéon, también se encontraron diferencias estadisticamente
significativas entre la UMSNH y la UCOL (p= .00001) y entre la
UMSNH y la UdeG (p= .00001). Finalmente, el bienestar escolar
global también tuvo diferencias estadisticamente significativas entre
la UMSNH y la UCOL (.00001) y entre la UMSNH y la UdeG (p=
.00001). En ninguna de las deméas comparaciones hubo diferencias
estadisticamente significativas.

Otra variable considerada fue el grado escolar, el cual se compard
mediante la prueba ANOVA con las dimensiones y el puntaje global
del bienestar escolar, observamos diferencias estadisticamente
significativas entre el grado escolar y la dimension dedicacion (gl=2,
F=3.92, p=0.02), la dimension absorcion (gl=2, F=4.54, p=0.01) y el
puntaje global (gl=2, F=4.32, p=0.01). Sin embargo, para la dimensiéon
vigor no se consider6 estadisticamente significativo bajo el umbral
convencional (gl=2, F=2.59, p=0.07).
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La prueba post hoc HSD de Tukey mostroé que la dimension
de vigor, al compararla con los diferentes grados, se encontraron
diferencias estadisticamente significativas entre 1° y 3° (p= .0001),
1° y 5° (p=.018), y 1° y 9° (p= .035). Por su parte, en la dimension
dedicacion se encontraron diferencias entre 1° y 3° (p= .000), entre
1°y 5° (p=.001), entre 1° y 7° (p=.001) y entre 1° y 9° (p= .007). En
la dimensién absorciéon se encontraron diferencias entre 1° y 3° (p=
.000), 1°y 5° (p=.015), 1°y 7° (p=.003) y 1° y 9° (p= .041). Respecto
al puntaje total de bienestar escolar y el grado escolar se observaron
diferencias significativas, entre 1° y 3° (p=.000), 1° y 5° (p=.002), 1°
y 7° (p=.001),y 1° y 9° (p=.006).

Finalmente, al comparar el rendimiento académico con el
bienestar escolar y sus dimensiones mediante la prueba ANOVA,
observamos diferencias estadisticamente significativas tanto en el
bienestar escolar global como en cada una de las dimensiones (Ver
tabla 6).

Tabla 6. Comparacion entre el rendimiento académico, las dimensiones y el
puntaje global del bienestar escolar

Dimensiones gl F P
Vigor 126 1.478 0.001
Dedicacion 126 1.526 0.000
Absorcion 126 1.434 0.002
Global 126 1.605 0.000

Fuente: elaboracion propia

Nota: n=1320

Se hizo una prueba post hoc HSD de Tukey para identificar las
diferencias entre el bienestar escolar global y sus diferencias con el
rendimiento académico y se aprecia significancia que en la dimension
vigor se observan diferencias significativas entre el promedio escolar
bajo y promedio escolar alto (p=.001), entre el promedio escolar
medio y promedio escolar alto (p=.000). En la dimension dedicaciéon
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se observan diferencias significativas entre el promedio escolar bajo
y el promedio escolar alto (p=.001) y entre el promedio escolar medio
y promedio escolar alto (p=.000). Respecto a la dimensién absorciéon
se observan diferencias significativas entre el promedio escolar
medio y el promedio escolar alto (p=.009). Finalmente, respecto al
bienestar escolar global, se encontraron diferencias estadisticamente
significativas entre el promedio escolar bajo y el promedio escolar
alto (p=014) y entre el promedio escolar medio y el promedio escolar
alto (p=000).

Discusion y conclusiones

La presente investigacion permiti6 observar diferencias
significativas en el bienestar escolar de mujeres universitarias en la
region centro-occidente de México, asociadas con variables como
la edad, el tipo de institucion, el area disciplinar, el grado escolar,
el turno y el rendimiento académico. Aunque una proporcion
importante de las participantes reportd niveles altos de bienestar,
resulta relevante destacar que, en la dimension de vigor, muchas
estudiantes obtuvieron puntajes medios. Esta observacion podria
estar vinculada con manifestaciones de fatiga emocional o desgaste
académico, especialmente entre quienes se encuentran en las etapas
iniciales de su formacion.

Estos resultados se alinean con investigaciones previas que
advierten sobre una vulnerabilidad particular en las estudiantes
mujeres frente al agotamiento emocional y el burnout académico
(Rodriguez et al., 2019), a pesar de sus altos niveles de compromiso y
desempeno. La variabilidad observada en el bienestar, segun la edad
y el nivel académico, sugiere un proceso paulatino de adaptacion al
entorno universitario. Especificamente, las estudiantes mas jovenes
enfrentan desafios emocionales y cognitivos mas pronunciados
al comenzar su trayectoria, como lo documentan Armenta (2019)
y Regalado et al. (2023), quienes destacan que el ingreso a la
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universidad conlleva una serie de exigencias académicas, sociales y
personales que pueden afectar tanto el rendimiento como la salud
mental de las estudiantes. Ante este panorama, cobra relevancia que
las instituciones educativas generen espacios acogedores y recursos
de apoyo emocional que acompanen la transicion hacia la vida
universitaria.

Desde una mirada institucional, las diferencias encontradas
entre universidades subrayan el papel que juega el contexto
organizacional en la experiencia de bienestar de las alumnas. Este
hallazgo invita a reflexionar criticamente sobre la estructura de los
entornos escolares, los modelos pedagogicos y las estrategias de
acompanamiento académico, con miras a construir comunidades
educativas més equitativas y sostenibles. Asimismo, las variaciones
detectadas entre disciplinas académicas evidencian la necesidad
de disenar respuestas diferenciadas que atiendan las demandas
emocionales y cognitivas particulares de cada campo formativo
(Cardoso y Villafuerte, 2022; Sanchez et al., 2024).

En lo que respecta a la perspectiva de género, los datos obtenidos
reafirman una paradoja sefialada en la literatura: las mujeres suelen
mostrar mayor compromiso con sus estudios y alcanzar un mejor
rendimiento académico, pero también son quienes reportan mayores
niveles de estrés y desgaste. Esta realidad no puede entenderse sin
considerar la persistencia de un curriculo oculto y de estereotipos
de género que todavia moldean las dinamicas universitarias (Vergel
et al., 2021), generando expectativas diferenciadas sobre el rol y la
participacion de las mujeres en el &mbito académico. Por ello, resulta
urgente implementar programas institucionales de acompanamiento
psicoeducativo, formacion docente con enfoque de género, y reformas
curriculares que reconozcan y valoren la diversidad estudiantil.

Entre las limitaciones de este estudio se encuentra el disefio
transversal, el cual impide comprender de manera profunda los
procesos que atraviesan las estudiantes a lo largo de su trayectoria
académica. En este sentido, se sugiere ampliar la mirada mediante
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enfoques longitudinales o cualitativos que permitan explorar como
viven, interpretan y enfrentan sus experiencias universitarias a lo
largo del tiempo.

En conclusion, este estudio pone de relieve la importancia de
promover un enfoque integral, sensible al contexto y con perspectiva
de género, que garantice entornos educativos maés justos, saludables
y sostenibles. Fortalecer el bienestar de las estudiantes no es solo un
compromiso institucional, sino una pieza clave para avanzar hacia
una educacion superior verdaderamente transformadora.
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Abstract

School well-being within the university community has been associated with di-
fferent factors in the educational context, which either favor or hinder acade-
mic performance. The objective of the study was to compare school well-be-
ing, academic performance, and demographic and school characteristics among
Mexican university women in the central-western region of the country. A total
of 1,320 female university students voluntarily participated, each responding to
the UWES-S 17 Academic Context Well-being Survey. It was found that most
students exhibited a high level of school well-being, observing significant di-
fferences with age, the affiliated university, the disciplinary area, and academic
performance. The findings suggest that school well-being in female university
students is influenced by multiple contextual and academic factors, with students
in the initial stages of their training being more vulnerable.

Keywords: School well-being; University education; Women.
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Resumo

O bem-estar escolar na comunidade universitaria tem sido associado a diferentes
fatores no contexto educativo, os quais favorecem ou prejudicam o rendimento
académico. O objetivo do estudo foi comparar o bem-estar escolar, o rendimento
académico e as caracteristicas demograficas e escolares em mulheres universi-
tarias mexicanas da regido centro-oeste do pais. Participaram voluntariamente
1320 mulheres estudantes universitarias; cada uma respondeu ao Questionario
de Bem-estar em Contexto Académico UWES-S 17. Encontrou-se que a maioria
das estudantes apresentou um alto nivel de bem-estar escolar, observando-se
diferencas significativas com a idade, a universidade de adscricéo, a area disci-
plinar e o rendimento académico. Os achados sugerem que o bem-estar escolar
em mulheres universitarias esta influenciado por multiplos fatores contextuais e
académicos, sendo mais vulneraveis aquelas estudantes em etapas iniciais da
sua formacéo.

Palavras-chave: Bem-estar escolar; Ensino superior; Mulheres.
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La competencia digital y su influencia en el

aprendizaje significativo de los

estudiantes

universitarios de Nuevo Chimbote, Peru

Freddy Bendezu Yquiapaza, Segundo Artidoro Diaz Flores, Elizabeth Elvia Torres
Pérez, Fanny Deyanira Torres Balta, Issela Rosa Colchado Ircafaupa

Resumen

El presente estudio se propuso determinar la influencia de
la competencia digital (CD) en el aprendizaje significativo de
los estudiantes universitarios en Nuevo Chimbote, Peru. La
investigacion empled un enfoque cuantitativo de caracter
basico, con un disefio no experimental, correlacional y
transversal. La muestra estuvo constituida por 95 estudiantes
de pregrado, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia. La recoleccién de datos se
efectud a través de cuestionarios validados por juicio de
expertos y que alcanzaron indices de confiabilidad excelentes
(a>0.88). Los resultados revelaron que la CD ejerce una
influencia positiva y estadisticamente significativa sobre el
aprendizaje significativo. El analisis por dimensiones demostro
que la resolucién de problemas exhibe el mayor poder
predictivo y una asociacién robusta (p=0.671), seguida por la
comunicaciény colaboraciony la alfabetizacion informacional.
Aunque la creacién de contenidos y la seguridad digital
mostraron correlaciones de magnitud moderada, su aporte al
proceso formativo se considera relevante. Se concluye que el
fortalecimiento de la CD potencia el desarrollo de habilidades
cognitivas superiores e incrementa la motivacion académica,
consoliddandose como un factor decisivo para optimizar la
calidad educativa en el sistema universitario peruano.

Bendezu Yquiapaza, F, Diaz Flores, S. A., Torres Pérez, E. E., Torres Balta, E. E., &
Colchado Ircanaupa, I. R. (2025). La competencia digital y su influencia en el aprendizaje
significativo de los estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote, Perd. En R. Simbana Q.
(Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios
de Caso sobre Innovacion Pedagogica, Formacion Docente y Politicas Publicas (Volumen
1). (pp. 377-400). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c633
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LA COMPETENCIA DIGITAL Y SU INFLUENCIA EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO DE LOS ESTU
DIANTES UNIVERSITARIOS DE NUEVO CHIMBOTE, PERU

Introduccion

La irrupcién de las tecnologias digitales ha desencadenado una
reconfiguracion paradigmatica en el ecosistema de la educacion
superior, redefiniendo la naturaleza de los procesos formativos y de
adquisicion de conocimiento. Bajo este nuevo marco, la competencia
digital ha trascendido su concepcion instrumental, posicionandose
como un eje transversal del aprendizaje universitario. Esta capacidad
no se circunscribe al mero acceso tecnologico, sino que abarca la
gestion critica de la informacion, la co-creacion de contenidos,
la interaccion colaborativa en ambientes virtuales y la resoluciéon
autonoma de desafios digitales (Wang et al., 2021; Mosca et al., 2022).
Su relevancia ha sido sistematicamente confirmada por estudios
que la vinculan directamente con procesos de autoorganizaciéon y
aprendizaje independiente, habilidades cruciales para afrontar las
demandas del siglo XXI (Schmidt et al., 2022; Inamorato dos Santos
et al,, 2023).

Las dimensiones clave de esta competencia, enmarcadas
internacionalmente por modelos como DigComp (Redecker & Punie,
2017), incluyen la seguridad en linea, la produccién de contenido y la
busqueda critica de informacion, elementos esenciales para evaluar
la preparacion del estudiantado en entornos tecnologicamente
mediados.

A pesar de este imperativo global, el sistema universitario
publico peruano afronta retos estructurales que complejizan el
cierre efectivo de la brecha digital. Especificamente, las limitaciones
persistentes en infraestructura, la capacitacion docente asincronica y
la marcada disparidad en el acceso a recursos tecnolégicos contintian
operando como obstaculos significativos (Ministerio de Educacion
[MINEDU], 2023; Raqui-Ramirez et al., 2025). Investigaciones
previas en instituciones nacionales han documentado una correlacion
estadisticamente significativa entre las competencias digitales y las
estrategias de aprendizaje (r=0,448-0,514 en Quispe Flores, 2024;
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Gomez-Apaza et al., 2025), lo cual subraya su rol como un predictor
de aprendizajes mas profundos que favorecen la comprension,
aplicacion y transferencia del conocimiento (Agiliero Del Carpio,
2024; Quevedo Zamora, 2023).

Esta problemética de disparidad se intensifica en contextos
regionalesysocialesespecificos como Nuevo Chimbote, donde factores
socioeconomicos y culturales ejercen una influencia considerable
sobre la apropiacion tecnologica por parte de los estudiantes. Si bien
existe evidencia general de la correlacion, la investigacion empirica
en esta zona geografica especifica sobre la relacién directa entre la
competencia digital y el aprendizaje significativo entendido como la
capacidad de integrar nuevos saberes a las estructuras cognitivas
preexistentes para lograr comprension y aplicabilidad (Ausubel,
2002), aln es limitada y fragmentada.

En respuesta a esta necesidad de evidencia local y validaciéon
empirica, el presente estudio se propuso determinar la influencia de la
competencia digital en el aprendizaje significativo de los estudiantes
universitarios en la ciudad de Nuevo Chimbote, Per.

La relevancia cientifica y practica de esta investigaciéon radica
en: (a) aportar un diagnostico empirico geograficamente situado
sobre la incidencia de las competencias digitales en los procesos de
aprendizaje de las universidades publicas peruanas; (b) proveer datos
actualizados y contextualizados de una zona en expansion académica
y tecnologica; y (c) ofrecer una base solida para el disefio de politicas
educativas focalizadas e iniciativas de innovacion pedagogica que
busquen consolidar la calidad educativa.

En consecuencia, este estudio aborda la competencia digital
como un factor determinante del aprendizaje significativo, analizando
su incidencia en dimensiones clave como la comprensién conceptual,
la aplicaciéon practica y la autonomia estudiantil. Los hallazgos
finales se orientaran a formular recomendaciones precisas dirigidas
a autoridades universitarias y responsables de politicas publicas en
el &mbito nacional.
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La competencia digital en la educacién superior

La transformacion digital ha reestructurado profundamente
los procesos educativos durante la ultima década, consolidando
la competencia digital (CD) como una capacidad transversal
indispensable en el ambito universitario. Su significado va maés
alla del uso operativo de dispositivos y aplicaciones, exigiendo que
los estudiantes ejerzan un rol critico, responsable, creativo y ético
en los ecosistemas virtuales (Cabero-Almenara et al., 2020). Por
consiguiente, la CD se considera un requisito esencial para garantizar
la calidad del aprendizaje universitario, ya que facilita la gestion,
evaluacion, produccién y difusion de informacién en una sociedad
caracterizada por el flujo continuo de datos.

El Marco Europeo de Competencia Digital para la Ciudadania
(DigComp), junto con su extension para la docencia (DigCompEdu),
establece una taxonomia de cinco 4reas tematicas fundamentales que
sirven de referente internacional para la evaluacion y el desarrollo
de estas habilidades en el estudiantado (Redecker & Punie, 2017).
Dichos ejes son cruciales para la integracion transversal de la CD en
la trayectoria académica y profesional del universitario.

En el contexto de América Latina, el desarrollo de la CD se
halla supeditado a factores como la situaciéon socioeconomica,
la disponibilidad de infraestructura tecnologica y la formacion
del profesorado (Silva-Quiroz & Rioseco-Pais, 2025). En el caso
especifico de Perti, esta problematica se agudizo6 tras la pandemia
de la COVID-19, exponiendo y profundizando las brechas de
acceso a recursos digitales, lo cual forzé una reestructuraciéon de
las practicas pedagbgicas hacia entornos virtuales (Ministerio de
Educacion [MINEDU], 2023). Adicionalmente, el dominio de estas
competencias no solo impacta en el rendimiento académico, sino
que se reconoce como un catalizador de habilidades cognitivas de
orden superior, como el pensamiento critico, la autorregulacion y la
colaboracion efectiva (Rodriguez-Garecia et al., 2019). Por lo tanto, la
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CD se conceptualiza no como una destreza técnica aislada, sino como
un componente formativo esencial que interviene directamente en la
construccion de aprendizajes significativos.

En definitiva, la consolidacion de la competencia digital en las
universidades publicas peruanas representa un doble imperativo: un
desafio persistente debido a las limitaciones estructurales (acceso,
conectividad y capacitacion docente) y, simultaneamente, una
oportunidad estratégica para alinear la educacién superior con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de calidad e inclusion, exigidos
por la sociedad del conocimiento (UNESCO, 2023).

Dimensiones de la competencia digital

La competencia digital, entendida como el empleo seguro, critico
y creativo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
se organiza en cinco dimensiones fundamentales segin el Marco
Europeo de Competencias Digitales (Redecker & Punie, 2017).

Dimensiodn 1: alfabetizacion informacional y de datos

Esta dimension se enfoca en la habilidad para localizar,
seleccionar y evaluar criticamente fuentes digitales, discerniendo su
fiabilidad, coherencia y actualidad.

Indicadores

1. Busqueda eficaz de informacion en repositorios y bases
académicas.

2. Evaluacidén critica de fuentes (fiabilidad, coherencia,
actualidad).

3. Organizacion de la informacién mediante gestores
bibliograficos y aplicaciones digitales.
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4. Aplicar un manejo responsable de la informacion,
garantizando el respeto por los derechos de autor y siguiendo
las normas de citacion correspondientes.

Dimensidn 2: comunicacion y colaboracion digital

La comunicacion y colaboracion digital se centra en la habilidad
para interactuar y compartir informaciéon en entornos virtuales
(aulas virtuales, foros, mensajeria), desarrollar proyectos de manera
colaborativa.

Indicadores

1. Interaccién académica en linea (foros, mensajeria, aulas
virtuales).

2. Trabajo colaborativo digital mediante wikis o documentos
compartidos.

3. Respeto a la netiqueta en la comunicacion digital.

4. Competencia intercultural en comunidades virtuales
diversas.

Dimensién 3: creacion de contenidos digitales
Abarcalaelaboracion, adaptacion, edicién y mejora de contenidos
en diversos formatos (presentaciones, infografias, videos), exigiendo

la integracién coherente de recursos multimedia.

Indicadores

1. Elaboracion de recursos académicos (presentaciones,
infografias, videos).
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2. Edicién y mejora de contenidos multimedia.
3. Integracion coherente de recursos digitales.

4. Aplicacion de licencias como Creative Commons.

Dimension 4: seguridad digital

El dominio de la seguridad digital requiere una proteccion
integral del usuario, lo que incluye el resguardo de datos personales
en plataformas, el uso de contraseias robustas y herramientas de
proteccion.

Indicadores

1. Proteccién de datos personales en redes y plataformas.
2. Uso de contrasenas seguras, antivirus y actualizaciones.
3. Prevencion de riesgos digitales como phishing o ciberacoso.

4. Promocion del bienestar digital y uso equilibrado de la
tecnologia.

Dimension 5: resolucion de problemas

Finalmente, la resoluciéon de problemas implica la aplicacion
y seleccion inteligente de herramientas digitales para innovar y
responder a necesidades académicas o profesionales.

Indicadores

1. Identificacion de problemas susceptibles de resolverse con
tecnologia.

2. Seleccion de aplicaciones pertinentes segun el contexto.
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3. Innovaciéon tecnolégica para generar nuevas formas de
aprendizaje.

4. Actualizacion continua frente a avances tecnologicos.

Figura 1. La competencia digital en la educacion superior
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3. Innovacién tecnolégica 3. Prevencién de

4. Actualizacién constante riesgos digitales

4.Bienestar digital

Fuente: elaboracién propia
El aprendizaje significativo en la educacién superior

El concepto de aprendizaje significativo, fundamental en la
teoria de Ausubel (2002), se consolida cuando el nuevo conocimiento
logra integrarse de forma sustantiva y no arbitraria en la estructura
cognitiva preexistente del estudiante. Este proceso resulta en una
comprension profunda y una aplicabilidad duradera a través de
contextos variados.

En el contexto de la educacion universitaria, este marco tebrico
es indispensable, puesto que su adopcién impulsa directamente el
desarrollo de competencias profesionales, estimula el pensamiento
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critico y robustece la autonomia del estudiante durante su proceso
formativo (Moreira, 2017).

Un aprendizaje de esta naturaleza no solo facilita la construccion
de saberes so6lidos y perdurables, sino que opera como un catalizador
de la motivacién intrinseca, fomenta la reflexion critica y potencia
la capacidad de interrelacionar los contenidos académicos con
las experiencias vitales del sujeto. De esta manera, el aprendizaje
significativo se establece como un pilar para abordar los complejos
retos de la sociedad del conocimiento, al formar profesionales
capaces de transferir eficazmente lo aprendido a distintos escenarios
(académicos, laborales y sociales), elevando de esta forma la
pertinencia y calidad de la oferta educativa superior (Contreras,
2020).

Bajo este enfoque, el aprendizaje significativo en el nivel superior
se articula en torno a cuatro dimensiones esenciales que contribuyen
de forma complementaria a la formacién integral del universitario:
comprensiéon conceptual, aplicacién practica, transferencia de
saberes y autonomia.

Dimensién 1: comprension conceptual

Capacidad del estudiante para asimilar los contenidos de manera
profunda, construyendo significados y relaciones entre conceptos.

Indicadores

1. Asimilacion coherente de los contenidos académicos.
2. Relacion entre ideas previas y nuevos aprendizajes.
3. Construccion de significados con valor personal.

4. Claridad conceptual en la comprension de los temas.
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Dimension 2: aplicacién practica

Posibilidad de trasladar los conocimientos adquiridos al
analisis y soluciéon de problemas en distintos contextos académicos,
profesionales y de la vida cotidiana.

Indicadores

1. Resolucion de problemas reales mediante el uso del
conocimiento.

2. Aplicacién de teorias a casos concretos.
3. Innovacion en la practica académica y profesional.

4. Seleccion pertinente de contenidos segtin las situaciones.

Dimension 3: transferencia de saberes

Habilidad para vincular aprendizajes previos con nuevas
situaciones, integrando conocimientos interdisciplinarios y
ampliando la comprension.

Indicadores

1. Conexion entre aprendizajes adquiridos y nuevos.
2. Adaptacién de conocimientos a contextos diversos.
3. Integracion interdisciplinaria de saberes.

4. Flexibilidad cognitiva frente a desafios emergentes.
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Dimensidn 4: autonomia

Capacidad de gestionar de forma independiente el propio proceso
de aprendizaje, con decisiones responsables y autorreguladas.

Indicadores

1. Planificaciébn y organizacion del tiempo y recursos
académicos.

2. Autorregulacion mediante la evaluacion y correccion del
propio progreso.

3. Motivacion intrinseca para aprender mas alla de lo exigido.
4. Responsabilidad académica en el cumplimiento de

COmMpromisos.

Figura 2. El aprendizaje significativo en la educacién superior
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Ventajas de fortalecer la competencia digital en el ambito
educativo

Bajo este enfoque, el aprendizaje significativo en el nivel superior
se articula en torno a cuatro dimensiones esenciales que contribuyen
de forma complementaria a la formacién integral del universitario:
comprension conceptual, aplicacion practica, transferencia de
saberes y autonomia.

Estos beneficios se manifiestan en multiples esferas, iniciando
con la alfabetizacién informacional, donde la CD facilita la expansiéon
del acceso a un nimero mayor de fuentes académicas verificables y
confiables, potenciando de manera simultanea la capacidad critica
del estudiante para el anélisis de la informaci6n. Adicionalmente,
actia como un catalizador de la interaccion, al potenciar la
comunicacién y las dinamicas colaborativas entre docentes y pares a
través de plataformas digitales, lo cual enriquece sustancialmente la
construccion del conocimiento.

Un tercer aspecto fundamental reside en la creaciéon de
contenidos, yaqueestahabilidad estimulala creatividad, lainnovacion
pedagodgica y la produccion de recursos educativos adaptados a la
diversidad de estilos de aprendizaje. En un plano de responsabilidad
ética, el desarrollo de estas competencias es crucial para fortalecer la
seguridad en entornos virtuales, formando estudiantes conscientes
del manejo responsable de su informacién personal y promoviendo el
uso ético de los recursos tecnologicos (Gaona-Portal, 2024).

Finalmente, la maestria en la competencia digital eleva la
autonomia estudiantil, mejora sustancialmente la capacidad para
la resolucion de problemas mediante la aplicacion efectiva de
herramientas tecnologicas, y facilita la transferencia de saberes a
distintos contextos académicos, profesionales y sociales. El potenciar
estas habilidades no solo consolida el aprendizaje significativo en el
presente, sino que asegura una preparacion efectiva de los futuros
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egresados para desempefiarse con éxito en un mercado laboral
crecientemente digitalizado y altamente competitivo.

Desafios del desarrollo de la competencia digital en la
educacion superior

A pesar de los beneficios inherentes al fortalecimiento de la
competencia digital (CD), su implementaciéon efectiva y a gran
escala en la educacion superior confronta una serie de obstaculos
estructurales y culturales.

En primer lugar, la brecha de acceso y equidad tecnologica
constituye el principal impedimento. Esta disparidad limita
significativamente a los estudiantes de contextos socioeconémicos
vulnerables en términos de conectividad confiable, disponibilidad
de dispositivos adecuados y uso de plataformas avanzadas. Tal
circunstancia, més pronunciada en las universidades publicas,
afecta directamente la igualdad de oportunidades de aprendizaje y,
en consecuencia, profundiza las desigualdades existentes (Ojeda del
Arco, 2021).

Un segundo factor critico es la insuficiencia en la preparacion
continua del cuerpo docente en el &mbito digital. Aunque una parte
considerable del profesorado maneja nociones bésicas de tecnologia,
la ausencia de una capacitacion sistematica enfocada en el uso critico,
ético y creativo de los recursos digitales restringe drasticamente
la capacidad de ofrecer experiencias educativas verdaderamente
innovadoras (Prendes-Espinosa, 2023).

A estos retos se suma la resistencia intrinseca al cambio
metodolégico, observable tanto en docentes como en el alumnado,
donde la adopcion de herramientas digitales es percibida en ocasiones
mas como una imposiciéon que como una via para la optimizaciéon del
aprendizaje. Este fendmeno esté estrechamente ligado a una cultura
digital incipiente y a la carencia de politicas institucionales robustas
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que articulen y guien la necesaria transformaciéon educativa en los
entornos virtuales (Vilela et al., 2021).

Finalmente, un desafio complementario y creciente se relaciona
con la seguridad digital y el bienestar estudiantil. El uso intensivo
de plataformas y redes sociales conlleva riesgos inherentes como la
sustracciondedatos,elciberacosoylasobreexposicion.Adicionalmente,
genera efectos adversos vinculados a la sobresaturacion tecnolbgica,
tales como la fatiga digital y el detrimento de la concentracion.

En sintesis, la superacion de estos obstaculos requiere el
establecimiento de politicas institucionales firmes que prioricen la
equidad en el acceso tecnoldgico, refuercen la formacion docente
especializada, promuevan activamente la cultura digital y garanticen
medidas solidas de ciberseguridad y bienestar. Solo mediante esta
accion concertada, la competencia digital podra afianzarse como un
elemento crucial para el logro de aprendizajes significativos en la
educacion superior.

Metodologia

El presente estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo de
tipo bésico, adoptando un disefio no experimental, correlacional
y de corte transversal. Esta aproximaciéon metodologica fue
seleccionada por su idoneidad para evaluar el grado de asociacion
entre la competencia digital y el aprendizaje significativo en un Gnico
momento temporal, sin que mediara manipulaciéon o intervencion
directa sobre las variables (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante la aplicacion
de dos cuestionarios estructurados con una escala de tipo Likert de
cinco alternativas. El primer instrumento, de 25 items, se disefi6 para
medir las cinco dimensiones de la competencia digital (alfabetizacion
informacional, comunicacion y colaboracion, creaciéon de contenidos,
seguridad digital y resolucién de problemas). El segundo, de 24 items,
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se centr6 en medir las dimensiones del aprendizaje significativo
(comprension conceptual, aplicacion practica, transferencia de
conocimientos y autonomia).

Ambos instrumentos demostraron una alta solidez psicométrica.
Fueron inicialmente sometidos a un juicio de expertos por tres
especialistas en educacion y metodologia para validar la pertinencia
y claridad. Posteriormente, una prueba piloto con 20 estudiantes
arroj6 coeficientes de confiabilidad Alfa de Cronbach excelentes:
a=0.88 para la escala de competencia digital y a=0.901 para la de
aprendizaje significativo.

La muestra definitiva estuvo conformada por 95 estudiantes
universitarios de una institucion publica en Nuevo Chimbote,
seleccionados a través de un muestreo no probabilistico por
conveniencia, basado en la accesibilidad y disponibilidad de los
participantes. Dado que la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov indicé que los datos muestrales no se ajustaban a una
distribuciéon normal, la prueba estadistica seleccionada para
determinar la asociacion entre las variables fue el coeficiente
de correlacion Rho de Spearman. Complementariamente, el
estudio incluy6 una rigurosa revisiéon documental para cimentar
la interpretacion de los hallazgos en un marco empirico y tebrico
actualizado.

Resultados

Tabla 1. Correlacién entre la competencia digital y sus dimensiones respec-
to al aprendizaje significativo

aprendizaje significativo

CRITERIO Coeficiente Rho o Si
de Spearman 8-
Competencia digital 0.612 95 0.000
Alfabetizacion informacional 0.598 95 0.000

Comunicacién y colaboracion 0.621 95 0.000
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aprendizaje significativo

CRITERIO Coeficiente Rho .
de Spearman gl Sig.
Creacion de contenidos 0.537 95 0.000
Seguridad digital 0.514 95 0.000
Resolucion de problemas 0.671 95 0.000

Fuente: elaboracion propia

Nota. SPSS V. 27

LaTablairevelaunacorrelacionpositiva,fuerteyestadisticamente
altamente significativa entre la competencia digital y el aprendizaje
significativo, con un coeficiente Rho de Spearman de p=0.612
(p<0.001). Al examinar las dimensiones individuales, la resolucion
de problemas se destaca como el predictor mas fuertemente asociado
al aprendizaje significativo (p=0.671). Le siguen la comunicacién y
colaboracion (p=0.621) y la alfabetizaciéon informacional (p=0.598),
ambas reflejando asociaciones fuertes. Las dimensiones de creacion
de contenidos (p=0.537) y seguridad digital (p=0.514) mostraron
una asociacion de nivel moderado, pero igualmente relevante y
significativa.

Estos resultados iniciales permiten establecer que las
competencias digitales, con especial énfasis en la capacidad de aplicar
herramientas tecnologicas para la resolucion de retos, constituyen
un factor que contribuye de forma decisiva al fortalecimiento del
aprendizaje significativo.
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Tabla 2. Nivel de influencia de la competencia digital y sus dimensiones
respecto al aprendizaje significativo

Motivacion
CRITERIO M. e SO
R do ajusta- p
drado estandar
do
Competencia ) 616° 8 1 8o
digital s 45 414 4,9
Alfabetizaciéon 5 6198 1 18
informacional ’ 375 317 183
Comunicacion y a
colaboraciéon 3 624 389 386 5142
Creacion de conte- R
nidos 4 541 »293 ,288 5,601
Seguridad digital 5 ,519% ,269 ,264 5,733
Resolucion de 6 683 468 462 4,721

problemas

Fuente: elaboracién propia

Nota. SPSS V. 27

La Tabla 2, que evalia el nivel de influencia mediante el
coeficiente de correlacion R y su poder predictivo (R2), confirma la
trascendencia de la CD. Globalmente, la competencia digital (CD)
presenta un coeficiente de R=0.616, lo que indica que esta variable
explica el 45.8% de la variabilidad observada en el aprendizaje
significativo.

Al desagregar la influencia, se reitera el hallazgo principal:
la resolucion de problemas registra el nivel de influencia mas
elevado (R=0.683), siendo capaz de explicar el 46.8% (R2=0.468)
de la variacion en el aprendizaje. La comunicacion y colaboracion
(R2=0.389) y la alfabetizacion informacional (R2=0.375) también
demuestran una influencia significativa. En menor medida, la
seguridad digital (R2=0.269) y la creaciéon de contenidos (R2=0.293)
contribuyen al modelo.

7Q97
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Estos resultados confirman que un desarrollo s6lido de la
CD potencia el aprendizaje significativo de los estudiantes, con
la resolucion de problemas destacaAndose como la dimension mas
influyente. Tales conclusiones son coherentes con la literatura que
enfatiza el papel decisivo de la aplicacion practica y la transferencia de
habilidades digitales para la construcciéon de aprendizajes profundos
y autbnomos.

Conclusiones

En primer lugar, los resultados obtenidos evidencian que la
competencia digital (CD) ejerce una influencia directa, positiva y
estadisticamente significativa sobre el aprendizaje significativo de los
estudiantes universitarios de Nuevo Chimbote, donde la competencia
digital explica el 45.8% de la variabilidad observada en el aprendizaje
significativo, cumpliéndose asi el objetivo central de la investigacion.
De manera crucial, el analisis de las dimensiones revel6 que la
resoluciéon de problemas es la subcompetencia con el mayor poder
predictivo y asociativo (p=0.671), lo que demuestra que la aplicacion
practica y la transferencia de herramientas tecnologicas en la gestion
de retos académicos es el factor que mas incide en la comprension, la
transferencia de conocimientos y el fortalecimiento de la autonomia
estudiantil.

En segundo lugar, se verific6 que la comunicacién y colaboracion
digital, junto con la alfabetizacion informacional, mantienen
vinculos solidos y determinantes con el aprendizaje significativo.
Ello pone de manifiesto que tanto la gestion critica de la informacion
como la interaccién activa en entornos virtuales son elementos clave
para estimular la motivacion intrinseca, el pensamiento critico
y la participaciéon del alumnado en el proceso de construcciéon del
conocimiento, cumpliéndose de esta manera uno de los objetivos
especificos planteados.
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Entercerlugar, aunque las dimensiones de creacion de contenidos
y seguridad digital mostraron un nivel de correlacion de magnitud
moderada, su rol en el proceso formativo se considera esencial para
un desarrollo integral. Su consolidacién formal en el curriculo es
necesaria para fomentar un aprendizaje significativo que integre la
produccion responsable de recursos digitales con la promocién de
practicas seguras y éticas en el uso de los entornos virtuales.

Finalmente, el estudio sustenta la necesidad de formular
recomendaciones institucionales estratégicas: se insta a las
universidades a disenar e implementar programas de formacion
docente especializados en CD y a desarrollar estrategias pedagogicas
activas que enfaticen el uso critico, creativo y responsable de la
tecnologia. Estas medidas son imprescindibles para optimizar la
calidad del aprendizaje universitario y asegurar que los futuros
egresados estén sumamente preparados en competencias digitales
y respondan eficazmente a los imperativos de la sociedad digital
contemporanea.
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Abstract

This study aimed to determine the influence of digital competence (DC) on the
meaningful learning of university students in Nuevo Chimbote, Peru. The research
employed a basic quantitative approach with a non-experimental, correlational,
and cross-sectional design. The sample consisted of 95 undergraduate students,
selected through non-probability convenience sampling. Data collection was
carried out using questionnaires validated by expert judgment, which achieved
excellent reliability indices (a > 0.88). The results revealed that DC exerts a posi-
tive and statistically significant influence on meaningful learning. The analysis by
dimensions demonstrated that problem-solving exhibits the greatest predictive
power and a robust association (p = 0.671), followed by communication and co-
llaboration and informational literacy. Although content creation and digital secu-
rity showed correlations of moderate magnitude, their contribution to the training
process is considered relevant. It is concluded that strengthening DC enhances
the development of higher cognitive skills and increases academic motivation,
establishing itself as a decisive factor for optimizing educational quality in the
Peruvian university system.

Keywords: Meaningful learning; higher education; digital competence; educa-
tional innovation; university students.
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Resumo

O presente estudo propds-se a determinar a influéncia da competéncia digi-
tal (CD) na aprendizagem significativa dos estudantes universitarios em Nuevo
Chimbote, Peru. A investigacdo empregou um enfoque quantitativo de caracter
basico, com um desenho ndo experimental, correlacional e transversal. A amostra
esteve constituida por 95 estudantes de graduacao, selecionados mediante uma
amostragem nao probabilistica por conveniéncia. A recolha de dados efetuou-se
através de questionarios validados por juizo de especialistas e que alcancaram
indices de confiabilidade excelentes (a > 0,88). Os resultados revelaram que a
CD exerce uma influéncia positiva e estatisticamente significativa sobre a apren-
dizagem significativa. A andlise por dimensdes demonstrou que a resolucdo de
problemas exibe o maior poder preditivo e uma associagdo robusta (p = 0,671),
seguida pela comunicagdo e colaboracdo e a literacia informacional. Embora a
criacdo de conteudos e a seguranca digital tenham mostrado correlacdes de
magnitude moderada, a sua contribuicdo para o processo formativo considera-se
relevante. Conclui-se que o fortalecimento da CD potencia o desenvolvimento de
habilidades cognitivas superiores e incrementa a motivacdo académica, consoli-
dando-se como um fator decisivo para otimizar a qualidade educativa no sistema
universitario peruano.

Palavras-chave: Aprendizagem significativa; ensino superior; competéncia digi-
tal; inovagdo educativa; estudantes universitarios.






Capitulo 16

Analisis comparativo del curriculo en matematica
y metodologia de la investigacion en la carrera de
Tecnologia Médica en universidades chilenas

Esteban Hernan Moraga Alvarez, Margarita Cortés Toledo, Diego Silva-Jiménez

Resumen

El curriculo define el marco de formacion en los sistemas educativos, Palabras clave:
orientando la adquisicién y aplicacion de competencias en distintos Evaluacion del
contextos. El objetivo de esta investigacion fue analizar el avance curriculo;
curricular de las areas Matematica y Metodoldgica de la Investigacion Ensefnanza

en la carrera de Tecnologia Médica en universidades chilenas. Se Ssuperior;
empled un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y Plan de estudios
transversal. El estudio abarcéd 25 de las 60 universidades vigentes en universitarios;
Chile al afio 2025, considerando sus mallas curriculares y menciones Método cientifico;
en cinco areas: Matematica, Estadistica, Salud Publica, Metodologia de  Matematica y
la Investigacion y Proyecto de Investigacion. Los resultados mostraron estadistica.
que la mayor presencia correspondié al eje Proyecto de Investigacion

(26,17%), seguido de Matematica (24,61%), Salud Publica (18,65%),

Metodologia de la Investigacion (17,36%) y Estadistica (13,21%).

En cuanto a la secuencia formativa, Matematica se concentra en

los tres primeros semestres, Estadistica entre el segundo y el sexto,

y Salud Publica del segundo al séptimo semestre. Metodologia de

la Investigacion aparece desde el cuarto y alcanza su peak en el

séptimo semestre, mientras que Proyecto de Investigacion predomina

en los ultimos afios, con un dominio total en los semestres finales.

En conclusion, las mallas curriculares evidencian un cierre formativo

centrado en investigacion, aunque con desafios en la coherencia y

progresién de los ejes formativos.

Moraga Alvarez, E. H., Cortés Toledo, M., & Silva-Jiménez, D. (2025). Andlisis comparativo
del curriculo en matematica y metodologia de la investigacion en la carrera de
Tecnologia Médica en universidades chilenas. En R. Simbafa Q. (Coord). Desafios
Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre
Innovacion Pedagdgica, Formacion Docente y Politicas Publicas (Volumen 1). (pp. 402-
417). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c634
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Introduccion

El curriculo constituye el eje estructurador de los sistemas
educativos en tanto regula los aprendizajes esperados, las formas
de alcanzarlos y la progresion secuencial de competencias que los
estudiantes desarrollan en contextos formativos especificos (Gimeno
Sacristan, 2010; Ferrada & Oliva, 2016). Mas que un documento
administrativo, el curriculo es un dispositivo cultural y pedagogico
que organiza el conocimiento, lo jerarquiza y lo vincula con la
practica profesional, permitiendo dar coherencia a las trayectorias
de formacion (Crespo-Cabuto et al., 2021). Desde esta perspectiva,
constituye un marco ordenador que orienta la accion docente y
otorga sentido a la experiencia estudiantil, pues articula resultados
de aprendizaje, actividades formativas y sistemas de evaluacion,
asegurando la pertinencia académica y social de los programas
(Surco & Gonzalez, 2024).

En las ciencias de la salud, el debate sobre la naturaleza y funcion
del curriculo cobra especial relevancia debido a la estrecha relacion
entre teoria, practica clinica e investigaciéon. Un disefio curricular
fragmentado, desarticulado o sin progresion secuencial puede limitar
el desarrollo de competencias esenciales, afectando tanto la practica
profesional como la generacién de conocimiento (Garcia et al., 2013).
En contraste, los enfoques curriculares basados en competencias,
cada vez mas adoptados en educacién superior, buscan articular la
formacion disciplinar con habilidades transversales, integrando
conocimientos, destrezas y actitudes en escenarios clinicos y
comunitarios (Basaldua et al., 2023; Icarte & Labate, 2016).

El curriculo como dispositivo de integracion en salud

Laeducacién superiorensalud enfrentaunreto particular: formar
profesionales capaces de desenvolverse en escenarios dinamicos,
inciertos y socialmente complejos, donde la toma de decisiones se
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fundamenta en la evidencia cientifica y en la capacidad de analisis
critico. Para ello, resulta imprescindible una sélida formacién en
areas cuantitativas y metodologicas, tales como la matematica, la
estadistica y la investigacion cientifica (Silva & Moraga, 2022; Silva-
Jiménez et al., 2024). Estas areas no cumplen un rol accesorio, sino
estructural, ya que sostienen la practica clinica, permiten evaluar
intervenciones y garantizan la calidad de la investigacion biomédica
y social (Garcia et al., 2013).

El curriculo, entonces, debe entenderse como un espacio de
convergencia entre la formacion tedrica, el desarrollo de habilidades
practicas y la preparacion investigativa. Ferrada y Oliva (2016),
enfatizan que su organizacion constituye un debate abierto, en tanto
implica decidir qué conocimientos se priorizan, como se articulan y
de qué manera se proyectan hacia la practica profesional. Esta tension
se hace mas evidente en disciplinas como la Tecnologia Médica
(TM), donde la diversidad de menciones y trayectorias formativas
complejiza la planificacién curricular y demanda una reflexion
constante sobre la secuencia y el peso de los contenidos cuantitativos
y metodolégicos.

Tecnologia médica en Chile: evolucion y desafios curriculares

LacarreradeTM en Chiletieneraices historicasenlaformacionde
técnicos laboratoristas desde mediados del siglo XX, consolidandose
como profesion universitaria en la década de 1960 (Quijada, 1973;
Ubilla, 1973). Desde entonces, su desarrollo ha estado marcado por
transformaciones curriculares impulsadas por la diversificacion de
menciones, la ampliacién del campo laboral y los cambios en los
perfiles de egreso (Colegio de Tecnologos Médicos de Chile, 2013).

En las altimas décadas, el escenario se ha complejizado debido
a la heterogeneidad institucional, los ajustes en la carga académica
y la necesidad de responder a estiandares de calidad cada vez méas
exigentes. Como consecuencia, se observa una distribuciéon variada
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de areas como Matematica, Estadistica, Salud Puablica, Metodologia
de la Investigacion y Proyecto de Investigacion, cuya coherencia y
progresion resulta clave para asegurar una formacion solida.

El anélisis curricular de TM exige, por tanto, no solo una mirada
descriptiva, sino también critica, capaz de identificar tensiones,
asimetrias y potenciales brechas. Como advierten Acevedo-Gutiérrez
et al. (2019), los estudios comparativos de mallas son herramientas
valiosas para mapear areas de concentracion, secuencias de
aprendizaje y coherencia interna, aportando criterios de mejora en la
organizacion curricular.

La relevancia de las areas cuantitativas y metodoldgicas

La presencia de Matematica y Estadistica en los planes de estudio
de salud no se limita a la transmisién de técnicas de cilculo o anélisis,
sino que busca desarrollar un pensamiento 16gico, critico y aplicado
a problemas clinicos y poblacionales. Estas disciplinas constituyen
la base para la bioestadistica, la epidemiologia y la interpretacion de
evidencia, todas competencias indispensables para la practica clinica
basada en evidencia (Garcia et al., 2013; Surco & Gonzalez, 2024).

Enel casode TM, su articulacion con Salud Pablicay Metodologia
de la Investigacion es determinante: mientras las primeras ofrecen
marcos para comprender fenémenos sanitarios en la poblacion, la
segunda provee herramientas para indagar, formular hipotesis y
disenar estudios. El Proyecto de Investigacion, presente generalmente
en los ultimos semestres, constituye la culminacion de este proceso,
permitiendo aplicar de forma integrada los aprendizajes adquiridos
(Silva-Jiménez et al., 2024).

Sin embargo, la literatura advierte sobre posibles desequilibrios
en esta secuencia. El estudio de Silva-Jiménez et al. (2024), sobre
obstetricia en Chile mostr6 una fuerte gravitaciéon de Salud Puablica
y Metodologia en etapas intermedias, acompanada de una débil
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presencia de Matematica en los primeros anos, lo que gener6
dificultades en la transiciéon hacia el proyecto final. Este tipo de
hallazgos permite hipotetizar que fendémenos similares podrian
observarse en TM, con implicaciones para la coherencia curricular y
la preparacion investigativa de los egresados.

Evidencias sobre el impacto de innovaciones curriculares

La relacion entre curriculo y experiencia estudiantil ha sido
objeto de estudios empiricos que muestran la incidencia de cambios
curriculares en la percepcion del ambiente educacional. En TM, la
investigacion de Chacon et al. (2019), en la Universidad de Chile
reportaron mejoras significativas en la valoracion del ambiente
de ensefnanza tras una innovacion curricular, medida a través del
cuestionario DREEM. Estos resultados sugieren que decisiones
aparentemente técnicas —como la secuencia de asignaturas o el
ajuste de cargas horarias— repercuten directamente en la motivacion,
satisfaccion y rendimiento académico de los estudiantes.

Asimismo, Sepulveda-Parra y Reinoso-Gonzalez (2024),
documentaron como estrategias pedagogicas innovadoras, como el
aprendizaje-servicio, impactan positivamente en la percepcion de
los estudiantes de TM sobre su formacion. Esto refuerza la idea de
que el curriculo no solo estructura contenidos, sino que configura
experiencias de aprendizaje significativas, con consecuencias en
la identidad profesional y la capacidad de responder a demandas
sociales.

Tensiones y desafios en la gestion curricular

A pesar de los avances, persisten tensiones estructurales en la
gestion curricular de las carreras de salud. Entre las mas frecuentes
se encuentran la fragmentacion de contenidos, la falta de progresiones
nitidas y la disparidad de criterios entre docentes (Ferrada & Oliva,
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2016). Estas dificultades se traducen en trayectorias poco claras
para los estudiantes, quienes enfrentan saltos abruptos entre cursos
de fundamentos y exigencias de investigacion avanzada, sin una
progresion intermedia que asegure la consolidacion de competencias.

En este escenario, el enfoque del alineamiento constructivo
propuesto por Biggs y Tang (2011), se vuelve una referencia clave:
los curriculos deben garantizar coherencia entre resultados de
aprendizaje, actividades y evaluacion, de modo que cada etapa
prepare para la siguiente y el proceso formativo se perciba como un
continuo progresivo.

Hacia un analisis curricular en TM

El anéalisis comparativo de programas de TM vigentes en Chile
al ano 2025 constituye, por tanto, una oportunidad para identificar
patrones de distribuciéon de &reas, progresiones secuenciales y
posibles brechas de articulacion entre fundamentos cuantitativos,
comprensiéon poblacional, metodologias de indagacién y aplicaciéon
investigativa. Este enfoque metodolégico, basado en mapeo curricular
y andlisis de progresion de competencias (Icarte & Labate, 2016;
Basaldua et al., 2023), permite trascender la descripcion y avanzar
hacia una reflexion critica sobre la calidad y coherencia del disefio
curricular en TM.

El objetivo final de este tipo de andlisis no es solo evidenciar
asimetrias o carencias, sino ofrecer criterios paralatoma de decisiones
institucionales y pedagogicas que fortalezcan la formaciéon de
tecnodlogos médicos en un escenario marcado por cambios cientificos,
tecnolégicos y sociales acelerados. En definitiva, se trata de garantizar
que los egresados dispongan de las competencias necesarias para
enfrentar los retos sanitarios del siglo XXI, integrando de manera
equilibrada el pensamiento cuantitativo, el anélisis critico y la
capacidad investigativa.
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Metodologia

El presente estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo, con
un disefio no experimental, transversal y de alcance descriptivo,
orientado al anélisis del avance curricular de las areas de Matematica
y Metodologia de la Investigacion en la carrera de Tecnologia Médica
(TM) en universidades chilenas. Este tipo de diseno es adecuado
para investigaciones educativas que buscan describir y caracterizar
fend6menos sin manipular variables, centrandose en la identificaciéon
de patrones y tendencias en los planes de estudio (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018).

El universo de analisis estuvo conformado por 60 universidades
chilenas vigentes al ano 2025, de las cuales 25 imparten la carrera de
Tecnologia Médica. La muestra seleccionada corresponde al total de
estas instituciones, lo que permite un analisis comparativo amplio y
representativo. (Cortés et al., 2023)

Recoleccion de datos

La informacion se obtuvo a partir de las mallas curriculares
oficiales de las carreras de TM publicadas en los sitios web
institucionales y documentos de acceso publico. Estas mallas fueron
sistematizadas en una base de datos que consider6, la cantidad
de asignaturas vinculadas a las &areas analizadas, también se
revisaron las distintas Menciones de la carrera (Bioanélisis Clinico,
Hematologia y Medicina Transfusional; Imagenologia, Radioterapia
y Fisica Médica; Morfofisiopatologia y Citodiagnostico; Oftalmologia
y Optometria; Otorrinolaringologia, ademas de programas sin
mencion) y el semestre de imparticion de cada asignatura.

Las asignaturas fueron clasificadas en cinco categorias de
analisis: Matematica, Estadistica, Salud Publica, Metodologia de
la Investigacion y Proyecto de Investigacion. Esta clasificacion se
fundamenta en marcos de estudios curriculares en ciencias de la
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salud, que reconocen estas areas como ejes transversales para la
construccion de competencias analiticas e investigativas (Silva et al.,
2024).

Analisis de datos

Para el anélisis se emplearon estadisticas descriptivas
(frecuencias y porcentajes) y herramientas de visualizacion grafica
que permitieron identificar la distribuciéon de asignaturas por areay
su progresion alolargo del plan de estudios. Este tipo de aproximacion
es coherente con estudios previos sobre disefio curricular en salud,
donde se utilizan mapas curriculares y analisis secuenciales para
evaluar la coherencia formativa (Cortés et al., 2023).

Resultados

Las mallas curriculares de la carrera de Tecnologia Médica
consideran distintas areas de especializacion, que pueden variar en su
denominacion segin la institucién y el plan de estudios. Estas areas se
agrupan generalmente en cinco grandes &mbitos: Bioanélisis Clinico,
Hematologia y Medicina Transfusional; Imagenologia, Radioterapia
y Fisica Médica; Morfofisiopatologia y Citodiagnostico; Oftalmologia
y Optometria; y Otorrinolaringologia. También se identifican planes
de estudio que no contemplan una mencién especifica.

Apartirdelarecoleccién deinformacion proveniente delas mallas
curriculares de la carrera de Tecnologia Médica y sus menciones en
distintas universidades, se analizé la distribucion de asignaturas
correspondientes a cinco areas de interés. Se evidencio6 que el eje con
mayor predominancia fue Proyecto de Investigacién, con un 26,17%
de las asignaturas. En segundo lugar, destaca el area de Matematica
con un 24,61%. Le siguen Salud Publica (18,65%), Metodologia de la
Investigacion (17,36%) y, en ultimo lugar, Estadistica, con un 13,21%
de participacion en el total de asignaturas analizadas.
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Tabla 1. Porcentaje de asignaturas segtn el area estudiada

Area Total
Estadistica 13,21%
Matematica 24,61%

Metodologia de la Investigacion 17,36%

Proyecto Investigacion 26,17%
Salud Publica 18,65%

Fuente: elaboracién propia

En relacibn con el avance curricular, al desagregar
porcentualmente los cinco ejes tematicos seglin el semestre de
imparticion (ver Figura 1), se evidencia una distribucion secuencial
de las asignaturas a lo largo del plan de estudios de la carrera de
Tecnologia Médica.

Figura 1. Distribucion porcentual de las areas estudiadas por semestre

200%

= PROYECTO INVESTIGACION

& METODOLOGIA DE LA |NVEST GACION
B SALUD POBLICA

i mESTADETICY
& MATEMATICA

o

SEMESTHE SEM Es'lRE SEMESTRE SEMEWRE SEM[STII.E SEMES'IRE SEM[&TE-E SEMESTRE SEMES'IH.E $EME.STRF.
n il

H

]

E

g

]

g

g

i

]

Fuente: elaboracién propia
El 4rea de Matemética se concentra exclusivamente en los

primeros tres semestres, con una presencia total en el primer
semestre (100%) y una disminucion progresiva en los semestres
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siguientes: 57,89% en el segundo y 11,54% en el tercero. A partir del
cuarto semestre, este eje no vuelve a estar presente.

Por su parte, las asignaturas de Estadistica se imparten entre
el segundo y sexto semestre, alcanzando su mayor presencia en el
tercer semestre con un 57,69%. Posteriormente, su presencia decrece
progresivamente hasta desaparecer desde el séptimo semestre en
adelante.

El eje de Salud Publica muestra una distribucién mas prolongada,
abarcando desde el segundo hasta el séptimo semestre, con un peak
en el quinto semestre donde representa el 52,17% de las asignaturas
del periodo.

En cuanto a Metodologia de la Investigacion, su inclusion es
mas tardia y se observa principalmente entre el cuarto y el noveno
semestre. Su mayor concentraciéon ocurre en el séptimo semestre
con un 56,82% de las asignaturas, reflejando una etapa de transiciéon
hacia instancias mas aplicadas.

Finalmente, el area de Proyecto de Investigacion predomina en
los ultimos afios del plan de estudios, con una presencia creciente
a partir del séptimo semestre. Se observa un dominio absoluto de
este eje en los semestres IX y X, donde el 97,30% y el 100% de las
asignaturas, respectivamente, corresponden a esta area, lo que
evidencia una orientacion final hacia la aplicaciéon de competencias
investigativas adquiridas.
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Figura 2. Evolucion semestral de la carga académica por area estudiada

\

\
o \
] \
5. \
L
F
8
2w \
g \
=
2 \

\

\ J— .
1 r i \
\\_‘_‘_‘_
Semestre
——MATEMATICA ~ ——ESTADISTICA SALUD PUELICA METODOLOGIADE LAINVESTIGACION  ——PROYECTO INVESTIGATION

Fuente: elaboracién propia

En términos generales, las mallas curriculares de Tecnologia
Médica exhiben una distribucion de ejes temaéticos que tiende a
organizarse por etapas, con una concentracion de las areas de
formacion basica y general, como Matematica, Estadistica y Salud
Publica, en la primera mitad del plan de estudios (ver figura 2). Esta
disposicion sugiere una intencion formativa orientada al desarrollo
inicial de habilidades analiticas y comprension de fendémenos
sanitarios. Sin embargo, la presencia de estas areas no siempre sigue
una secuencia progresiva claramente estructurada, lo que puede
afectar la articulacion entre contenidos. A partir del cuarto semestre
se incorpora el eje de Metodologia de la Investigacion, aunque de
forma intermitente, mientras que el eje de Proyecto de Investigacion
adquiere protagonismo en los dltimos anos del plan, especialmente en
los semestres noveno y décimo. En conjunto, esta configuracion refleja
una planificacion que apunta al fortalecimiento de competencias
investigativas, pero que requiere una mayor coherencia secuencial
para favorecer una transicion mas fluida desde los fundamentos
conceptuales hacia la aplicacion en contextos clinicos y cientificos.
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Conclusiones y recomendaciones

El analisis de las mallas curriculares de la carrera de Tecnologia
Médica evidencia que la formaciéon comienza con una fuerte presencia
del 4rea de Matematica, concentrada principalmente en los tres
primeros semestres, y culmina con un enfoque exclusivo en el eje de
Proyecto de Investigacion, predominante en los altimos semestres.
En contraste, las areas de Estadistica, Salud Publica y Metodologia
de la Investigacion muestran una distribucién méas fragmentada:
Estadistica se imparte entre el segundo y sexto semestre, Salud
Puablica se extiende desde el segundo hasta el séptimo semestre,
y Metodologia de la Investigacion aparece principalmente desde
el cuarto hasta el noveno semestre, con picos de concentracion
intermitentes.

Esta organizacion refleja una intencion de desarrollar
competencias analiticas y de investigacion a lo largo de la carrera,
pero la falta de una progresion secuencial clara en algunas areas puede
dificultar la articulacion entre contenidos y limitar la consolidacion
gradual de habilidades clave. Por lo tanto, resulta necesario avanzar
hacia una planificacién curricular mas armonica, que fortalezca la
continuidad entre ejes tematicos mediante la distribucién estratégica
de asignaturas y el uso de prerrequisitos, asegurando una transicion
maés fluida desde la formacién conceptual inicial hasta la aplicaciéon
practica en investigacion y contextos clinicos.
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Abstract

The curriculum defines the training framework in educational systems, guiding
the acquisition and application of competencies in different contexts. The objec-
tive of this research was to analyze the curricular progression of the Mathematics
and Research Methodology areas in the Medical Technology degree program at
Chilean universities. A quantitative approach was used, with a non-experimental
and cross-sectional design. The study covered 25 of the 60 universities operating
in Chile in 2025, considering their curricula and mentions in five areas: Mathema-
tics, Statistics, Public Health, Research Methodology, and Research Project. The
results showed that the highest presence corresponded to the Research Project
axis (26.17%), followed by Mathematics (24.61%), Public Health (18.65%), Re-
search Methodology (17.36%), and Statistics (13.21%). Regarding the training
sequence, Mathematics is concentrated in the first three semesters, Statistics
between the second and sixth, and Public Health from the second to the seventh
semester. Research Methodology appears from the fourth semester and peaks
in the seventh semester, while Research Project predominates in the final years,
with total dominance in the final semesters. In conclusion, the curricula show a
training closure focused on research, although with challenges in the coherence
and progression of the training axes.

Keywords: Curriculum evaluation; Higher education; University study plans;
Scientific method; Mathematics and statistics.

Resumo

O curriculo define o marco de formagdo nos sistemas educativos, orientando a
aquisicdo e aplicagcao de competéncias em distintos contextos. O objetivo desta
investigacdo foi analisar o avanco curricular das areas Matematica e Metodol6-
gica da Investigacdo na carreira de Tecnologia Médica em universidades chile-
nas. Empregou-se um enfoque quantitativo, com desenho ndo experimental e
transversal. O estudo abrangeu 25 das 60 universidades vigentes no Chile no
ano 2025, considerando as suas grelhas curriculares e mencdes em cinco areas:
Matematica, Estatistica, Saude Publica, Metodologia da Investigagao e Projeto de
Investigagdo. Os resultados mostraram que a maior presencga correspondeu ao
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eixo Projeto de Investigacao (26,17%), seguido de Matematica (24,61%), Saude
Publica (18,65%), Metodologia da Investigacao (17,36%) e Estatistica (13,21%).
Quanto a sequéncia formativa, a Matematica concentra-se nos trés primeiros
semestres, a Estatistica entre o segundo e o sexto, e a Saude Publica do segundo
ao sétimo semestre. A Metodologia da Investigagao aparece a partir do quarto
e atinge o seu pico no sétimo semestre, enquanto o Projeto de Investigacdo
predomina nos ultimos anos, com um dominio total nos semestres finais. Em
conclusao, as grelhas curriculares evidenciam um encerramento formativo cen-
trado na investigacao, embora com desafios na coeréncia e progressao dos eixos
formativos.

Palavras-chave: Avaliagao do curriculo; Ensino superior; Planos de estudo univer-
sitarios; Método cientifico; Matematica e estatistica.
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Estilosdeaprendizajeenestudiantesdeinstituciones
formadoras de docentes del Noroeste de México

Reynaldo Angulo Avalos, Luz Alejandra Duarte Olivo, Jesus Enrique Mungarro Matus

Resumen

Los estilos de aprendizaje son uno de los aspectos mas  Palabras clave:
importantes para un estudiante y es alin mas interesante  Estilos de
para el nivel universitario; es necesario que el docente  aprendizaje;
los identifique para emplear estrategias, las cuales estudiantes
permitan una mejor retencion de informacién, ya que  universitarios;
el aprendizaje, asi como los estudiantes, son la base en  escuelas normales.
la educacién. En ese sentido, la presente investigacion

tiene como proposito realizar un comparativo de tres

licenciaturas de instituciones formadoras de docentes

del estado de Sonora, México: Licenciatura en Educacion

Fisica, Licenciatura en Pedagogia (UPN) y Licenciatura

en Matematicas (ENSH) con la intencion de comparar

los resultados, tomando en cuenta aquellas variables

que interfieren en el procesamiento de la informacion.

Para llevar a cabo la investigacion se utilizd el enfoque

cuantitativo, de tipo descriptivo, con alcance transversal y

no experimental. Para el levantamiento de datos se utilizd

eltest de Felder y Silverman. La poblacion estudiada fueron

150 estudiantes de distintas licenciaturas que cursan el

segundo semestre. Los hallazgos indican que el estilo de

aprendizaje mas sobresaliente es el visual, con un 61.50%;

ademas, se encontré que la mayoria de los estudiantes

entienden la informacion de manera secuencial.

Angulo Avalos, R., Duarte Olivo, L. A, & Mungarro Matus, J. E. (2025). Estilos de
aprendizaje en estudiantes de instituciones formadoras de docentes del Noroeste de
México. En R. Simbana Q. (Coord). Desafios Educativos en Latinoamérica: Un Enfoque
Multidisciplinar con Estudios de Caso sobre Innovacion Pedagdgica, Formacién Docente y
Politicas Publicas (Volumen I). (pp. 419-432

). Religacion Press. http://doi.org/10.46652/religacionpress.358.c635
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Introduccion

La educacidén, entonces, tiene el potencial de ser un espacio
transformador donde los estudiantes puedan desarrollar formas de
pensamiento critico, autonomia y habilidades para enfrentarse a
realidades complejas. Esto implica una labor intencionada por parte
de los educadores para promover una vision alternativa y reflexiva
ante la realidad social, como indican los autores (Camacho y Marcia,
2011).

La teoria y la practica pedagobgicas se enfrentan con el proble-
ma teleolégico de como intervenir para provocar determina-
da forma de ser, de aprender, de sentir y actuar. Su objetivo
no es, necesariamente, reproducir los modos de comporta-
miento de la comunidad. (parr. 1)

Este enfoque critico en la educacion se considera que es
fundamental. Permite que los estudiantes no se limiten a repetir
conductas y conocimientos transmitidos por la sociedad, sino que
desarrollen una mirada propia y diferenciada sobre el mundo que
los rodea. Ademas, en la teoria y la practica pedagobgica, el aspecto
principal es la intervencion. Se utilizan estrategias eficaces que
sean utiles para los estudiantes, propiciando que sus aprendizajes
sean mas enriquecedores. De igual manera, es importante para el
desarrollo auténomo de los estudiantes.

Tomar en cuenta las necesidades de los estudiantes para la
planeacion de clases es un aspecto relevante; por lo tanto, el autor
(Guzman y Uscamayta, 2022), indica que: “proyectar la planificacion
de las sesiones de aprendizaje en base a dichos estilos sobresalientes
a fin de mejorar los aprendizajes en las diferentes areas curriculares
del nivel secundario de dicha institucion educativa” (p. 5). Planificar
en funcion de los estilos de aprendizaje permite alos docentes emplear
métodos variados y flexibles que impulsan el desarrollo integral de los
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estudiantes, promoviendo habilidades cognitivas, afectivas y sociales
en un ambiente educativo inclusivo.

En el presente apartado se hablard sobre algunos conceptos
fundamentales necesarios para una investigacion. Se presentaran no
solo definiciones conceptuales, sino también juridicas y teéricas que
ayudaran a enriquecer la informacién.

Los estilos de aprendizaje son esenciales en el &mbito educativo,
debido a que permiten que las personas aprendan con mayor facilidad.
Medina (2018), define al estilo de aprendizaje como “el conjunto de
caracteristicas psicologicas, rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos
que suelen expresarse conjuntamente cuando una persona debe
enfrentar una situacion de aprendizaje” (p. 2). Debido a eso, reconocer
y adaptar la ensenanza a los distintos estilos de aprendizaje de los
estudiantes no solo mejora el rendimiento académico, sino que
también promueve una educacién mas inclusiva y equitativa.

Basandose en diversas investigaciones, se identificaron
instrumentos que permiten conocer los estilos de aprendizaje, como
los de Honey-Alonso, Kolb y el Modelo VAK. Sin embargo, en esta
investigacion se utilizara uno distinto que permite comprender la
diversidad en las formas de aprendizaje y adaptar las estrategias
pedagogicas a las necesidades del estudiantado. Por lo tanto,
Gutiérrez et al. (2023), indica que:

Felder y Silverman proponen que el estilo de aprendizaje de
cada individuo tiene cuatro dimensiones relacionadas con
las preferencias de aprendizaje, estas son; el tipo de informa-
cion que se prefiere percibir (sensitivos / intuitivos), el canal
sensorial mas eficaz para percibir la informacion (visuales /
verbales), la forma como se procesa la informacion (activos /
reflexivos) y la forma como se progresa al conocimiento (se-
cuenciales / globales). (p.1298)



XVIITESTILOS DE APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES FORMADORAS DE DOCENTES
DEL NOROESTE DE MEXICO

Conocer los estilos de aprendizaje permite que los docentes
impartan las clases adaptando sus métodos y estrategias didacticas
a los distintos modos de aprender, ya que existen diversas formas en
que los estudiantes procesan y retienen la informacion.

La pertinencia de este trabajo atiende a los planteamientos del
Articulo Tercero de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual garantiza el acceso a la educacion de la poblacion;
ademas, se atiende a la Ley General de Educacion, la cual establece
en el articulo 70. que las y los alumnos se adapten los aprendizajes
basandose en sus caracteristicas personales (Camara de Diputados
del H. Congreso de la Union, 2017).

Promover mediante la ensefianza el conocimiento de la plu-
ralidad lingiiistica de la Nacion y el respeto a derechos lin-
giiisticos de los pueblos indigenas. Los hablantes de lenguas
indigenas tendran acceso a la educacion obligatoria en su
propia lengua y espafiol. (p. 2)

Es crucial que los docentes adapten las clases no solo a las
caracteristicas; también debe adaptarse a la cultura del contexto.

Objetivo general

« Explorar los estilos de aprendizaje predominantes entre
los estudiantes de segundo semestre de tres licenciaturas
impartidas en escuelas normales publicas del noroeste de
México.

Objetivos especificos

« Describir los diferentes estilos de aprendizaje predominantes
en estudiantes de escuelas normales con la finalidad de ubicar
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las fortalezas para aprender y sus areas de oportunidad,
proponiendo estrategias de intervencion docente acorde a
los estilos identificados.

« Comparar las principales diferencias de estilos de aprendizaje
que poseen los estudiantes con relacion a la licenciatura de
origen.

« Identificar las principales barreras para el aprendizaje segiin
el estilo de aprendizaje asociadas a las variables de contexto.

Metodologia

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, es descriptiva
con alcance transversal y utiliza un disefio no experimental
(Hernandez et al., 2014). El proceso investigativo se llevd a cabo
con estudiantes normalistas que cursan segundo semestre en tres
instituciones formadoras de docentes del estado de Sonora, México
(Escuela Normal de Educacion Fisica, Escuela Normal Superior
de Hermosillo y la Universidad Pedagbgica Nacional subsede
Huatabampo). Los participantes fueron 150 alumnos, de los cuales
87 son de género femenino y 62 de género masculino.

Se visitaron las distintas instituciones para que los estudiantes
plasmaran sus respuestas contestando el test de Silverman y Felder.
El test consiste en 20 preguntas que permiten identificar los diversos
estilos de aprendizaje. El instrumento fue administrado por los
investigadores y se contesto por medio de lapiz y papel. Las respuestas
se procesaron conforme a los planteamientos de los autores y, una
vez que fueron recopilados los datos, se contaron manualmente los
resultados, categorizandolos por institucion y estilos de aprendizaje.
Posteriormente, los datos obtenidos fueron planteados en una hoja de
calculo de Excel. En donde se asignaron las respuestas a las distintas
categorias para obtener los porcentajes correspondientes. En donde
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se presentaron diversos obstaculos en cuanto al tiempo, ya que
distintas instituciones manejan diferentes horarios para las clases y
recesos o tenian actividades relevantes.

Consideraciones éticas: La identidad de los participantes fue
resguardada bajo la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Particulares.

Resultados

A continuacién, se presentaran los resultados obtenidos de las
tres instituciones formadoras de docentes.

El estilo activo fue el mas predominante entre las instituciones
analizadas. Se caracteriza porque los estudiantes aprenden mejor
mediante actividades practicas y resolucion de problemas. En donde
la Universidad Pedagbgica Nacional, subsede Huatabampo, con
licenciatura en pedagogia, obtuvo el 62.30%; la Escuela Normal de
Educaciéon Fisica, con licenciatura de educacion fisica, su totalidad
de estudiantes fueron el 55.60%; por ultimo, la Escuela Normal
Superior de Hermosillo, con licenciatura en espaiol, se origin6 que el
56% prefieren trabajar por medio del estilo antes mencionado.

En cambio, el estilo reflexivo se caracteriza porque los
alumnos analizan, piensan y observan detenidamente sobre alguna
informacion o acciones; por lo tanto, en la institucion de la Escuela
Normal de Educacién Fisica se obtuvo el 44%, en la Universidad
Pedagogica Nacional subsede Huatabampo se plasmé un resultado
de 37.60% y, por ultimo, la Escuela Normal Superior de Hermosillo
fue de 44.30%.

Sin embargo, el estilo sensorial se caracteriza por aprender
mediante actividades practicas, visuales y tecnologicas. En la Escuela
Normal Superior de Hermosillo, el 48.50% delos estudiantes aprenden
de esta manera. En cambio, en la Escuela Normal de Educacién
Fisica, el 57.50% de los alumnos prefieren este estilo. Para finalizar,
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en la Universidad Pedagobgica Nacional, subsede Huatabampo, con
licenciatura en pedagogia, el 47.50% de los estudiantes prefieren este
modo.

El tipo intuitivo generalmente se caracteriza debido a que los
estudiantes son muy creativos y buscan el por qué y el como de toda
informacion; por lo tanto, la Escuela Normal de Educaciéon Fisica
fue un 42.50% su preferencia; en cambio, la Universidad Pedagogica
Nacional subsede Huatabampo fue de 52.50% vy, para finalizar, la
Escuela Normal de Educacion Fisica se establecio el 42.50%.

El modo visual es caracterizado, ya que los alumnos aprenden
por medio de métodos que son atractivos visualmente, como
exposiciones, carteles coloridos, infografias. Se ubico que en la
Universidad Pedagbgica Nacional subsede Huatabampo el 55.60%
se obtuvo como resultado en el test aplicado; en la Escuela Normal
Superior de Hermosillo, el 61.60% aprenden de esa manera y, por
altimo, en la Escuela Normal de Educacion Fisica, el 67.30% fueron
los resultados obtenidos en la institucion.

El estilo verbal se caracteriza porque los estudiantes recuerdan
mejor la informaciéon cuando es por medio de explicaciones, lecturas
o debates. Los resultados obtenidos por las diversas instituciones
fueron que la Escuela Normal de Educacion Fisica el 32.60% de
sus alumnos tienen mas preferencia por aprender por medio del
tipo antes mencionado; asi mismo, la Escuela Normal Superior de
Hermosillo 38.30% se consiguié como resultado de los estudiantes;
en cambio, la Universidad Pedagogica Nacional el 44.30% se obtuvo
como consecuencia de la institucion.

En el tipo secuencial, los estudiantes aprenden de manera
ordenada y siguen una estructura légica. En cuanto a los resultados
obtenidos en la Universidad Pedagogica Nacional, subsede
Huatabampo, se plasma que el 47% de los estudiantes tienen
preferencias por el modo antes mencionado; en cambio, en la Escuela
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Normal Superior de Hermosillo, se plasmaron como resultados que
el 57% dominan mas el modo secuencial; por tltimo, en la Escuela
Normal de Educacion Fisica, el 52% prefieren los estudiantes.

En la Escuela Normal de Educacién Fisica, el 48% de los
estudiantes prefieren el estilo global, en donde la principal
caracteristica es que entienden las ideas principales rapidamente
o la diferencia de un concepto a otros, pero tienden a que se les
olvide facilmente la informacion; es por ello que en la Universidad
Pedagobgica Nacional, subsede Huatabampo, el 53% de los estudiantes
utilizan el modo antes mencionado; en cambio, en la Escuela Normal
Superior de Hermosillo, los estudiantes de esa institucion, el 43%, lo
eligen.

En un anélisis general del total de los sujetos analizados, el estilo
con mayor predominancia fue el visual con un 61.50%; posterior a eso,
el tipo activo con un 58%; después, el modo secuencial con un 51.10%
sensorial; le sigui6 el estilo intuitivo con un 48.80%; el siguiente
estilo con predominancia fue el global con 48%; inmediatamente se
mantuvo el estilo reflexivo con un 42% y, por altimo, el tipo verbal
con 38.40% de los estudiantes.

Discusion

Los resultados obtenidos permiten identificar tendencias
significativas en los estilos de aprendizaje predominantes entre los
estudiantes de las instituciones formadoras de docentes estudiadas.
En contraste con lo senalado por Valenzuela y Gonzales (2010),
quienes reportaron una preferencia generalizada por estilos reflexivos
en estudiantes universitarios, en este estudio se encontr6 que el
estilo visual fue el mas dominante en la muestra total. Esta diferencia
podria deberse a factores contextuales y pedagogicos especificos de
las instituciones participantes, asi como a cambios generacionales
respecto a las formas de acceder a la informacion y aprender en
ambientes educativos actuales.



DESAFIOS EDUCATIVOS EN LATINOAMERICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON UDIOS DE CASC
SOBRE INNOVACION PEDAGOGICA, FORMACION DOCENTE Y POLITICAS PUBLICAS (VOLUMEN [)

En concordancia con lo planteado por Shmeck (citado en
Hernandez et al., 2021), los hallazgos fortalecen la idea de que no
existe un estilo Gnico de aprendizaje que destaque sobre
los otros, sino que cada estudiante desarrolla estrategias propias
vinculadas a sus intereses, experiencias previas y formas preferidas
para procesar la informacion. El analisis institucional evidencia esta
diversidad: en cada escuela se identifican estudiantes con preferencias
variadas, lo cual concuerda con la perspectiva de Shmeck sobre la
multiplicidad natural de los estilos de aprendizaje en poblaciones
educativas.

Asimismo, los resultados respaldan el planteamiento de
Gonzélez et al. (2015), quienes enfatizan la influencia del contexto
social en la configuracion de los aprendizajes. En las
instituciones urbanas analizadas se observaron patrones similares
en la distribucion de estilos, mientras que la escuela ubicada en un
entorno rural mostré valores significativamente mas elevados
en determinados estilos de aprendizaje. Este hallazgo sugiere
que el contexto sociocultural ejerce un papel relevante en la edificacion
de preferencias y estrategias de aprendizaje, posiblemente influido
por ciertos elementos como los recursos pedagbgicos disponibles, las
practicas docentes locales y las dinamicas de la comunidad escolar.

En conjunto, estos resultados confirman que las preferencias
de aprendizaje no son universales ni estaticas, sino que,
al contrario, se encuentran mediadas por variables individuales,
institucionales y contextuales. Estos hallazgos tienen implicaciones
importantes parael disefio deintervenciones docentes en instituciones
dedicadas a preparar profesionales de la educacion, pues incentivan
al profesorado a adoptar enfoques flexibles y diferenciados que
reconozcan la diversidad de estilos de aprendizaje que interaccionan
en el aula.



XVIITESTILOS DE APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES FORMADORAS DE DOCENTES
DEL NOROESTE DE MEXICC

Conclusiones

El anilisis comparativo entre las tres licenciaturas objeto,
permiti6 identificar diferencias importantes en los estilos de
aprendizaje predominantes, las cuales se relacionan fuertemente
con elementos institucionales y contextuales. El estilo reflexivo fue
el mas dominante en la muestra general, lo cual resulta un hallazgo
relevante considerando que los estudiantes que prefieren este estilo
suelen mostrar menor inclinacion hacia actividades que requieren
pensamiento critico intensivo o dindmicas de trabajo colaborativo.
Esta caracteristica plantea desafios pedagogicos especificos para los
formadores de docentes, especificamente en el disefo de estrategias
didacticas que promuevan la participacion activa y el desarrollo del
pensamiento critico en estos perfiles estudiantiles.

Los resultados obtenidos a partir del test de Felder y Silverman
muestran, ademas, que las preferencias de aprendizaje no dependen
solo de rasgos individuales, sino que estan influenciadas por el
contextoinstitucional ysociocultural en el que sellevaacaboel proceso
formativo. En particular, se observaron diferencias destacables entre
la instituciéon ubicada en un entorno rural (Huatabampo) y las dos
localizadas en contextos urbanos, lo que confirma que el entorno
geografico y social impactan en la configuracion de los estilos de
aprendizaje.

Estos hallazgos destacan la importancia de que los futuros
docentes desarrollen una comprensiéon profunda sobre la diversidad
de estilos de aprendizaje y su relacion con el contexto. La adaptacion
de estrategias pedagogicas a estas diferencias no solo ayudara al
aprendizaje significativo, sino que también contribuye a una préactica
docente mas inclusiva y contextualizada.

Asimismo, se recomienda que cada institucion implemente
acciones formativas y estrategias didacticas diferenciadas,
orientadas tanto al reconocimiento de los estilos de aprendizaje
predominantes en cada aula, como también a la diversificacién de
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experiencias educativas. Una identificacion de estilos de aprendizaje
de manera sistematica permitira disenar actividades que decanten
las fortalezas de los estudiantes y, simultdneamente, fortalezcan las
habilidades menos desarrolladas, promoviendo un aprendizaje mas
integral.

Incorporar el conocimiento de los estilos de aprendizaje en la
formacion docente inicial, no como un elemento accesorio, sino como
un componente fundamental para responder a la heterogeneidad de
los contextos educativos y de los perfiles estudiantiles.
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Abstract

Learning styles are one of the most important aspects for a student, and they
are even more interesting at the university level. It is essential for teachers to
identify them in order to employ strategies that allow for better information re-
tention, since learning, as well as students, are the foundation of education. In
this regard, the purpose of this research is to compare three bachelor’s programs
from teacher training institutions in the state of Sonora, Mexico: Bachelor’s in
Physical Education, Bachelor’s in Pedagogy (UPN), and Bachelor’s in Mathematics
(ENSH). The objective is to compare the results, taking into account the variables
that interfere with information processing. A quantitative, descriptive, cross-sec-
tional, and non-experimental approach was used to conduct the research. The
Felder-Silverman test was used to collect data. The study population consisted
of 150 students from different bachelor’s programs enrolled in their second se-
mester. The findings indicate that the most prominent learning style is visual, with
61.50%; Additionally, it was found that most students understand information
sequentially.

Keywords: Learning styles; university students; teacher training colleges

Resumo

Os estilos de aprendizagem sdo um dos aspectos mais importantes para um es-
tudante e sdo ainda mais relevantes no nivel universitario; & necessario que o
docente os identifique para empregar estratégias que permitam uma melhor re-
tencéo de informacdes, uma vez que a aprendizagem, assim como os estudantes,



XVIITESTILOS DE APRENDIZAJE EN ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES FORMADORAS DE DOCENTES
DEL NOROESTE DE MEXICO

é a base da educacdo. Nesse sentido, a presente pesquisa tem como objetivo
realizar uma comparacdo entre trés licenciaturas de instituicdes formadoras de
professores do estado de Sonora, México: Licenciatura em Educagdo Fisica, Li-
cenciatura em Pedagogia (UPN) e Licenciatura em Matematica (ENSH), com a
intencdo de comparar os resultados, levando em consideragao as variaveis que
interferem no processamento da informacgdo. Para a realizacdo da pesquisa, foi
utilizada uma abordagem quantitativa, do tipo descritiva, com alcance transversal
e nao experimental. Para a coleta de dados, foi utilizado o teste de Felder e Silver-
man. A populacdo estudada foi de 150 estudantes de diferentes licenciaturas que
cursam o segundo semestre. Os resultados indicam que o estilo de aprendizagem
mais proeminente é o visual, com 61,50%; além disso, constatou-se que a maio-
ria dos estudantes compreende as informagdes de maneira sequencial.
Palavras-chave: Estilos de aprendizagem; estudantes universitarios; escolas nor-
mais
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