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Resumen

El desarrollo de la educación superior enfrenta hoy el reto 
de responder a las transformaciones sociales, tecnológicas 
y culturales que determinan el progreso de la humanidad 
en distintos ámbitos como la ciencia, la economía, la 
comunicación y la innovación digital. En este contexto, 
ampliar los espacios del conocimiento se convierte en 
un factor decisivo para elevar la calidad de la formación 
universitaria, especialmente a través de la docencia reflexiva 
y la promoción del pensamiento crítico, que fortalecen 
la capacidad de análisis, argumentación y resolución de 
problemas en los estudiantes. En ese sentido, la práctica 
pedagógica universitaria se constituye en un proceso clave 
que asegura la transferencia científica y tecnológica de 
saberes especializados y, al mismo tiempo, promueve la 
autonomía intelectual y la responsabilidad social. El objetivo 
del estudio fue analizar la percepción e interpretación del rol 
de la docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento 
crítico en estudiantes universitarios. El enfoque fue 
cualitativo con diseño fenomenológico, y la muestra estuvo 
conformada por cinco docentes universitarios entrevistados 
en profundidad. Se concluye que la docencia universitaria, 
mediada por estrategias didácticas activas, recursos digitales 
y evaluaciones formativas, impacta positivamente en el 
desarrollo del pensamiento crítico, consolidándose ambos 
como pilares para una educación superior de calidad.
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Introducción

La educación superior contemporánea enfrenta el desafío de 
formar profesionales capaces de abordar problemas complejos y 
tomar decisiones informadas en contextos diversos (Calderón-
Sánchez et al., 2023). En este sentido, el pensamiento crítico se ha 
consolidado como una competencia esencial, ya que permite a los 
estudiantes analizar, evaluar y sintetizar información de manera 
reflexiva y autónoma (Mango-Quispe et al., 2024). Asimismo, la 
docencia universitaria desempeña un papel crucial en este proceso, 
ya que las estrategias pedagógicas implementadas por los docentes 
influyen directamente en el desarrollo de estas habilidades cognitivas 
superiores (Anderson & Krathwohl, 2001). Del mismo modo, Bhuttah 
et al. (2024), señalan que la adopción de metodologías activas y el 
liderazgo inclusivo en el aula contribuyen al fortalecimiento de las 
competencias críticas de los estudiantes. 

Fitriani & Prodjosantoso (2024), enfatizan que la integración de 
herramientas tecnológicas en el proceso de enseñanza-aprendizaje 
facilita la reflexión profunda y el análisis crítico. Además, la 
formación continua de los docentes es fundamental para garantizar 
una enseñanza de calidad que promueva el pensamiento crítico. 

Afzal et al. (2025), argumentan que la preparación y el desarrollo 
profesional de los educadores son determinantes para implementar 
prácticas pedagógicas efectivas que estimulen la reflexión crítica en 
los estudiantes. En este contexto, la colaboración entre docentes, la 
investigación científica y la adaptación a las necesidades cambiantes 
del entorno académico son esenciales para fortalecer el desarrollo del 
pensamiento crítico.

Loyocuse (2024), sostiene que el pensamiento crítico es 
determinante en el proceso formativo de los estudiantes ya que 
aportará un conjunto de estrategias de naturaleza cognitiva 
fomentando el análisis crítico y argumentativo de hechos y fenómenos 
basándose en fuentes de información fidedigna que se articulan 



| 157 |

DESAFÍOS EDUCATIVOS EN LATINOAMÉRICA: UN ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR CON ESTUDIOS DE CASO 
SOBRE INNOVACIÓN PEDAGÓGICA, FORMACIÓN DOCENTE Y POLÍTICAS PÚBLICAS (VOLUMEN I)

de manera coherente, consistente y pertinente; esto implica que se 
identifican argumentos que se apoyan en sustento científico y cuya 
evidencia empírica ha sido demostrada a la luz de los conocimientos 
científicos y categoriales.

López et al. (2022), sostienen que el desarrollo del pensamiento 
crítico en los estudiantes es una de las competencias transversales 
que debe promoverse en todas las áreas curriculares y se debe 
emplear en el desarrollo de las habilidades comunicativas, en 
la resolución de problemas, en las habilidades de razonamiento 
lógico, en las habilidades numéricas y habilidades vinculadas con 
la argumentación, juzgar ideas, en la deducción, evaluación de 
información y análisis crítico para la formación de un pensamiento 
desarrollador de ideas innovadoras.

La docencia universitaria

En el contexto actual el avance científico y tecnológico es 
determinante para el desarrollo de nuevos conocimientos, esta sitúa 
a la vanguardia en aquellas naciones que ostentan estas capacidades 
tecnológicas y que invierten en capacitar a sus científicos y 
profesionales; de este modo contribuyen con el desarrollo nacional 
en los diversos sectores sociales como la salud, la educación, la 
economía, la transformación digital, la optimización industrial y la 
matriz energética entre otros aspectos (Díaz, 2024). Asimismo, se 
sabe que este incesante proceso de cambios influirá explícitamente 
en las formas de comunicación, la robótica, la digitalización, la 
impresión 3D, las herramientas digitales, el modo de producción, 
las tecnologías de aprendizaje inteligente y su repercusión en el 
desarrollo humano (Ayuso & Gutiérrez, 2022).

En esa línea de ideas Zhang & Chen (2025), señalaron que en 
el ámbito de la docencia universitaria la claridad en la dirección 
académica y la definición de objetivos estratégicos generan un 
entorno propicio para la adopción de tecnologías educativas y 
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fortalecen la colaboración entre pares. En ese sentido, este liderazgo 
se vincula con el empoderamiento profesional, ya que Martin et 
al. (2022), subrayaron que el desarrollo docente mediante talleres 
y comunidades colaborativas incrementa la confianza y fomenta 
metodologías centradas en el estudiante optimizando su eficacia.

Del mismo modo, Hunter (2023), enfatiza que los espacios 
académicos entre pares alientan la creatividad científica, consolidando 
la docencia como práctica colectiva. Sin embargo, Pedró (2025), 
acotó que la investigación científica impulsa la calidad formativa, 
y propone incluir la pedagogía universitaria en los programas 
doctorales y fortalecer centros de apoyo a la docencia. Así también, 
Díaz-León (2023), identifica a los docentes como agentes clave en 
la promoción de la investigación estudiantil y en la construcción de 
un aprendizaje científico con pertinencia social. Asimismo, Núñez-
Manzueta y Canelón-Pérez (2025), destacan que el rol docente en la 
educación digital implica mediar, acompañar y diseñar experiencias 
interactivas, siempre desde la formación continua.

El pensamiento crítico

En los estudiantes universitarios es vital el desarrollo del 
pensamiento crítico debido a que posibilitará una mejor comprensión 
de los hechos y fenómenos que acontecen en la realidad y mejorar la 
toma de decisiones basadas en un análisis reflexivo coherente (Huaca 
et al., 2023). En ese sentido, el pensamiento crítico como habilidades 
propias del intelecto humano ayuda a la construcción de perspectivas 
basadas en argumentos veraces y razonables con bases en fuentes 
científicas (Elera et al., 2023; Cano & Álvarez, 2020). Asimismo, 
el pensamiento crítico emerge por la necesidad del ser humano de 
reflexionar de manera objetiva de los hechos que acontecen en la 
realidad para poder crear un juicio crítico en virtud a una situación 
de contexto o fenómeno social, natural o artificial (Caro, 2021). 
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Es por ello, que en la actualidad la labor docente deberá ser 
encaminada hacia el desarrollo del pensamiento crítico empleando 
metodologías activas que profundicen en el conocimiento científico 
promoviendo una participación activa a través de herramientas 
que favorezcan las habilidades cognitivas superiores (Hallo et al., 
2024). Del mismo modo, la implementación de estrategias activas 
proporcionara a los estudiantes mayores oportunidades a cuestionar 
perspectivas teóricas, posiciones críticas y lograr habilidades 
dialógicas (Morán et al., 2024). Así también el pensamiento crítico es 
una determinante en el proceso de enseñanza y aprendizaje para guiar 
a los estudiantes a verter puntos de vista, fomentar la innovación e 
impulsar la capacidad de resolución de problemas (López et al., 2021).

En esa línea, la educación universitaria es la base fundamental 
para la formación de profesionales provistos de sentido crítico y con 
la capacidad de analizar los múltiples problemas que la comunidad 
demanda en ser resueltas (Canese, 2020). Así también, en el contexto 
educativo existe la creciente necesidad en el fomento de desarrollar 
la competencia de pensamiento crítico en los estudiantes para que se 
encuentren preparados en analizar y reflexionar acerca de la realidad 
en sus diversas situaciones esenciales y construir nuevos aprendizajes 
para la vida (Analuisa et al., 2024). En tal sentido, el pensamiento 
crítico está presente en los procesos argumentativos, construcción 
de conocimientos, evaluación de las opiniones de manera rigurosa 
y basada en razonamientos lógicos con fundamentos científicos 
(Gonzales, 2023).

Es por ello que, las habilidades cognitivas del pensamiento crítico 
están dadas por las componentes de la interpretación, el análisis, la 
evaluación, la inferencia, la explicación y la autorregulación (Campos-
Fabian, 2020). Es así que, el fomento del pensamiento crítico y 
creativo está asociado a las vivencias educativas y la mediación 
pedagógica que es esencial en el proceso de aprendizaje de los 
estudiantes (Muñoz & Mendoza, 2022). Sin embargo, el pensamiento 
crítico es considerado como una actividad cognitiva que involucra 
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procesos de carácter creativo, analítico, abstracto, concreto, sintético, 
evaluativo y de toma de decisiones (Steffens et al., 2018). Así también 
las habilidades de pensamiento crítico ayudan a discernir entre los 
diversos escenarios aplicando la capacidad de comprender y utilizar la 
información de manera precisa con un análisis crítico y reflexivo para 
la resolución de problemas de diversa naturaleza del conocimiento 
humano (Tasayco et al., 2024; Brookfield, 2020). En consecuencia, 
el pensamiento crítico es la base para un aprendizaje eficaz en los 
estudiantes universitarios e influya en sus propias decisiones y 
acciones en el fortalecimiento de las capacidades de análisis crítico y 
valorativo (Fandiño-Parra et al., 2021).

Problema general

¿Cómo perciben los estudiantes universitarios el rol de la 
docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento crítico?

Objetivo general

Analizar la percepción e interpretación del rol de la docencia 
universitaria en el desarrollo del pensamiento crítico en estudiantes 
universitarios.

Método y materiales

Tipo de investigación

La investigación científica de tipo básica se orienta a la 
generación de conocimientos con el propósito de profundizar en 
la comprensión de fenómenos y realidades específicas, aportando 
así a la consolidación de los marcos teóricos y epistemológicos 
de las ciencias (Fernández, 2022; Ramírez, 2023). De este modo, 
se constituye en un proceso clave para la formulación de teorías y 
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modelos conceptuales, los cuales más adelante serán utilizados como 
soporte para la investigación aplicada (Pérez, 2021). En esta línea, 
algunos autores afirman que la investigación básica abre nuevas 
rutas de conocimiento que expanden los horizontes de la reflexión 
epistemológica y amplían la capacidad de interpretar los fenómenos 
desde una perspectiva crítica (Rodríguez & López, 2020; Martínez, 
2019). 

Enfoque de investigación

La investigación se desarrolló con un enfoque cualitativo, 
centrado en la interacción comunicativa con los participantes 
para explorar experiencias, creencias y perspectivas en su con-
texto natural (Denzin & Lincoln, 2018). Este enfoque interpreta 
los significados atribuidos por los sujetos a su realidad, recono-
ciendo que el conocimiento surge del diálogo investigador-par-
ticipante (Flick, 2015). Más allá de describir, busca comprender 
fenómenos complejos desde la subjetividad de los actores socia-
les, otorgando relevancia a las narrativas personales (Taylor & 
Bogdan, 2013; Patton, 2015). En consecuencia, la investigación 
cualitativa permite captar la realidad social como un entramado 
dinámico de significados, ofreciendo una mirada holística e in-
terpretativa (Creswell & Poth, 2018; Merriam & Tisdell, 2016).

Diseño de investigación

El diseño de investigación constituye el marco que orienta el 
abordaje científico, caracterizándose por ser inductivo, flexible, 
participativo, holístico y descriptivo, situando al sujeto en su propio 
contexto (Salgado, 2007). En este estudio se empleó la fenomenología, 
la cual permite comprender la esencia de las experiencias vividas 
a través de una postura reflexiva e interpretativa (Castillo, 2020; 
Moustakas, 1994). Este diseño reconoce la subjetividad y las narrativas 
personales como fuentes de conocimiento válido (Van Manen, 2016; 
Smith et al., 2009). Además, contribuye a describir la complejidad 
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de los fenómenos humanos y las significaciones compartidas que los 
configuran (Creswell & Poth, 2018).

Rigor científico

En la investigación científica se dará énfasis en la profundidad 
y capacidad conceptual del analista, así como en su agudeza para 
reconocer patrones en la información (Arias & Giraldo, 2011). En ese 
sentido, los abordajes cualitativos se sustentan en raíces ontológicas 
y epistemológicas que deben respetarse para garantizar coherencia 
metodológica (Castillo & Vásquez, 2003). Es por ello que, el rigor 
se asegura mediante criterios como credibilidad, confirmabilidad 
y transferibilidad, considerados principios ético-metodológicos 
esenciales (Lincoln & Guba, 1985; Shenton, 2004). En esta línea, 
la investigación cualitativa busca generar hallazgos confiables y 
aplicables en contextos semejantes (Tracy, 2010; Creswell & Poth, 
2018).

Categorías apriorísticas y subcategorías

Tabla 1. Categorías y subcategorías apriorísticas del estudio

Categorías Subcategorías

Docencia universitaria

Planificación
Estrategia didáctica

Recursos y herramientas digitales
Capacitación docente

Evaluación

Pensamiento crítico
Análisis

Reflexión
Argumentación

Resolución de problemas

Fuente: elaborado por Farfán et al. (2025).
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Definición conceptual de docencia universitaria

La docencia universitaria se entiende como el proceso 
formativo que realizan los profesores en las instituciones de 
educación superior, orientado a la transferencia de conocimientos 
especializados, en tanto esencialmente al desarrollo de competencias 
críticas, investigativas y éticas en los estudiantes. Esta labor implica 
planificar, guiar, acompañar y evaluar el aprendizaje, con el propósito 
de formar profesionales capaces de aportar al desarrollo científico, 
cultural y social de su entorno (Zabalza, 2009; Díaz Barriga, 2010). 
Asimismo, supone una práctica reflexiva y transformadora, donde 
el docente asume el rol de mediador y facilitador del conocimiento, 
promoviendo la autonomía intelectual, la investigación y la capacidad 
de cuestionamiento en los estudiantes universitarios (Bain, 2007; 
Bolívar, 2017).

Definición conceptual de pensamiento crítico

El pensamiento crítico es la capacidad de analizar, evaluar y 
sintetizar información de manera reflexiva y fundamentada, con 
el objetivo de tomar decisiones coherentes y resolver problemas 
de manera efectiva; esto implica cuestionar supuestos, identificar 
sesgos, considerar múltiples perspectivas y aplicar el razonamiento 
lógico para generar juicios fundamentados (Ennis, 2011; Facione, 
2015).

Población y muestra

La población de estudio estuvo conformada por los docentes 
universitarios de una universidad peruana. La muestra de estudio 
estuvo conformada por 5 docentes universitarios de una escuela de 
posgrado situado en la ciudad de Lima.
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Técnica e instrumento 

Técnica

La entrevista es una técnica frecuentemente utilizada en la 
investigación cualitativa, en la que a través de la comunicación 
franca, abierta y sencilla se pone de manifiesto a través de una 
conversación en profundidad acerca del propósito del estudio siendo 
útil para resolver la pregunta central de la investigación (Díaz et al., 
2013); en tal sentido en el trabajo académico se utilizó como técnica 
de investigación la entrevista a los sujetos participantes del estudio 
de investigación.

Instrumento

El instrumento de recolección de información facilita el registro 
constante y homogéneo de los fenómenos sujetos a la observación 
científica (de la Lama et al., 2022). Los instrumentos cualitativos son 
diversos entre estos tenemos; la guía de entrevista, los grupos focales, 
la observación participante, las técnicas proyectivas, la bitácora, las 
grabaciones entre otros (Fiske et al., 2010; Herrera et al., 2020). En 
la investigación se empleó como instrumento una guía de entrevista 
estructurada.
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Resultados

Figura 1. Nube de palabras

Fuente: elaborado por Farfán et al. (2025).

La nube de palabras, analizada junto con las frecuencias 
proporcionadas, revela una clara y enfática orientación pedagógica. 
Los datos no solo indican qué conceptos son importantes, sino que 
también señalan su jerarquía dentro del modelo educativo propuesto.

El término “estudiantes” (19 casos) se ubica como el protagonista 
del proceso de aprendizaje. Su alta frecuencia recalca que el diseño 
educativo gira enteramente en torno a su figura. El objetivo no es la 
transmisión de contenidos, sino la transformación de los estudiantes 
en agentes activos de su aprendizaje.

Directamente ligados a esta centralidad están los conceptos 
de “análisis” (16 casos) y “crítico” (12 casos). Donde se argumenta 
que la principal meta educativa es desarrollar habilidades de orden 
superior. La educación aquí no se conforma con la memorización, sino 
que busca que los estudiantes apliquen el “análisis” para deconstruir 
la información y adopten un “pensamiento crítico” para cuestionarla 
y evaluarla. El término “pensamiento” (11 casos) refuerza esta 



| 166 |

VI | EL ROL DE LA DOCENCIA UNIVERSITARIA EN EL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRÍTICO EN 
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

idea de que el foco está en el proceso cognitivo, no en el resultado 
memorizado.

El resto de la nube complementa esta visión; palabras como “casos”, 
“problemas”, “debates” y “preguntas” indican las metodologías que se 
emplean para lograr estos objetivos. La mención de “información” y 
“fuentes” junto a “digitales” sugiere que la alfabetización digital es 
una habilidad instrumental clave para que los estudiantes, de forma 
autónoma, busquen y evalúen la información necesaria para sus 
“análisis” y para formar su “pensamiento crítico”.

Figura 2. Red semántica categorial

Fuente: elaborado por Farfán et al. (2025).

Al estudiar cómo la docencia universitaria contribuye al 
desarrollo del pensamiento crítico en estudiantes universitarios, 
a través del análisis de experiencias, percepciones y prácticas 
pedagógicas que emergen en el proceso de enseñanza-aprendizaje, se 
obtuvieron los siguientes resultados:

La red semántica categorial muestra una mirada integra del 
proceso educativo donde los componentes se enlazan para formar un 
sistema coherente. En su nodo central, la estrategia de enseñanza-
aprendizaje se dejar ver como el motor principal.  No solo es método 
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de transmisión de conocimientos, sino de un enfoque constructivista. 
Esta estrategia se nutre de dos pilares: la activación de saberes 
previos de los estudiantes y el empleo de estrategias dialógicas, que 
convierten al aula en un espacio de intercambio y debate. Tiene como 
objetivo promover la independencia del pensamiento y desarrollar 
el pensamiento crítico y creativo. Este último es relevante para que 
los estudiantes reciban información, sobretodo que la procesen, la 
cuestionen y generen nuevas ideas.

En esta línea de ideas, para que el pensamiento crítico sea 
nutrido, debe estar respaldado en la evidencia científica, lo que 
lleva a un modelo denominado alfabetización digital. En ese sentido 
la alfabetización digital se muestra como la base sobre la cual se 
accede y se valida la información. Es la herramienta que permite 
a los estudiantes buscar, analizar y utilizar datos científicos de 
forma autónoma. Por lo que, se establece un vínculo directo entre 
la capacidad de manejar la tecnología y la habilidad de pensar de 
manera crítica.

Finalmente, todo este proceso de enseñanza y aprendizaje no 
podría prosperar sin un sistema de evaluación y desarrollo docente 
sólido. Los docentes no son ejecutores de un plan de estudios; son los 
facilitadores que deben perfeccionar sus habilidades. La evaluación 
formativa permite ajustar sus métodos en tiempo real, mientras 
que la continua actualización de sus conocimientos, impulsada por 
la innovación pedagógica, avala que siempre estén a la vanguardia. 
De esta manera, el modelo cierra el círculo: los docentes desarrollan 
estrategias de enseñanza, las cuales fomentan el pensamiento crítico 
apoyado en la alfabetización digital, generando así estudiantes 
más autónomos y capaces. En conjunto, el diagrama argumenta 
que la educación efectiva es un ecosistema interconectado donde 
la tecnología, la pedagogía y la formación continua del docente 
se refuerzan mutuamente para formar estudiantes universitarios 
pensadores competentes, críticos, reflexivos, resolutores y creativos.
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Categorías emergentes

Tabla 2. Categorías y subcategorías emergentes del estudio

Categorías Subcategorías

Estrategia de ense-
ñanza-aprendizaje 

Activación de saberes
Estrategias dialógicas

Problemas contextualizados
Reflexión guiada

Evaluación y desarro-
llo docente

Evaluación formativa
Dominio y actualización
Innovación pedagógica

Alfabetización digital
Autonomía y alfabetización 

digital
Evidencia científica

Fuente: elaborado por Farfán et al. (2025).

Discusión 

El objetivo general de la investigación fue analizar la percepción 
e interpretación del rol de la docencia universitaria en el desarrollo 
del pensamiento crítico en estudiantes universitarios. Los resultados 
de este estudio muestran que la percepción estudiantil sobre el rol de 
la docencia universitaria en el desarrollo del pensamiento crítico se 
articula con tres dimensiones principales: la mediación pedagógica, 
la alfabetización digital y la evaluación formativa. Este hallazgo 
coincide con lo señalado por Calderón-Sánchez et al. (2023) y Mango-
Quispe et al. (2024), quienes sostienen que la educación superior 
debe priorizar la formación de profesionales capaces de analizar y 
sintetizar información en contextos diversos, lo cual solo es posible 
si se promueve el pensamiento crítico como competencia transversal.

En línea con Anderson y Krathwohl (2001), la centralidad de 
términos como análisis y crítico en la nube de palabras confirma 
que los estudiantes perciben la docencia como un espacio para la 
activación de habilidades cognitivas superiores, superando la simple 
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memorización de contenidos. Este aspecto también fue resaltado por 
Bhuttah et al. (2024), quienes enfatizan que el liderazgo inclusivo 
y la aplicación de metodologías activas favorecen la autonomía 
y el razonamiento crítico. Del mismo modo, la evidencia de la red 
semántica categorial apoya lo planteado por Hallo et al. (2024) y 
Morán et al. (2024), en tanto las estrategias activas y dialógicas se 
reconocen como esenciales para la reflexión guiada, el debate y la 
resolución de problemas contextualizados.

El análisis también confirma la relevancia de la alfabetización 
digital como pilar fundamental para el pensamiento crítico, en ese 
sentido se coincide con Fitriani & Prodjosantoso (2024) y Ayuso 
& Gutiérrez (2022) ya habían advertido que la integración de 
herramientas tecnológicas amplía la capacidad de reflexión y análisis, 
mientras que Huaca et al. (2023) y Elera et al. (2023), subrayaron la 
necesidad de fundamentar los juicios críticos en información científica 
válida. En este estudio, los estudiantes perciben la tecnología no 
como un recurso complementario, sino como la base epistémica que 
permite acceder a evidencia científica y validar el conocimiento, lo 
que refuerza los aportes de Gonzales (2023) y Tasayco et al. (2024), 
respecto al rol de la alfabetización digital en la toma de decisiones 
informadas.

Otro aspecto destacado es el papel de la formación docente se 
guarda estrecha coincidencia con Afzal et al. (2025) y Díaz-León 
(2023), coinciden en que la preparación y actualización profesional 
del docente determinan la calidad de las prácticas pedagógicas. 
En sintonía, los resultados de la red semántica sugieren que los 
estudiantes reconocen en la evaluación formativa un mecanismo de 
retroalimentación que ajusta en tiempo real las estrategias docentes, 
lo cual concuerda con lo señalado por Martin et al. (2022), sobre 
la eficacia de las comunidades colaborativas, así como con Pedró 
(2025), quien propone reforzar los centros de apoyo a la docencia y 
la inclusión de la pedagogía universitaria en la formación doctoral.
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Además, este estudio reafirma que la docencia universitaria 
es un factor clave en el ecosistema de innovación y transformación 
educativa, se está de acuerdo con Díaz (2024), resalta la importancia 
de la ciencia y la tecnología en la competitividad nacional, mientras que 
Hunter (2023) y Núñez-Manzueta & Canelón-Pérez (2025), subrayan 
el rol de la colaboración académica y el acompañamiento docente en 
la educación digital. Estas ideas se reflejan en la percepción de los 
estudiantes, quienes asocian la innovación pedagógica y el dominio 
de herramientas digitales con una enseñanza más significativa y 
pertinente.

Finalmente, el modelo emergente confirma lo señalado por 
autores como Caro (2021), López et al. (2021, 2022), Canese 
(2020) y Analuisa et al. (2024): el pensamiento crítico constituye 
una competencia transversal y multidimensional que involucra 
interpretación, análisis, inferencia, evaluación y autorregulación 
(Campos-Fabian, 2020). Además, como sostienen Muñoz & Mendoza 
(2022) y Steffens et al. (2018), el pensamiento crítico debe entenderse 
como un proceso complejo que integra componentes creativos, 
evaluativos y de toma de decisiones. Al relacionar estas aportaciones 
con los hallazgos, se concluye que la docencia universitaria se erige 
como un espacio que posibilita la construcción de aprendizajes 
reflexivos, la innovación y la resolución de problemas en un contexto 
de transformación digital.

En síntesis, los resultados no solo corroboran lo descrito en la 
literatura, sino que también amplían el debate al evidenciar cómo los 
estudiantes perciben de manera integrada la mediación docente, la 
alfabetización digital y la evaluación formativa como factores que, 
en conjunto, fortalecen el pensamiento crítico. Este hallazgo aporta 
un marco útil para el diseño de políticas educativas que vinculen 
la formación docente, la innovación tecnológica y el desarrollo de 
competencias críticas en la educación superior.
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Conclusiones

La docencia universitaria se confirma como un pilar esencial en 
el desarrollo del pensamiento crítico, al promover en los estudiantes 
la capacidad de analizar, interpretar y evaluar información con base 
en fundamentos científicos. Los resultados de este estudio evidencian 
que la mediación pedagógica activa, las estrategias dialógicas y la 
resolución de problemas contextualizados constituyen prácticas 
docentes que fortalecen las competencias cognitivas superiores. La 
literatura revisada reafirma que el pensamiento crítico no es una 
competencia aislada, sino un proceso multidimensional que integra 
creatividad, reflexión y toma de decisiones responsables en contextos 
académicos y sociales.

Asimismo, se constata que la alfabetización digital ocupa un lugar 
central en la percepción estudiantil, al ser considerada como la base 
para acceder, validar y aplicar información científica en el proceso 
de aprendizaje. La incorporación de tecnologías educativas optimiza 
la gestión de la información y potencia la autonomía y la capacidad 
crítica de los estudiantes. Este hallazgo subraya la necesidad de que 
los docentes universitarios mantengan una actualización constante 
en competencias digitales y pedagógicas, de modo que puedan 
diseñar experiencias educativas coherentes con las demandas de la 
sociedad del conocimiento y la transformación digital.

Finalmente, la investigación concluye que el pensamiento crítico 
se consolida como un indicador de calidad educativa en la educación 
superior. Su fortalecimiento depende de un ecosistema universitario 
que articule la formación docente, la innovación pedagógica y la 
evaluación formativa con el acceso a evidencias científicas y recursos 
tecnológicos. Este modelo integrado favorece la formación de 
profesionales capaces de responder de manera crítica, creativa y ética 
a los retos de su entorno, ofreciendo una base sólida para futuras 
investigaciones orientadas al diseño de políticas institucionales 
que potencien la excelencia académica y la responsabilidad social 
universitaria.
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Abstract

The development of higher education today faces the challenge of responding 
to social, technological, and cultural transformations that determine humanity’s 
progress in different areas such as science, economics, communication, and di-
gital innovation. In this context, expanding the spaces of knowledge becomes 
a decisive factor for enhancing the quality of university education, especially 
through reflective teaching and the promotion of critical thinking, which streng-
then students’ capacity for analysis, argumentation, and problem-solving. In this 
sense, university pedagogical practice constitutes a key process that ensures the 
scientific and technological transfer of specialized knowledge and, at the same 
time, promotes intellectual autonomy and social responsibility. The study’s objec-
tive was to analyze the perception and interpretation of the role of university tea-
ching in the development of critical thinking in university students. The approach 
was qualitative with a phenomenological design, and the sample consisted of five 
university teachers who were interviewed in depth. It is concluded that university 
teaching, mediated by active didactic strategies, digital resources, and formative 
assessments, positively impacts the development of critical thinking, with both 
consolidating as pillars for quality higher education.
Keywords:  Pedagogical practice; University didactics; Teaching competencies; 
Reflective learning; Critical thinking skills.

Resumo

O desenvolvimento da educação superior enfrenta hoje o desafio de responder 
às transformações sociais, tecnológicas e culturais que determinam o progresso 
da humanidade em diferentes âmbitos, como a ciência, a economia, a comuni-
cação e a inovação digital. Nesse contexto, ampliar os espaços do conhecimento 
converte-se num fator decisivo para elevar a qualidade da formação universitária, 
especialmente por meio da docência reflexiva e da promoção do pensamento crí-
tico, que fortalecem a capacidade de análise, argumentação e resolução de pro-
blemas nos estudantes. Nesse sentido, a prática pedagógica universitária consti-
tui-se num processo chave que assegura a transferência científica e tecnológica 
de saberes especializados e, ao mesmo tempo, promove a autonomia intelectual 
e a responsabilidade social. O objetivo do estudo foi analisar a percepção e a 
interpretação do papel da docência universitária no desenvolvimento do pen-
samento crítico em estudantes universitários. A abordagem foi qualitativa com 
delineamento fenomenológico, e a amostra foi conformada por cinco docentes 
universitários entrevistados em profundidade. Conclui-se que a docência univer-
sitária, mediada por estratégias didáticas ativas, recursos digitais e avaliações 
formativas, impacta positivamente no desenvolvimento do pensamento crítico, 
consolidando-se ambos como pilares para uma educação superior de qualidade.
Palavras-chave: Prática pedagógica; Didática universitária; Competências docen-
tes; Aprendizagem reflexiva; Habilidades de pensamento crítico.
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