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Resumen

El objetivo de estudio fue caracterizar la relacién percibida en-
tre el Uso de redes sociales y el bienestar psicolégico en los
estudiantes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
Almirante Poveda Burbano, en Ecuador. Se empled un enfoque
cuantitativo, bajo un paradigma positivista y disefio descriptivo
de corte transversal. La poblacion estuvo, constituida por 118
estudiantes, seleccionados mediante un muestreo no proba-
bilistico por conveniencia. Se aplicé una encuesta con escala
Likert, sobre el uso de redes sociales y bienestar psicoldgico y
los datos se analizaron mediante estadisticos descriptivos y ta-
blas cruzadas en SPSS. Los resultados muestran que la mayoria
de los estudiantes no prefieren las redes por encima del dialo-
go familiar y manifiestan un fuerte desacuerdo con la idea de
que la falta de acceso a las redes genere ansiedad, mal humor
o afecte su rendimiento académico, en cuanto a la felicidad,
predominan respuestas neutras, aunque se observa un uso fre-
cuente de redes antes de dormir, lo que supone un riesgo al
descanso. Se concluye que, en esta muestra, el uso de redes se
percibe como controlado y no dafiino, aunque persisten ries-
gos potenciales para la salud mental que requieren atencion
preventiva.
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SALUD MENTAL EN LA ERA DIGITAL: REDES SOCIALES, VIOLENCIA'Y BIENESTAR PSICOSOCIAL

Introduccion

En la actualidad, las redes sociales forman parte del
entretenimiento de todas las personas, especialmente de los jovenes,
debido a que es uno de los espacios mas usados e influyentes en la
vida de los adolescentes, son utilizadas como un medio de interaccion
con otras personas ya sea que estén cerca o en otra parte del mundo.
Existen varias plataformas digitales como Facebook, Instagram,
TikTok, entre otras, estas permiten compartir informacion, crear y
mantener vinculos.

La facilidad de acceder a las redes sociales ha aumentado en
vista de que los jovenes desde edades tempranas ya disponen de
un dispositivo movil y computadoras con acceso a internet, esto
ha ocasionado que los jovenes pasen la mayor parte del tiempo
conectados en las plataformas, teniendo asi una mayor interaccion
social.

La adolescencia es una etapa en donde los jovenes estan
experimentando grandes cambios fisicos, emocionales, sociales y
cognitivos, en esta etapa buscan aceptaciéon y pertenencia y es ahi
donde el uso de las redes sociales cumple un papel importante puesto
que les permite a los jovenes mostrarse como son y a su vez exponer
parte de sus intereses, ademéas de eso buscan encajar y estin a la
espera de un intercambio de “me gusta”, comentarios y el incremento
de seguidores. Comprender como el uso de las redes sociales influyen
en el bienestar psicologico de los adolescentes nos permitird hacer
un seguimiento a cientos de jovenes que pasen por desequilibrios
emocionales, ansiedad, problemas de sueno, disminucion de
rendimiento académico, o, a su vez, que refleje mayor conexion social,
por lo que se crea la necesidad de un analisis méas profundo.

Abordar la importancia de este tema se centra en que los
adolescentes se encuentran en un periodo de transicion de nifios a
adultos, en donde cada decision que tomen afectara su vida futura,
por consiguiente, el conocer como las redes sociales influyen en el
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bienestar psicologico permitira generar iniciativas que fortalezcan el

desarrollo integral de cada adolescente.

Para definir el bienestar psicolégico se deriva de las perspectivas
del desarrollo a lo largo de la vida, que hace hincapié en los diferentes
retos a los que nos enfrentamos en las distintas fases del ciclo vital
(Ryff, 1989, p. 1070). El bienestar psicologico no se reduce ala ausencia
de malestar, sino que implica dimensiones como autoaceptacion,
relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, crecimiento
personal y proposito en la vida (Ryff, 1989, p. 1071).

En la adolescencia, que es un periodo de desarrollo transicional
y que intervienen muchos cambios biologicos, psicoldgicos y
sociales, interviene la maduracion progresiva de las areas cerebrales
involucradas en el control cognitivo y la autorregulacion, lo que hace
que los adolescentes se preocupen més por como son percibidos
por sus pares y la comunidad en general e influye en el proceso de
desarrollo de su identidad, desde donde evaltian su propio valor,
capacidades o estado emocional en relaciéon con los demas como
senala Festinger (1954) “existe, un organismo humano, un impulso
para evaluar sus opiniones y sus capacidades. Aunque a primera vista
las opiniones y las capacidades puedan parecer cosas muy diferentes,
existe un estrecho vinculo funcional entre ellas” (p. 117).

Tener opiniones correctas o valoraciones inexactas de las
propias capacidades puede ser perjudicial o incluso fatal en muchas
situaciones de la vida. Porlo cual, en las redes sociales, los estudiantes
cuando comparan constantemente su vida con la de otros. Esto puede
generar malestar psicologico (cuando se perciben en desventaja) o
bienestar (cuando la comparaciéon es motivadora). Las plataformas
digitales, tienen gran influencia en la vida de quienes las usan ya sea
de forma positiva al mejorar las relaciones con los demas o negativa
al hacer comparaciones que pueden llegar al punto de dafiar su propia
imagen ocasionando deteriorar su salud mental.
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Por un lado, el exceso de tiempo frente a pantallas y la adiccion a
las redes sociales se han asociado con resultados adversos en la salud
mental. La naturaleza adictiva de estas plataformas, caracterizada
por notificaciones distractoras y una constante necesidad de
validacion social, puede exacerbar el estrés y los problemas de salud
mental. Los autores (Reilly et al., 2018, s. {. (sin fecha), identificaron
tres temas en cuanto a los efectos negativos de las redes sociales en
jovenes y adolescentes: 1) vinculos con trastornos del estado de &nimo
y ansiedad, 2) riesgo de ciberacoso y 3) patrones de uso adictivo.

En los ultimos afios, a nivel mundial se ha evidenciado un
incremento de sintomas que encajan dentro de un cuadro depresivo
en adolescentes donde ha ido en aumento del 24 % al 37 %. Dichos
sintomas como lairritabilidad, desinterés, problemas de alimentacion,
tristeza, dificultades para conciliar el suefio, problemas de conducta
e incluso problemas para concentrarse en realizar actividades de
formacion académica, afectan considerablemente a los jovenes en su
vida diaria.

La atribucion de estos sintomas esté relacionada notoriamente
en el uso excesivo de las plataformas digitales. Mas de 60 estudios
empiricos, en su mayoria estudios transversales, han examinado la
relacion entre las redes sociales y el bienestar psicologico tomando
como sintoma principal la depresién en adolescentes (Janssen et al.,
2025, s. f. (sin fecha).

Por otro lado, la investigacion también ha revelado el potencial
terapéutico de las redes sociales para mejorar el bienestar mental,
disminuir la soledad y aumentar la satisfaccién con la vida. Estas
plataformas permiten revelaciones estigmatizadas y sensibles.
Revelar experiencias emocionalmente significativas en linea se
ha vinculado con liberacion emocional, mayor autoaceptacion y
solidaridad con otros.

En Latinoamérica, la tendencia regional en los articulos
recopilados, que incluyen revisiones y estudios latinoamericanos,
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sefialan patrones parecidos a los que se observan globalmente; las
redes sociales son una fuente de apoyo, y simultdneamente son un

riesgo para la salud mental de los jovenes.

En el contexto ecuatoriano, el uso de redes sociales se ha
consolidado como una de las principales formas de interaccion entre
adolescentes y jovenes, impulsado por el aumento de dispositivos
moviles y de la cobertura de internet. El pais registra un crecimiento
sostenido en el acceso digital, en especial en zonas urbanas, mas en
la region costera, que actualmente ha transformado la manera de
socializar y consumo cultural de la poblacién estudiantil.

Apesardeellolamayoriadelos estudios disponibles provienen de
los paises vecinos como: Colombiay Per1,lo que resaltalanecesidad de
investigaciones locales que capturen las particularidades culturales
y socioeconOmicas del pais. Esta carencia genera una brecha de
conocimiento que pone en dificultad la creacion de politicas publicas
y estrategias educativas que se adapten a la realidad ecuatoriana,
con una expansion tecnologica, pero carece de estudios y estrategias
sistematicas que permitan comprender y atender de forma directa e
integral los efectos del uso de redes sociales en la salud mental y el
desempeio académico de adolescentes y jovenes.

Las redes sociales forman parte del diario vivir y atin més en los
adolescentes, aunque estas ayudan a fortalecer y mejorar vinculos,
también pueden generar manifestaciones negativas en su bienestar y
salud mental teniendo como efecto la ansiedad y dependencia a estas
plataformas, es asi que se plantea la siguiente interrogante ¢Cuél es
la relacion entre el Uso de redes sociales y el bienestar psicologico
de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Almirante
Poveda Burbano de la parroquia José Luis Tamayo Muey?

No obstante, diversos autores sefialan que “el uso adecuado y
moderado también puede ser beneficioso, al proporcionar espacios de
apoyo, informacion sobre salud mental y oportunidades de expresion
personal” (Rodriguez et al., 2025, s. f. (sin fecha) El presente estudio



SALUD MENTAL EN LA ERA DIGITAL: REDES SOCIALES, VIOLENCIA'Y BIENESTAR PSICOSOCIAL

se justifica, por la relevancia social del fenomeno. El uso intensivo de
redes sociales es una practica generalizada entre adolescentes y jovenes
adultos, estudiantes, lo que implica que cualquier efecto sobre el bienestar
psicologico tiene un alcance amplio y significativo. A su vez, existe una
contradicciéon en los hallazgos empiricos. Durante la pandemia de
COVID-19, estudios transversales reportaron que el uso problematico
de redes sociales increment6 los sintomas de depresion, ansiedad y
estrés en la poblacion estudiantil.

Particularmente, en zonas urbanas de Ecuador, el acceso a las
plataformas es amplio, debido a la gran conexion y disponibilidad
de dispositivos. Dentro del pais en comunidades urbanas y rurales,
el uso de las redes de sociales se ha consolidado como un factor
central en la vida cotidiana de los adolescentes. Existe una relacion
entre la frecuencia y el tiempo de conexion digital con la aparicion de
sintomas como ansiedad, depresion, baja autoestima y dificultades
en el rendimiento académico. En localidades como la comuna Sitio
Nuevo, en la provincia de Santa Elena, se ha evidenciado que mas
del 50% de los jovenes tienen un uso excesivo en redes sociales,
accediendo entre 7 a 12 veces al dia, lo que refleja una dependencia
digital (Rodriguez et al., 2025, s. f. (sin fecha).

En zonas urbanas como Guayaquil, Manta o Esmeraldas, donde
se dispone de una conectividad mas amplia, que incrementa la
exposicion a dindmicas virtuales, existe presion por mantener una
imagen en redes sociales, donde la presion por mantener una imagen
en redes sociales es cada vez mayor.

Enlacosta ecuatoriana se muestra que los adolescentes enfrentan
un uso problemético de las redes sociales con impactos claros en la
salud mental y su vida escolar e incluso en su dinamica familiar. El
objetivo del presente trabajo de investigacién es caracterizar la
relacion entre el uso de las redes sociales y el bienestar psicologico
en estudiantes de tercer afio de bachillerato de la Unidad Educativa
Almirante Poveda Burbano de la Parroquia José Luis Tamayo Muey.
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Metodologia

En esta investigacion, se adopta un enfoque que orienta todo
el proceso de analisis y recolecciéon de datos, permitiendo una
exploracion exhaustiva de la relaciéon entre el Uso de redes sociales
y el bienestar psicolégico en los estudiantes de tercer afo de
bachillerato de la “Unidad Educativa Almirante Poveda Burbano”
de la Parroquia José Luis Tamayo Muey. El objetivo general de este
estudio es caracterizar dicha relacion, buscando comprender como
las dinamicas en linea influyen en la salud mental de los jovenes en
este contexto especifico.

Siguiendo un patron predecible y estructurado, esta investigacion
se adhiere a los principios del enfoque cuantitativo. Como sefialan
Hernandez Sampieri et al. (2014), “los estudios cuantitativos siguen
un patron predecible y estructurado (el proceso) y se debe tener
presente que las decisiones criticas sobre el método se toman antes
de recolectar los datos” (p. 6).

El paradigma claramente definido orienta el proceso de
investigacionyasuveznosproporcionalabase conceptual permitiendo
interpretar la realidad y un anélisis coherente y organizado. En este
sentido, la investigacion se ubica dentro de la teoria positivista. Como
sefialan Beltran Miranda y Ortiz Bernal (2020), “Se ubica dentro
de la teoria positivista; plantea la posibilidad de llegar a verdades
absolutas en la medida en que se abordan los problemas y se establece
una distancia significativa entre el investigador y el objeto de estudio”
(p. 7). Esta vision asegura que la investigacion se desenvuelva con
estricta objetividad, estableciendo verdades precisas y esenciales
sobre la influencia e impacto que ejercen las redes sociales en el
bienestar psicolégico de los adolescentes.

Con el propésito de cumplir con los objetivos de este estudio, se
ha empleado un diseiio que vaya acorde con el problema planteado,
el disefio utilizado establece etapas que aportan significativamente
en el analisis de la relacion de las redes sociales con el bienestar
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de los adolescentes. Este disefio se concibe como “el esbozo,
esquema, prototipo o modelo que indica el conjunto de decisiones,
pasos, actividades y tareas necesarias para guiar el proceso de una
investigacion” (Ander-Egg, 2011, p. 91). Por consiguiente, cada etapa
de este estudio ha sido elaborada minuciosamente, desde los inicios
en la recopilacion de datos y finalmente hasta su analisis pertinente.

El método utilizado en este estudio ha sido seleccionado
en relacion con el enfoque y los propositos de la investigacion,
permitiendo desarrollar la investigacion de forma organizada y
razonable, garantizando que cada fase contribuya a una comprensiéon
detallada y concreta.

En este sentido, el Método deductivo segtin César Bernal (2010),

este método de razonamiento consiste en tomar conclusiones
generales para obtener explicaciones particulares. El método
se inicia con el andlisis de los postulados, teoremas, leyes,
principios, etcétera, de aplicacién universal y de comproba-
da validez, para aplicarlos a soluciones o hechos particulares.

(p- 59)

Esta investigacion se clasifica como descriptiva y correlacional
por la naturaleza de sus objetivos. El tipo de investigacion definido
permite precisar el alcance y la profundidad del analisis, asegurando
que se aborden todos los aspectos relevantes de la relacion entre el
Uso de redes sociales y el bienestar psicologico en los estudiantes.

En este sentido, “los estudios descriptivos son fttiles para
mostrar con precisiéon los dngulos o dimensiones de un fenémeno,
suceso, comunidad, contexto o situacién” (Hernandez et al., 2014,
p- 92). Por lo tanto, esta investigacion busca mostrar con precision
las dimensiones de la relacion entre el Uso de redes sociales y el
bienestar psicolégico en los estudiantes, proporcionando una visién
clara y detallada del fendmeno estudiado.

| 45 |
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La poblacion objeto de estudio delimita el conjunto de individuos
sobre los cuales se infieren los resultados de esta investigacion.
Este trabajo se centra en una poblacion claramente definida, lo que
aporta validez al estudio, siendo esta los estudiantes de tercer afio
de bachillerato de la “Unidad Educativa Almirante Poveda Burbano”
de la Parroquia José Luis Tamayo Muey, quienes son clave para
caracterizar la relacion entre el uso de redes sociales y su bienestar
psicologico.

La poblacién estuvo integrada por los estudiantes de tercero
de bachillerato de la Unidad Educativa Almirante Poveda Burbano
de la parroquia José Luis Tamayo Muey, en términos mas precisos
la poblacion, se entiende como “un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada
por el problema y por los objetivos del estudio” (Arias Fidias, 2012,
p. 81). De esta manera, la delimitacion especifica de los estudiantes
de la “Unidad Educativa Almirante Poveda Burbano” asegura que las
conclusiones obtenidas sean pertinentes y aplicables directamente a
este grupo, respondiendo de forma precisa al problema y los objetivos
planteados.

Para llevar a cabo una investigacién efectiva es crucial
seleccionar cuidadosamente la muestra, la cual fue de 118 estudiantes,
utilizar alguna forma de seleccién permite a los investigadores
realizar una declaraciéon de probabilidad basada en datos de la
poblacion, facilitando la recoleccion de datos de la poblacion que
se desea estudiar. En este contexto, una muestra por conveniencia
es considerada no probabilistica lo que quiere decir que no todos
los estudiantes tuvieron la misma oportunidad equivalente de ser
incluidos en el estudio.

Para la recopilacion de datos en este estudio se empleara un
instrumento ampliamente reconocido que nos permitird obtener
datos precisos y relevantes, por lo tanto se aplicé la encuesta con la
escala de Likert, este tipo de instrumento se define como “cualquier
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recurso, dispositivo o formato (en papel o digital) que se utiliza para
obtener, registrar o almacenar informacion” (Arias Fidias, 2012, p.
68), especificamente, la escala de Likert consiste en un “conjunto
de items que se presentan en forma de afirmaciones para medir la
reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias” (Hernandez et
al., 2014, p. 238).

Resultados
Uso de redes sociales:

Se define como las actividades que las personas realizan dentro
de plataformas como Facebook, Instagram, TikTok X, WhatsApp,
YouTube, entre otras.

Eslamaneradeinteractuaren plataformas digitales, permitiendo
comunicarse mediante distintos tipos de mensajes, compartir fotos y
videos, consumir informacion y construir nuestra propia identidad
en linea.

Tabla 1. Tabla cruzada Sexo éPrefiero pasar més tiempo en redes sociales
que conversar con mi familia?

¢Prefiero pasar mas tiempo en redes sociales que
conversar con mi familia?

Total- En Nide _ Total
men- des- acuerdo ni a cll)lg - m’le‘;)ltt:;l de
te de acuer- en des- do acuerdo
acuerdo do acuerdo
26 15 13 7 2 63
Sexo
16 17 12 7 3 55
Total 42 32 25 14 5 118

Fuente: elaboracion propia
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Figura 1. {Prefiero pasar mas tiempo en redes sociales que conversar con mi
familia?

Illl: Illlg

Fuente: elaboracion propia con base en datos cuantitativos del estudio “Uso
de redes sociales y el bienestar psicoldgico de Los Estudiantes de Tercero de
Bachillerato de La Unidad educativa Almirante Poveda Burbano de La Pa-
rroquia José Luis Tamayo Muey”, procesados en el programa SPSS (2025).

7. iPrefiero pasar mas
tiempo en redes sociales
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& acuards

e
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|
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Recuento

E

El indicador total (n=118) evidencia una marcada inclinacién a
no preferir dedicar mas tiempo en redes sociales que a dialogar con la
familia, siendo la opcion “Totalmente en desacuerdo” la mas escogida
con 42 respuestas. Al segmentar los datos por sexo, las mujeres (n=63)
evidencian una mayor inclinacién o preferencia hacia la interacciéon
familiar, siendo 26 casos en “Totalmente en desacuerdo”, seguidos
de 15 votos “En desacuerdo”. En el caso de los hombres (n=55),
también predomind la categoria “Totalmente en desacuerdo”, con
16 respuestas, aunque el nivel de desacuerdo global fue ligeramente
menor en comparacion con el de las mujeres.

|48 |
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Tabla 2. Tabla cruzada Edad ¢Prefiero usar las redes sociales en la noche
antes de dormir?

JPrefiero usar las redes sociales en la noche antes de dormir?
Nide e Total-

Total- Endes- acuerdo - mente Total
mente de 2 acuer-
acuerdo nien des- de
acuerdo d
acuerdo acuerdo
16 1 5 8 10 6 30
1 1 1 26 1
Edad 7 4 3 9 9 7
18 0 1 6 3 4 14
19 o) o) 1 1 1 3
Total 5 19 34 40 20 118

Fuente: elaboracién propia

Figura 2. ¢Prefiero usar las redes sociales en la noche antes de dormir?

6, ¢ Prefiero usar las
redes sociales en la
noche antes de dormir?

30

[ Toialmente de acurrdn

M En desacuardo

M 1i de acuerdo ni en desacuardo
[H D& acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Recuento

Fuente: elaboracion propia con base en datos cuantitativos del estudio “Uso
de redes sociales y el bienestar psicologico de Los Estudiantes de Tercero
de Bachillerato de La Unidad educativa Almirante Poveda Burbano de La

Parroquia José Luis Tamayo Muey”, procesados con SPSS (2025).

La muestra entera (n=118) sobre la preferencia de hacer uso de las
redessociales antes de dormir mostr6 unatendencia al acuerdo, siendo
la opcién “De acuerdo” la més seleccionada con 40 casos, seguida de
cerca por la posicion neutral, “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, con
34 respuestas. Al segmentar por edad, el grupo de 17 afos (n=71),

[ 49 |
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que terminé siendo el mas nimeroso, es el cual reporté una mayor
frecuencia de “De acuerdo” (26 casos), mientras que los grupos de 16
anos (n=30) y 18 afos (n=14) estos mostraron una distribucién mas
mixta donde la opcién neutral tuvo una presencia mas significativa

junto con la opcion de acuerdo.

Tabla 3. Tabla cruzada Residencia ¢Después de usar las redes sociales me
siento mas feliz?

.después de usar las redes sociales me siento mas feliz? Total
Resi- Total- En des- Nide De Total-
dencia men- acuer- acuerdo ni acuer- mente
tede do en des- o de
acuerdo acuerdo acuerdo
Rural 6 12 26 11 4 59
Urbana 9 11 30 5 4 59
Total 15 23 56 16 8 118

Fuente: elaboracién propia

Figura 3. ¢Después de usar las redes sociales me siento mas feliz?

30 8, JDespues de usar las

I edes sociales me siento

mas feliz?
E Totalments de acusrdo
Rural Urbana

W n desacusrdo

W i de acuerdo ni en desacusrdo
E pe acuerdo

El1otaimeants de acusrdo

Recuento

o

Fuente: elaboracion propia con base en datos cuantitativos del estudio “Uso
de redes sociales y el bienestar psicol6gico de Los Estudiantes de Tercero
de Bachillerato de La Unidad educativa Almirante Poveda Burbano de La

Parroquia José Luis Tamayo Muey”, procesados con SPSS (2025).

Al preguntar si se sienten mas satisfechos después de usar
redes sociales, el total (n=118) mostré6 una marcada inclinacion a la
neutralidad, con 56 participantes eligiendo la opcion “Ni de acuerdo
ni en desacuerdo”. Al comparar por area de residencia (Rural n=59,
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Urbana n=59), la respuesta neutral fue la mas frecuente en ambos
grupos, alcanzando 26 casos en el area Rural y 30 casos en el
area Urbana. En conjunto, las respuestas positivas (“De acuerdo”
+ “Totalmente de acuerdo”) sumaron 24 casos, con una ligera
predominancia en el sector rural las cuales fueron 15 respuestas
frente a lo urbano que eran 9 respuestas.

Tabla 4. Tabla cruzada Residencia ¢Cuéndo no tengo a las redes me pongo
ansioso o de mal humor?

¢Cuando no tengo a las redes sociales me pongo
ansioso o de mal humor?

Resi- Ni de Total- -
. - . otal
denc1a TOtal En deS acuer dO ni De mente

mente de acuer- en des- acuer- de
acuerdo do acuerdo do ac(tll(()er-
Rural 29 17 9 2 2 59
Urbana 32 15 7 3 2 59
Total 61 32 16 5 4 118

Fuente: elaboracién propia

Figura 4. ¢Cuando no tengo a las redes me pongo ansioso o de mal humor?

| 9, iCuando no tengo a
las redes sociales me
pongo ansloso o de mal
humor?

B Totalments de acuerdo

B En desacueda

Bl Ni de acusrdo ni en desacusrde
Epe acuerdo

O Totalments ds scusrdo

Recuento

Fural Urbana

Fuente: elaboracion propia con base en datos cuantitativos del estudio “Uso
de redes sociales y el bienestar psicoldgico de Los Estudiantes de Tercero
de Bachillerato de La Unidad educativa Almirante Poveda Burbano de La

Parroquia José Luis Tamayo Muey”, procesados con SPSS (2025).
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Al consultar si la carencia de acceso a las redes sociales provoca
ansiedad o mal humor, la muestra total (n=118) evidencid un fuerte
desacuerdo, con 61 participantes en la opcion “Totalmente en
desacuerdo”. Al profundizar por area de Residencia, esta tendencia
es contundente tanto en el area Rural (n=59) como en la Urbana
(n=59). Los residentes Rurales tuvieron 29 casos en “Totalmente en
desacuerdo”, y los Urbanos generaron una frecuencia ligeramente
superior con 32 casos en la misma categoria. En ambos grupos, las
respuestas que indican nivel de acuerdo fueron minimas.

Tabla 5. Tabla cruzada Residencia ¢El uso de las redes sociales ha afectado
mi rendimiento escolar?

¢El uso de redes sociales ha afectado mi
rendimiento escolar?

Total- .
mente dlilsl_ a(I:\Iule(ll'flo De Total-  Total
de . acuer- mente de
acuer- nien des-
acuer- do acuerdo
d do acuerdo
o
Resi- Rural 21 13 17 4 4 59
den-
; Urba-
Cla na 25 12 16 5 1 59
Total 46 25 33 9 5 118

Fuente: elaboracién propia
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Figura 5. ¢El uso de las redes sociales ha afectado mi rendimiento escolar?

13, ¢ El uso de redes
socialas ha afactade mi
rendimiento escolar?

M Tolalmente de acuerdo

En o
Wi« o i en desacusedo
B Do acy

1
&

do
D Totalmante de acuerda

Recuento

Rural Urbana

Fuente: elaboracion propia con base en datos cuantitativos del estudio “Uso
de redes sociales y el bienestar psicoldgico de Los Estudiantes de Tercero
de Bachillerato de La Unidad educativa Almirante Poveda Burbano de La

Parroquia José Luis Tamayo Muey”, procesados con SPSS (2025).

La muestra total (n=118) manifest6 un fuerte desacuerdo con la
afirmacion de que el uso de redes sociales ha alterado negativamente
el rendimiento escolar, siendo la opcion “Totalmente en desacuerdo”
la mas frecuente con 46 casos, seguida de “En desacuerdo” con 25
casos. Al revisar por area de Residencia, esta tendencia es consistente
en ambos grupos. Los residentes Rurales (n=59) concentraron 21
casos en “Totalmente en desacuerdo”, mientras que los Urbanos
(n=59) aportaron una frecuencia similar, con 25 casos en la misma
opcion. Solo 14 participantes en total seleccionaron alguna opciéon de
acuerdo con esta alteracion.

Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar la
relacion entre el Uso de redes sociales y el bienestar psicolégico
en estudiantes de tercero de bachillerato. En términos generales,
los resultados evidencian que los adolescentes mantienen una
percepcién moderada de como estas plataformas impactan sobre su
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vida cotidiana, reflejando una mayor neutralidad y desacuerdo que

afectaciones claras en su bienestar emocional.

En la tabla 1 se consolida esta percepcion, donde los estudiantes
mostraron un gran desacuerdo a la pregunta de si prefieren las redes
al dialogo familiar, lo que destina la preocupacion sobre el deterioro
de las dindmicas familiares a pesar del alto acceso a la tecnologia en
la region costera.

Este resultado que se encuentra en la tabla 4, muestra el gran
desacuerdo respecto a la idea de que la limitada disponibilidad
de redes sociales genere ansiedad o irritabilidad, esto crea una
contradicciéon con la identificacién de patrones de uso adictivo y
vinculos con trastornos de ansiedad expuestos por autores como
Reilly et al. (2018).

En cuanto a la percepcion de la felicidad, cuyos detalles se
encuentran en la tabla 3, la alta concentraciéon de respuesta en la
opcion neutral puede interpretarse desde la teoria de la comparacion
social (Festinger, 1954). Segun esta postura, la evaluaciéon constante
del valor propio en entornos digitales puede neutralizar cualquier
efecto emocional positivo, produciendo un balance psicologico sin
cambios evidentes, en este sentido, el equilibrio entre comparaciones
positivas y negativas podria explicar la ausencia de respuestas
extremas.

Por otro lado, los estudiantes de la Unidad Educativa Almirante
Poveda mostraron un claro desacuerdo a que el uso de redes haya
afectado su rendimiento escolar, estos resultados mencionados se
encuentran en la tabla 5. Este patron se opone a la creencia de que
las plataformas digitales deterioran el rendimiento escolar y coincide
con lo expuesto por Rodriguez et al. (2025), quienes sefialan que el
uso adecuado y moderado puede ser beneficioso tanto académica
como socialmente.

No obstante, el alto nivel de acuerdo con el uso de redes sociales
antes de dormir, este hallazgo se puede denotar en la tabla 2, indica
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un patrén de riesgo para la calidad de suefio, un factor que puede
generar desequilibrios emocionales y problemas de concentracion, al
igual que alteraciones de descanso en relacion con el uso prolongado
de dispositivos nocturnos, a pesar de que no sea reconocido por los
propios adolescentes.

En conjunto, los resultados revelan que, al igual que en entornos
rurales, asi como en urbanos, la percepcion sobre el impacto
emocional de las redes es relativamente similar, aunque exista un
riesgo potencial para la salud mental latente, los adolescentes, a
pesar del uso tecnolégico elevado, no perciben los efectos negativos
del empleo de redes sociales de manera directa, confirmando la
necesidad de investigaciones locales que profundicen en el contexto
escolar ecuatoriano.

Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacién nos permiten establecer
que el uso de redes sociales forma parte esencial de la vida diaria de
los adolescentes de tercero de bachillerato de la Unidad Educativa
Almirante Poveda Burbano. No obstante, los adolescentes perciben
estos medios como herramientas que no afectan su bienestar
emocional, entonces podemos concluir que su impacto en el bienestar
psicoldgico suele ser tanto positivo como negativo, debido a que se
presenta como un fenomeno afectado por diversos factores como
rendimiento académico, humor o estado psicologico.

Si bien la mayoria de los adolescentes consideran que el uso
de redes sociales no afecta su rendimiento académico, o que genere
ansiedad, irritabilidad, o que la falta de acceso a estas plataformas
digitales perturbe su bienestar a tal punto de generarles malas
conductas. Su idea parte de que los adolescentes utilizan las redes
sociales en su tiempo libre y por las noches, por lo tanto, no representa
un factor perjudicial, si se usa de forma adecuada y controlada pueden
brindar beneficios que ayudan a mejorar las relaciones sociales e
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incluso incentivar al intercambio de informaciéon, aunque de igual
manera, se reconoce como problemaéticas su uso frecuente antes de
dormir, perduran practicas digitales que podrian representar riesgos
potenciales que podria implicar la calidad del suefio, la concentracion
y el equilibrio emocional, a pesar de que los adolescentes no
reconozcan explicitamente estas probleméticas.

El anélisis evidencia minimas diferencias entre adolescentes de
las zonas rurales y urbanas lo que revela que en ambos contextos se
da de forma relativa, revelando que méas que una brecha territorial
se demuestra que su gran influencia estd manifestada en factores
familiares, personales, geograficos y emocionales que hacen que cada
adolescente tenga una experiencia digital diferente.

En este marco, el estudio subraya la necesidad de promover
estrategias educativas y preventivas centradas en el uso saludable y
equilibradodelasredessociales. Comoporejemploelacompafiamiento
familiar, que consiste en fomentar el didlogo, limites adecuados y
apoyo afectivo, asi mismo a las iniciativas institucionales, que abarca
charlas, talleres y campanas de sensibilizacion, esto podria resultar
fundamental para fortalecer la salud emocional, la autoestima y el
uso consciente de los medios digitales.

Finalmente, este estudio sugiere la necesidad de incentivar que
los adolescentes mantengan practicas saludables como establecer
horarios para su uso y entretenimiento, por lo que deberian
implementar actividades fuera del entorno digital para mantener un
bienestar emocional sano, a pesar de que los adolescentes no perciban
un impacto negativo directo, los riesgos asociados al uso excesivo y
nocturno de redes sociales requieren atencién preventiva y acciones
formativas que favorezcan un bienestar psicologico integral.
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Abstract

The objective of this study was to characterize the perceived relationship between
social media use and psychological well-being among third-year high school stu-
dents at the Almirante Poveda Burbano Educational Unit in Ecuador. A quantita-
tive approach was employed, under a positivist paradigm and a cross-sectional
descriptive design. The population consisted of 118 students, selected through
non-probabilistic convenience sampling. A Likert-scale survey on social media
use and psychological well-being was applied, and the data were analyzed using
descriptive statistics and cross-tabulation in SPSS. The results show that most
students do not prefer social media over family dialogue and strongly disagree
with the idea that a lack of access to social networks generates anxiety, bad
mood, or affects their academic performance. Regarding happiness, neutral res-
ponses predominate, although frequent use of social media before sleep was
observed, which poses a risk to rest. It is concluded that, in this sample, social
media use is perceived as controlled and non-harmful, although potential risks to
mental health persist and require preventive attention.

Keywords: Social media; adolescents; psychological well-being; mental health;
social interaction.

Resumo

O objetivo deste estudo foi caracterizar a relagao percebida entre o uso de redes
sociais e o bem-estar psicolégico nos estudantes do terceiro ano do ensino mé-
dio da Unidade Educativa Almirante Poveda Burbano, no Equador. Foi empregada
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uma abordagem quantitativa, sob um paradigma positivista e um delineamento
descritivo transversal. A populacao foi constituida por 118 estudantes, seleciona-
dos por meio de uma amostragem ndo probabilistica por conveniéncia. Foi apli-
cado um questiondrio com escala Likert sobre o uso de redes sociais e bem-estar
psicolégico, e os dados foram analisados por meio de estatisticas descritivas e
tabelas cruzadas no SPSS. Os resultados mostram que a maioria dos estudantes
nao prefere as redes sociais em detrimento do didlogo familiar e manifesta forte
discordancia com a ideia de que a falta de acesso as redes gere ansiedade, mau
humor ou afete seu rendimento académico. No que se refere a felicidade, predo-
minam respostas neutras, embora se observe um uso frequente de redes sociais
antes de dormir, o que constitui um risco ao descanso. Conclui-se que, nesta
amostra, o uso de redes sociais é percebido como controlado e ndo prejudicial,
ainda que persistam riscos potenciais a saude mental que requerem atengao
preventiva.

Palavras-chave: Redes sociais; adolescentes; bem-estar psicoldgico; saude men-
tal; interacdo social.
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