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Salud mental en profesores universitarios desde la perspectiva de la
autodeterminacion: el rol de la satisfaccion de necesidades psicologicas

Resumen

El presente capl’tu]o examina la relacion entre las condiciones laborales, la
satisfaccion de necesidades psico]égicas basicas (SNPB) y la salud mental
en docentes universitarios en México. A partir de un enquue cuantitativo,
no experimental y transversal, se ap]icaron cuestionarios validados a una
muestra de 251 docentes, para evaluar variables sociodemogr:iﬁcas, el estado
de salud mental (GHQ-12) y la satisfaccion de las necesidades de autonomia,
competencia y relacion. Los resultados indican que el 76.9% de los participantes
presentan niveles adecuados de salud mental, mientras que el 54.6% reporta
alta satisfacciéon de necesidades psico]égicas basicas. No se observd una
asociacion sigm’ﬁcativa entre el tipo de contrato y la salud mental, sin embargo,
la satisfaccion de necesidades psico]égicas mostrd una correlacion negativa
moderada con el malestar psico]égico (p= -1356, p < .001). Asimismo, se
identificaron diferencias signiﬁcativas por genero, donde las mujeres reportaron
mayores niveles de riesgo psico]égico. Estos ha]lazgos se interpretan desde
la Teorfa de la Autodeterminacion, resaltando la importancia de promover
entornos laborales que favorezcan la satisfaccion de autonomia, la competencia
y el sentido de relacidon como mecanismos protectores de la salud mental
docente. Finalmente, se plantean implicaciones précticas y recomendaciones
para la gestién institucional y el bienestar psicosocial del profesomdo.

Palabras  clave:  Salud mental; necesidades psicolégicas basicas;
autodeterminacion; docentes.



Introduccion

La salud mental del profesor universitario se ha convertido en
un tema critico en la filosofia educativa y organizacional. Diversas
investigaciones expresan que niveles elevados de estrés, agotamiento
emocional y burnout superan el 40% en algunas poblaciones de pro-
fesores universitarios (Guthrie et al., 2017; Urbina-Garcia, 2020). Este
escenario se agrava en contextos donde las demandas profesionales,
como la presion por publicar, la carga de trabajo, la falta de recursos o
contratos temporales superan los recursos psicosociales (Bartholomew
et al., 2014).

No obstante, la literatura ha estudiado tradicionalmente los fac
tores externos que se asocian con el malestar docente, pocos estudios
han analizado sistemdticamente coémo la satisfaccion o frustracion de
las necesidades psicologicas basicas (autonomia, competencia y rela-
cidn) se relaciona con la salud mental del profesorado universitario.
La Teoria de la Autodeterminacion (TAD) ofrece un marco tedrico
amplio para entender estas relaciones, estableciendo que la satisfaccion
de estas necesidades es crucial para el bienestar integral, la funcion
optima y la regulacion emocional (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci,
2017). Este estudio sugiere que mas alla de intervenciones superﬁciales
(c.g., talleres de mindfulness), es primordial comprender y promover
entornos organizacionales que beneficien estas necesidades como es-

rategias para preservar la salud menta ¢ Tro ésor.
trategias para p la salud mental del prof

Teoria de la Autodeterminacion y Necesidades Psicologicas
Basicas

La Teoria de la Autodeterminacion es una macro teoria de la mo-
tivacion humana que diferencia entre diferentes formas de motivacion
y los mecanismos psicolégicos que respaldan el bienestar y la autorre-
gulacion (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2017). Asimismo, dentro
de esta teoria, la Teoria de las Necesidades Psicologicas Basicas postula

tres nccesidades universalcs que son fundamentalcs para un sa]udable



funcionamiento psicologico; la autonomia se refiere a ese sentimiento
de eleccion e iniciativa sobre la propia conducta. La competencia se
refiere a la percepcion de eficacia y dominio en la realizacion de tareas
y desafios del entorno. Y la relacion se refiere al sentido de conexion,
afecto y pertenencia con otros. Estos tres constructos son considerados
como nutrientes psicologicos que favorecen el crecimiento, la integra-
cion motivacional y el bienestar integral cuando se satisfacen (Ryan &
Deci, 2017). La investigacion revela que contextos que apoyan estas ne-
cesidades tienden a incrementar la motivacion intrinseca y por lo tan-
to, disminuir factores de malestar (e.g., estrés, agotamiento), mientras
que entornos que las frustran estan asociados con resultados negativos

en la salud mental (Deci & Ryan, 2000; Vansteenkiste et al., 2020).

Salud mental en profesores y condiciones laborales

El bienestar psicosocial de los docentes se encuentra influenciado
por factores personales como (edad, género y formacion académica) y
por factores estructurales (estabilidad laboral, carga de trabajo, etc.).
No obstante, investigaciones recientes proponen que la percepcién
subjetiva del entorno laboral, incluido el grado en que los docentes
sienten satisfechas sus necesidades psicologicas, puede poseer un im-
pacto mas fuerte en su salud mental que otras variables objetivas como
el tipo de contrato o la antigijedad (Hakanen et al,, 2005; Vansteenkis-
te & Ryan, 2013).

Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo principal explo-
rar la relacion entre las condiciones laborales (tipo de contrato y anti-
giiedad), satisfaccion de las necesidades psicologicas basicas y la salud

mental en docentes universitarios.
Como hipotesis se plantean las siguientes:

1. Lasatisfaccion de necesidades psicologicas basicas se asociara

negativamente con indicadores de malestar psicolégico.



2. Las condiciones laborales mas estables se asociaran con ma-

yor satisfaccion de necesidades psico]égicas basicas.
3. Existen diferencias de género en la salud mental del docente.

Metodologia
Diseno del estudio

Se llevo a cabo un estudio cuantitativo, no CxperimcntaL de tipo
transversal, se utilizo un muestreo no probabilistico por conveniencia,
estrategia comun en investigadores en contextos educativos donde el
acceso a la poblacién se encuentra mediado por la disponibi]idad de
la institucion. Este enfoque es especialmente adecuado para estudios
que investigan fendmenos psicologicos en contextos naturales, como
el entorno educativo, lo que permite observar asociaciones entre con-
diciones laborales, necesidades psicologicas y salud mental de forma
objetiva y sistematica (Hernandez et al., 2014).

El disenio correlacional permitio identificar patrones de asocia-
cion entre variables clave: tipo de contrato, satisfaccion de necesidades
psicologicas basicas (SNPB) y salud mental. Este tipo de disefio es am-
pliamente utilizado en investigaciones en psicologia organizacional y
del trabajo, donde la intencion es examinar coémo distintas condiciones
laborales y personales estan vinculadas con el bienestar de los indivi-

duos (Ato et al., 2013).

El objetivo fue explorar la relacion entre diversas condiciones la-
borales en el ambito educativo (tipo de contrato, antigiiedad y edad),
la satisfaccion de necesidades psicologicas basicas y el estado de salud
mental de docentes del nivel superior en México. Ademas, se examino
el rol protector que puede desemperiar la satisfaccion de estas necesi-

dades frente a indicadores de malestar psicologico.



Participantes

La muestra estuvo compuesta por 251 docentes universitarios, con
edades entre 23 y 74 afios. De ellos, 49.0% fueron mujeres y 50.6% hom-
bres. En cuanto al estado civil, la mayoria se reportd como casados
(59%), seguidos por solteros (26.3%), y un menor porcentaje en union
libre, divorciados, viudos o separados. Con respecto a la formacion
académica, 48.2% contaba con estudios de maestria o especialidad,
44.2% con doctorado o posdoctorado, y 7.6% con licenciatura. La ma-
yoria de los participantes (65.3%) no ocupaba cargos administrativos

adicionales.

Instrumentos

Cuestionario sociodemogrdfico y laboral.

Se elabord un cuestionario ad hoc que indagd sobre variables
como edad, género, tipo de contrato (recodificado en tres niveles de
estabilidad: alta, media y baja), anos de antigiiedad laboral, nimero
de horas de clase semanales, y si el docente desempefiaba funciones

administrativas.

Cuestionario de Salud General (GHQ-12) de Goldberg y Wi-
lliams (1988).

Se utilizo para evaluar el estado general de salud mental. La es-
cala contiene 12 items con opciones tipo Likert en formato de 1 a 4. Se
calculd un puntaje promedio (GHQ_total) y posteriormente se reco-
difico en tres niveles: Salud mental adecuada (1.00-1.99), Riesgo mo-
derado (2.00-2.49), Riesgo alto o malestar psicologico (2.50—4.00). El
instrumento ha mostrado validez y confiabilidad en contextos latinoa-

mericanos. En esta muestra, el alfa de Cronbach fue a = .87.



Escala de Satisfaccion de Necesidades Psicologicas Basicas en el
Trabajo de Longo et al. (2014).

La escala evalta la satisfaccion de las necesidades de autonomia,
competencia y relacion mediante 18 items tipo Likert de 1 (totalmen-
te en desacuerdo) a 7 (totalmente de acuerdo). Se calculo un puntaje
promedio general (SNPB_total) y se recodifico en tres niveles: Baja sa-
tisfaccion (1.00-3.49), Satisfaccion media (3.50-5.49), Alta satisfaccion
(5.50—7.00). El coeficiente de confiabilidad total en esta muestra fue «

=.93.

Procedimiento

El estudio se realizd conforme a las directrices éticas de la Aso-
ciacion Americana de Psicologia (APA) y a la Declaracion de Helsinki
(World Medical Association, 2013). Para acceder a la muestra, se gestio-
16 la autorizacion formal de los directivos de las faculcades participan-
tes, quienes recibieron informacion detallada acerca de los objetivos,
procedimientos ¢ instrumentos del estudio. Posteriormente, cada di-
rectivo compartio con los docentes un enlace via mensaje de texto para
contestar los cuestionarios a través de la plataforma QuestionPro. Pre-
vio a su participacion, los docentes fueron informados sobre los pro-
pésitos dela invcstigacién, la naturaleza voluntaria de su colaboracién
y la garantia de confidencialidad en el manejo de los datos. Asimismo,
se aclard que no existian respuestas correctas o incorrectas y se solicito
responder con la mayor sinceridad posible. Los cuestionarios se com-
pletaron de forma anonima y en el tiempo libre de cada participante,

asegurando en todo momento el respeto a su autonomia y privacidad.



Resultados
Estadisticos descriptivos

La muestra estuvo compuesta por 251 docentes. La media de edad
fue de 46.4 anos (DE = 12.1), con un rango de 23 a 74 anos. En cuanto
al tipo de contrato, predomino el profesorado por asignatura (56.6%),
seguido por tiempo completo (titulares y asociados) y medio tiempo.
El promedio de afios de antigiiedad fue de 12.88 afios (DE = 10.80) y el
numero medio de horas de clase a la semana fue de 17.29 (DE = 10.84).

Respecto a la salud mental, evaluada con el GHQ-12, se obser-
vo que el 76.9% de los docentes presentd un estado de salud mental
adecuada, el 14.3% un riesgo moderado y el 8.8% un nivel de malestar

. ! . . ! . ./ . . /
psicologico alto. En relacion con la satisfaccion de necesidades psicolo-
gicas basicas, el 54.6% de los docentes reporto alea satisfaccion, el 41.8%
una satisfaccion media y solo el 3.6% presento baja satisfaccion (cabla 1).

Asociacion entre SNPB y nivel de salud mental

El analisis de la tabla de contingencia (tabla 1) mostrd una relacion
estadisticamente significativa y de magnitud moderada entre el nivel
de satisfaccion de necesidades psicoldgicas basicas y la salud mental
de los docentes, X*(4) = 35.11, p < .001; P = —356, p < .001. Los resultados
indican que una mayor satisfaccion de las necesidades psicologicas se
asocia con menores niveles de malestar psicologico. Especificamente:
el 90.5% de los docentes con alta satisfaccion reportaron salud mental
adecuada, y solo el 1.5% mostrd malestar severo. En contraste, entre
quienes reportaron satisfaccion media, el 60% tenia salud mental ade-
cuada, y el 39.9% evidencio6 algun tipo de riesgo psicologico. Finalmen-
te, en el grupo con baja satisfaccion de necesidades psicologicas, ¢l
33.3% de los docentes presentd niveles de riesgo moderado o alto.



Tablal.
Distribucion de lasalud mental docente segun el nivel de satisfaccion de necesidades
psicologicas basicas

Salud mental Riesgo Riesgo

Nl e DR adecuada moderado alto/malestar Uizl
Baja satisfaccion 6 (66.7%) 1 (11.1%) 2 (22.2%) 9 (3.6%)
Satisfaccion media 63 (60.0%) 24 (22.9%) 18 (17.1%) 105 (41.8%)
Alta satisfaccion 124 (90.5%) 11 (8.0%) 2 (1.5%) 137 (54.6%)

Total 193 (76.9%) 36 (14.3%) 22 (8.8%) 251 (100%)

Nota: elaboracion propia

SNPB: Satisfaccion de las necesidades psicologicas basicas. x2(4)=35.113, p <.001.

Asociacion entre género y nivel de salud mental

Los resultados presentados en la Tabla 2 muestran una asociacion
estadisticamente significativa entre el género y el nivel de salud mental
en la muestra docente Xz(4) =1435,p= .006. En términos dcscriptivos,
las mujeres reportaron niveles mas altos de riesgo psicologico (20.3%
riesgo moderado y 13% riesgo alto) en comparacion con los hombres
(8.7% y 4.7% respectivamente). Este resultado fue corroborado median-
te el coeficiente de correlacion de Spearman, que mostro una asocia-
cion significativa entre ambas variables p = —.239, p <.0or. En conjun-
to, estos hallazgos sugieren una tendencia sistematica hacia mayores
niveles de malestar psicologico en las docentes mujeres.

Tabla 2.
Distribucion de la salud mental segun el género

Género Salud mental Riesgo Riesgo Total
adecuada moderado alto/malestar
Femenino 82 (66.7%) 25 (20.3%) 16 (13.0%) 123 (100%)
Masculino 110 (86.6%) 11 (8.7%) 6 (4.7%) 127 (100%)
No deseo contestar 1 (100%) o (0%) o (0%) 1 (100%)
Total 193 (76.9%) 36 (14.3%) 22 (8.8%) 251 (100%)

Nota: elaboracion propia



Analisis adicional entre SNPB y tipo de contrato

También se realizd una tabla cruzada entre el nivel de satisfac
cion psicologica y el nivel de contrato, observandose que los docen-
tes con contratos mas estables (tiempo completo) tienden a reportar
mayores niveles de satisfaccion psicologica. Aunque estas diferencias
no fueron estadisticamente significativas (p > .05), se identificé una
tendencia que sugiere que las condiciones laborales mas favorables po-
drian facilitar el desarrollo de contextos que promuevan la satisfaccion

de necesidades psicologicas.
Discusion

Los resultados de este estudio confirman la hipotesis uno, la satis-
faccion de necesidades psicologicas basicas se asocia de manera inversa
con indicadores de malestar (p = —.356, p <.001). Este hallazgo se alinea
congruentemente con la literatura existente que sefiala que mayores
niveles de autonomia, competencia y relacion predicen mayor bien-
estar psicologico y menor malestar a lo largo del tiempo académico
(Ryan & Deci, 2017; Reeve, 2016). En cuanto a mecanismos psicologi-
cos, la satisfaccion de estas necesidades puede aportar la integracién
motivacional, disminuyendo experiencias de burnout y estrés cronico
(Vansteenkiste et al., 2020). Nuestros resultados sustentan y extien-
den investigaciones previas que demuestran efectos protectores de la
satisfaccion de necesidades sobre la salud mental docente en diversos
contextos académicos (Peng et al., 2022; Van den Broeck et al., 2016).
La evidencia refiere que escenarios que aportan autonomia para tomar
decisiones, retroalimentacion que impulsa la competencia y relaciones

colaborativas con colegas ayudan a la resiliencia psicologica.

Con respecto a la hipotesis dos, no se encontrd una asociacion
estadisticamente significativa entre tipo de contrato y salud mental
docente, no obstante, st una tendencia hacia mayor satisfaccion de ne-
cesidades basicas en contratos mas estables. Esto revela que la escabi-

lidad laboral podria operar secundariamente, mediado por variables



motivacionales conectadas con autonomia y sentido de pertenencia
con la institucion. Estudios previos han publicado ha]lazgos similares,
subrayando que la percepcion de control y apoyo social expresa mejor
cl bienestar que solo categorias contractuales (Hakanen et al., 2005).

Aunque en este estudio no se encontraron diferencias estadisti-
camente significativas entre el tipo de contrato y la salud mental, se
identifico una tendencia importante: los docentes con contratos mas
estables reportaron mayores niveles de satisfaccion psicologica basica.
Esta informacion esta ligada con los hallazgos de Chuikova (2020),
quien reporto que la incertidumbre laboral genera efectos emociona-
les negativos, como ansiedad y burnout, principalmente en docentes

universitarios con contratos tempora]es 0 sujetos a renovacion.

Referente a la hipotesis tres, se observaron diferencias de género
en salud mental, con mujeres rcportando mayores niveles de riesgo psi-
cologico. Esto concuerda con estudios recientes que encuentran mayor
prevalencia de estrés, ansiedad y sintomas afectivos en docentes mu-
jeres en contextos educativos latinoamericanos, posiblemente asocia-
dos a mayores demandas de conciliacion vida-trabajo y roles multiples
(Estrada-Araoz et al., 2023). Estos resultados apuntan a la necesidad
de enfoques sensibles al género en estrategias organizacionales para la

salud mental docente.

Conclusiones

Este estudio demuestra que la satisfaccion de necesidades psico-
logicas basicas actia como un factor protector de la salud mental en
docentes universitarios, mientras que la estabilidad contractual por st
sola no determina directamente el bienestar psicologico. Los hallazgos
resalcan la importancia de abordar el bienestar desde una perspectiva
psicosocial y motivacional, planteando intervenciones institucionales
que apoyen la autonomia, la competencia y la relacion como objetivos

estratégicos de las universidades.



Limitaciones y recomendaciones para fucuras investigaciones

Se recomienda ampliar las muestras a contextos educativos di-
versos (educacion basica, media, instituciones publicas y privadas)
para fortalecer la validez externa de los hallazgos. Incorporar métodos
mixtos o cualitativos para comprender las experiencias subjetivas del
profesorado, enriqueciendo la comprension de los componentes que
promueven o afectan su bienestar. Asi mismo, el disefio transversal del
estudio impide establecer relaciones causales entre las variables anali-

zadas.

Para futuras investigaciones se recomienda plantear intervencio-
nes institucionales que fomenten la satisfaccion de las necesidades psi-
colégicas basicas del profcsorado: programas de desarrollo profcsional,

autonomia curricular y mejora del clima organizacional.

Promover espacios de relacion positiva y apoyo entre colegas, dis-
minuyendo el aislamiento profesional y mejorando la identidad do-

cente.

Evaluar habitualmente la salud mental del profesorado, agregan-
do indicadores psicosociales y emocionales en los dictdmenes institu-

cionales de clima laboral.
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Mental Health in University Professors from the Perspective of Self-Determination: The Role
of Psychological Need Satisfaction
Abstract
This chapter examines the relationship between working conditions, basic psychological
need satisfaction (BPNS), and mental health in university professors in Mexico. Using a
quantitative, non-experimental, cross-sectional approach, validated questionnaires were
administered to a sample of 251 professors to assess sociodemographic variables, mental
health status (GHQ-12), and the satisfaction of the needs for autonomy, competence,
and relatedness. The results indicate that 76.9% of participants present adequate



mental health levels, while 54.6% report high satisfaction of basic psychological needs.
No significant association was observed between contract type and mental health;
however, psychological need satisfaction showed a moderate negative correlation
with psychological distress (p = -.356, p < .001). Likewise, significant differences were
identified by gender, with women reporting higher levels of psychological risk. These
findings are interpreted from the perspective of Self-Determination Theory, highlighting
the importance of promoting work environments that foster the satisfaction of autonomy,
competence, and relatedness as protective mechanisms for teacher mental health.
Finally, practical implications and recommendations for institutional management and the
psychosocial well-being of faculty are discussed.

Keywords: Mental health; Basic psychological needs; Self-determination; Teachers.
Sauide Mental em Professores Universitdrios na Perspectiva da Autodeterminacdo: O Papel
da Satisfacdo das Necessidades Psicoldgicas
Resumo
O presente capitulo examina a relagao entre as condicoes de trabalho, a satisfacdo das
necessidades psicolégicas basicas (SNPB) e a saiide mental em docentes universitarios
no México. A partir de uma abordagem quantitativa, ndo experimental e transversal,
aplicaram-se questionarios validados a uma amostra de 251 docentes para avaliar varidveis
sociodemograficas, o estado de saude mental (GHQ-12) e a satisfacdo das necessidades
de autonomia, competéncia e vinculo. Os resultados indicam que 76,9% dos participantes
apresentam niveis adequados de saide mental, enquanto 54,6% reportam alta satisfacdo
das necessidades psicoldgicas basicas. Ndo se observou uma associacdo significativa
entre o tipo de contrato e a salide mental; no entanto, a satisfacdo das necessidades
psicoldgicas mostrou uma correlacdo negativa moderada com o sofrimento psicologico
(p = =356, p < ,001). Da mesma forma, identificaram-se diferencas significativas por
género, onde as mulheres reportaram maiores niveis de risco psicoldgico. Esses achados
sdo interpretados a partir da Teoria da Autodeterminacao, ressaltando a importancia
de promover ambientes de trabalho que favorecam a satisfacdo da autonomia, da
competéncia e do sentido de vinculo como mecanismos protetores da salde mental
docente. Por fim, sdo apresentadas implicacoes praticas e recomendacdes para a gestdo
institucional e o bem-estar psicossocial do professorado.

Palavras-chave: Salde mental; Necessidades psicolégicas bésicas; Autodeterminacao;
Docentes.
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