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Resumen

Ellibro presenta unaguiaintegral sobre la metodologfa cientifica aplicada a lainves-
tigacion en servicios ecosistémicos y la cuantificacion de carbono, destacando los
fundamentos epistemoldgicos, eticos y metodoldgicos necesarios para desarrollar
estudios ambientales rigurosos y confiables. A lo largo de sus caplitulos, se aborda
el proceso completo de investigacion cientifica, desde la revision sistematica de la
literaturay laidentificacion de brechas de conocimiento hasta el diseno metodologi-
co, la validacion de instrumentos y la recoleccion de datos en campo, incorporando
enfoques cuantitativos, cualitativos y mixtos. Asimismo, se enfatiza el uso de herra-
mientas tecnologicas innovadoras, como sensores remotos, drones y sistemas de
informacion geografica, para el analisis de los servicios ecosistémicos y la estima-
ciondel carbono enbiomasay suelos. Finalmente, laobraresaltalaimportanciadela
gestionyvalidacion de datos cientificos bajo principiosinternacionales, como FAIR, y
orientaenlaelaboracionde informes técnicos, ofreciendo recomendaciones practi-
cas parafortalecerlainvestigacion ambiental desde una perspectivacientifica, ética
y aplicada.

Palabras clave:
inteligencia artificial; educacion superior; ensenanza; evaluacion; investigacion

Abstract

The book presents a comprehensive guide to scientific methodology applied to re-
search on ecosystem services and carbon quantification, highlighting the episte-
mological, ethical, and methodological foundations necessary to develop rigorous
and reliable environmental studies. Throughout its chapters, it addresses the entire
scientificresearchprocess, fromthe systematicreview of theliteratureand theiden-
tification of knowledge gaps to methodological design, instrument validation, and
field data collection, incorporating quantitative, qualitative, and mixed approaches.
Italsoemphasizes the use of innovative technological tools, such asremote sensors,
drones, and geographic information systems, for the analysis of ecosystem services
and the estimation of carbon in biomass and soils. Finally, the work highlights the
importance of managing and validating scientific data under international principles,
such as FAIR, and provides guidance on the preparation of technical reports, offe-
ring practical recommendations for strengthening environmental research. Finally,
the work highlights the importance of managing and validating scientific data under
international principles such as FAIR, and provides guidance on the preparation of
technical reports, offering practical recommendations for strengthening environ-
mental research from a scientific, ethical, and applied perspective.

Keywords:
artificial intelligence; higher education; teaching; assessment; research
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Resumo

O livro apresenta um guia abrangente sobre a metodologia cientifica aplicada a pes-
quisaem servicos ecossistémicos e a quantificagao de carbono, destacando os fun-
damentos epistemalogicos, éticos e metodoldgicos necessarios para desenvolver
estudos ambientais rigorosos e confiaveis. Ao longo de seus capitulos, aborda-se o
processo completo de investigagao cientifica, desde arevisao sistematica da litera-
turaeaidentificagaodelacunasdoconhecimento até o delineamento metodologico,
a validacao de instrumentos e a coleta de dados em campo, incorporando aborda-
gens quantitativas, qualitativas e mistas. Ademais, enfatiza-se o uso de ferramentas
tecnologicasinovadoras, como sensores remotos, drones e sistemas de informacgao
geografica, paraaanalise dos servigcos ecossistémicos e a estimativa do carbono na
biomassaenossolos. Porfim, a obraressaltaaimportanciada gestao e validacao de
dados cientificos sob principios internacionais, como o FAIR, e orienta na elaboragao
de relatarios técnicos, oferecendo recomendacdes praticas para fortalecer a pes-
quisaambiental numa perspectiva cientifica, ética e aplicada.

Palavras-chave:
inteligéncia artificial; ensino superior; ensino; avaliagao; pesquisa
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Introduccion

Importancia

En la actualidad, la inteligencia artificial se ha consolidado como
una de las transformaciones tecnolégicas mas influyentes en los ambi-
tos educativoy cientifico, especialmente en la educacion superiory en
la produccién de conocimiento multidisciplinario. Comprender cémo
pensar, ensefiar y evaluar en la era de la |A resulta fundamental para
responder a los nuevos desafios formativos, cognitivos y metodolégi-
cos que emergen en las universidades. La incorporacion de enfoques
metodolégicos adecuados permite no solo optimizar los procesos de
aprendizaje y evaluacion, sino también fortalecer la calidad y perti-

nencia de la investigacién cientifica en distintos campos del saber.

El uso consciente y responsable de la IA en la formacién univer-
sitaria contribuye al desarrollo de competencias criticas, analiticas
y éticas en docentes y estudiantes. La correcta integracién de estas
tecnologias favorece la innovacion pedagdgica, la personalizacion del
aprendizaje y la mejora en los procesos de evaluacién, siempre que se
sustente en fundamentos metodolégicos sélidos. De esta manera, la
IA se convierte en una herramienta estratégica para potenciar la pro-
duccién cientifica, promover la interdisciplinariedad y responder a las

demandas de una sociedad basada en el conocimiento.



Problematica

A pesar del creciente uso de la inteligencia artificial en el ambito
educativo y cientifico, persisten importantes desafios metodoldgicos
en su aplicacién. En muchos contextos universitarios, la incorporacion
de la IA se realiza de manera fragmentada, sin lineamientos claros
que orienten los procesos de ensefianza, evaluacién y generacién de
conocimiento. Esta situacién genera inconsistencias en los resultados
de aprendizaje, dificultades en la evaluacién del pensamiento criticoy

riesgos asociados al uso acritico de herramientas automatizadas.

Ademas, se evidencian problematicas relacionadas con la ética
académica, la transparencia en los procesos evaluativos y la autono-
mia intelectual de los estudiantes. El uso inadecuado de la IA puede
derivar en practicas que debilitan la originalidad, la reflexién profun-
da y la validez de la produccion cientifica. Estas limitaciones ponen
en evidencia la necesidad de fortalecer enfoques metodolégicos que
orienten el uso responsable de la IA, garantizando procesos educati-
vos y cientificos coherentes, confiables y alineados con los principios

de calidad académica.

Antecedentes

Diversos estudios recientes han abordado el impacto de la inteli-
gencia artificial en la educacién superior, destacando su potencial para
apoyar la ensefianza, la evaluacion y la investigacion cientifica. La lite-
ratura sefala avances significativos en el uso de sistemas inteligentes

para el anilisis de datos, la automatizacién de procesos académicos y



el apoyo a la toma de decisiones pedagdgicas. Estas experiencias evi-
dencian mejoras en la eficiencia y en la gestidn del conocimiento, asi

como nuevas posibilidades para la investigacién multidisciplinaria.

Otros trabajos han enfatizado la importancia de adoptar enfo-
ques metodoldgicos integrales que articulen la tecnologia con mo-
delos pedagégicos, epistemoldgicos y éticos. Se destaca el valor de la
formacion docente, la alfabetizacion digital critica y la construccion
de marcos normativos que regulen el uso de la IA en contextos acadé-
micos. No obstante, aunque se han logrado avances importantes, alin
persisten brechas en la sistematizacién de practicas, la evaluacién de
impactos y la replicabilidad de experiencias exitosas, lo que justifica la

necesidad de propuestas metodoldgicas mas estructuradas.

Objetivo

El objetivo de este trabajo es analizary proponer enfoques meto-
dolégicos que orienten como pensar, ensenary evaluar en la era de la
inteligencia artificial, con el fin de fortalecer la formacién universitaria
y la produccién cientifica multidisciplinaria. A través de la reflexion
tedricay metodoldgica, se busca aportar lineamientos que promuevan
un uso critico, ético y pedagdgicamente pertinente de la IA, contribu-
yendo al desarrollo de competencias académicasy a la generacion de

conocimiento riguroso y contextualizado.






Capitulo

FUNDAMENTOS CONCEPTUALES DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA EDUCACION SUPERIOR



La inteligencia artificial se ha consolidado como un eje transfor-
mador de la educacién superior, influyendo de manera directa en los
procesos de ensefianza, aprendizaje y produccion cientifica. Su incor-
poracién en el ambito universitario no responde Gnicamente a una
innovacion tecnolégica, sino a un cambio profundo en las formas de
pensar, construir y evaluar el conocimiento en contextos académicos

cada vez mas complejos y multidisciplinarios.

El presente capitulo trata sobre los fundamentos conceptuales
de la inteligencia artificial aplicados a la educacién superior, con el
propoésito de establecer un marco teérico que permita comprender su
evolucidn, alcances e implicaciones dentro de la educacién superior. A
través del analisis de su desarrollo histérico y suimpacto en la docencia
y la investigacion cientifica, se sientan las bases para reflexionar criti-
camente sobre el rol de la universidad frente a los desafios éticos, pe-

dagdgicos y metodolégicos que emergenen laeradelalA.

Figura1. La IA transforma la educacion superior mediante la comprensién concep-
tual

Fuente:

Nota. La presente imagen conecta el conocimiento estatico y multidisciplinario con un enfo-
que dindmico, éticoy transversal en inteligencia artificial.
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Evolucion de la inteligencia artificial y su impacto en la
academia

La inteligencia artificial constituye uno de los desarrollos tecno-
l6gicos mas influyentes del siglo XXT, con implicaciones profundas
en los sistemas educativos, particularmente en la educacion superior.
Segin Niloy et al. (2024), nos mencionan que su evolucién no ha sido
lineal, sino el resultado de avances progresivos en la informatica, las
ciencias cognitivas, la matematica aplicada y, mas recientemente, en
el analisis masivo de datos. Comprender su trayectoria histdrica per-
mite dimensionar su impacto actual en la academia y anticipar sus
proyecciones futuras en los procesos de ensefianza, aprendizaje e in-

vestigacion cientifica.

Origenes y desarrollo histoérico de la inteligencia
artificial

El concepto de Inteligencia artificial surge formalmente a media-
dos del siglo XX, cuando investigadores como Alan Turing plantearon
la posibilidad de que las maquinas pudieran imitar procesos cogniti-
vos humanos. En 1956, durante la Conferencia de Dartmouth, John Mc-
Carthy acufié el término artificial intelligence, estableciendo las bases
de un campo orientado a la creacién de sistemas capaces de razonar,
aprender y resolver problemas de manera auténoma (Fahd & Jahan
Miah, 2023b).

Durante las décadas de 1960 y 1970, la IA se centr6 principal-

mente en enfoques simbdlicos, basados en reglas logicas y sistemas



expertos. Estas primeras aplicaciones encontraron un uso limitado en
entornos académicos, principalmente como herramientas de apoyo en
matematicas, ldgica y programacién. Sin embargo, Salinas-Navarro et
al. (2024), consideran que las restricciones computacionales y la difi-
cultad para modelar el conocimiento humano provocaron periodos de

estancamiento conocidos como “inviernos de la |A”.

El resurgimiento de la inteligencia artificial a finales del siglo XX
estuvo impulsado por el desarrollo del machine learning, el aumento
de la capacidad computacional y la disponibilidad de grandes voli-
menes de datos. En particular, Metreveli et al. (2025), plantean que el
aprendizaje automatico permitié que los sistemas mejoraran su des-
empeno a partir de la experiencia, sin depender exclusivamente de
reglas predefinidas. Posteriormente, el avance del deep learningy las
redes neuronales profundas marcé un punto de inflexién, al posibilitar
el reconocimiento de patrones complejos en areas como el lenguaje
natural, la visién por computadora y la prediccién de comportamien-

tos.

Figura 2. Evolucién de la Inteligencia artificial en la docencia

—_— = -l — e ’

1A Simbolica

Reglas légicas y s Redes neuronales Reconacimients de
BISIEIas expertos Aprendizaje a partir profundas patrones: complejos
de la experiencia

Fuente:

Nota. Representacién de la metamorfosis de la 1A, desde sistemas de reglas logicas hasta el
reconocimiento de patrones complejos.
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La transicion de la IA hacia el ambito educativo

Inicialmente, la presencia de la inteligencia artificial en la educa-
cién superior fue marginal y experimental. Las primeras aplicaciones
se orientan a sistemas tutoriales inteligentes, disefados para adaptar
contenidosy ritmos de aprendizaje a las caracteristicas individuales de
los estudiantes. Aunque limitado en alcance, estos sistemas sentaron

las bases de la educacién personalizada (Murray et al., 2025).

Con la consolidacion de plataformas digitales y entornos virtua-
les de aprendizaje, la IA comenz6 a integrarse de manera mas sistema-
tica en la academia. King & Mostafa (2025), mencionan herramientas
de andlisis de aprendizaje (learning analytics), sistemas de recomen-
dacién académica y evaluaciones automatizadas se incorporaron pro-
gresivamente a universidades e instituciones de investigacion. Este
proceso coincidié con una transformaciéon del modelo educativo tra-
dicional, pasando de enfoques centrados en la transmisién de conte-

nidos a modelos orientados al aprendizaje activo y basado en datos.

En la actualidad, la inteligencia artificial no solo apoya la docen-
cia, sino que redefine la forma en que se produce, gestiona y evalia
el conocimiento cientifico. Algoritmos avanzados permiten analizar
grandes volimenes de literatura académica, identificar tendencias de
investigacion, optimizar procesos editoriales y apoyar la toma de deci-

siones institucionales (von Garrel & Mayer, 2024).
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Figura 3. Evolucién de la 1A en la educacién superior

INTEGRACION
DIGITAL AP

ACTIVO Enfi |
e en el
Plataformas y aprendizaje boasquado en
herramientas de 1A se datos.
incorporan .

Fuente: elaboracion propia

Nota. Comparacion de la evolucion tecnolégica de la IA mediante el uso de la metéfora
bioldgica.

Impacto de la inteligencia artificial en la docencia
universitaria

Elimpacto de lalAen la docencia universitaria se manifiesta prin-
cipalmente en la personalizacién del aprendizaje, la automatizacién de
tareas rutinarias y la mejora de la retroalimentacién académica. Chan
& Tsi (2024), consideran que los sistemas inteligentes pueden identi-
ficar estilos de aprendizaje, detectar dificultades tempranas y sugerir
intervenciones pedagdgicas oportunas, contribuyendo a la reduccion

de la deserciony al fortalecimiento del rendimiento académico.

De esta manera, la inteligencia artificial ha transformado el rol
del docente, ya que, lejos de sustituir su labor, estas tecnologias lo po-
sicionan como un mediador del proceso educativo, encargado de di-
sefiar experiencias de aprendizaje y de orientas a los estudiantes en el
uso ético y responsable de la tecnologia, por lo que, el enfoque peda-
gogico deja de centrarse Ginicamente en la transmisién de conocimien-
tosy se orienta hacia el fortalecimiento de competencias cognitivas de
mayor nivel, como el pensamiento critico, la creatividad y la capacidad

para resolver problemas complejos (Chatzopoulos et al., 2025).
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Figura 4. La Inteligencia artificial impacta la docencia universitaria
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Fuente:

Nota. La figura nos indica como el impacto de la inteligencia artificial en la docencia universi-
taria transforma el rol docente, personaliza el aprendizaje y optimiza tareas pedagdgicas.

Influencia de lalA en la investigacion cientificay la
produccién académica

En el ambito de la investigacidn cientifica, la inteligencia artifi-
cial ha ampliado significativamente las capacidades analiticas de los
investigadores. Bettetal. (2023), plantea que el uso de algoritmos para
el procesamiento de datos, la simulacién de escenarios y la generacion
de modelos predictivos ha permitido abordar problemas complejos
desde enfoques multidisciplinarios, de modo que areas como medici-
na, ingenieria, ciencias sociales y la educacién se benefician de herra-
mientas que aceleran los ciclos de investigacion y aumentan la preci-

sion de los resultados.
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Por otro lado, la inteligencia artificial ha influido en la produc-
cién académica mediante sistemas de apoyo a la escritura cientifica,
deteccién de similitud textual, andlisis bibliométrico y evaluacion del
impacto de la investigacion. Henry & Oliver (2022), menciona que es-
tas aplicaciones generan debates éticos y metodolédgicos sobre la au-
toria, la originalidad y la responsabilidad académica, lo que obliga a
las universidades a replantear sus politicas de integridad cientifica y

formacién investigativa.

Figura s. Influencia de lalA en la investigacion cientificay la produccién académica

‘ Debates éticos

Autoria
Eficiencia dela Originalidad
Investigacion Responsabilidad

Académica

Ciclos de

Produecion

Académica Investigacion
Deteccidn de Acelerados
g;ﬁ?i%g:fes Similitud Textual Mayor precisién
Simulacién de Sistema de Apoyo a
estenarios la Eseritura
Procesamiento de
Datos

Fuente: elaboracion propia. Nota. Proceso de transicién que va desde el uso de aplicaciones
experimentales de alcance limitado hacia un enfoque de aprendizaje activo, sustentado en el
andlisis masivo de datos.

Desafios y perspectivas parala academia

A pesar de los beneficios asociados al uso de |a inteligencia artifi-
cial, su incorporacion en la educacién superior también plantea desa-
fios relevante, entre los cuales se destacan la brecha digital, la depen-
dencia tecnolégica, los posibles sesgos algoritmicos y la necesidad de

fortalecer una alfabetizacién digital critica tanto en los docentes como
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en estudiantes, por lo que la academia enfrenta el reto de integrar es-
tas herramientas de manera responsable, garantizando principios de
equidad, transparencia y ética en los procesos educativos y cientificos

(Jiangetal., 2025).

La evolucién de la inteligencia artificial representa una oportu-
nidad estratégica para repensar los modelos educativos y cientificos.
Oyarzin-Yafiez & Rodriguez-Rodriguez (2024), sostienen que su im-
pacto en la academia no debe entenderse Ginicamente como un avan-
ce tecnoldgico, sino como un catalizador de transformacion episte-
molégica, metodolégica y pedagdgica. En este sentido, |la educacién
superior esta llamada a liderar un uso consciente y reflexivo de la inte-
ligencia artificial, orientado a la formacién integral del ser humanoy al

fortalecimiento de la produccién cientifica multidisciplinario.
Figura 6. Prosy Contra de la 1A dentro de la educacién

Pros Contra

Brecha Digijta]
Tranformacién
iy Dependenci
Fo
ml}nadﬁn Alfabetilizacign
egral Digital
Pl’_odupu'én ;
cientifica a.]gt;r;%

Fuente:

Nota. Comparativa visual sobre la transformacion digital en educacién. Se destacan benefi-
cios como formacion integral y produccion cientifica.
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Tipos de Inteligencia Artificial aplicables a la docenciay
la investigacion cientifica

La inteligencia artificial no se constituye como una tecnologia
homogénea, sino un conjunto de enfoque, técnicas y modelos que di-
fieren en complejidad, nivel de autonomiay finalidad. Dentro del con-
texto de la educacién superior y la produccion cientifica, la compren-
sion de los distintos tipos de |A resulta fundamental para su aplicacién
pedagégica y metodolbgica adecuada. Identificar sus caracteristicas
y potencialidades permite a docentes e investigadores integrar estas
tecnologias de forma estratégica, éticay alineada con los objetivos for-

mativos y cientificos (Aristeidou et al., 2025).

Inteligencia artificial débil o estrecha

La inteligencia artificial débil, también conocida como IA estre-
cha, se refiere a sistemas disefiados para ejecutar tareas especificas
con alto nivel de precisidn, sin poseer conciencia ni razonamiento ge-
neral. Este tipo de A es el mas ampliamente utilizado en la actualidad
y constituye la base de numerosas aplicaciones académicas (Rudolph

etal, 2023).

En la docencia universitaria, la 1A débil se manifiesta en sistemas
de gestion del aprendizaje que incorporan algoritmos para recomen-
dar contenidos, evaluar automaticamente actividades, detectar pa-
trones de participacion estudiantil y ofrecer retroalimentacion inme-

diata. Estas herramientas permiten optimizar el tiempo del docente,
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reducir cargas administrativas y mejorar la experiencia de aprendizaje

del estudiante (Alduais et al., 2025).

En la investigacion cientifica, la IA débil se emplea en el procesa-
miento de grandes volimenes de datos, andlisis estadistico avanzado,
clasificacion de informacién y deteccion de patrones. Tempelaar et al.
(2024), mencionan que su uso es especialmente relevante en estudios
empiricos, revisiones sistematicas y analisis bibliométricos, donde la

eficienciay la precision resultan determinantes.

Figura 7. Evolucién del desarrollo de la Inteligencia Artificial

Fuente:

Nota. Comparativa de la evolucion de la inteligencia artificial desde sistemas de reglas I6gicas
hasta el reconocimiento de patrones complejos mediante redes neuronales.

Aprendizaje automatico (Machine Learning)

El aprendizaje automatico constituye una rama central de la in-
teligencia artificial que permite a los sistemas aprender a partir de da-
tos y mejorar su desempeno sin ser programados explicitamente para
cada tarea. En el ambito académico, el machine learning ha ampliado
significativamente las posibilidades de analisis y prediccién (Khattak

etal, 2022).
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En la docencia, Gui et al. (2024), sostiene que los modelos de
aprendizaje automatico se utilizan para personalizar trayectorias edu-
cativas, identificar riesgos de desercién, analizar el progreso estudian-
til y adaptar metodologias de ensefianza en funcion de evidencias. Es-
tas aplicaciones fortalecen los enfoques de educacion basada en datos

y favorecen la toma de decisiones pedagégicas informadas.

En la investigacion cientifica, el machine learning se aplica en
la construccién de modelos predictivos, andlisis de comportamiento,
simulaciones y reconocimiento de patrones complejos. Su impacto es
notable en investigaciones multidisciplinarias, donde la interaccién
entre variables requiere herramientas analiticas avanzadas que supe-

ren los métodos tradicionales (Jin et al., 2022).

Figura 8. Aplicaciones del Aprendizaje Automatico en la Academia

Aprendizaje Docencia
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(Machine -Personalizacion de trayectorias educativas
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-Aprende a -Anilisis del progreso estudiantil
partir de datos

-Adaptacion de metodologias de ensefianza

- Mejora sin .,
] -Educacion basada en datos

programacién
explicita

Investigacién Cientifica

-Modelos predictivos

-Andlisis de comportamiento
-Simulaciones cientificas
-Reconocimiento de patrones complejos
-Estudios multidisciplinarios

Fuente: elaboracion propia.

Nota. La figurailustra el rol del aprendizaje automatico como eje central de la inteligencia
artificial y sus principales aplicaciones en los procesos de ensefianzay en la investigacién
cientifica.
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Aprendizaje profundo (Deep Learning)

El aprendizaje profundo en una subcategoria del aprendizaje
automatico que se basa en el uso de redes neuronales artificiales con
mdltiples capas, cuya una principal fortaleza radica en la capacidad
para procesar informacién no estructurada, como texto, imagenes,
audio y video, lo que ha ampliado de manera considerablemente sus

aplicaciones en el ambito académico (Tariqg et al., 2025).

En la docencia universitaria, lvanova et al. (2024), considera que
el deep learning se utiliza en sistemas de tutoria inteligente, andlisis
del lenguaje natural para evaluar textos académicos, reconocimiento
de voz en entornos virtuales y generacidn de recursos educativos di-
gitales. Estas aplicaciones contribuyen a experiencias de aprendizaje

mas interactivas y adaptativas.

En la investigacion cientifica, el aprendizaje profundo permite
analizar grandes bases de datos cientificos, interpretar imagenes mé-
dicas, modelar fenémenos complejos y acelerar procesos de descubri-
miento. Su uso ha transformado la forma en que se abordan proble-
mas de alta complejidad en campos como la biomedicina, la ingenieria

y las ciencias sociales computacionales (Salas-Rueda, 2023).



Figura 9.Jerarquia de Aplicaciones de Aprendizaje Profundo
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Fuente:

Nota. La pirdmide ilustra la progresién desde tecnologfas base como redes neuronales hasta
experiencias educativas, destacando el papel del procesamiento de datos y las aplicaciones
académicas en el aprendizaje moderno.

Procesamiento del lenguaje natural (PLN)

El procesamiento del lenguaje natural es un campo de la IA orien-
tado a la interaccion entre los sistemas computacionales y el lenguaje
humano. Su relevancia en la educacién superior ha crecido exponen-
cialmente debido a su aplicacién en la comprensién, generaciény ana-

lisis de textos académicos (Ma et al., 2025).

En la docencia, el PLN se emplea en asistentes virtuales, chat-
bots educativos, correccién automatizada de textos y andlisis de par-
ticipacion en foros académicos. Estas herramientas facilitan la comu-
nicacién, fortalecen el acompafiamiento pedagdgico y promueven
el aprendizaje auténomo. En la investigacion cientifica, Chan (2023)
menciona que el procesamiento del lenguaje natural se utiliza para el
analisis de literatura académica, extraccion de informacién relevante,

deteccién de similitudes textuales y apoyo a la redaccién cientifica. Su
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implementacion exige criterios éticos claros, especialmente en lo rela-

cionado con la autoria, la originalidad y la integridad académica.

Figura10. Elimpacto del PLN en la educacion

Docencia

Investigacion
Cientifica

Fuente:

Nota. El diagrama muestra cémo el Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) potencia la
educacion superior al mejorar tanto la docencia como la investigacion cientifica.

Sistemas expertos y sistemas inteligentes de apoyo ala
decision

Los sistemas expertos representan uno de los enfoques clasicos
delainteligencia artificial, basados en el conocimiento de especialistas
y reglas de inferencia. Aunque su desarrollo es anterior a las técnicas
modernas de aprendizaje automatico, siguen siendo relevantes en

contextos académicos especificos.

En la docencia, Niloy et al. (2024), considera que los sistemas ex-
pertos se utilizan como herramientas de apoyo para la resolucién de
problemas complejos, simulaciones y estudios de caso, especialmente
en disciplinas técnicas y profesionales. En la investigacion, funcionan
como sistemas de apoyo a la decision, facilitando la interpretacion de

resultadosy la planificacién de escenarios.
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Figura11. Funcionamiento y uso académico de los sistemas expertos
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Base de conocimiento

Motor de inferencia
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. La figura representa el funcionamiento de los sistemas expertos y su aplicacion como
herramientas de apoyo en la docencia y la investigacion dentro del ambito académico.

Inteligencia artificial generativa

La inteligencia artificial generativa se caracteriza por su capaci-
dad para crear contenido original, como textos, imagenes, cddigo o
modelos conceptuales. Su incorporacién en la educacién superior ha

generado oportunidades y debates significativos.

En la docencia, Foung et al. (2024), enfatiza que la IA generativa
puede apoyar la creacién de materiales educativos, la formulacién de
actividades y la retroalimentacion formativa. En la investigacion cien-
tifica, se emplea como herramienta de apoyo en la estructuracion de
ideas, sintesis de informacién y analisis preliminar de datos. No obs-
tante, su uso requiere marcos normativos claros y una formacioén ética

sélida que garantice la responsabilidad académica.
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Figura12. ElimpactodelalAen laeducacion
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Fuente:

Nota. Lailustracién destaca cuatro areas clave donde la inteligencia artificial transforma la
educacién: docencia, investigacion, marcos normativos y formacion ética.

Alfabetizacion digital e inteligencia artificial en el
docente universitario

La incorporacién de la inteligencia artificial en la educacién su-
perior exige una redefinicion del perfil del docente universitario, par-
ticularmente en lo relacionado con sus competencias digitales, peda-
gogicasy éticas. En este contexto Wu & Zhuo (2024), considera que la
alfabetizacién digital deja de entenderse como el dominio instrumen-
tal de herramientas tecnoldgicas y se concibe como un proceso inte-
gral que articula conocimientos técnicos, pensamiento critico y capaci-
dad reflexiva frente al uso de tecnologias inteligentes en la docenciay

la investigacion cientifica.

Concepto y alcance de la alfabetizacion digital en la
educacion superior

La alfabetizacién digital en el ambito universitario implica la

capacidad del docente para acceder, analizar, evaluar, crear y comuni-
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car informacién mediante tecnologias digitales de manera efectiva y
responsable. En la era de |a inteligencia artificial, John (2025), sostiene
este concepto que se amplia hacia una alfabetizacién algoritmica, que
comprende la comprensidn basica del funcionamiento de los sistemas
de IA, sus limitaciones, riesgos y potencialidades. El docente universi-
tario alfabetizado digitalmente no solo utiliza plataformas virtuales
o recursos tecnoldgicos, sino que integra de forma consciente herra-
mientas de inteligencia artificial en el disefio curricular, las estrate-
gias didacticas y los procesos de evaluacion. Esta competencia resulta
esencial para garantizar una educacién pertinente, actualizada y ali-
neada con las demandas del contexto cientifico y profesional contem-

poraneo (Ennadir & Habiballah, 2025).

Figura13. Alfabetizacion Digital del docente Universitarioenla Eradela IA
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. Competencias del docente universitario en alfabetizacion digital y algoritmica, asf
como la integracién consciente de la inteligencia artificial en los procesos de ensefianza y
evaluacion.
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Competencias digitales del docente universitario enla
eradelalA

El desarrollo de competencias digitales en el docente universita-
rio constituye un eje estratégico para la integracion efectiva de la in-
teligencia artificial, ya que dichas competencias abarcan dimensiones
técnicas, pedagodgicas, investigativas y éticas. En el plano técnico, el
docente debe ser capaz de interactuar con herramientas basadas en
IA, comprender sus funcionalidades basicas y evaluar su pertinencia

en funcién de los objetivos académicos (Walery et al., 2024b).

Desde la perspectiva pedagogica, la competencia digital impli-
ca la capacidad de disenar experiencias de aprendizaje mediadas por
inteligencia artificial que promuevan la participacion activa, el apren-
dizaje auténomo y el pensamiento critico. En el ambito investigativo,
Dai (2025) senala que el docente debe manejar herramientas de inte-
ligencia artificial orientadas al anilisis de datos, la gestion bibliogra-
ficay la produccién cientifica, procurando no afectar los principios de

integridad académica.

La dimensi6n ética adquiere relevancia en este proceso, ya que
el docente universitario debe orientar a los estudiantes hacia un uso
responsable de la inteligencia artificial, abordando aspectos relaciona-
dos con la privacidad de los datos, los posibles sesgos algoritmicos, la

autoria intelectual y la transparencia en los procesos académicos.



Figura14. Competencias Digitales del Docente Universitario

Fuente:

Nota. La figura nos indica las competencias clave en el uso educativo de la inteligencia
artificial.

La inteligencia artificial como apoyo a la practica
docente

La inteligencia artificial brinda diversas oportunidades para for-
talecer la practica docente en la educacion superior, entre las cuales se
encuentran la automatizacion de tareas administrativas, la personali-
zacion de los procesos de aprendizaje y la generacién de retroalimen-
tacién oportuna para los estudiantes. Al transferir actividades repeti-
tivas a sistemas inteligentes, el docente dispone de mayor tiempo para
centrarse en el acompafiamiento pedagdgico, la tutoria académica y
el desarrollo de competencias de mayor complejidad (Suwarno et al.,

2023).

Deigual manera, la inteligencia artificial permite al docente ana-
lizar informacién educativa con la finalidad de identificar patrones de

aprendizaje, reconocer dificultades tempranas y ajustar estrategias



CAPITULO |1

didacticas de manera fundamentada. Este enfoque favorece una en-
sefianza basada en evidenciasy contribuye a mejorar la calidad educa-
tiva en contextos presenciales, virtuales o hibridos (Vorontsova et al.,

2025).

Figura1s. Impacto de la IA en la Practica Docente Universitaria

Fuente:

Nota. La figura clasifica cuatro aplicaciones tecnolégicas en educacion seglin suimpactoy
complejidad.

Formacion docente y desarrollo profesional continuo

La alfabetizacion digital y el dominio de la inteligencia artificial
no constituyen competencias estaticas, sino procesos dinamicos que
requieren formacidn continua. Ng & Lai (2025), mencionan que las ins-
tituciones de educacién superior tienen la responsabilidad de promo-
ver programas de capacitacién docente que integren aspectos técni-

cos, pedagdgicos y éticos relacionados con la |A.

La formacion docente en este ambito debe orientarse no solo al
uso de herramientas especificas, sino al desarrollo de una cultura digi-

tal critica que permita al profesorado adaptarse a la rapida evolucién
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tecnoldgica. El aprendizaje permanente se convierte, asi, en un com-
ponente esencial del ejercicio docente universitario, especialmente en
un entorno académico caracterizado por la innovacién constante y la

interdisciplinariedad (Mi¢unovi¢ & Bosanci¢, 2025).

Figura16. Evolucién histérica de la Inteligencia Artificial
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. Metéafora biolégica que ilustra la transicion desde sistemas basados en reglas I6gicas
hasta el reconocimiento de patrones complejos mediante rede neuronales profundas.

El docente universitario como mediador critico de la
inteligencia artificial

En la era de la inteligencia artificial, el docente universitario asu-
me el rol de mediador critico entre |a tecnologia y el conocimiento, ya
que su funcién no se limita a la incorporacién de herramientas inno-
vadoras, sino que se orienta a guiar procesos formativos que integren
la inteligencia artificial como un recurso al servicio del aprendizaje y
de la produccién cientifica, y no como un sustituto del pensamiento

humano.

Bajo esta logica, el docente se consolida como un agente central
del cambio educativo, al integrar de manera coherente los conoci-

mientos disciplinares, las habilidades digitales y los principios éticos
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que sustentan la labor académica, lo que permite que la alfabetiza-
cién digital y el uso consciente de la inteligencia artificial se configuren
como componentes esenciales de una educacién superior orientada
a la excelencia académica, la inclusién y el impulso de la produccién

cientifica multidisciplinaria (Fahd & Jahan Miah, 2023).

Figura17. La IA transforma el rol del docente universitario

Fuente:

Nota. La figura representa como lainteligencia artificial redefine el rol del docente universita-
rio, destacando su liderazgo en la transformacion educativa.

IA y cambio de paradigma en los procesos de
ensefhanza-aprendizaje

La incorporacién de la inteligencia artificial en la educacién su-
perior ha provocado un cambio sustancial en los procesos de ense-
fianza-aprendizaje, configurando un nuevo paradigma educativo.
Alimardani & Jane (2025), considera que este cambio no se limita a la
adopcién de herramientas tecnoldgicas, sino que implica una transfor-

macién profunda de los enfoques pedagdgicos, los roles de los actores



educativos y las formas de construir y evaluar el conocimiento en el

contexto universitario.

Modelo tradicional al paradigma educativo mediado por
IA

Con el pasar de los anos, la educacién superior se ha sustentado
en un modelo centrado en la transmisién de conocimientos, donde el
docente asumia el rol principal como emisor de informaciény el estu-
diante como receptor pasivo. La irrupcion de la inteligencia artificial
cuestiona este enfoque tradicional, promoviendo modelos pedagdgi-
cos centrados en el estudiante, el aprendizaje activo y la construccion
significativa del conocimiento (de Los Angeles Martinez-Mercado et

al., 2025).

La integracion de la inteligencia artififical posibilita entornos de
aprendizaje adaptativos, capaces de responder a las necesidades, rit-
mos y estilos de aprendizaje individuales. Segin Fabian et al. (2025),
sostiene que este enfoque rompe con la homogeneidad del aula tradi-
cional y favorece procesos educativos mas flexibles, personalizados y
orientados al desarrollo de competencias, en consonancia con las de-

mandas de la sociedad del conocimiento.
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Figura18. Transformacién del Modelo Educativo con Inteligencia Artificial
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Fuente:

Nota. Comparativa entre el modelo tradicional centrado en la transmision de contenidos y el
enfoque pedagdgico apoyado en IA, orientado al aprendizaje activo y personalizado.

Aprendizaje personalizado y adaptativo

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial al cam-
bio de paradigma educativo es la personalizacién del aprendizaje. A
través del analisis de datos educativos, los sistemas inteligentes pue-
den identificar patrones de desempeno, detectar dificultades espe-
cificas y proponer rutas de aprendizaje diferenciadas (Knutzen et al.,

2025).

Este modelo de caracter adaptativo modifica la dindmica de la
ensefianza universitaria, en la medida en que posibilita que los estu-
diantes progresen segln sus propias capacidades y requerimientos, lo
cual favorece la autonomiay el aprendizaje autorregulado, a la vez que
el docente cuenta con informacién detallada que le permite orientar

su intervencion pedagdgica de manera mas oportuna, contribuyendo



asi a una practica educativa mas eficaz y enfocada en el estudiante

(Pagoneetal., 2024).

Figura19. Personalizacién del aprendizaje con la 1A
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Nota. La figura compara la ensefanza tradicional con la personalizada mediante I1A, desta-
cando cémo esta permite identificar patrones de desempefio, proponer rutas adaptativas y
facilitar intervenciones precisas centradas en el estudiante.

Nuevos roles del docente y del estudiante enlaeradela
1A

El cambio de paradigma impulsado por la inteligencia artificial
redefine los roles tradicionales en el proceso educativo. Hou (2025),
plantea que el docente deja de ser el inico transmisor del conocimien-
to para convertirse en facilitador, mediador y disefador de experien-
cias de aprendizaje. Su funcién se orienta al acompafiamiento acadé-
mico, la orientacién critica y la evaluacién formativa, apoyandose en

herramientas inteligentes para mejorar su practica pedagégica.

En cuanto al estudiante, este adopta una participaciéon mas acti-
va en su proceso de formacion, al desarrollar capacidades relacionadas
con el pensamiento critico, la resolucién de problemas y la toma de

decisiones fundamentadas, mientras que la interaccién con sistemas
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de inteligencia artificial impulsa la exploracién auténoma del conoci-
miento y demanda una actitud reflexiva frente al uso de tecnologias

inteligentes dentro del proceso formativo (Rossetti-Lépez et al., 2025).

Figura 20. Transformacién educativa con 1A
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Fuente:

Nota. La figurailustra la transformacién de los roles educativos mediante la integracion de la
inteligencia artificial, destacando el paso del docente transmisor al facilitador, y del estudian-
te pasivo al activo y critico.

Evaluacion del aprendizaje en contexto mediados por
inteligencia artificial

La inteligencia artificial también transforma los procesos de eva-
luacion del aprendizaje, superando enfoques tradicionales centrados
exclusivamente en la medicién de resultados. Los sistemas de evalua-
cién automatizada y analitica de aprendizaje permiten un seguimien-
to continuo del progreso estudiantil, ofreciendo retroalimentacién

inmediata y personalizada.
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Este cambio impulsa una evaluacién con caracter formativo, en-
focada en el fortalecimiento de habilidades y competencias mas que
enlaasignacién de calificaciones finales, aunque como advierten Niloy
et al. (2024), la aplicacion de estas tecnologias también plantea cues-
tionamientos de orden ético y pedagdgico, especialmente en lo relati-
vo a la claridad de los criterios utilizados por los algoritmos, la justicia
en lavaloracién del rendimientoy la preservacién del criterio profesio-

nal del docente dentro del proceso evaluativo.

Figura 21. Modelos de evaluacion y transicion hacia sistemas mediados por la 1A

+Mediacion de resultados
Enfoque tradicional «Calificacitn final
+Evaluaecién puntual

+Sistemas de evaluacion automatizada
Evaluacién con IA *Retroali i6n inmediata

+Orientada al aprendizaje
Evaluacitén formativa I Degarro]lu de competencias _ L
+Mejora continua del desempeiio estudiantil

«Transparencia de los algoritmos
W A D + Equidad en la evaluacion

+Preservacion del juicio académico del docente
Fuente: elaboracion propia.

Nota. Comparativa entre la evaluacion tradicional y la mediada por IA. Se resalta la retroali-
mentacién inmediatay los desaffos éticos del juicio docente.

Aprendizaje colaborativo y entornos inteligentes

Contrario a la percepcion de que la inteligencia artificial promue-
ves el aprendizaje individualizado en perjuicio de la interaccién social,

suadecuada integracién puede fortalecer el aprendizaje colaborativo.
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Plataformas inteligentes facilitan el trabajo en equipo, el intercambio
de conocimientos y la construccién colectiva del aprendizaje en entor-

nos virtuales y presenciales (Khadri, 2025).

Segln Walery et al. (2024), los entornos de aprendizaje inteli-
gentes permiten monitorear la participacion, identificar dinamicas
grupales y apoyar procesos colaborativos, favoreciendo el desarrollo
de competencias sociales y comunicativas esenciales en la formacion

universitaria y la produccién cientifica multidisciplinaria.
Figura 22. La |A como catalizador de colaboracién
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Fuente:

Nota. La figura presenta tres factores clave que fortalecen el aprendizaje colaborativo:
plataformas inteligentes, monitoreo de participacidn y desarrollo de competencias sociales y
comunicativas.

Desafios del cambio de paradigma educativo

El cambio de paradigma impulsado por la inteligencia artificial
no esta exento de desafios. Entre los principales se encuentran la resis-
tencia al cambio, la brecha digital, la necesidad de formacion docente
especializada y los riesgos asociados a una dependencia excesiva de la

tecnologia. Asimismo, es fundamental garantizar que la integracién
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de lalAresponda a principios pedagégicos sélidos y no a modas tecno-
l6gicas. La universidad enfrenta el reto de equilibrar innovacion y re-
flexion critica, asegurando que la inteligencia artificial se utilice como
un medio para potenciar el aprendizaje humanoy no como un finen si

misma (Ho, 2024).

Figura 23. Desafios del Cambio de Paradigma Educativo con IA

Formaci6n
docente

Fuente: elaboracion propia.

Nota. Representacion de los niveles de desaffo institucional, desde la resistencia al cambio
hasta el rol universitario. Se enfatiza la brecha digital y la formacién docente.

Limitaciones, sesgos y desafios éticos delalA en
contextos académicos

A pesar del creciente protagonismo de la inteligencia artificial
en la educacion superior y la produccién cientifica, su integracién en
los contextos académicos no estd exenta de limitaciones, riesgos y
dilemas éticos. Md Rodzi et al. (2024), consideran que el uso indiscri-

minado o acritico de estas tecnologias puede comprometer principios
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fundamentales de la academia, como la equidad, la transparencia, la
integridad intelectual y la responsabilidad social. Por ello, resulta im-
prescindible analizar de manera critica los desafios que plantea la IA,
con el fin de promover una adopcién consciente y ética en los procesos

educativos y cientificos.

Limitaciones técnicas y operativas de la inteligencia
artificial

Las tecnologias basadas en inteligencia artificial presentan res-
tricciones vinculadas a su arquitectura, a los mecanismos de funcio-
namiento y a la calidad de la informacién utilizada para su entrena-
miento, ya que, como senalan Aljarboa et al. (2025), estos sistemas se
apoyan en algoritmos construidos a partir de conjuntos de datos de-
limitados, lo cual incide en su capacidad para adaptarse a contextos
variados y ofrecer resultados plenamente precisos, situacion que en el
ambito académico puede derivaren lecturas parciales del rendimiento
estudiantil, orientaciones didacticas poco adecuadas o interpretacio-

nes investigativas con sesgos.

Por otro lado, la inteligencia artificial no posee comprensién con-
textual ni capacidad de juicio humano, aspecto que restringe su in-
terpretacién de fendmenos educativos complejos donde intervienen
factores emocionales, culturales y sociales, razén por la cual debe ser
concebida como un recurso complementario y no como un reemplazo
del criterio pedagdgico y cientifico propio del docente y del investiga-

dor (Anderson & Bozkurt, 2025).



Figura 24. Limitaciones de Inteligencia Artificial en la educacion

Fuente:

Nota. Andlisis de restricciones técnicas como sesgos algoritmicos y falta de contexto.

Sesgos algoritmicos y desigualdad en la educacion
superior

Uno de los principales desafios éticos de la inteligencia artificial
es la presencia de sesgos algoritmicos. Estos sesgos se originan cuando
los datos utilizados para entrenar los sistemas reflejan desigualdades,
prejuicios o limitaciones estructurales existentes en la sociedad. En
contextos académicos, los sesgos pueden afectar procesos de evalua-
cion, seleccién, recomendacién de contenidos y toma de decisiones

institucionales (Shrivastava, 2024).

La reproduccion de sesgos a través de sistemas de |A puede pro-
fundizar brechas educativas y sociales, afectando especialmente a
grupos histéricamente vulnerables. Por ello, la academia tiene la res-

ponsabilidad de evaluar criticamente los algoritmos que utiliza, ga-
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rantizando criterios de equidad, inclusion y diversidad en los procesos

educativos y de investigacidn cientifica (Morales & Garcia, 2024).

Figura 25. Implicaciones Eticas de los Algoritmos en la Educacién Superior
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Fuente: elaboracion propia.. Nota. Andlisis sobre el origen de los sesgos algoritmicos y su
impacto en la equidad educativa.

Etica académica, autoria e integridad cientifica

El uso de la inteligencia artificial en la produccién académica
plantea interrogantes fundamentales sobre la autoria, la originalidad
y laintegridad cientifica. Killian et al. (2023), menciona que herramien-
tasde |A capaces de generar textos, analisis y contenidos cientificos de-
saffan las nociones tradicionales de produccién intelectual, obligando

a redefinir los limites entre apoyo tecnolégico y creacién académica.

En este contexto, resulta imprescindible establecer lineamientos

claros sobre el uso ético de la IA en la docencia y la investigacién. El



docente universitario desempefa un rol clave en la formacién de una
cultura académica responsable, orientando a los estudiantes en el uso
adecuado de estas herramientas y promoviendo practicas que forta-
lezcan el pensamiento critico y la honestidad intelectual (Prosen &

Licen, 2025).

Figura 26. El uso de la|A de manera ética en la produccién académica

Fuente:

Nota. Principios para el uso responsable de la inteligencia artificial en la educaciony la investi-
gacion: lineamientos claros, fomento del pensamiento critico y definicién de la autorfa.

Privacidad, proteccion de datos y vigilancia académica

La implementacién de sistemas de inteligencia artificial en la
educacién superior implica el procesamiento de grandes volimenes
de datos personales, académicos y de comportamiento. Esta situacion
plantea riesgos relacionados con la privacidad, la proteccién de datos
y la posible vigilancia excesiva de estudiantes y docentes (Tariq et al.,
2025).

El uso de analitica de aprendizaje y sistemas de monitoreo auto-

matizado debe regirse por principios de transparencia, consentimien-
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toinformadoy seguridad de la informacién. Bin-Nashwan et al. (2025),
plantea que las instituciones universitarias tienen la responsabilidad
de garantizar que los datos sean utilizados exclusivamente con fines
educativos y cientificos legitimos, evitando practicas que vulneren de-

rechos fundamentales.

Figura 27. Gestion ética de los datos en sistema de inteligencia artificial utilizados
en la educacién superior
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Fuente: elaboracion propia. Nota: La figura muestra la gestion ética de datos en sistemas de
inteligencia artificial aplicados a la educacién superior, con énfasis en la transparenciay la
proteccién de la privacidad.

Dependencia tecnolégica y pérdida de autonomia
académica

Otro de los desafios es la posible dependencia excesiva de la in-
teligencia artificial en los procesos académicos. La automatizacién de
tareas cognitivas puede generar una disminucién del pensamiento
critico, la creatividad y la autonomia intelectual, tanto en estudian-
tes como en docentes (Siu & White, 2025). La academia debe evitar
una adopcién tecnocratica de la IA que priorice la eficiencia sobre la
reflexion pedagdgica y cientifica. En este sentido, Null & Null (2025),
consideran que la formacién universitaria debe promover el uso criti-

co de la tecnologia, fortaleciendo habilidades humanas insustituibles
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como el razonamiento ético, la interpretacién contextual y la toma de

decisiones responsables.

Figura 28. Riesgos de la Dependencia Excesiva de la Inteligencia Artificial
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Fuente: elaboracién propia. Nota. La figura ilustra los riesgos asociados a la dependencia
excesiva de la inteligencia artificial en los procesos académicos y resalta la importancia de
promover un uso critico de la tecnologfa que preserve el pensamiento critico, la creatividad y
laautonomia intelectual.

Responsabilidad institucional y gobernanza ética de la
IA

La integracion ética de la inteligencia artificial en la educacién
superior no depende tnicamente del uso individual de docentes y
estudiantes, sino de politicas institucionales claras y coherentes. Las
universidades deben desarrollar marcos normativos, codigos éticos y
estrategias de gobernanza que regulen el uso de lalA enladocencia, la

investigaciony la gestion académica (Seraquive et al., 2024).

La gobernanza ética de la |A implica la participacion de mdltiples
actores, incluyendo autoridades universitarias, docentes, investigado-

res y estudiantes, con el fin de garantizar una implementacién alinea-
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da con los valores académicos y el compromiso social de la educacion

superior.

Figura 29. Gobernanza Etica de la Inteligencia Artificial en la Educacién Superior
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Fuente: elaboracién propia. Nota. Se presenta la gober-
nanza ética de la inteligencia artificial en la educacién
superior, con énfasis en las politicas institucionales, la par-
ticipacion universitaria y los valores académicos.

Investigadores
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Marco normativo y politicas institucionales sobre el uso
de IA en educacion superior

La incorporacion progresiva de la inteligencia artificial en la educa-
cién superior ha generado transformaciones significativas en los procesos
de ensenanza, aprendizaje, investigacién y gestién académica. Frente a
este escenario, resulta indispensable el establecimiento de un marco nor-
mativo y de politicas institucionales que orienten el uso de la 1A de mane-
ra ética, responsable y coherente con los principios fundamentales de la
universidad. La regulacién del uso de estas tecnologias no solo responde a
exigencias legales, sino también a la necesidad de preservar la calidad edu-
cativa, la integridad cientifica y los derechos de la comunidad universitaria

(Tikhonova & llduganova, 2024).



Fundamentacion normativa del uso de la inteligencia
artificial en la Universidad

El marco normativo sobre el uso de la inteligencia artificial en la
educacién superior se sustenta en principios de gobernanza tecnolégi-
ca, éticaacadémicay responsabilidad social. La universidad, como ins-
titucion generadora de conocimiento, debe garantizar que la adopcién
de tecnologias inteligentes contribuya al desarrollo humano, cientifico
y social, evitando practicas que profundicen desigualdades o compro-

metan la autonomia intelectual.

Desde esta perspectiva, la regulacién institucional de la IA no
debe concebirse como una limitacién a la innovacién, sino como un
instrumento orientador que promueve practicas académicas respon-
sables, transparentes y alineadas con la mision universitaria (al-Alawi

etal, 2023).

Figura 30. Marco normativo de la Inteligencia Artificial en la Universidad

—[ Principios Fundamentales }—
«Gobernanza tecnolégica
«Etica académica
=Responsabilidad social

—/ Rol de la Universidad —

+Generacion de conocimiento
=Desarrollo humano y cientifico

=Compromiso social

—{ Riesgos a Prevenir — Fuente: elaboracién pro-
~Profundizacion de desigualdades pia. Nota. Se sintetiza el
»Pérdida de autonomia intelectual marco normativo para
~Uso no responsable de la IA el uso de la inteligencia

—{ Funcién de la Regulacién hea— artificial en la educacion
B L oveEon superior, con énfasis en
«Promover précticas responsables la ética académica, la go-
+Transparencia institucional bernanza tecnolégica y la

=Alineacién con la misién universitaria

responsabilidad social.




CAPITULO |1

Politicas institucionales para la docencia mediada por
inteligencia artificial

Las politicas institucionales en materia de docencia deben esta-
blecer criterios claros sobre el uso de herramientas de inteligencia arti-
ficial en los procesos de ensefianza y evaluacion del aprendizaje. Estas
politicas deben definir los alcances y limites del uso de la IA por parte
de docentes y estudiantes, promoviendo su integracién como recurso
de apoyo pedagdgico y no como sustituto del proceso formativo (Cin

etal., 2025).

Deigual manera, es fundamental que las instituciones fomenten
programas de formacién docente orientados al desarrollo de compe-
tencias digitales y alfabetizacién en inteligencia artificial, garantizan-
do unaimplementacion equitativay contextualizada de estas tecnolo-

gias en los entornos educativos.

Figura31. ImpactodelalAenlaeducacion

Fuente: elaboracién propia. Nota: Andlisis de pilares estratégicos como la implementacion
equitativa, el apoyo pedagodgicoy la formacion docente.



Regulacién del uso de la inteligencia artificial enla
investigacion cientifica

En el dmbito de lainvestigacién cientifica, el uso de la inteligencia
artificial plantea desafios normativos relacionados con la autoria inte-
lectual, la transparencia metodolégica y la ética académica. Mount-
ford-Zimdars et al. (2025), consideran que las politicas institucionales
deben establecer lineamientos claros sobre el uso de la IA en la reco-
pilacién, andlisis e interpretacidn de datos, asi como en la redaccién y

difusién de resultados cientificos.

La regulacion institucional debe promover el uso responsable de
la inteligencia artificial como herramienta de apoyo a la investigacion,
asegurando que el criterio cientifico del investigador prevalezca y que
se respeten los principios de integridad, originalidad y rigor metodol6-

gico (Firat, 2023).

Figura 32. Desafios y soluciones en la investigacién cientifica con la I1A

Fuente: Elaboracion propia. Nota. Principios fundamentales para el uso éticoy responsable
de lainteligencia artificial en la investigacion cientifica, destacando la autoria, el juicio huma-
no, las reglas claras y la transparencia metodoldgica.
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Proteccion de datos, privacidad y seguridad de la
informacion académica

El uso de sistemas de inteligencia artificial en la educacién supe-

riorimplica el tratamiento de grandes volimenes de datos personales

y académicos. En este contexto, el marco normativo institucional debe

contemplar politicas claras sobre la proteccién de datos, la privacidad

y la seguridad de la informacién (Deric et al., 2025).

Las universidades tienen la responsabilidad de garantizar el uso

transparente y seguro de los datos, mediante mecanismos de consen-

timiento informado, control de acceso y auditoria, con el fin de prote-

ger los derechos de estudiantes, docentes e investigadores.

Tabla1. Proteccién de datos y privacidad en el uso de inteligencia artificial en la

educacion superior

Dimension

Descripcion

Responsabilidad insti-
tucional

Proteccion de
datos

Gestion de la informacién personal
y académica generada por el uso de
sistemas de inteligencia artificial.

Establecer politicas
claras de proteccién de
datos conforme al marco
normativo institucional.

Privacidad

Resguardo de la informacién
personal de estudiantes, docentes e
investigadores.

Carantizar el respeto a
la privacidad y prevenir
usos indebidos de la
informacion.

Seguridad de la
informacién

Proteccion de accesos no autorizados,
pérdidas o vulneraciones de datos.

Implementar medidas
técnicasy organizativas
de seguridad.

Consentimiento
informado

Autorizacion explicita para el uso
de datos con fines educativos y
académicos.

Asegurar procesos trans-
parentes de consenti-
miento informado.




Dimension Descripcién Responsabilidad insti-
tucional

Controly auditoria | Supervisién del accesoy uso de los Establecer mecanismos
datos tratados por sistemas de IA. de control, seguimiento
y auditoria institucional.

Fuente:

Nota. La tabla presenta las principales dimensiones éticas asociadas al uso de la inteligencia
artificial en la educacién superiory las responsabilidades institucionales vinculadas a su
gestion.

Gobernanza institucional y ética de lainteligencia
artificial

La gobernanza institucional de la inteligencia artificial constitu-
ye un componente esencial para su integracion sostenible en la edu-
cacion superior. Tsao (2025), menciona que esta gobernanza implica la
creacién de estructuras organizativas, comités éticos y mecanismos de
supervisiéon que permitan evaluar el impacto de la A en los procesos

académicosy orientar la toma de decisiones institucionales.

Una gobernanza ética de la inteligencia artificial promueve la
participacién de la comunidad universitaria, favorece el didlogo in-
terdisciplinario y asegura que el uso de estas tecnologias esté alinea-
do con los valores, principios y objetivos institucionales (Berrey et al.,

2024).
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Figura 33. Elementos clave para una gobernanza sostenible de la inteligencia
artificial en la educacion
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Nota. Marco conceptual para una gobernanza ética y sostenible de la inteligencia artificial
en laeducacion, que integra estructuras organizativas, uso responsable y participacién
comunitaria.

Articulaciéon con marcos normativos nacionales e
internacionales

Las politicas institucionales sobre el uso de la inteligencia artifi-
cial deben articularse con los marcos normativos nacionales e interna-
cionales en materia de educacién, tecnologia y ética digital. Esta ali-
neacién normativa permite garantizar coherencia regulatoria, facilitar
la cooperacion académica y fortalecer la proyeccién institucional en

contextos globales.

La incorporacién de principios internacionales, como la equidad,
la transparencia, la rendicion de cuentasy el respeto a los derechos hu-
manos, contribuye a una implementacion responsable y sostenible de

la IA en la educacién superior (Alshakhi, 2025).



en laeducacién superior

Tabla 2. Alineacién normativa e institucional para el uso de la inteligencia artificial

Eje normativo

Contenido principal

Finalidad en la educacion
superior

Marcos normati-
vos nacionales

Legislacion educativa, tecnol6-
gicay de ética digital del pafs.

Garantizar coherencia
regulatoriay cumplimien-
to legal.

Marcos norma-
tivos internacio-

Lineamientos, recomendacio-
nesy acuerdos internacionales

Facilitar la cooperacién
académicay la proyeccién

nales vinculados con la inteligencia institucional global.
artificial, la educaciény los
derechos humanos.
Principio de Accesojustoy no discrimina- | Reducir brechasy promo-
equidad torio al uso de sistemasde lA. | verinclusion educativa.
Principio de Claridad en el funcionamiento Fortalecer la confianza

transparencia

y uso de sistemas de |A.

institucional y académica.

Rendicion de
cuentas

Responsabilidad institucional
sobre decisiones mediadas
por lA.

Asegurar control y su-
pervision de los procesos
académicos.

Derechos huma-
nos

Respeto a la dignidad, privaci-
dady autonomia intelectual.

Carantizar una imple-
mentacion ética y sosteni-
bledelalA

educativo.

Fuente: elaboracion propia. Nota: La tabla resume los principales ejes normativos que orien-
tan el uso de la inteligencia artificial en la educacién superiory su finalidad dentro del ambito

Construccion de una cultura institucional de uso
responsable de la inteligencia artificial

Mas alla de la formulacién de normativas y politicas formales, el
uso responsable de la inteligencia artificial en la educacién superior
depende de la construccion de una cultura institucional basada en la

reflexion critica, la formacion continuay el compromiso ético.
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La apropiacién consciente de estas tecnologias por parte de do-
centes, estudiantes e investigadores permite fortalecer la calidad edu-
cativa, la produccién cientificay la responsabilidad social universitaria.
En este sentido, la universidad se consolida como un espacio de lide-
razgo académico capaz de orientarel desarrolloy uso de la inteligencia
artificial al servicio del conocimientoy del bien comdn (Margono etal.,
2024).

Figura 34. Cultura Institucional para el Uso Responsable de la IA en la Educacién
Superior
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Fuente: elaboracion propia. Nota. Se representa la construccion de una cultura institucional
para el uso responsable de la inteligencia artificial en la educacién superior.
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Laeducaciénsuperioratraviesa unatransformacion profundaim-
pulsada por el desarrollo acelerado de la inteligencia artificial (1A). Esta
transformacién no se limitaalaincorporacion de nuevas herramientas
tecnoldgicas, sino que impacta directamente en la forma en que los
estudiantes piensan, aprenden, investigan y producen conocimiento
cientifico. En este contexto, el pensamiento académico y la cognicion
cientifica adquieren nuevas caracteristicas, desafios y oportunidades.
Pensar académicamente en la era de la IA implica ir mas alla de la sim-
ple adquisicién de informacién. Supone desarrollar capacidades para
analizar criticamente datos generados o asistidos por sistemas inteli-
gentes, formular preguntas relevantes, evaluar la calidad y validez del
conocimiento producidoy tomar decisiones éticas y responsables en el
uso de tecnologias emergentes (Fuller et al., 2024). La cognicién cien-
tifica, por su parte, se ve mediada por algoritmos capaces de procesar
grandes volimenes de informacién, detectar patrones complejos y
ofrecer soluciones predictivas, lo que redefine el rol del investigadory

del estudiante universitario.

Este capitulo aborda cémo la IA influye en el pensamiento critico,
el razonamiento cientifico, la metacognicién y la formacién académi-
ca en distintas areas del conocimiento. Asimismo, analiza los riesgos
asociados a una dependencia excesiva de la tecnologia y propone es-
trategias pedagdgicas para un uso reflexivo, consciente y responsable
de lalAenlaeducacion superiory en la produccién cientifica multidis-

ciplinaria.
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Figura 35. Ciclo de Integracion de la 1A en la educacion
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Fuente: elaboracién propia. Nota. Ciclo de la interseccidn inteligencia artificial en la educa-
cién.

Pensamiento critico y analitico mediado por
herramientas de IA

El pensamiento critico ha sido histéricamente uno de los pilares
fundamentales de la formacién universitaria. En la era de la 1A, este
tipo de pensamiento no desaparece, sino que se redefine y se comple-
jiza. Las herramientas de IA pueden apoyar el andlisis de informacién,
pero no sustituyen la capacidad humana de cuestionar, interpretar y

emitirjuicios fundamentados (Aad & Hardey, 2025).

68|



‘ 69 | COMO PENSAR, ENSENAR Y EVALUAR EN LA ERA DE LA IA

La mediacién tecnolégica introduce una nueva dinamica en el
proceso cognitivo: los estudiantes ya no solo interactian con textos,
datos o teorias, sino también con sistemas inteligentes que generan
respuestas, resimenes, predicciones y recomendaciones. Esto exige
un pensamiento critico ampliado, capaz de evaluar tanto el contenido

como el funcionamientoy las limitaciones de la herramienta utilizada.

Figura 36. Términos clave de la Integracién de la |A en la Educacion
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Fuente: elaboracion propia. Nota. La visualizacion destaca la prominencia de conceptos como
“artificial intelligence”, “higher education’y “students”, lo cual refleja las dreas de mayor interés
y frecuencia en la literatura academ ica actual sobre tecnologia educativa.

» .«

El pensamiento analitico mediado por IA se caracteriza
por:

La capacidad de contrastar informacién generada por IA con
fuentes académicas confiables.

La identificaciéon de sesgos algoritmicos y limitaciones del

modelo.

La formulacién de preguntas mas profundas y complejas a

partir de resultados preliminares.
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El uso de la 1A como apoyo para el andlisis, no como sustituto

del razonamiento humano.

En este sentido, el rol del docente es clave para guiar a los estu-
diantes en el uso critico de estas herramientas, promoviendo activida-
des que exijan interpretacion, argumentacion y reflexion, mas alla de

lasimple obtencidn de respuestas automaticas (Abas & Ibrahim, 2019).

Tabla 3. Comparacién entre pensamiento ctitico tradicional y pensamiento critico
mediado porIA

Aspecto Pensamiento critico | Pensamiento critico mediado
tradicional porlA
Fuente de informacidn | Libros, articulos, clases | 1A, bases de datos, articulos,
simulaciones
Rol del estudiante Analizay sintetiza Analiza, contrasta y valida
informacion informacion generada por 1A
Riesgos principales Informacién limitada | Sesgos algoritmicosy depen-
odesactualizada dencia tecnolégica
Habilidades clave Andlisis, argumenta- Andlisis, validacion, pensa-
cién, juicio miento éticoy digital

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla muestra en base a diferentes enfoques la compara-
tiva entre los tipos de pensamiento.

IA como apoyo en la construccion del conocimiento
cientifico

La construccion del conocimiento cientifico ha estado tradicio-
nalmente asociada a procesos largos y complejos de observacion, for-
mulacién de hipétesis, experimentacion y validacion. La IA introduce
nuevas posibilidades al acelerar muchas de estas etapas, especialmen-
te en el analisis de datosy en la identificacion de patrones (Abbasetal.,

2025).



En la educacién universitaria, la IA puede apoyar la construccién

del conocimiento cientifico de diversas formas:

Facilitando revisiones sistematicas de literatura mediante

analisis automatizados.
Apoyando el disefio de modelos predictivos y simulaciones.

Optimizando el procesamiento de grandes volimenes de

datos experimentales.

Sugiriendo relaciones tedricas o empiricas que pueden ser

exploradas por el investigador.

Sin embargo, es fundamental comprender que la 1A no produce
conocimiento cientifico de manera auténoma. El conocimiento sigue
siendo una construcciéon humana, basada en marcos teéricos, deci-
siones metodoldgicas y criterios epistemoldgicos (Abbasi et al., 2025).
La IA actdia como una herramienta cognitiva avanzada que amplia las
capacidades del investigador, pero no reemplaza su responsabilidad

intelectual.

El desafio en la formacién universitaria consiste en ensefar a los
estudiantes a integrar la |A en sus procesos de investigacidn sin perder

el rigor cientifico ni la capacidad de reflexion critica

Tabla 4. Etapas de la investigacion cientificay aportes de la |1A

Etapa Rol del investigador ApoyodelalA

Planteamiento del Definicién tedricay Anélisis de tendencias y vacios
problema contextual de investigacion
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Etapa Rol del investigador ApoyodelalA
Revision de literatura Selecciony sintesis Bisqueday clasificacién auto-
critica matizada
Analisis de datos Interpretacionyvali- | Procesamiento masivoy detec-
daciéon cién de patrones
Discusion de resul- Argumentacion cien- | Visualizaciény simulacion de
tados tifica escenarios

Fuente: elaboracion propia. Nota. Se observa las cuatro etapas de la investigacion y el aporte

de lainteligencia artificial.

Figura 37. Andlisis y procesamiento de datos
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Fuente: elaboracién propia tomado de Abia et al. (2025). Nota. Interpretacién y andlisis de

datos dependiendo del criterio cientifico del investigador.

La IA no solo es una herramienta para el analisis de datos, sino

también un socio potencial en la construccién del conocimiento cienti-

fico. La IA puede ayudar a los investigadores a:

[72]



Generar hipétesis: |a IA puede analizar grandes cantidades
de datos y literatura cientifica para identificar patrones y re-
laciones que podrian sugerir nuevas hipétesis de investiga-

cion.

Disenar experimentos: la IA puede ayudar a optimizar el di-
sefio de experimentos, seleccionando las variables mas rele-

vantes y minimizando el riesgo de sesgos.

Automatizar tareas repetitivas: la |A puede automatizar ta-
reas como la recopilacién de datos, la limpieza de datos y el
analisis estadistico, liberando tiempo para que los investiga-

dores se concentren en tareas mas creativasy estratégicas.

Descubrir nuevo conocimiento: a través del aprendizaje au-
tomatico, la IA puede identificar patrones y relaciones en los
datos que los humanos podrian no haber notado, lo que pue-

de conducir a nuevos descubrimientos cientificos.

Es importante destacar que la IA no reemplaza a los investiga-
dores humanos, sino que los complementa. La IA puede ayudar a los
investigadores a ser mas eficientes y efectivos, pero la interpretacion
de los resultados y la formulacién de nuevas teorias siguen siendo res-

ponsabilidad de los humanos (Abishev et al., 2025).
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Figura 38. 1A e investigadores: una colaboracién complementaria
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Fuente: elaboracion propia. Nota. La inteligencia Artificial un complemento en la investiga-
cién.

Desarrollo de habilidades metacognitivas en
estudiantes universitarios

La metacognicidn constituye un eje central en la formacién uni-
versitaria contemporanea, especialmente en un contexto educativo
mediado por inteligencia artificial. Se entiende como la capacidad del
estudiante para tomar conciencia de sus propios procesos cognitivos,
regularlosy evaluarlos de manera critica (Biswas et al., 2025). En la era
de la |A, esta competencia se vuelve indispensable, ya que el aprendi-
zaje no solo depende del acceso a informacién, sino de la forma en que

esta es interpretada, validada y aplicada.



El uso de herramientas de IA puede fortalecer la metacognicién
si se integra de forma pedagégica adecuada. Cuando los estudiantes
interactan con sistemas inteligentes, tienen la oportunidad de con-
trastar sus razonamientos con respuestas automatizadas, identificar
errores conceptuales, reconocer vacios en sucomprensiony ajustarsus
estrategias de aprendizaje. Sin embargo, sin orientacion docente, la 1A
puede inhibir la reflexién metacognitiva al ofrecer soluciones inme-

diatas que reducen el esfuerzo cognitivo.

Entre los componentes clave de la metacognicién en entornos

mediados por IA se destacan:

Conocimiento metacognitivo, relacionado con la compren-
sién de las propias capacidades, limitaciones y estilos de

aprendizaje.

Regulacién metacognitiva, que implica la planificacion, su-
pervision y evaluacion de las estrategias cognitivas utiliza-
das.

Conciencia tecnolégica, entendida como la capacidad de
evaluar criticamente cuando y cémo utilizar herramientas
de lA.
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Figura 39. Mapa tematico relacionado al pensamiento académicoenlaeradela
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Nota. El mapa tematico muestra la estructura conceptual del campo de estudio segtin su
grado de relevancia (centralidad) y desarrollo (densidad).

Desde la educacién superior, es fundamental promover activida-
des que obliguen al estudiante a justificar el uso de la IA, explicar sus
decisiones cognitivasy reflexionar sobre el impacto de la tecnologia en
su proceso de aprendizaje (Bitar et al., 2025). Diarios reflexivos, porta-
folios académicos y autoevaluaciones guiadas son estrategias efecti-

vas para este fin.

La metacognicién favorece el aprendizaje auténomo y perma-
nente, competencias esenciales para profesionales que deberan adap-
tarse a entornos laborales y cientificos en constante transformacién

tecnolégica.



Tabla 5. Metacognicién tradicional y metacogniciéon mediada por IA

Dimensién

Metacognicion
tradicional

Metacognicion mediada por 1A

Autorregulacion

Basadaen re-
flexién individual

Basada en reflexion y contraste
con A

Evaluacion del

Autoevaluacién

Autoevaluacién + validacion

aprendizaje personal tecnoldgica
Riesgos Subestimacion de Dependencia de respuestas
errores automatizadas
Beneficios Desarrollo de Desarrollo de conciencia critica
autonomia ydigital
Fuente:

Nota. La tabla muestra la percepcién tradicional y la mediada por la IA a partir de distintos
enfoques.

La evaluacién metacognitiva, entendida como la capacidad de
reflexionar sobre los resultados obtenidos y el proceso seguido, permi-
te al estudiante consolidar aprendizajes duraderos. Esta fase implica
analizar qué estrategias funcionaron, cuales no, por qué se produjeron
ciertos errores y como podrian evitarse en el futuro. Sin este ejercicio
reflexivo, el aprendizaje tiende a fragmentarse y a limitarse al cumpli-
miento inmediato de unatarea (Brooks etal., 2021). Porello, el desarro-
llo de habilidades metacognitivas no debe considerarse un componen-
te accesorio, sino una competencia transversal que atraviesa todas las

disciplinasy niveles de la educacién universitaria.

La presencia de la inteligencia artificial introduce un desafio
adicional en el desarrollo metacognitivo, ya que puede facilitar res-
puestas rapidas y soluciones elaboradas sin exigir necesariamente un

proceso reflexivo por parte del estudiante. Cuando la IA se utiliza sin
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mediacién pedagdgica, existe el riesgo de que el estudiante delegue
la planificacién, el monitoreo y la evaluacién de su aprendizaje, debi-
litando asi su autonomia cognitiva. En consecuencia, el reto educativo
no consiste en limitar el uso de la IA, sino en integrarla de manera que
estimule la reflexién metacognitiva, promoviendo preguntas sobre el
proceso, lavalidez del razonamientoy las decisiones cognitivas involu-

cradas (Cabero-Almenara et al., 2025).

El uso de la 1A en la educaciéon superior puede fomentar el desa-
rrollo de habilidades metacognitivas en los estudiantes. La metacog-
nicion se refiere a la capacidad de reflexionar sobre el propio pensa-
miento y aprendizaje. Al utilizar herramientas de IA, los estudiantes

pueden:

Monitorear su comprension: las herramientas de IA pueden
proporcionar retroalimentacion en tiempo real sobre el pro-
greso de los estudiantes, lo que les permite identificar areas

donde necesitan mejorar su comprension.

Regular su aprendizaje: los estudiantes pueden utilizar la IA
para adaptar su estrategia de aprendizaje a sus necesidades
individuales. Por ejemplo, pueden utilizar sistemas de tuto-
ria inteligente para obtener ayuda adicional en areas donde

tienen dificultades.

Evaluar su propio trabajo: la |A puede ayudar a los estudian-
tes a evaluar la calidad de su propio trabajo, identificando

errores y sugiriendo mejoras.



Para que la IA sea efectiva en el desarrollo de habilidades meta-
cognitivas, es importante que los estudiantes comprendan cémo fun-
cionan las herramientas de IA y cdmo pueden utilizarlas para mejorar
su aprendizaje. Los educadores deben proporcionar a los estudiantes
oportunidades para reflexionar sobre su propio pensamientoy apren-

dizaje, y deben fomentar el uso critico y reflexivo de la IA.

Figura 40. Habilidades Metacognitivas Facilitadas por la I1A
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Nota. La figura ilustra distintos niveles de retroalimentacidn e interaccion entre la inteligencia
artificial y el estudiante.

IA y razonamiento cientifico en distintas areas del
conocimiento

La relacién entre la inteligencia artificial y el razonamiento cien-

tifico se manifiesta de manera diferenciada segtin el campo del cono-
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cimiento, aunque en todos los casos plantea transformaciones profun-
das en la forma de producir, analizar e interpretar informacion. En las
ciencias naturales, la IA ha permitido avanzar significativamente en el
analisis de datos complejos, la modelizacién de fendmenos fisicos, qui-
micos y bioldgicos, y la simulacion de escenarios que antes resultaban
inaccesibles por limitaciones técnicas o temporales. Estas capacidades
han ampliado el alcance del razonamiento cientifico, facilitando la for-
mulacién de hip6tesis mas precisasy lavalidacién de teorias a partir de

grandes volimenes de datos.

Figura 41. Aplicacion de la 1A en las Ciencias Sociales y Econémicas

Fuente: elaboracion propia.

Nota. La inteligencia artificial y el apoyo en el razonamiento cientifico en las ciencias sociales
y econémicas.
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No obstante, el razonamiento cientifico en las ciencias naturales
no puede reducirse al procesamiento automatizado de informacién. La
interpretacién de los resultados, la formulacién de explicaciones cau-
sales y la toma de decisiones sobre |a validez de una hipétesis siguen
dependiendo del juicio humano. La IA puede sugerir correlaciones o
patrones, pero carece de comprensién conceptual y de capacidad para
contextualizar los resultados dentro de un marco tedrico mas amplio.
Porello, el uso de la inteligencia artificial en estas disciplinas exige una
sélida formacién epistemoldgica que permita al estudiante distinguir
entre datos, informacién y conocimiento cientifico (Cachero Castro et

al., 2023).

En las ciencias sociales, la inteligencia artificial ha adquirido un

papel relevante en el analisis de fenémenos complejos como:
El comportamiento humano
Las dindmicas econémicas
Las transformaciones culturales

Herramientas de andlisis predictivo, mineria de datos y procesa-
miento del lenguaje natural permiten examinar grandes conjuntos de
informacién provenientes de encuestas, redes sociales, documentos
histdricos y registros institucionales. Estas herramientas amplian las
posibilidades del razonamiento cientifico, pero también introducen
riesgos asociados a la simplificacion de fendmenos sociales que, por su
naturaleza, estan profundamente influenciados por contextos histori-

cos, politicos y culturales.



CAPITULO |2 |82 |

Figura 42. Mapa de la colaboracién de produccidn cientifica

Latizude

Fuente:

Nota. La figura representa la distribucién geograficay las conexiones de colaboracion entre
pafses en la produccion cientifica relacionada con reflexiones metodolégicas y desafios en la
investigacion.

La IA esta transformando el razonamiento cientifico en diversas

areas del conocimiento. Algunos ejemplos incluyen:

Medicina: la IA se utiliza para diagnosticar enfermedades,
desarrollar nuevos tratamientos y personalizar la atencién al

paciente.

Biologia: |a IA se utiliza para analizar datos genémicos, mo-

delar sistemas biol6gicos y descubrir nuevos farmacos.

Fisica: la IA se utiliza para analizar datos experimentales, si-

mular fendmenos fisicos y desarrollar nuevas teorias.

Ciencias sociales: |a IA se utiliza para analizar datos sociales,
modelar el comportamiento humano y predecir eventos so-

ciales.
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En cada una de estas areas, la IA estd permitiendo a los investi-
gadores abordar preguntas mas complejas y obtener nuevos conoci-
mientos (Campo et al., 2025). Sin embargo, es importante que los in-
vestigadores sean conscientes de las limitaciones de la IAy que utilicen

laIA de manera responsable.

Figura 43. Aplicaciones de |a IA en el Razonamiento Cientifico
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Nota. La ilustracion presenta diversas aplicaciones de la inteligencia artificial en el razona-
miento cientifico.

Riesgos de la dependencia tecnolégica en la formacion
académica

La creciente incorporacién de la inteligencia artificial en los pro-
cesos educativos ha generado preocupaciones legitimas sobre los
riesgos asociados a una dependencia excesiva de la tecnologia en la
formacién académica. Uno de los principales riesgos es la progresiva
disminucién del pensamiento critico, entendida como la capacidad de

analizar, cuestionar y evaluar informacién de manera auténoma (Car-
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denas, 2023). Cuando los estudiantes recurren de forma sistematica a
herramientas de |IA para obtener respuestas rapidas, existe el peligro
de que acepten los resultados sin someterlos a un andlisis riguroso, de-

bilitando asi su capacidad de juicio académico.

Figura 44. Crafico de tres fases: Titulo, autory palabras clave relacionado con los
riesgos de la tecnologia

Fuente:

Nota. La Figura muestra un grafico de tres fases que relaciona las referencias citadas, los
autoresy las palabras clave.

La dependencia tecnolégica también puede afectar el desarrollo
de habilidades cognitivas fundamentales, como la resolucién de pro-
blemas, la argumentacién légica y la escritura académica. Estas habi-
lidades requieren practica constante y esfuerzo intelectual sostenido,
elementos que pueden verse reducidos cuando la IA asume un papel
protagdnico en la generacién de contenidos y soluciones. A largo pla-
z0, esta externalizacién del pensamiento puede limitar la capacidad
del estudiante para enfrentar situaciones nuevas, complejas o ambi-

guas sin el apoyo inmediato de herramientas tecnolégicas.
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Otro riesgo relevante esta relacionado con la exposicién a sesgos
y errores presentes en los sistemas de inteligencia artificial. Dado que
estos sistemas se entrenan con datos generados por humanos, repro-
ducen inevitablemente desigualdades, prejuicios y perspectivas do-
minantes. Si los estudiantes no desarrollan una actitud critica frente
a la informacién producida por la IA, pueden incorporar estos sesgos
en su razonamiento académico, afectando la objetividad, la equidad

y la calidad del conocimiento generado (Castillo-Martinez et al., 2024).

Si bien la IA ofrece muchos beneficios para la formacion acadé-
mica, también existen riesgos asociados con la dependencia tecnolé-

gica. Algunos de estos riesgos incluyen:

- Pérdidade habilidades basicas: si los estudiantes dependen
demasiado de la IA para realizar tareas como la investiga-
cién, la escritura y el analisis de datos, pueden perder habili-
dades basicas que son esenciales para el pensamiento critico

y la resolucién de problemas.

- Sesgos algoritmicos: los algoritmos de IA pueden estar ses-
gados, lo que puede llevar a resultados injustos o discrimi-
natorios. Es importante que los estudiantes sean conscientes
de estos sesgos y que aprendan a evaluar criticamente los

resultados generados por la |A.

- Pérdida de autonomia: si los estudiantes dependen dema-
siado de la |A para tomar decisiones, pueden perder su auto-

nomiay su capacidad de pensar por si mismos.
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«  Brechadigital: el accesoalalAyla capacidad de utilizarla de
manera efectiva pueden estar distribuidos de manera des-
igual, lo que puede exacerbar las desigualdades existentes

en la educacion.

Figura 45. Revelando los Riesgos de la Dependencia de la 1A

Dependencia de =
la 1A

Fuente:

Nota. Laimagen muestra los cuatro principales riesgos que genera la IA.

La dependencia tecnolégica puede conducir a una fragmenta-
cién del conocimiento, caracterizada por la adquisiciéon de informacion
aislada y descontextualizada. La facilidad para obtener respuestas in-
mediatas puede fomentar un aprendizaje superficial, centrado en re-
sultados rapidos y no en la comprension profunda de los conceptos.
Este tipo de aprendizaje resulta incompatible con los objetivos de la
educacién superior, que busca formar profesionales capaces de inte-
grar conocimientos, reflexionar criticamente y aplicar saberes de ma-

nera contextualizada.



Estrategias pedagégicas para el uso reflexivo y
responsable delalA

La incorporacién de la inteligencia artificial en los procesos edu-
cativos exige una transformacién consciente de las practicas pedagé-
gicas tradicionales. No se trata Gnicamente de introducir nuevas he-
rramientas tecnoldgicas en el aula, sino de repensar el rol del docente,
del estudiante y del conocimiento en un entorno mediado por siste-
mas inteligentes (Cavus & Kuzilek, 2024). El uso reflexivo y responsa-
ble de la IA implica disenar estrategias pedagdgicas que fomenten el
pensamiento critico, la autonomia cognitiva, la ética académica y la
metacognicion, evitando que la tecnologia sustituya los procesos fun-

damentales del aprendizaje humano.

Desde el ambito pedagdgico, la inteligencia artificial debe enten-
derse como un recurso orientado a potenciar el aprendizaje y no como
un objetivo en si mismo, lo que exige que las instituciones educativas y
el cuerpo docente definan criterios precisos sobre el momento, la for-
ma y la finalidad de su utilizacién, asegurando que su aplicacién con-
tribuya al desarrollo de competencias cognitivas de mayor nivel y no a
una automatizacion irreflexiva del aprendizaje, por lo que las estrate-
gias educativas deben enfocarse en fortalecer la reflexion, el analisis y

la toma de decisiones fundamentadas por parte del estudiante.
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Figura 46. Estrategias Pedagégicas para la |A
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. Ciclo de las seis estrategias pedagdgicas para el uso de la IA.

Diseiio de actividades centradas en el proceso y no solo
en el resultado

Una de las estrategias pedagdgicas mas importantes para el uso
responsable de la IA consiste en disefiar actividades académicas que
prioricen el proceso de razonamiento por encima del producto final

(Chakraborty et al., 2025). En contextos donde la IA puede generar res-



puestas completas en pocos segundos, resulta fundamental que las
tareas exijan al estudiante explicar cémo llegé a una conclusién, qué
criterios utilizd, qué supuestos asumid y qué limitaciones identifica en

su propio trabajoy en el resultado generado por la tecnologia.

Este tipo de actividades obliga al estudiante a mantener un rol
activo en la construccién del conocimiento, evitando que la IA se con-
vierta en un sustituto del pensamiento. La reflexién sobre el proceso
cognitivo permite desarrollar habilidades metacognitivas y fortalece
la comprensién profunda de los contenidos, ya que el estudiante debe

articular surazonamiento de manera explicita y argumentada.

Tabla 6. Comparacion entre actividades tradicionales y actividades reflexivas con 1A

Aspecto Actividades tradicionales | Actividades reflexivas con
1A
Rol del estudiante Receptor de informacion | Constructor activo del cono-
cimiento
UsodelalA Inexistente o automatico Criticoy supervisado
Enfoque Resultado final Proceso de razonamiento
Desarrollo cognitivo Medio o superficial Alto (analisis y reflexion)
Aprendizaje Memoristico Significativo y profundo

Fuente: informacion obtenida de Chan (2023). Nota. La tabla compara el enfoque tradicional
de ensefianza con un modelo reflexivo apoyado en inteligencia artificial.

Evaluacion formativa y criterios de uso de lalA

La evaluacién formativa constituye una estrategia clave para ga-
rantizar un uso responsable de la inteligencia artificial. A diferencia
de la evaluacién tradicional, centrada tinicamente en calificar produc-

tos finales, la evaluacién formativa permite acompafar el proceso de
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aprendizaje, ofrecer retroalimentacién continuay valorar el desarrollo
de competencias cognitivas y metacognitivas. En este enfoque, el uso

de la IA debe ser explicitamente regulado y evaluado.

Los docentes pueden establecer criterios claros sobre el uso per-
mitido de la A en las actividades académicas, diferenciando entre
apoyo, consulta, generacién de ideasy produccion final. Esto contribu-
ye a fortalecer la ética académica y a evitar practicas como el plagio
tecnoldgico o la dependencia excesiva de herramientas automatiza-
das. Asimismo, permite que el estudiante comprenda que la respon-
sabilidad del aprendizaje recae en él, incluso cuando utiliza recursos

tecnolégicos avanzados.

Tabla 7. Criterios de evaluacion del uso responsable de la 1A

Criterio Descripcion Nivel de reflexion
Transparencia | El estudiante declara como Alto
usélalA
Argumentacion Justifica decisionesy Alto
conclusiones
Autonomia Evidencia pensamiento Alto
propio
Etica académica Uso adecuado y respon- Alto
sable
Andlisis critico Evalda limitesdela |A Muy alto

Fuente: elaboracion propia. Nota. Esta tabla presenta criterios clave para evaluar el uso
responsable de la inteligencia artificial.

Desarrollo de la alfabetizacion digital y critica

El uso consciente de la inteligencia artificial requiere una sélida

alfabetizacién digital critica, entendida no solo como la capacidad de



| 91] COMO PENSAR, ENSENAR Y EVALUAR EN LA ERA DE LA IA

utilizar herramientas tecnoldgicas, sino como la competencia para
comprender su funcionamiento, sus limites y sus implicaciones éticas,
sociales y académicas (Chandafa & Fang, 2025). Los estudiantes uni-
versitarios deben aprender que la |A no es neutral ni infalible, sino que
esta condicionada por los datos con los que ha sido entrenaday por los

intereses que orientan su disefo.

Bajo esta oreintacién, una estrategia pedagogica fundamental
consiste en ensefar explicitamente a los estudiantes a cuestionar lain-
formacién generada por la 1A, a identificar posibles sesgos, a verificar
fuentes y a contrastar diferentes perspectivas. Esta formacién contri-
buye a desarrollar una actitud critica frente a la tecnologia y evita la

aceptacion pasiva de contenidos automatizados.

Figura 47. La alfabetizacion digital critica impacta el usode la 1A
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Fuente:

Nota. Laimagen muestra que la alfabetizacion digital implica no solo saber usar la 1A, sino
comprender sus limites, reflexionar sobre su uso y considerar sus implicaciones éticas.
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Para mitigar los riesgos asociados con la dependencia tecnolégi-
ca y promover un uso reflexivo y responsable de la IA, es importante

implementar estrategias pedagdgicas que:

Fomenten el pensamiento critico: los educadores deben
fomentar el pensamiento critico en los estudiantes, ense-
fidndoles a evaluar la calidad de la informacion, a identificar

sesgos y a formular argumentos sélidos.

Promuevan la alfabetizacion en IA: los estudiantes deben
comprender cémo funcionan las herramientas de IA, cuales
son sus limitaciones y como pueden utilizarlas de manera

efectiva.

Integren la 1A de manera significativa: [a IA debe integrarse
en el curriculo de manera significativa, de modo que los es-
tudiantes puedan utilizarla para resolver problemas reales 'y

desarrollar habilidades relevantes para el siglo XXT.

Fomenten la colaboracion: los educadores deben fomentar
la colaboracion entre estudiantes y entre estudiantes y pro-
fesores, de modo que puedan aprender unos de otros y com-

partir sus conocimientos sobre la IA.

Promuevan la ética en la 1A: los estudiantes deben ser cons-
cientes de las implicaciones éticas de la IA y deben aprender

a utilizar la 1A de manera responsable.

Al implementar estas estrategias pedagdgicas, podemos asegu-

rar que la IA se utilice de manera efectiva para mejorar la formacién



académica y promover el desarrollo de habilidades esenciales para el

éxito en el siglo XXT (Chang & Lin, 2024).

Figura 48. Autores mas relevantes
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Nota. La figura presenta los autores mas relevantes relacionada con el desarrollo de la alfabe-
tizacion digital.

El docente desempefia un papel fundamental en la implementa-
cion de estrategias pedagdgicas para el uso reflexivo de la inteligen-
cia artificial. Mas alla de transmitir contenidos, el docente actiia como
mediador cognitivo, orientador ético y disefiador de experiencias
de aprendizaje significativas. Esto implica establecer normas claras,
guiar el uso de la IA y promover una cultura académica basada en la

reflexion, la responsabilidad y la integridad intelectual.

Se debe actualizars constantemente en el uso pedagdgico de la
IA, reflexionando sobre sus propias practicas y modelando un uso cri-
tico de la tecnologia (Kalim et al., 2025). De esta manera, se convierte
en un referente para los estudiantes, mostrando que la inteligencia ar-
tificial puede ser una aliada del aprendizaje cuando se utiliza de forma

consciente y responsable.
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Los avances tecnolégicos han generado transformaciones signi-
ficativas en los procesos de ensefanza y aprendizaje, especialmente
en los niveles de formacién avanzada. En este contexto, la inteligencia
artificial se ha convertido en un recurso que influye en la manera de
planificar, desarrollar y evaluar los procesos educativos. Este capitulo
analiza diversas metodologias de ensefianza apoyadas en inteligencia
artificial, destacando su contribucién a la innovacién pedagdgica, al
fortalecimiento del aprendizaje auténomoy al desarrollo de capacida-

des orientadas a la produccién cientifica multidisciplinaria.

Figura 49. Integracion de la Inteligencia Artificial en el Disefio Instruccional
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Fuente:

Nota. El diagrama muestra como la integracién de la IA impacta en la eficiencia, personaliza-
ciony efectividad del disefio educativo.

Diseno instruccional con integracion de herramientas
delA

El disefio instruccional en la educacion superior ha experimenta-
do una transformacién significativa en los Gltimos afios, impulsada por
la incorporacién progresiva de herramientas de inteligencia artificial

(IA). Este cambio no responde Gnicamente a una tendencia tecnolégi-
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ca, sino a la necesidad de adaptar los procesos de ensefianza-aprendi-
zaje a contextos educativos cada vez mas dindmicos, diversos y orien-
tados al desarrollo de competencias complejas (Adam et al., 2024). En
este escenario, la |A se presenta como un recurso que, bien utilizado,
fortalece la planificacion pedagdgicay mejora la experiencia formati-

va tanto para docentes como para estudiantes.

Figura 50. Produccién cientifica por paises y tipo de colaboracién en estudios sobre
disefo instruccional e inteligencia artificial
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Fuente:

Nota. Distribucién de la produccion cientifica por pafses y tipo de colaboracién en estudios
sobre disefio instruccional e inteligencia artificial.

Integrar la inteligencia artificial en el disefo instruccional implica
repensar la forma en que se estructuran los objetivos de aprendizaje,
las actividades académicas y los mecanismos de evaluacién. A diferen-
cia de los modelos tradicionales, centrados en la transmision unidirec-
cional del conocimiento, los enfoques apoyados en IA permiten dise-
far experiencias educativas mas flexibles, personalizadas y centradas

en el estudiante. Esto favorece una mayorautonomia en el aprendizaje
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y estimula el pensamiento critico, la reflexion y la toma de decisiones

informadas (Cocaul et al., 2025).

Integracion pedagodgica de herramientas delA enla
planificaciéon académica

La integracion de herramientas de inteligencia artificial en el di-
sefo instruccional no implica una simple incorporacién tecnolégica,
sino una adaptacién consciente de las metodologias de ensehanza.
Estas herramientas permiten analizar informacion sobre el progreso
académico, identificar patrones de aprendizaje y apoyar la seleccion

de recursos didacticos adecuados (Bower et al., 2015).

La IA ofrece varias herramientas que ayuda en el disefio instruc-

cional en diferentes etapas, la cuales son las siguientes:

Andlisis de necesidades

- Procesamiento del lenguaje natural: permite analizar
grandes cantidades de datos de texto, como encuestas a
estudiantes, foros de discusidn y evaluaciones previas, para
identificar las necesidades y los desafios de aprendizaje mas

comunes.

- Analisis de datos: ayuda a identificar patrones en el rendi-
miento de los estudiantes y a predecir qué estudiantes pue-

den necesitar apoyo adicional.



Generacion de contenido

- Generacion de texto: puede crear borradores de contenido

del curso, resiimenes, preguntas de practica y evaluaciones.

- Generacion de imagenes y videos: Puede generar recursos

visuales para complementar el contenido del curso.

Personalizacion del aprendizaje

- Sistemas de recomendacion: sugiere recursos de aprendiza-
je personalizados a cada estudiante en funcién de su progre-

so, intereses y estilo de aprendizaje.

- Tutores virtuales: proporcionan retroalimentacion indivi-

dualizaday apoyo a los estudiantes.

- Aprendizaje adaptativo: ajusta el nivel de dificultad del
contenido y las actividades en funcién del rendimiento del

estudiante.

Evaluacion y retroalimentacion

- Calificaciones automatizadas: califica automaticamente las
tareas y examenes de opcién multiple, ahorrando tiempo a

los instructores.

- Deteccion de plagio: identifica posibles casos de plagio en

las tareas de los estudiantes.
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Figura 51. Herramientas de |A para el Disefio Instruccional
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Fuente: elaboracién propia. Nota. El diagrama ilustra cémo la inteligencia artificial actda
como un catalizador que potencia la eficiencia, la personalizaciény la efectividad en los
procesos educativos.

Tabla 8. Componentes claves del disefio instruccional en la inteligencia artificial

Componente Descripcién AportedelalA
Objetivos de apren- | Definen las competenciasy Ajuste dindmico segln des-
dizaje resultados esperados empefo
Contenidos Informaciony saberes para | Organizacidony secuenciacién
desarrollar inteligente
Estrategias meto- Actividades y métodos de Recomendacién de estrate-
dolégicas ensefanza gias adaptativas
Evaluacion Medicién del aprendizaje Retroalimentacion continuay
automatizada.

Fuente:

Nota. La tabla detalla la relacién entre los elementos tradicionales del disefio instruccional y
las mejores especificas que aporta la inteligencia artificial en cada fase.

Diseno instruccional y desarrollo de competencias
investigativas

El disefo instruccional con integracién de inteligencia artificial

favorece el desarrollo de competencias investigativas, que son funda-



[101 |

mentales en los procesos de formacién avanzada. Las herramientas de
la 1A facilitan el acceso a informacion cientifica, el analisis de datosy la

organizacién de proyectos de investigacién (Drugova et al., 2022).

Figura 52. Mapa tematico de la inteligencia artificial en el disefio instruccional
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Fuente:

Nota. El grafico categoriza los temas de investigacion segtin su grado de desarrollo (densidad)
y relevancia (centralidad), destacando a la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico
como temas motores.

Este modelo promueve una ensefianza basada en la indaga-
cién y el analisis critico, permitiendo integrar actividades orientadas
a la investigacion dentro del proceso formativo. Ademas, favorece la
articulacién de conocimientos provenientes de distintitas disciplinas,
fortaleciendo la produccién cientifica multidisciplinaria (Giannakos et
al.,, 2025).



CAPITULO |3

Tabla 9. Relacién entre disefio instruccional y competencias investigativas

Competencia Contribucién del disefio instruccional con 1A
Blsqueda de informacion Acceso eficiente a fuentes cientificas
Anélisis de datos Apoyo en procesamientos e interpretacion
Pensamiento critico Evaluacién reflexiva de la informacién
Produccién cientifica Organizaciony estructuracion del conocimiento

Fuente: elaboracién propia. Nota. La tabla describe cémo el disefio instruccional apoyado por
herramientas de inteligencia artificial fortalece habilidades clave en el proceso de investiga-
cion.

La incorporacién de la inteligencia artificial en el disefo instruc-
cional exige una planificacion consciente y responsable. Es fundamen-
tal que las decisiones pedagogicas estén guiadas por objetivos forma-

tivos claros y no por el uso indiscriminado de la tecnologia.

En sintesis, el disefio instruccional con integracién de herramien-
tas de inteligencia artificial representa una oportunidad para innovar
en la ensefianza universitaria, mejorar la calidad del aprendizaje y
fortalecer la produccidn cientifica desde una perspectiva multidiscipli-
naria (Guardia et al., 2024). Su correcta implementacién permite cons-
truir entornos educativos mas pertinentes, reflexivos y alineados con

las demandas académicas y sociales de la era digital.

Aprendizaje activo y colaborativo mediado por
inteligencia artificial

El aprendizaje activo se fundamenta en la idea de que el conoci-

miento se construye a partir de la participacién directa del estudiante



en actividades significativas. Este enfoque promueve la reflexién, el
analisis critico y la aplicacién practica de los contenidos, favoreciendo

una comprensién profunday duradera (Huang et al., 2022).

La inteligencia artificial contribuye a fortalecer el aprendizaje
activo al facilitar la creacion de actividades interactivas, simulaciones
y entornos de exploracién. Estas herramientas permiten adaptar las
experiencias de aprendizaje a distintos niveles de complejidad, incen-

tivando la participacion y el compromiso continuo.

Figura 53. Red de co-ocurrencia de términos sobre inteligencia artificial en el
ambito educativo
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Fuente:

Nota. El gréfico presenta la interconexion de conceptos clave, donde la “artificial intelligence”
y el “machine learning” actlian como nodos centrales que vinculan dreas como la educacién,
el disefio de aprendizaje y las tecnologfas digitales.

El aprendizaje activo y colaborativo son enfoques pedagdgicos
centrados en el estudiante, que promueven la participacion activay la

interaccion entre los alumnos.

- Aprendizaje activo: involucra a los estudiantes en el proceso

de aprendizaje a través de actividades como discusiones, re-
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solucién de problemas, estudios de caso y proyectos practi-
cos. El aprendizaje activo busca que los estudiantes constru-
yan su propio conocimiento en lugar de simplemente recibir

informacién pasivamente

- Aprendizaje colaborativo: fomenta el trabajo en equipo y
la cooperacidn entre los estudiantes para alcanzar objetivos
comunes. Los estudiantes comparten ideas, recursos y res-
ponsabilidades, aprendiendo unos de otros y desarrollando

habilidades sociales y de comunicacién.

Fundamentos del aprendizaje activo en contextos
educativos actuales

El aprendizaje activo se fundamenta en la idea de que el conoci-
miento se construye a partir de la participacion directa del estudiante
en actividades significativas. Este enfoque promueve la reflexion, el
andlisis critico y la aplicacién practica de los contenidos, favoreciendo

una comprension profunday duradera (Karan & Chakma, 2025).

La IA puede ser utilizada para mejorar el aprendizaje activo y co-

laborativo de diversas maneras:

Plataformas de aprendizaje adaptativo

Estas plataformas utilizan la IA para personalizar el contenido y
las actividades de aprendizaje en funcién del progreso y las necesida-

des de cada estudiante. Puede ofrecer desafios adicionales a los estu-



diantes que avanzan rapidamentey proporcionar apoyo adicional a los

que tienen dificultades (Kompa et al., 2022).

Herramientas de colaboracion Inteligente

La lA puede facilitar la colaboracién entre los estudiantes a través
de herramientas que permiten compartir ideas, recursos y comenta-
rios de manera eficiente. Estas herramientas pueden también analizar
la dinamica del grupo y proporcionar retroalimentacién sobre la cola-

boracion.

Andlisis del aprendizaje

La IA puede analizar los datos de los estudiantes para identificar
patrones y tendencias en su aprendizaje. Esta informacion puede ser
utilizada para mejorar el disefio de los cursos, la seleccién de activida-

desy la provisién de apoyo individualizado.
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Figura 54. Herramientas de la IA en la educacién, desde el aprendizaje individuali-
zado hasta el andlisis a nivel del sistema
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Fuente: elaboracion propia. Nota. El diagrama presenta un espectro de aplicaciones de IA que
van desde el apoyo individualizado (tutores virtuales) hasta un enfoque sistémico (andlisis del
aprendizaje para el disefio de cursos).

La inteligencia artificial contribuye a fortalecer el aprendizaje
activo al facilitar la creacion de actividades interactivas, simulaciones
y entornos de exploracién. Estas herramientas permiten adaptar las
experiencias de aprendizaje a distintos niveles de complejidad, in-
centivando la participacién y el compromiso continuo (Kronblad et al.,

2023).

Aprendizaje colaborativo y construccion colectiva del
conocimiento

El aprendizaje colaborativo se basa en la interaccién entre los

estudiantes como medio para construir conocimiento de manera con-



junta. A través del trabajo en equipo, el intercambio de ideas y la reso-
lucién colectiva de problemas, se fortalece habilidades sociales, comu-

nicativasy cognitivas (Lee et al., 2023).

Lainteligencia artificial actia como mediadora de estos procesos
al facilitar la organizacion de grupos, el seguimiento de la participa-
ciény la coordinacion de tareas. De este modo, se crean espacios de co-
laboraciéon mas estructurados, donde cada integrante puede aportar
desde sus capacidades y experiencias, promoviendo una construccion

colectiva del conocimiento.

Tabla10. Caracteristicas del aprendizaje activo y colaborativo mediado por IA

Enfoque Caracteristicas princi- AportedelalA
pales

Aprendizaje activo Participaciény re- Actividades interactivasy

flexién constante adaptativas
Aprendizaje colabo- Trabajo en equipoy Organizaciény seguimien-

rativo cooperacion to de grupos

Mediacién tecnolégica Uso de entornos Optimizacién de la inte-
digitales raccion
Fuente:

Nota. La tabla resume cémo la inteligencia artificial potencia metodologfas activas mediante
la personalizacién de tareasy la facilitacion del trabajo grupal en entornos digitales.

Uno de los aportes mas relevantes de la inteligencia artificial en
el aprendizaje activo y colaborativo es su capacidad para facilitar la in-
teraccion. Las herramientas basadas en IA pueden analizar patrones
de participacion, identificar desequilibrios en la colaboracién y propo-

ner estrategias para mejorar la dindmica grupal (Leuthe et al., 2024).
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Desarrollo de habilidades transversales mediante
aprendizaje colaborativo

El aprendizaje activo y colaborativo mediado por inteligencia ar-
tificial contribuye al desarrollo de habilidades transversales, como la
comunicacion efectiva, el pensamiento critico, la resolucion de proble-
mas y la toma de decisiones. Estas habilidades resultan fundamenta-
les en los procesos formativos orientados a la produccién de conoci-

mientoy a la integracién multidisciplinaria.

La |A apoya este desarrollo al ofrecer retroalimentacién constan-
te, sugerencias de mejoray andlisis del desempefio individual y grupal.
De esta manera, el aprendizaje trasciende la adquisicién de conteni-
dos y se orienta hacia la formacion integral del estudiante (Lin et al.,
2022).

Figura 55. Habilidades desarrolladas mediante aprendizaje activo y colaborativo
conlA

» Interaccion estructurada y
retroalimentacion
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Pensamiento
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Trabajo en + Coordinacién y cooperacién
equipo efectiva

Fuente: elaboracion propia. Nota. La figura identifica las competencias interpersonales y
cognitivas que se fortalecen mediante estrategias de aprendizaje mediadas por tecnologia.
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El aprendizaje activo y colaborativo mediado por inteligencia
artificial representa una estrategia eficaz para fortalecer los procesos
educativos y promover la construccién colectiva del conocimiento. En
primer lugar, su correcta aplicacion permite crear entornos de apren-
dizaje mas participativos, reflexivos y orientados al desarrollo de com-

petencias académicas y multidisciplinarias (Liu & Sugano, 2022).

En este sentido, el uso de estos recursos se consolida como un
apoyo relevante para mejorar la interaccion entre estudiantes y do-
centes. Ademas, favorece la colaboracién académica y contribuye al
fortalecimiento de la innovacion pedagdgica dentro de los procesos

de ensefanzay aprendizaje.

Personalizacion del aprendizaje en entornos
universitarios

La personalizacién del aprendizaje se ha convertido en un tema
central en la discusién sobre la mejora de la educacién en todos los
niveles, incluyendo la educacién universitaria. Dentro de la educacién
superior, esta diversidad se manifiesta en diferencias de formacién
previa, intereses académicos, capacidades cognitivas y contextos so-
cioculturales. Desde esta perspectiva, la personalizacién busca adap-
tar los procesos de ensefianza a las caracteristicas individuales, permi-
tiendo que cada estudiante avance de acuerdo con sus necesidades y

potencialidades (Jeon & Lee, 2024).

Por otro, busca adaptar la experiencia educativa a las necesida-

des de la educacion en todos los niveles individuales de cada estudian-
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te. Esto puede implicar ajustar el ritmo de aprendizaje, el contenido,
los métodos de instruccion, y las evaluaciones para que coincidan con
el perfil de aprendizaje tnico de cada estudiante. El objetivo final es
maximizar el compromiso, la motivacién y el éxito académico de cada

estudiante.

Figura 56. Integracion de la inteligencia artificial en el disefo instruccional

Fuente:

Nota. El diagrama muestra como la integracién de la IA impacta en la eficiencia, personaliza-
ciony efectividad del disefio educativo.

Personalizacion del aprendizaje segtn perfiles
cognitivos y estilos de pensamiento

La educacién superior, los estudiantes presentan distintos esti-
los de pensamiento capacidades analiticas, niveles de abstraccién y
formas de procesar la informacién. La personalizacién del aprendiza-
je apoyada en inteligencia artificial permite identificar estos perfiles

cognitivos y disefiar estrategias de ensefianza diferenciadas.

Porestarazon, este enfoque favorece una mayor inclusién acadé-

mica, ya que reconocer las capacidades individuales sin estandarizar el



proceso educativo. La personalizacion del aprendizaje ofrece una serie

de ventajas potenciales para los estudiantes:

Mayor compromiso y motivacion: cuando los estudiantes sien-
tes que su aprendizaje es relevante y significativo para sus intereses y
objetivos, es mas probable que se involucren activamente en el proce-
so de aprendizaje. La personalizacion puede ayudar a los estudiantes a
conectar el contenido del curso con sus propias experiencias y aspira-
ciones, lo que aumenta su motivacion para aprender (llori & Ajagunna,

2020).

Mejor comprension y retencion: al adaptar el contenido y los
métodos de instruccién a las necesidades individuales de los estudian-
tes, la personalizacion puede facilitar una comprension mas profunda

y una mejor retencién del material.

Desarrollo de habilidades de aprendizaje auténomo: la perso-
nalizacién del aprendizaje puede ayudar a los estudiantes a desarro-
llar habilidades de aprendizaje auténomo, como la autorregulacién, la

planificaciény la gestion del tiempo (Jiang, 2017).

Preparacion para mayor éxito: al abordar las necesidades in-
dividuales de los estudiantes, la personalizacién puede mejorar su
rendimiento académico y aumentar sus posibilidades de éxito en la
universidad. Los estudiantes que reciben una instruccién personaliza-
da tienen mas probabilidades de aprobar sus cursos, obtener buenas

calificaciones y graduarse a tiempo.
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Figura 57. Estrategias y tecnologias para la personalizacion del aprendizaje
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Fuente:

Nota. Se articulan estrategias y tecnologfas para adaptar la ensefanza a las necesidades del
estudiante y favorece un aprendizaje flexible.

Integracion de la personalizacién en el disefo curricular
universitario

La inteligencia artificial posibilita que la personalizaciéon del
aprendizaje transcienda el aula y se integre en el disefio curricular de
las carreras universitarias. A través del andlisis de trayectorias acadé-
micas, es posible reorganizar mallas curriculares, identificar cuellos
de botella y proponer itinerarios formativos mas flexibles (Kay et al.,
2022).



De esta manera, los planes de estudio pueden ajustarse mejor a
las necesidades reales de los estudiantes y a las exigencias del ambito
profesional, lo que contribuye a una educacién superior mas pertinen-

te, actualizada y conectada con su contexto social y laboral.

Tabla11. Enfoques de personalizacién aplicados al curriculo universitario

Enfoque Aplicacion universitaria Beneficio académico

Itinerarios flexibles | Seleccién de asignaturas segin | Adaptacién vocacional
intereses y perfil

Modulacién curri- Organizacion del plan de estu- Progreso gradual
cular dios por competencias
Reconocimientode | Validacién de conocimientosy Inclusién académica
saberes experiencias previas
Ajuste de cargas Distribucién equilibrada del Disminucién del reza-
académicas trabajo estudiantil go educativo

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla presenta diversas estrategias curriculares que
permiten adaptar la trayectoria académica a las necesidades y competencias previas del
estudiante en el nivel superior.

La personalizacion del aprendizaje también influye en la toma de
decisiones académicas por parte de los estudiantes universitarios. Me-
diante el uso de sistemas inteligentes, se pueden ofrecer recomenda-
ciones sobre asignaturas, cargas académicas y secuencias formativas

acordes al desempefioy objetivos personales (Prahani et al., 2025).

Este acompanamiento académico contribuye a reducir la deser-
cién universitaria y fortalece la planificaciéon educativa individual, sin

sustituir el criterio humano ni la orientacién institucional.

Los entornos universitarios suelen concentran estudiantes de

distintos contextos sociales, culturales y econémico, lo cual la IA per-



CAPITULO |3

mite identificar estas diferencias y apoyar procesos de personaliza-
cién que consideren las condiciones reales de acceso, permanencia y
aprendizaje, lo que permite promover la equidad educativa, ya que la
personalizacion no se limita al rendimiento académico, sino que incor-
pora factores contextuales que influyen en la trayectoria universitaria

(Sahin etal., 2025).

Figura 58. Relacin entre personalizacion del aprendizaje y desarrollo profesional
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Fuente: elaboracién propia. Nota. El diagrama ilustra el flujo ascendente donde la formacion
focalizaday las trayectorias personalizadas fortalecen tanto las habilidades técnicas como las
blandas, resultando en una mayor empleabilidad.

Vinculacion entre personalizacion del aprendizaje y
empleabilidad

La personalizacion del aprendizaje en la universidad puede
orientarse al fortalecimiento de competencias profesionales y a la

empleabilidad de los estudiantes. A través del andlisis de habilidades,



intereses y proyecciones laborales, la inteligencia artificial facilita la

construccién de perfiles profesionales personalizados (Salas, 2020).

Este enfoque permite al estudiante desarrollar competencias ali-
neadas con el mercado laboral, mejorando su insercién profesionaly la

pertinencia de la formacién universitaria.

Mas alla del aula, la personalizacién del aprendizaje representa
una estrategia de innovacion institucional en la educacién superior.
Su implementacién adecuada transforma la cultura académica, pro-
mueve la flexibilidad y fortalece el enfoque centrado en el estudiante.
La inteligencia artificial se posiciona como un recurso estratégico para
repensar la educacién universitaria, integrando tecnologia, pedagogia
y gestién académica de manera coherente y sostenible (Salinas et al.,

2024).

IA aplicada a la enseiianza en contextos
multidisciplinarios

La integracion de la 1A en la educacién esta transformando la
forma en que se ensefnay se aprende, en contextos multidisciplinario,
donde hay diversas areas del conocimiento, la IA ofrece herramientas
y enfoques innovadores para abordar los desafios especificos de este

tipo de ensefianza.
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Figura 59. Analisis de correspondencias de términos asociados a la 1A

PR B R R

Fuente:

Nota. El grafico de dispersion representa la distribucion de términos clave seguin su varianza
(Dim1y Dim 2), destacando la concentracién de conceptos como “instructional planning’,
“higher education”y “neural networks” en el cuadrante de mayor relevancia.

La aplicacion de lainteligencia artificial en la ensefanza adquiere
un valor estratégico cuando se desarrolla en contextos multidiscipli-
narios, donde convergen distintos campos del conocimiento, enfoques
metodolégicos y formas de comprensién de la realidad. En estos esce-
narios, la 1A no actia inicamente como una herramienta tecnolégica,
sino como un elemento integrador que facilita el didlogo entre discipli-
nas, promueve la construccion colectiva del conocimiento y fortalece
la resolucion de problemas complejos desde miltiples perspectivas

(Sapawi & Yusoff, 2025).

Los desafios contemporaneos requieren soluciones que integren
saberes provenientes de diversas areas del conocimiento. La inteligen-
cia artificial permite articular enfoques multidisciplinarios al procesar
grandes volimenes de informacién provenientes de diferentes disci-

plinasy generar modelos de analisis integrados.
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COMO PENSAR, ENSENAR Y EVALUAR EN LA ERA DE LA IA

En el ambito educativo, esta capacidad favorece experiencias de
aprendizaje que superan la fragmentacion del conocimiento y pro-
mueven una comprension holistica de los fendmenos estudiados (Shih

etal., 2021).

Integracion de la inteligencia artificial como lenguaje
comun entre disciplinas

En contextos multidisciplinarios, la 1A funciona como un lenguaje
comun que facilita la comunicacién entre areas con marcos conceptua-
les distintos. De este modo, mediante el uso de sistemas de andlisis
de datos, simulacién o modelizacidn, estudiantes y docentes pueden
trabajar conjuntamente sin que las diferencias disciplinarias se con-

viertan en obstaculos.

En consecuencial, se fortalece el trabajo académico colaborativo
y se promueve la construccién de soluciones compartidas basadas en

evidencia.

Tabla12. Rol delalAen la articulacion multidisciplinaria

Integracion de saberes Conexion entre disciplinas
Andlisis de datos Visién global de los fenémenos
Comunicacién académica Lenguaje técnico compartido
Resolucién de problemas Enfoque sistematico

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla resume cémo la inteligencia artificial facilita la con-
vergencia de diferentes dreas del conocimiento para abordar problemas complejos mediante
elanlisis de datos y la estandarizacion de procesos de comunicacion.



CAPITULO |3

En contextos donde participan miltiples disciplinas, la toma de
decisiones pedagdgicas se vuelve mas compleja. La inteligencia arti-
ficial contribuye a este proceso mediante el analisis de datos acadé-
micos, el seguimiento de avances y la identificacién de patrones de

aprendizaje.

Esto permite disefiar estrategias educativas mas coherentes,
fundamentadas y alineadas con los objetivos formativos de cada area

del conocimiento (Su et al., 2023).

Figura 60. Matriz de adaptabilidad y personalizacién en modelos de ensefianza
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Fuente:

Nota. La matriz clasifica las estrategias educativas segtin su nivel de adaptabilidad y perso-
nalizacion, situando a las plataformas de aprendizaje adaptativo en el cuadrante de mayor
desempefio en ambas variables, en contraste con los métodos de ensefanza tradicionales.
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Retos éticos y epistemolégicos en la ensefanza
multidisciplinaria con IA

La incorporacion de la inteligencia artificial en contextos mul-
tidisciplinarios también plantea retos éticos y epistemoldgicos. Es
necesario reflexionar sobre el uso responsable de los datos, |a trans-
parencia de los algoritmos y el respeto a la diversidad de enfoques dis-

ciplinarios.

Estos aspectos resultan clave para garantizar que la |A contribuya
a una ensefanza critica, reflexiva y socialmente responsable (Tang &

Chaw, 2024).

Por otro lado, esta actlia como un catalizador de innovacién pe-
dagbgica al impulsar nuevas formas de ensefianza que integran disci-
plinas, metodologias y tecnologias. Su aplicacién estratégica permite
repensar los modelos educativos tradicionales y avanzar hacia pro-
puestas formativas mas flexibles, integradoras y orientadas a la gene-

racion de conocimiento multidisciplinario.

Tabla13. Competencias fortalecidas en contextos multidisciplinarios con 1A

Competencia Descripcion
Pensamiento sistematico Comprensién integral
Andlisis interdisciplinario Integracion de saberes

Trabajo colaborativo Construccion colectiva
Toma de decisiones Enfoque basado en datos
Fuente:

Nota. La tabla sintetiza las habilidades de alto nivel que los estudiantes desarrollan al interac-
tuar con sistemas de inteligencia artificial en entornos de aprendizaje diversos.
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La utilizacién de la IA en la ensefanza dentro de contextos
multidisciplinarios representa una oportunidad para fortalecer la
integracion del conocimiento y promover enfoques educativos mas
coherentes con la complejidad del mundo actual. Su uso permite arti-
cular saberes diversos, optimizar procesos formativos y fomentar una
comprension mas amplia de los fendmenos estudiados, siempre que
se implemente de manera critica y responsable. De este modo, la IA
no sustituye la riqueza del pensamiento disciplinario, sino que actda
como un recurso que potencia el didlogo académico, la innovacion pe-

dagdgicay la construccién colectiva del conocimiento (Tian, 2025).

Uso de IA para la gestion y analisis de procesos
educativos

Laincorporacion de la inteligencia artificial en la gestiony el ana-
lisis de los procesos educativos ha permitido optimizar la toma de de-
cisiones y mejorar la eficiencia de los sistemas formativos. A través del
procesamiento de datos académicos, administrativos y pedagdgicos,
la |A facilita una comprension integral del funcionamiento educativo,
aportando informacién clave para la planificacién, el seguimientoy la
mejora continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Tiwari et
al., 2023). La capacidad de la IA para procesar grandes cantidades de
datos, identificar patrones y realizar predicciones ofrece oportunida-
des sin precedentes para mejorar la gestiony el analisis de los procesos
educativos. Desde la personalizacién del aprendizaje hasta la automa-
tizacién de tareas administrativas, la |A tiene el potencial de transfor-

mar la forma en que se ensefay se aprende.
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Figura 61. Revelando el impacto multifacético de laIA en la educacion

-

| Personalizacion del aprendizaje

Evaluacién automatizada

Prediceion del rendimiento estudiantil

1]

Fuente: elaboracion propia, tomando de Ussainova et al. (2025). Nota. El diagrama sintetiza
principales ejes de transformacion educativa apoyados en tecnologfa inteligente.

La inteligencia artificial aplicada a la gestién educativa facilita la
automatizacioén y mejora de actividades vinculadas con la organiza-
cién académica, el monitoreo del desempefio y la administracién de
recursos. En primer lugar, a través del analisis sistematico de la infor-
macion, se pueden reconocer patrones de funcionamiento, anticipar
posibles dificultades y, por consiguiente, proponer acciones correcti-

vas de manera oportuna.

De este modo, su incorporacién favorece institucional mas efi-
ciente y transparente, ya que apoya la toma de decisiones basadas en
evidencias. Ademas, contribuye al fortalecimiento de la planificacion

educativa y a la mejora continua de la calidad de los procesos forma-

tivos.
Tabla14. Aplicaciones de la IA en la gestion de procesos educativos
Area de gestién AplicaciéndelalA Beneficio principal
Planificacién académica Andlisis de cargasy Optimizacién del
horarios tiempo
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Area de gestién AplicaciondelalA Beneficio principal

Seguimiento educativo | Monitoreo de trayectorias | Detecciéon temprana

de riesgos
Cestion administrativa Automatizacion de Reduccién de errores
procesos
Control de calidad Andlisis de indicadores Mejora continua

Fuente: elaboracién propia. Nota. La tabla detalla como la inteligencia artificial optimiza la
operatividad institucional, permitiendo una administracién mas eficiente de los recursos y un
acompafiamiento preventivo de la trayectoria del estudiante.

Analisis de procesos educativos parala toma de
decisiones

El analisis de procesos educativos apoyado en inteligencia artifi-
cial permite transformar grandes voliimenes de datos en informacion
significativa para la toma de decisiones. A través de modelos analiticos,
se pueden evaluar resultados, identificar tendencias y medir el impac-

to de las estrategias educativas implementadas (Drugova et al., 2022).

Este tipo de analisis favorece decisiones fundamentadas, alinea-
das conlos objetivos institucionalesy orientadas al fortalecimiento del
proceso educativo, sin reemplazar el criterio pedagdgico ni la respon-

sabilidad humana.

Caracteristicas del uso de la IA en la gestion y analisis
de procesos educativos

El uso de la inteligencia artificial en la gestion y analisis de pro-
cesos educativos se caracteriza por su capacidad para procesar infor-

macién de manera sistematica y continua, lo que permite una visién



EN LAERADELAI

mas precisa del funcionamiento de los procesos formativos. Una de
sus principales caracteristicas es la capacidad de analisis predictivo,
que facilita la identificacién temprana de posibles dificultades y la an-

ticipacion de escenarios futuros (Essel et al., 2025).

Otra caracteristica relevante es la integracion de datos prove-
nientes de mltiples fuentes, lo que posibilita un analisis mas comple-
toy coherente de los procesos educativos. Asimismo, la |A destaca por
su escalabilidad, ya que puede adaptarse a distintos contextos educa-
tivos sin perder eficiencia, y por su objetividad analitica, al reducir ses-

gos en la interpretacion de grandes volimenes de informacion.

Finalmente, la capacidad de actualizacién constante permite que
los sistemas basados en |A se ajusten de forma progresiva a los cam-
bios en los procesos educativos, fortaleciendo la toma de decisiones y
contribuyendo a una gestion mas dinamica, estratégica y orientada a

la mejora continua (Lotherington et al., 2025).

Buenas practicas docentes en laimplementacion de IA
enelaula

Laincorporacién de la inteligencia artificial en el aula requiere no
solo conocimiento técnico, sino una actuacion docente basada en cri-
terios pedagdgicos, éticos y reflexivos. Las buenas practicas docentes
enlaimplementacion de la IA se centran en el uso conscientey estraté-
gico de estas herramientas, priorizando los objetivos de aprendizaje,
el desarrollo del pensamiento critico y la formaciéon integral del estu-

diante (Zhang & Wen, 2027).
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Una buena practica fundamental consiste en emplear la inteli-
gencia artificial con una intencién pedagdgica claramente definida.
La IA debe utilizarse como un medio para apoyar el aprendizaje y no
como un fin en si misma. Esto implica seleccionar herramientas que se
alineen con los contenidos, metodologias y competencias que se de-

sean desarrollaren el aula.

El uso intencional de la IA permite que las actividades manten-
gan coherencia didacticay evita una aplicacion superficial o meramen-

te instrumental de la tecnologia.

Figura 62. Comprension fundamental de la IA para docentes
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para realizar tareas
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Fuente: elaboracion propia. Nota. La ilustracion presenta una estructura concéntrica que
permite comprender lajerarquia de la inteligencia artificial, desde sus fundamentos hasta
aplicaciones como el procesamiento del lenguaje natural y la diferenciacion entre IA débily
fuerte.

La inteligencia artificial debe ser una herramienta para alcanzar

objetivos de aprendizaje definidos, no un fin en si mismo. Antes de im-



plementar cualquier herramienta de |A, los docentes deben pregun-

tarse:

;Qué habilidades o conocimientos quiero que mis estudian-

tes desarrollen?

¢Como puede la IA ayudar a alcanzar estos objetivos de ma-

nera mas efectiva que los métodos tradicionales?

;Qué tipo de actividades de aprendizaje complementaran el

usode la IA?

Por ejemplo, si el objetivo es mejorar la escritura de los estu-
diantes, se puede utilizar una herramienta de IA para proporcionar
retroalimentacién sobre la gramatica y el estilo, pero esto debe com-
plementarse con actividades que fomenten el pensamiento criticoy la

creatividad en la escritura (Zheng et al., 2021).

Seleccion y evaluacion critica de herramientas de IA

Existe una creciente variedad de herramientas de IA disefadas
para la educacién. Los docentes deben evaluar cuidadosamente estas

herramientas antes de integrarlas en el aula, considerando:

- Relevancia: ;La herramienta se alinea con los objetivos de

aprendizajey el curriculo?

- Usabilidad: ;Es facil de usar tanto para los docentes como

para los estudiantes?
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«  Precisién: ;La herramienta proporciona informacién precisa

y confiable?

«  Privacidad y seguridad: ;La herramienta protege la privaci-
dad de los estudiantes y cumple con las regulaciones de pro-

teccién de datos?

«  Costo: ;La herramienta es asequible y sostenible a largo pla-

zo?

Acompainamiento docente y mediacion pedagégica

El rol del docente es clave en la implementacién de la inteligen-
cia artificial. Una buena practica consiste en mantener una mediacion
constante durante el uso de herramientas basadas en IA, orientando,
guiando y contextualizando su aplicacién dentro del proceso educati-

vo (Yeung et al., 2016).

Este acompafiamiento asegura que la tecnologia no sustituya la
interaccién pedagdgica, sino que la complemente y la enriquezca. Las
buenas practicas docentes incluyen la promocién de un uso éticoy res-
ponsable de lainteligencia artificial en el aula. Esto implica sensibilizar
alos estudiantes sobre el respeto a la autoria, la proteccién de datos, la
transparencia en el uso de herramientas digitales y la integridad aca-

démica.

El docente cumple un rol formativo al establecer criterios claros
sobre el uso adecuado de la IA, fomentando una cultura de responsa-

bilidad y honestidad académica.



Una buena practica docente consiste en incorporar la inteligen-
cia artificial de manera gradual, permitiendo que los estudiantes se
familiaricen con su uso y comprendan sus alcances y limitaciones. La
integracion progresiva facilita una adaptacién mas consciente y evita

la dependencia excesiva de la tecnologia (Thornblad et al., 2025).

Las buenas practicas docentes en la implementacién de la inteli-
gencia artificial en el aula se sustentan en una combinacién equilibra-
da de criterio pedagdgico, acompafiamiento humano y responsabili-
dad ética. Cuando la IA se integra de manera consciente y reflexiva,
se convierte en un recurso que potencia el aprendizaje, fortalece el rol
del docente y contribuye a la construccién de entornos educativos mas

criticos, innovadores y formativos (Sharma et al., 2019).
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La evaluacion del aprendizaje ha experimentado una transfor-
macién profunda en el contexto de la educacién superior contempo-
ranea, especialmente con la incorporacion de la inteligencia artificial
(IA). Tradicionalmente, la evaluacidon se ha centrado en medir resul-
tados finales mediante instrumentos estandarizados, con un énfasis
limitado en los procesos cognitivos, metacognitivos y de investigacion
que el estudiante desarrolla a lo largo de su formacién. En la era de la
IA, este enfoque resulta insuficiente para responder a lasdemandas de
una educacion orientada al desarrollo de competencias, la produccién

cientificay la formacion integral del estudiante universitario.

La inteligencia artificial ofrece nuevas posibilidades para evaluar
nosolo qué aprende el estudiante, sino cdmo aprende, cdmo investiga,
como aplica el conocimientoy cdmo progresa en el tiempo. A través de
sistemas inteligentes, es posible disefiar evaluaciones mas dinamicas,
continuas, personalizadasy alineadas con los objetivos de aprendizaje
y de investigacidn. Este capitulo analiza el papel de la IA en la evalua-
cién formativa y sumativa, asi como su aplicacién en la retroalimenta-
cién académica automatizada y personalizada, con especial énfasis en
el desarrollo de competencias investigativas y cientificas en contextos

universitarios multidisciplinarios.



Figura 63. Transformacion de la evaluacién del aprendizaje en la educacién supe-
rior mediante la inteligencia artificial
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. La evolucién de la evaluacion del aprendizaje hacia un modelo apoyado en inteligencia
artificial, enfocado en procesos, retroalimentacién continua y desarrollo de competencias.

Evaluacion formativa y sumativa apoyada en sistemas
inteligentes

La evaluacion formativa y la evaluaciéon sumativa constituyen pi-
lares fundamentales del proceso educativo en la educacién superior.
Ambas modalidades cumplen funciones complementarias dentro del
proceso de ensefanza-aprendizaje y adquieren un nuevo significado
cuando se integran con sistemas inteligentes basados en inteligencia
artificial. En este contexto, la evaluacion deja de ser un acto puntual y
meramente calificativo para convertirse en un proceso continuo, ana-
litico y orientado al desarrollo de competencias académicas e investi-

gativas (Simmes, 2024).

La inteligencia artificial permite superar las limitaciones de los
modelos tradicionales de evaluacién, caracterizados por su rigidez y
enfoque centrado en resultados finales. Leitao Adeodato & Silva Filho
(2020), mencionan que, mediante el analisis automatizado de datos

educativos, los sistemas inteligentes facilitan una evaluacion mas pre-
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cisa, contextualizada y alineada con el enfoque por competencias, al
considerar no solo los productos académicos, sino también los proce-
sos de aprendizaje, los ritmos individuales y las trayectorias formati-

vas de los estudiantes.

Desde una perspectiva pedagdgica, la evaluacién apoyada en 1A
contribuye a fortalecer la coherencia entre los objetivos de aprendiza-
je, las estrategias metodoldgicas y los criterios de evaluacién. Asimis-
mo, favorece la toma de decisiones informadas por parte del docente,
al proporcionar evidencias claras y oportunas sobre el desempefio in-
dividual y colectivo, lo que resulta especialmente relevante en contex-
tos universitarios con alta diversidad estudiantil y modalidades hibri-

das o virtuales.

Figura 64. Articulacion de la evaluacion formativa y sumativa mediante inteligen-
cia artificial
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Fuente: elaboracion propia. Nota. Se presenta la relacion entre evaluacién formativa, evalua-
cién sumativa e inteligencia artificial para fortalecer la evaluacion por competenciasy la toma
de decisiones pedagdgicas en la educacidn superior.
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Evaluacion formativa mediada por inteligencia artificial

La evaluacién formativa mediada por inteligencia artificial se ca-
racteriza por su caracter continuo, diagnostico y orientado a la mejora
del aprendizaje. Los sistemas inteligentes integrados en plataformas
educativas permiten recopilar informacion detallada sobre la interac-
cion del estudiante con los contenidos, su nivel de participacion, la ca-
lidad de sus respuestas, los errores recurrentes y el tiempo dedicado a

las actividades académicas (Lee, 2022).

A partir de estos datos, los algoritmos de IA pueden identificar
dificultades conceptuales tempranas, estilos de aprendizaje predomi-
nantes y patrones de comportamiento académico. Esta informacién
resulta valiosa para el docente, ya que posibilita la implementacion de
estrategias pedagdgicas diferenciadas, la adaptacién de contenidos y
la planificacién de intervenciones oportunas que respondan a las ne-

cesidades reales de los estudiantes.

En la formacién investigativa, la evaluacion formativa apoya-
da en IA permite acompanar de manera progresiva el desarrollo de
competencias como la formulacién de problemas de investigacion, la
construccién de marcos tedricos, la selecciéon metodoldgicay el analisis
critico de la informacién cientifica. Li et al. (2024) consideran que, me-
diante el seguimiento de borradores, avancesy revisiones, los sistemas
inteligentes contribuyen a una evaluacién procesual que fortalece la

autorregulaciény el aprendizaje auténomo.



CAPITULO |4

Figura 65. Lograr una evaluacién formativa efectiva
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Fuente:

Nota. Representacion visual del proceso escalonado para mejorar el aprendizaje mediante la
recopilacién, andlisis e implementacion estratégica de datos educativos.

Evaluacion sumativa apoyada en sistemas inteligentes

Laevaluacién sumativa apoyada en inteligencia artificial se orien-
ta a la valoracién integral de los resultados de aprendizaje alcanzados
al finalizar un curso, médulo o programa académico. A diferencia de
los enfoques tradicionales, los sistemas inteligentes permiten disefar
evaluaciones mas complejas y auténticas, que incorporan preguntas
adaptativas, estudios de caso, simulaciones y resolucion de problemas

contextualizados (Cao & Liew, 2024).

La IA posibilita la creacion de evaluaciones adaptativas, en las
que el nivel de dificultad de las actividades se ajusta en funcion del
desempeno del estudiante, mejorando la precision de la medicién y
reduciendo sesgos evaluativos. Asimismo, Adorni et al. (2024), plan-

tean que en la evaluacion de competencias investigativas, los sistemas
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inteligentes pueden analizar productos académicos finales, como in-
formes de investigacion, articulos cientificos o proyectos integradores,
considerando criterios de originalidad, rigor metodoldgico, coherencia

argumentativa y uso adecuado de fuentes.

No obstante, LeChasseur et al. (2025), mencionan que la evalua-
cién sumativa apoyada en IA debe aplicarse con criterios pedagdgicos
y éticos claros. Los resultados generados por los sistemas inteligentes
deben ser interpretados como evidencias de apoyo a la toma de deci-
siones académicas y no como juicios definitivos. El rol del docente si-
gue siendo central para contextualizar los resultados, valorar aspectos
cualitativos y garantizar que la evaluacién mantenga su caracter for-

mativo, justo y orientado al aprendizaje significativo.

Figura 66. Evaluacion sumativa apoyada en inteligencia artificial en la educacion
superior
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-Actividades adaptativas ntral del docente

Fuente: elaboracidn propia. Nota. Los componentes clave de la evaluacion sumativa apoyada
en inteligencia artificial, destacando su propésito, estrategias adaptativas, andlisis de compe-
tenciasy el rol pedagogico del docente.
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IA para la retroalimentacion académica automatizada y
personalizada

La retroalimentacién académica constituye uno de los factores
mas influyentes en la mejora del aprendizajey en el desarrollo de com-
petencias en la educacion superior. En la era de la inteligencia artificial,
Ujkani et al. (2025), consideran que este proceso se transforma me-
diante el uso de sistemas inteligentes capaces de analizar evidencias
de desempefio, generar comentarios inmediatos y adaptar las orienta-
ciones a las necesidades especificas de cada estudiante. De este modo,
se superan las limitaciones de tiempo y escala propias de los modelos
tradicionales, favoreciendo una retroalimentacién continua, oportuna
y sustentada en datos. En consecuencia, la retroalimentacién apoyada
en |IA fortalece el aprendizaje autorregulado, el pensamiento critico y
la autonomia del estudiante, al ofrecer informacién claray estructura-
da sobre su progreso académico e investigativo. Asimismo, contribuye
a que el docente centre su intervencion en aspectos de mayor comple-

jidad cognitivay formativa (Hans et al., 2023).

Figura 67. Retroalimentacién académica apoyada en inteligencia artificial
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Fuente: elaboracion propia. Nota. Describe un proceso de retroalimentacién académica que
utiliza inteligencia artificial para acompafiar el progreso del estudiante, fortaleciendo su
autonomia en el aprendizaje.
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Retroalimentacion académica automatizada en
entornos universitarios

La retroalimentacién automatizada se basa en algoritmos de in-
teligencia artificial que analizan respuestas, actividades evaluativas,
textos académicos y ejercicios practicos en tiempo real. Rivera-Rosas
et al. (2025), mencionan sistemas pueden identificar errores concep-
tuales, inconsistencias argumentativas y debilidades en la estructura
de los trabajos, proporcionando comentarios inmediatos que orientan

al estudiante hacia la mejora continua.

Por otra parte, en escenarios universitarios con alta matricula, asi
como en modalidades virtuales y semipresenciales, |a retroalimenta-
cién automatizada representa una solucién eficiente para garantizar
que todos los estudiantes reciban orientacién oportuna, reduciendo la

brecha entre evaluacién y aprendizaje (Maurat et al., 2025).

Figura 68. Impacto de la IA en la retroalimentacién académica

Fuente:

Nota. El diagrama clasifica cuatro enfoques: estructurada, adaptativa, genéricay personali-
zada limitada, destacando sus fortalezas y limitaciones en el proceso de ensefianza-aprendi-

zaje.



CAPITULO | 4 [138 |

Retroalimentacion personalizada y desarrollo de
competencias investigativas

La principal fortaleza de la inteligencia artificial en la retroali-
mentacién académica radica en su capacidad de personalizacion. A
partir del andlisis del historial académico, los patrones de desempeno
y las dificultades recurrentes del estudiante, los sistemas inteligentes
pueden generar sugerencias especificas y adaptadas a su nivel de de-

sarrollo (Dahake etal., 2025).

En la formacién investigativa, esta retroalimentacion personali-
zada permite acompafar procesos complejos como la formulacion del
problema de investigacion, la coherencia entre objetivos y metodolo-
gia, el andlisis de resultados y la redaccién cientifica. De este modo, la
IA contribuye al fortalecimiento progresivo de las competencias inves-

tigativas y a la mejora de la calidad de la produccién cientifica.

Figura 69. Inteligencia Artificial aplicada al aprendizaje personalizado
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Fuente: elaboracion propia. Nota. La inteligencia artificial analiza el desempefioy las necesi-
dades del estudiante para generar retroalimentacion personalizada, fortaleciendo progresi-
vamente sus competencias investigativas y la calidad de la produccion cientifica.
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Retroalimentacion orientada a la autorregulacion del
aprendizaje

La retroalimentacién apoyada en IA no solo cumple una funcién
correctiva, sino también formativa y metacognitiva. Al proporcionar
informacion detallada sobre el desempeno, los avances y las areas de
mejora, los sistemas inteligentes favorecen el desarrollo de la autorre-

gulacién del aprendizaje (Khawaja & Kadi, 2025).

Este tipo de retroalimentacién permite al estudiante planificar
mejor su estudio, monitorear su progreso y evaluar sus propias estra-
tegias de aprendizaje. En consecuencia, se promueve un rol activo del
estudiante en suformacién académica e investigativa, alineado con los

principios del aprendizaje auténomoy permanente.

Figura 70. Retroalimentacion con IAy autorregulacién del aprendizaje
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Fuente: elaboracion propia. Nota. Representacion conceptual de la retroalimentacion
mediada por inteligencia artificial y su incidencia en la metacognicion, la autorregulacion del
aprendizajey el desarrollo del aprendizaje auténomo en la educacion superior.
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Retroalimentacion predictiva y prevencion del regazo
académico

Un aporte relevante de la inteligencia artificial es la posibilidad
de generar retroalimentacion predictiva, basada en el analisis de da-
tos histéricos y patrones de comportamiento académico. Wen et al.
(2024), considera que, a través de la analitica predictiva, los sistemas
inteligentes pueden identificar tempranamente riesgos de bajo rendi-
miento, desercién o dificultades persistentes en determinadas compe-

tencias.

Esta informacién permite al docente y a la institucién implemen-
tar acciones preventivas, como tutorias académicas, ajustes metodo-
l6gicos o apoyos personalizados, fortaleciendo el acompanamiento

estudiantil y mejorando los resultados de aprendizaje (Greiff, 2020).

Figura 71. Retroalimentacion predictiva basada en inteligencia artificial

e Anilisis de datos académicos —_—

+Historial académico
+Patrones de comportamiento

«Identificacién temprana de riesgos
=Predicciém de bajo rendimiento o desercion

mue  Deteccion de necesidades educativas ey

»Dificultades persistentes en competencias
=Alertas tempranas

e  \CCiCNES preventivas

+Tutorias académicas

=Ajustes metodoldgicos
=Apovos personalizados

Fuente: elaboracion propia. Nota. Proceso de retroalimentacién predictiva mediado por
inteligencia artificial, orientado al analisis de datos académicos, la identificacién temprana de
riesgos y laimplementacién de acciones preventivas para mejorar los resultados de aprendi-
zaje en la educacion superior.
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Retroalimentacion ética y transparencia en el uso de la
IA

La implementacién de sistemas de retroalimentacién basados
en |A debe regirse por principios éticos claros. Dipto et al. (2023), con-
sidera que es fundamental garantizar |a transparencia en los criterios
utilizados por los algoritmos, la proteccién de los datos académicosy la
comprension, por parte del estudiante, de cémo se generan los comen-

tarios y sugerencias recibidas.

Por otro lado, la retroalimentacién automatizada no debe susti-
tuir el didlogo académico ni el acompafiamiento humano. Su uso res-
ponsable implica integrarla como un complemento al rol del docente,
preservando la dimensidn ética, formativa y relacional del proceso

educativo.
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Tabla1s. Principios éticos para la retroalimentacién automatizada basada en inteli-

gencia artificial

Transparencia

Claridad sobre como se
generan los comentarios.

Facilita que el estudiante
comprenday valore la retro-
alimentacién

Proteccion de datos
académicos

Cuidado de la infor-
macién académicay
personal.

Resguarda la privacidad del
estudiante

Comprension

Explicacién clara de re-
sultados y sugerencias.

Favorece la autorregulacion
del aprendizaje.

Complementariedad

Uso de la 1A como apoyo
y no como sustituto del
docente.

Mantiene el acompana-
miento pedagdgico.

Dimension ética

Integracion de valores en

Refuerza el sentido formati-

la retroalimentacion

vo del proceso.

Fuente:

Nota. La tabla resume los principios éticos esenciales que orientan el uso responsable de
lainteligencia artificial en los procesos de retroalimentacion académica en la educacion
superior.

Evaluacion de competencias investigativas en
educacion superior

La evaluacién de las competencias investigativas en la educacién
superior constituye un eje fundamental para la formacién integral del
estudiante universitario y para el fortalecimiento de la produccién
cientifica. Gundu (2024), menciona que estas competencias no se limi-
tan al dominio técnico de métodos de investigacion, sino que incluyen
habilidades cognitivas, procedimentales, éticas y comunicativas que

permiten al estudiante generar conocimiento riguroso, criticoy social-
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mente pertinente. En este contexto, la inteligencia artificial emerge
como una herramienta estratégica para innovar los procesos de eva-
luacién, haciéndolos mas sistematicos, objetivos y orientados al desa-

rrollo progresivo del investigador en formacion.

De igual manera, la evaluacion de competencias mediante la
inteligencia artificial permite recopilar, organizar y analizar mdltiples
fuentes de informacion académica, facilitando una valoracién integral
del desempeno investigativo a lo largo del tiempo, mas alla de produc-

tos finales aislados.

Figura 72. Evaluacién de Competencias Investigativas Mediada por Inteligencia
Avtifarial

«Andlisis ético de la TA
Reflexicion critica «Uso consciente de la tecnologia

*Capacitacion permanente
Formaci6n continua »Actualizacidn tecnologica y pedagogica

*Responsabilidad académica
Compromiso ético =Valores institucionales

«Docentes

Actores universitarios «Estudiantes
«Investigadores

=Calidad educativa

A =Produccion cientifica
Impaetodnasttucional »Responsabilidad social universitaria
«Liderazgo académico

Fuente: elaboracion propia.

Nota. Se describe una cultura institucional orientada al uso responsable de la inteligencia
artificial en la educacion superior, sustentada en la reflexion critica, la formacién continuay el
compromiso ético de la comunidad universitaria.
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Competencias investigativas en el contexto
universitario

Las competencias investigativas en educacion superior abarcan
un conjunto articulado de capacidades que incluyen la formulacién
de problemas de investigacion, la construcciéon de marcos teéricos, la
seleccién y aplicacion de metodologias adecuadas, el andlisis e inter-
pretacién de datos, asi como la comunicacion cientifica de resultados.
Asimismo, implican actitudes éticas, pensamiento critico, rigurosidad
académica y compromiso con la calidad del conocimiento producido
(Pacol, 2024).

La evaluacion de estas competencias requiere instrumentos y es-
trategias que permitan observar tanto el proceso como el producto de
la investigacion. En este sentido, la inteligencia artificial contribuye a
ampliar las posibilidades de seguimiento y valoracién sistematica del

aprendizaje investigativo (Zhai et al., 2024).



n

Fuente:

Nota. La infograffa describe las etapas centrales del proceso de investigacion académica,
desde la formulacion del problema hasta la evaluacién de competencias, con apoyo de
herramientas digitales.

IA en la evaluacion del proceso de investigacion

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial es su
capacidad para evaluar el proceso investigativo de manera continua.
Wang et al. (2023), consideran que, a través del andlisis de avances
parciales, borradores, registros de actividad y versiones sucesivas de
trabajos académicos, los sistemas inteligentes pueden identificar el
nivel de coherencia logica, la evolucion del pensamiento cientificoy la

apropiacién progresiva del método de investigacion.
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Este tipo de evaluacion procesual permite detectar dificultades
tempranas, como problemas en la delimitacién del objeto de estudio,
debilidades metodolégicas o inconsistencias argumentativas, favore-

ciendo una intervencién formativa oportuna por parte del docente.

Figura 74. Visualizando el impacto de la 1A en la evaluacion investigativa

naturnl bieguage processing sysiems

contrastive learning
o — Bll!llllBBI‘lllg Eﬂlll:allllllg,-;;w-_-;:;-,;,

aanursd Iallualnrnrﬂw

mmia:eaese.ns:ﬁznwfilne learningz===-
icacnngS LIEMIS e
artificial intelligence

:llnlmﬂ lechnoloay

_evelearning Systemseimas:==-
educational assessment
education computing

= student assessment
atversarial machine learning

Fuente:

Nota. Se presentan conceptos clave sobre el uso de la inteligencia artificial en la evaluacién de
lainvestigacion, con énfasis en el andlisis de datos y el apoyo a los procesos académicos.

Evaluacion de la produccion escrita y argumentativa
conlA

La redaccion académica y cientifica es una competencia clave en
la formacidn investigativa. Las herramientas de inteligencia artificial
permiten analizar textos académicos considerando aspectos como co-
herencia, cohesion, claridad argumentativa, uso adecuado de fuentes

y estructura l6gica del documento (Elkhodr & Cide, 2025).
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Enla educacién superior, estas tecnologias pueden apoyar la eva-
luacidn de proyectos de investigacion, articulos cientificos, informesy
tesis, proporcionando indicadores objetivos sobre la calidad del dis-
curso académico. No obstante, Vuksanovi¢ & Al-Mosawi (2025), men-
ciona que su uso debe entenderse como un apoyo al juicio académico

del docente, y no como un sustituto de la evaluacién critica humana.

Figura 75. Aplicaciones de la |A en la evaluacion de la escritura académica

Fuente:

Nota. Diagrama que ilustra cémo la inteligencia artificial contribuye a evaluar la produccion
escritay argumentativa, mediante el andlisis de coherencia, claridad, uso de fuentes, estruc-
tura logicay valoracidn de proyectos académicos.

Evaluacion del pensamiento critico y analitico

El pensamiento critico es una competencia transversal en la in-
vestigacion universitaria. La inteligencia artificial, mediante el analisis

semantico y el procesamiento del lenguaje natural, puede identificar
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niveles de profundidad conceptual, capacidad de analisis, argumenta-
cion légicay originalidad en las respuestas y producciones académicas
de los estudiantes (Paige et al., 2023).

Este tipo de evaluacién contribuye a valorar no solo la reproduc-
cién de contenidos, sino la capacidad del estudiante para interpretar,
cuestionar y generar conocimiento, alineandose con los objetivos for-

mativos de la educacién superior y con los estandares de calidad aca-

démica.
Figura 76. Proceso de evaluacion del pensamiento critico con I1A
Domensiones
e valuadas
+ Profundidad
Pensamiento conceptual Resultados
critico +Capacidad  de formativos
«Competencia analisis i + Interpretar,
transversal en * Argumentacion cuestionar ¥
la investigacion légiea ZETIETAT
universitaria conocimiento
e [ ] [ ] (] e
Inteligencia Tipo de
artificial evaluacién
« Analisis «Més alli de la
semantieo y reproduccion
rocesamiento de contenidos

el lenguaje
naturs

Fuente: elaboracion propia.

Nota. Representacién del proceso de evaluacién del pensamiento critico en la investigacion
universitaria mediante inteligencia artificial.

Evaluacion ética de la investigacion con apoyo de lalA

La ética es un componente esencial de las competencias investi-
gativas. Sivakumar et al. (2024), consideran que la inteligencia artificial
puede apoyar la evaluacién del comportamiento ético del estudiante

investigador mediante la deteccion de plagio, el andlisis del uso res-



ponsable de fuentesy la verificaciéon del cumplimiento de normas aca-

démicasy metodolégicas.

Estos sistemas pueden contribuir a sensibilizar al estudiante so-
bre la importancia de la integridad cientifica, promoviendo practicas
responsables en la generacion y difusion del conocimiento. Sin embar-
go, la evaluacién ética debe complementarse con la reflexién criticay

la orientacién docente, ya que involucra valores y principios que tras-

cienden el analisis automatizado (Agostini et al., 2024).

Tabla16. Evaluacion ética de la investigacion con apoyo de inteligencia artificial

Dimensién ética

Apoyo de la inteligencia
artificial

Rol del docente

Integridad académica

Deteccion de plagioy
similitud textual en tra-
bajos de investigacion.

Orientar sobre buenas
practicas académicasy uso
ético de fuentes.

Uso responsable de
fuentes

Revisidn de citas, referen-
ciasy trazabilidad de la
informacion.

Formar en criterios de
seleccion, citaciény evalua-
cién critica de fuentes.

Cumplimiento nor-
mativo

Verificacion del ajuste a
normas metodolégicasy
académicas.

Explicary contextualizar
normas institucionalesy
disciplinares.

Sensibilizacion ética

Identificacién de prac-
ticasde riesgoy alertas
éticas.

Promover la reflexion
critica sobre la integridad
cientifica.

Formacion en valores

Seguimiento automa-
tizado de conductas
académicas.

Acompanar el desarrollo de
principios éticos mas alla
de la tecnologia.

Fuente:

Nota. La tabla describe la relacion entre el apoyo tecnolégico y la funcion formativa del
docente en el fortalecimiento de la ética académica en la investigacion universitaria.
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Integridad académica, plagio y uso ético de lA en
evaluaciones

La integridad académica constituye un principio esencial en la
educacién superior y adquiere una relevancia particular en contextos
donde lainteligencia artificial interviene en los procesos de evaluacién
del aprendizaje. Gan et al. (2024), consideran que el uso creciente de
herramientas basadas en IA plantea nuevos retos relacionados con
la autoria intelectual, la originalidad de los trabajos académicos y la
transparencia en los procesos evaluativos, lo que exige una reflexion

éticay pedagdgica profunda.

El empleo de la inteligencia artificial en evaluaciones debe orien-
tarse al fortalecimiento del aprendizaje y al desarrollo de competen-
cias, y no a la sustitucion del esfuerzo cognitivo y creativo del estu-
diante. En este sentido, resulta fundamental promover una cultura de
honestidad académica que reconozca la IA como una herramienta de
apoyo al aprendizaje, siempre que su uso sea explicito, responsable y

acorde con las normas institucionales (Wu et al., 2025).

Figura77. Prosy Contrade lalA en la educacién superior

Pros v Cons

Fortalece el aprendizaje Desafios de autoria
Desarrolla competencias Problemas de onginalidad
Cultura de honestidad Falta de transparencia
Nota. Cuadro comparativo sobre ventajas y riesgos del uso de la inteligencias en educacion,

con énfasis en el aprendizaje, la integridad académica y los desafios de autoria y transparen-
cia.



Plagio académico y desafiosenlaeradelalA

El plagio académico, entendido como la apropiacion indebida de
ideas, textos o resultados sin el debido reconocimiento de las fuentes,
se ve complejizado por el uso de sistemas de inteligencia artificial ge-
nerativa. Estas tecnologias pueden producir textos académicos con
alto nivel de coherencia y fluidez, lo que dificulta la identificacion de
la autoria real y plantea interrogantes sobre la originalidad del trabajo

presentado por el estudiante (Fan et al., 2025).

Ante este escenario, la evaluacion en la educacién superior debe
priorizar estrategias que valoren el proceso de aprendizaje y de inves-
tigacion, tales como el seguimiento progresivo de trabajos, la defensa
oral, los portafolios reflexivos y la contextualizacién de los productos
académicos. Ibn Elfekih & Douiri (2024), mencionan que la IA puede
apoyar la deteccién de similitudes textuales y patrones atipicos, pero
su uso debe complementarse con el juicio critico del docente y con ac-

ciones formativas orientadas a la prevencién del plagio.

Tabla17. Plagio académicoy estrategias de evaluacién en contextos mediados por
inteligencia artificial

Aspecto Descripcién Implicaciones para la evaluacion

Plagio académico | Usonoreconocidode | Necesidad de reforzar criterios de
ideas o producciones | autoriay originalidad académica.

ajenas.
Impactode lalA Produccion de textos Exige replantear |a evaluacion
generativa coherentes sin autoria escrita tradicional.

facilmente identifi-
cable.
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Aspecto Descripcién Implicaciones para la evaluacién

Riesgos asociados Dudas sobre auten- Exige enfoques evaluativos mas
ticidad del trabajo integrales y contextualizados.
estudiantil.
Estrategias de Seguimiento del Valoracion del proceso de apren-
evaluacién procesoy reflexion dizaje e investigacion, no solo del
académica. producto final.

ApoyodelalAen | Detecciéndesimilitu- | Complementael criterio docente

la deteccion desy patrones atipicos. y la prevencién del plagio
Rol del docente Evaluacion criticay Fortalece la integridad académica
orientacion ética. y el aprendizaje consciente.

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla sintetiza los principales retos e implicaciones
evaluativas asociados al uso de inteligencia artificial en la educacién superior.

Uso ético de la inteligencia artificial en evaluaciones

El uso ético de la IA en evaluaciones académicas implica estable-
cer criterios claros sobre su aplicacion, delimitando qué tipos de apoyo
tecnolégico son permitidos y en qué condiciones. La transparencia en
el uso de herramientas de IA, la declaracién explicita de su utilizacién
en trabajos académicos y el respeto a las normas cientificas vigentes
constituyen practicas fundamentales para garantizar la integridad

académica (Fengetal., 2025).

Ademas, esto resulta indispensable fomentar la alfabetizacién
digital y ética en inteligencia artificial tanto en estudiantes como en
docentes. Seglin Jenq (2025), comprender el funcionamiento, los al-
cances y las limitaciones de los sistemas inteligentes contribuye a un
uso mas consciente y responsable de la tecnologia, evitando la depen-
dencia excesiva y promoviendo el pensamiento critico en los procesos

evaluativos.
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Figura 78. Mapeo tematico del uso ético de la IA en evaluacién educativa
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Fuente:

Nota. Grafico de burbujas que clasifica temas educativos y tecnoldgicos segin su relevancia
y grado de desarrollo, permitiendo reflexionar sobre el posicionamiento de la inteligencia
artificial en contextos evaluativos.

Rol del docente y politicas institucionales de integridad
académica

Las instituciones de educacion superior desempenan un papel
clave en la promocién de la integridad académica en entornos media-
dos por inteligencia artificial. Leaton Gray & Popov (2025), consideran
que es necesario que existan politicas institucionales claras que regu-
len el uso de la IA en evaluaciones, investigacion y produccion acadé-
mica, garantizando coherencia entre la innovacién tecnolégica y los

principios éticos de la educacién superior.

El docente, por su parte, asume un rol fundamental como orien-
tador y mediador ético. Mas alla de la supervision y el control, su fun-
cién consiste en guiar al estudiante hacia un uso critico y responsable
de la inteligencia artificial, promoviendo la reflexion sobre la autoria,

la honestidad intelectual y el compromiso con la calidad cientifica. De
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este modo, la evaluacion apoyada en IA se consolida como un proceso
formativo que respeta la integridad académicay fortalece la confianza

en la educacién superior (Garzén et al., 2025).

Figuras 79. Interconexiones entre A educativay el rol docente en la integridad
académica
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Nota. Grafico de red que representa la relacién entre conceptos clave de inteligencia artificial
y educacion, destacando el papel del docente en la evaluacion, el uso ético de tecnologias
emergentesy el disefio de politicas institucionales que promuevan la integridad académica
en entornos mediados por IA.

Rubricas, analitica de aprendizaje y toma de decisiones
basada en datos

La incorporacién de la inteligencia artificial en los procesos de
evaluacion ha impulsado el uso de rdbricas analiticas y de la analitica
de aprendizaje como herramientas clave para la toma de decisiones
pedagégicas basadasendatos. Ocaketal. (2025), mencionan que, en la
educacion superior, estas estrategias permiten superar enfoques eva-
luativos subjetivos o fragmentados, favoreciendo evaluaciones mas
objetivas, transparentesy alineadas con el desarrollo de competencias

académicas e investigativas.
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Las rdbricas constituyen instrumentos fundamentales para ex-
plicitar criterios de evaluacién, niveles de desempefio y expectativas
de aprendizaje. Cuando se integran con sistemas de inteligencia arti-
ficial, las ridbricas pueden transformarse en herramientas dinamicas
capaces de analizar evidencias de desempefio de manera sistematica,
facilitando la coherencia entre los objetivos formativos, las actividades

académicasy los resultados de aprendizaje (Agostini et al., 2024).

Figura 80. A en la evaluacion educativa: de las ribricas al analisis de datos

"\ Rubricas
/ Analiticas
Analitica de
A sn la / Aprendizaje
Evaluacion
Educativa Objetividad y

Transparencia

Desarrollo de
Competencias

Nota. Esquema visual gue muestra cémo la inteligencia artificial potencia la evaluacién
educativa mediante rdbricas analiticas, analitica de aprendizaje, objetividad y desarrollo de
competencias.

Integridad académica, plagio y uso ético de la
inteligencia artificial en las evaluaciones

La integridad académica constituye uno de los pilares funda-
mentales de la educacién superior y de la formacion investigativa. En
un contexto marcado por el uso creciente de tecnologias digitales y
herramientas de inteligencia artificial, la evaluacién del aprendizaje
enfrenta nuevos retos relacionados con el plagio, la autoria intelec-

tual, la honestidad académica y el uso ético de la tecnologia. La IA, si
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bien ofrece multiples beneficios para mejorar los procesos evaluativos,
también plantea desafios que requieren marcos normativos, pedagé-

gicosy éticos claros (You et al., 2025).

El plagio académico, entendido como la apropiacién indebida de
ideas, textos o resultados sin el debido reconocimiento de las fuentes,
ha adquirido nuevas formas con la aparicion de sistemas de genera-
cién automatica de contenidos. Ante esta realidad, (Li & Chen, 2025)
consideran que la evaluacién universitaria debe evolucionar hacia mo-
delos que no solo detecten el plagio, sino que fomenten una cultura

de ética, responsabilidad y uso consciente de la inteligencia artificial.

Figura 81. Estrategias para el fortalecimiento de la integridad académica frente a la
inteligencia artificial

Integridad Académica

Base de la educacion superiory la [
fromacién investigativa

Marco Normativo: Reglas claras .
sobre el uso de la %ﬁ‘ Cultural de ética: Superar la
simple de ; 1 plagio.
entar el uso
to de la

Marco Pedagdgico: Nuevas
formas de ensefiar y evaluar.

Marco Etico: Valores para el uso
responsable de la tecnologia.

Fuente: elaboracién propia.

Nota. El diagrama ilustra la evolucién de la evaluacién universitaria, integrando el
uso ético de lalAy el fortalecimiento de la honestidad académica frente al plagio
moderno.



Rubricas analiticas apoyadas en inteligencia artificial

Las rabricas analiticas apoyadas en |A permiten evaluar de forma
desagregada los distintos componentes del aprendizaje y de la pro-
duccién investigativa, tales como la claridad conceptual, la coherencia
metodoldgica, la argumentacion cientificay la calidad de la comunica-
cién académica. Los sistemas inteligentes pueden aplicar estos crite-
rios de manera consistente sobre mdltiples evidencias, reduciendo la
variabilidad evaluativa y fortaleciendo la equidad en los procesos de

evaluacion (Gao et al., 2024).

Ademas, la inteligencia artificial facilita la retroalimentacion
asociada a cada criterio de la rdbrica, proporcionando comentarios
especificos y orientados a la mejora continua. En el ambito de la inves-
tigacion, estas rlbricas pueden utilizarse para evaluar proyectos, in-
formes, articulos cientificos y tesis, permitiendo identificar fortalezas

y debilidades en cada fase del proceso investigativo.
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Figura 82. Evolucién tematica hacia riibricas analiticas potenciadas por IA
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Nota. Diagrama que muestra la continuidad y transformacion de temas clave en evaluacion
educativa entre 20202024y 20252026, destacando el papel creciente de la inteligencia
artificial, el aprendizaje automatico y la generacion de modelos linglisticos como base para
el desarrollo de ribricas analiticas mas precisas, adaptativas y centradas en el desempefio
estudiantil.

Analitica de aprendizaje para el seguimiento del
desempeiio académico

La analitica de aprendizaje se basa en la recopilacién, medicién
y andlisis de datos generados por los estudiantes durante su interac-
cién con entornos educativos digitales. Mediante el uso de inteligencia
artificial, es posible procesar grandes volimenes de informacion para
identificar patrones de aprendizaje, niveles de participacion, dificul-
tades recurrentes y trayectorias académicas individuales y colectivas

(Antwi-Boampong et al., 2025).

En la educacion superior, la analitica de aprendizaje contribuye
al seguimiento continuo del desempefio académico y al desarrollo de

competencias investigativas. Xie et al. (2026), mencionan que los do-
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centes pueden acceder a reportes visuales y predictivos que facilitan
la identificacién temprana de riesgos académicos, la planificacién de
intervenciones pedagdgicas oportunasy la evaluacién del impacto de

las estrategias metodoldgicas implementadas.

Figura 83. Analitica de Aprendizaje para el Seguimiento del Desempefio Académi-
cocon |A

m'(cracabn en entornos digitales
Actividades académicas

Patrones de apvend]za]e
Dificultades recurrentes
Trayectorias académicas individuales y colectivas

Fuente: elaboracién propia. Nota. Analitica de aprendizaje con apoyo de inteligencia artificial
para el seguimiento continuo del desempefio académicoy el fortalecimiento de competen-
cias investigativas en la educacion superior.

Toma de decisiones pedagadgicas basadas en datos

Latomadedecisiones basada en datos constituye uno de los prin-
cipales aportes de la inteligencia artificial a la evaluacién del aprendi-
zaje. A partir de la informacion generada por ribricas inteligentes y
sistemas de analitica de aprendizaje, los docentes y las instituciones

pueden fundamentar sus decisiones en evidencias objetivas y actuali-
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zadas, en lugar de percepciones aisladas o intuiciones subjetivas (Wa-

chiraetal., 2024).

Por consiguiente, esta practica posibilita optimizar la planifica-
cion curricular, ajustar las metodologias de ensenanza, personalizar
los procesos de evaluacion y fortalecer la formacidn investigativa; sin
embargo, Marengo et al. (2025), advierten que la interpretacién de los
datos debe realizarse con sentido critico y ético, ya que es importan-
te reconocer las limitaciones de los sistemas automatizados y, sobre
todo, preservar el criterio profesional del docente, por tal motivo, la ar-
ticulacion entre rlbricas, analitica de aprendizaje y analisis fundamen-
tado contribuye a una evaluaciéon mas justa, pertinente y orientada a

la mejora continua en la educacién superior.

Figuras 84. Toma de decisiones basada en datos en la evaluacion del aprendizaje
mediada porinteligencia artificial

: Rlé:uleedén Ana}ilg_'a de Interpretacion dToma de Mejoradel
de datos aprendizaje ica ecisiones continua
~ académicos pucln IA msuﬁgldos docentes aprendizaje

Fuente: elaboracién propia. Nota. La inteligencia artificial facilita la recoleccién y andlisis de
datos educativos, mientras que la interpretacién pedagogicay la toma de decisiones conti-
ntan siendo responsabilidad del docente.

Limitaciones y desafios de la evaluacion automatizada

La evaluacién automatizada apoyada en inteligencia artificial ha
generado importantes avances en términos de eficiencia, objetividad
y escalabilidad en la educacién superior. Sin embargo, Li & Su (2025),
mencionan que su implementacién también conlleva una serie de li-

mitaciones y desafios que deben ser analizados de manera critica para
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garantizar que los procesos evaluativos mantengan suvalidez pedagé-

gica, éticay formativa.

Si bien los sistemas automatizados permiten procesar grandes
volimenes de informacién y ofrecer retroalimentacién inmediata, no
pueden comprender en su totalidad la complejidad del pensamiento
humano, la creatividad, el contexto sociocultural ni las particularida-
des individuales del aprendizaje. Por ello, la evaluacién automatizada
debe concebirse como un complementoy no como un sustituto del jui-

cio académico del docente (Ting et al., 2024).

Figura 85. Limitaciones de la evaluacién automatizada

bk

Nota. llustracién conceptual que representa tres desafios clave de la evaluacién automatiza-
da.

Limitaciones pedagogicas y cognitivas

Una de las principales limitaciones de la evaluacién automatiza-

da radica en su dificultad para valorar aprendizajes de orden superior,
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tales como el pensamiento critico, la creatividad, la reflexién profunda
y la originalidad intelectual. Dos Santos & Junior (2024), mencionan
que, aunque la IA puede identificar patrones y estructuras formales
en textos o respuestas, su capacidad para interpretar significados
complejos, argumentos innovadores o enfoques tedricos emergentes

sigue siendo limitada.

Por otra parte, los sistemas automatizados suelen apoyarse en
criterios previamente definidos y en datos histéricos, lo que tiende a
restringir la flexibilidad evaluativa y a favorecer respuestas estandari-
zadas; en consecuencia, en contextos de formacién investigativa esta
limitacién adquiere mayor relevancia, ya que la investigacion se carac-
teriza por procesos abiertos, exploratoriosy no lineales que dificilmen-
te pueden ser valorados de manera completamente automatizada

(Ranaetal., 2021).

Figura 86. Evaluacion automatizada: limites en la interpretacion y flexibilidad

i
|

Dificultad para evaluar
procesos (-!Ipl()l'a[(}l’l().‘:

Restringe la flexibilidad

i | —— evaluativa

Dificultad para interpretar
significados complejos N
~—

—_—

Nota. llustracién conceptual que representa tres limitaciones clave de la evaluacién automati-
zada mediante brazos de cactus.



Desafios institucionales y formativos

La implementaciéon de sistemas de evaluacién automatizada
requiere infraestructura tecnoldgica adecuada, inversidén sostenida
y formacién especializada para docentes y gestores académicos. La
ausencia de capacitacion en el uso e interpretacion de herramientas
basadas en IA puede conducir a una aplicacién superficial o incorrecta
de estas tecnologias (Kooli & Yusuf, 2025). Existe el desafio de integrar
la evaluacién automatizada en modelos pedagdgicos coherentes, evi-

tando su uso exclusivamente instrumental o administrativo.

Segln Xu et al. (2023), plantea que la educacién superior debe
promover enfoques hibridos de evaluacién, en los que la inteligencia
artificial aporte eficiencia y apoyo analitico, mientras que el docente
conserve unrol central en lavaloracion critica, la orientacion formativa
y la toma de decisiones académicas. De este modo, es posible aprove-
char los beneficios de la evaluacién automatizada sin comprometer la
calidad, la equidad y el sentido humanista de la educacién universita-
ria.

Tabla18. Desafios institucionales y formativos en laimplementacién de la evalua-
ci6n automatizada con inteligencia artificial

Dimensién Desafio Descripcién Implicaciones
para la educacién
superior

Infraestructura Insuficiencia Limitaciones en Uso desigual o limi-
tecnolégica de recursos conectividad y pla- | tado de la evaluacion

taformas digitales conlA
Formacién do- Faltade Insuficiente capaci- | Aplicaciéninadecua-
cente capacitacion tacién en herra- da osuperficial de la
especializada mientas de IA evaluacién automa-

tizada
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Dimensién Desafio Descripcién Implicaciones
para la educacién
superior
Cestidn acadé- Débil Falta de politicasy Desarticulacién
mica articulacion lineamientos insti- entre tecnologiay
institucional tucionales pedagogia
Modelo pedagé- Uso instru- Uso administrativo | Pérdida del enfoque
gico mental de la de la evaluacién formativo y critico
evaluacién con lA
Rol docente Riesgo de Riesgo de automa- Necesidad de
desplaza- tizacion deljuicio | modelos hibridos de
miento del académico evaluacién
juicio acadé-
mico
Equidady calidad Brechasen Brechas en acceso Afectaciénala
el acceso y competencias equidady calidad
tecnolégico digitales educativa
Fuente:

Nota. La tabla sintetiza los principales desafios asociados a la incorporacién de sistemas
de evaluacion automatizada en la educacion superior y sus implicaciones pedagégicas e
institucionales.









La investigacion cientifica contemporanea se desarrolla en un
contexto marcado por laacelerada produccién de informacion, lacom-
plejidad de los problemas sociales, econdmicos, ambientales y tecno-
l6gicos, y la necesidad de generar conocimiento pertinente, rigurosoy
oportuno. En este escenario, la Inteligencia Artificial se ha consolidado
como una herramienta estratégica que transforma profundamente la
forma en que se conciben, desarrollan y comunican los procesos de in-

vestigacion y produccién cientifica.

Lejos de reemplazar el pensamiento humano, la IA actiia como
un sistema de apoyo cognitivo que amplifica las capacidades del in-
vestigador, permitiéndole analizar grandes voliimenes de datos, iden-
tificar patrones complejos, optimizar tiempos y fortalecer la toma de
decisiones en las distintas fases del proceso investigativo. Desde la for-
mulacién del problema hasta el diseno metodolégico, pasando por la
revision de literatura y el analisis de informacion, la |A introduce nue-
vas posibilidades que redefinen las practicas tradicionales de la ciencia

(Zisis et al., 2021).

Este capitulo aborda el papel de la Inteligencia Artificial aplicada
especificamente a la investigacion y produccién cientifica, con énfasis
en tres dimensiones clave: la formulacién de problemasy preguntas de
investigacion, la bisqueda y sistematizacion de literatura cientifica, y
el apoyo en el diseno metodolégico. Cada una de estas dimensiones
se analiza desde una perspectiva critica, éticay académica, resaltando
tanto sus aportes como sus limitaciones, con el fin de promover un uso

responsable, reflexivo y estratégico de la IA en el ambito cientifico.
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Figura 87. Impacto de la Inteligencia Artificial en la ciencia

@‘é a Mejora de la

Eficiencio

@ 3 Diserio

Metodoldgico

@ 2 Andlisis de

Literatura

1 Formulacion
de Probleamas

Nota. Laimagen muestra los 4 enfoques con mas impacto que genera la IA en la ciencia.

IA en la formulacion de problemas y preguntas de
investigacion

La formulacién del problema constituye el punto de partida de
toda investigacion cientifica, ya que define el rumbo, la pertinenciay la
coherencia del estudio. Tradicionalmente, este proceso ha dependido
en gran medida de la experiencia, el conocimiento previo y la capaci-
dad analitica del investigador. Sin embargo, la incorporacién de herra-
mientas de Inteligencia Artificial ha introducido nuevas dinamicas que

fortalecen esta etapa inicial, sin sustituir el juicio critico humano.

La IA permite analizar grandes volimenes de informacién prove-
nientes de articulos cientificos, bases de datos académicas, informes
técnicos y tendencias globales, facilitando la identificacién de vacios

de conocimiento, inconsistencias tedricas o areas poco exploradas.
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Mediante técnicas como el procesamiento del lenguaje natural (PLN),
los sistemas de |A pueden detectar patrones recurrentes en los debates
académicos, conceptos emergentesy relaciones entre variables que no

siempre son evidentes a simple vista (Ziemba & Karmanska, 2026).

En la formulacién del problema de investigacion, la IA puede ac-
tuar como un asistente analitico que ayuda a refinar ideas prelimina-
res, clarificar conceptos y delimitar el objeto de estudio. Por ejemplo,
al introducir una tematica general, el investigador puede recibir suge-
rencias de enfoques especificos, contextos de aplicacion o poblaciones
de estudio relevantes. Este proceso contribuye a transformar inquietu-

des amplias en problemas investigables, claros y coherentes.

Figura 88. Métodos para la formulacién de preguntas de investigacion con apoyo
de Inteligencia Artificial

A través del analisis de Mediante el andlisis
citaciones, frecuencia semdntico de textos
temitica v agendas de cientificos, la LA ayuda a

investigacion precisar variables clave,
emergentes, [a LA orienta unidades de analisis y
la formulaciin de contextos espaciales o
problemas que aporten temporales, evitan
valor académico y planteamientos generales
pertinencia social, o difusos

A partir de patrones identificados en

investigaciones previas, la 1A sugiere

indicadores, dimensiones analiticas y

posibles variables observables, lo que

facilita la construccitn de preguntas
de investigacitn.

Fuente: elaboracion propia. Nota. Se muestra una guia estructural que orienta al investigador
en la construccion de planteamientos claros.
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La IA facilita la construccion de preguntas de investigacion bien
formuladas, alineadas con los objetivos del estudio y con el enfoque
metodolégico seleccionado (Zhu et al.,, 2025). A través del andlisis de
preguntas utilizadas en investigaciones previas, los sistemas de IA
pueden proponer estructuras interrogativas adecuadas, evitando for-
mulaciones ambiguas, redundantes o poco operativas. Esto resulta es-
pecialmente valioso para investigadores en formacién, quienes suelen

enfrentar dificultades en esta etapa.

Tabla19. Aportes de la IA en la formulacion del problemay preguntas de investiga-
cion

Etapa del proceso AportedelalA Beneficio parael
investigador

Identificaciéndel | Andlisis de tendencias cientificas | Mayor pertinenciay ac-

tema y temas emergentes tualidad del problema
Delimitaciéndel | Sugerencias de enfoques, contex- | Claridad y precision del
problema tosy variables objeto de estudio
Formulacién de Propuesta de estructuras inte- Preguntas coherentes
preguntas rrogativas basadas en literatura y operativas
previa
Detecci6n de vacios Identificacién de 4reas poco Originalidad y aporte
exploradas cientifico

Fuente: elaboracién propia, tomado de Zheng (2021).

Nota. Se observa las 4 etapas en la formulacién del problema de investigacion y el aporte de
lainteligencia artificial.

No obstante, el uso de la 1A en la formulacién de problemas plan-
tea desafios importantes. Existe el riesgo de reproducir sesgos presen-
tes en la literatura existente o de limitar la creatividad investigativa si
se depende excesivamente de sugerencias automatizadas. Por ello, el

investigador debe mantener una postura activa y reflexiva, utilizando
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la IA como un recurso de apoyo y no como una fuente absoluta de au-

toridad cientifica.

Esimportante que el investigador declare de manera transparen-
te el uso de herramientas de IA en esta fase del proceso investigativo,
garantizando la originalidad intelectual y el respeto a los principios
de la investigacion cientifica. La IA, en este sentido, debe entenderse
como un medio para fortalecer la calidad del planteamiento del pro-
blema, sin comprometer la autonomia ni el pensamiento critico del

investigador.

Figura 89. Paises del autor correspondiente con respecto a libro o articulos sobre la
1A

STRALIA
MEXICO-
SALID] ARASIA-

unkries

URITED ARAD EMBRATES:
TURKEY
HONG KDNG-

ALY -

FERU-
ECLADOR=
CANADA

g

400
N. of Documents

Nota. Comparativa global de documentos publicados, destacando el liderazgo de Chinay EE.
UU. Sevisualiza la distribucién de articulos y libros por regiones geograficas.
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Busqueda, sistematizacion y analisis de literatura
cientificacon IA

La revision de literatura cientifica es una de las fases mas deman-
dantes del proceso investigativo, debido al crecimiento exponencial de
publicaciones académicas en todas las areas del conocimiento. La In-
teligencia Artificial ha transformado significativamente esta etapa, al
ofrecer herramientas capaces de optimizar la bisqueda, organizacién
y andlisis de informacidn cientifica de manera eficiente y sistematica

(Zawacki-Richter et al., 2024).

En la basqueda de literatura, la |IA permite realizar exploracio-
nes mas precisas y contextualizadas en bases de datos académicas,
superando las limitaciones de las blsquedas tradicionales basadas
Gnicamente en palabras clave. Mediante algoritmos de aprendizaje
automatico, estas herramientas pueden interpretar la intencion del
investigador, sugerir términos relacionados, identificar sinénimos con-
ceptualesy priorizar documentos relevantes segln su impacto, actua-

lidad y pertinencia tematica.

La sistematizacion de la literatura se ve igualmente fortalecida
por la IA. A través de funciones de clasificacién automatica, resumen
de textos y extraccion de conceptos clave, los investigadores pueden
organizar grandes volimenes de informacion en categorias tematicas,
marcos tedricos, enfoques metodolégicos o resultados principales.
Esto facilita la construccion de estados del arte mas claros, coherentes

y fundamentados.



En el andlisis de literatura cientifica, la IA contribuye a identifi-
car tendencias de investigacion, redes de autores, corrientes teéricas
dominantes y relaciones entre estudios. Estas capacidades permiten
una comprensiéon mas profunda del campo de estudio, apoyando la
toma de decisiones respecto a la orientacién tedrica y metodolégica
de la investigacién. Ademas, el analisis asistido por IA reduce el riesgo
de omitir estudios relevantes, fortaleciendo la exhaustividad y riguro-

sidad del marco tedrico.

Figura 90. Analisis factorial de los articulos sobre la literatura cientifica con 1A

Nota. Mapa tematico que agrupa conceptos clave como aprendizaje personalizadoy
tecnologias emergentes. Los ejes representan la densidad y centralidad de los términos en la
produccién académica actual.

Sin embargo, el uso de IA en la revisiéon de literatura no esta
exento de limitaciones. La calidad de los resultados depende en gran
medida de las bases de datos utilizadas y de los criterios de bisqueda
definidos por el investigador. Asimismo, los resimenes automaticos
pueden simplificar en exceso argumentos complejos, por lo que es in-

dispensable una lectura criticay profunda de las fuentes originales.



CAPITULO |5

El investigador debe garantizar el uso adecuado de las herra-
mientas de IA, evitando el plagio, respetando los derechos de autory
citando correctamente las fuentes consultadas. La IA debe ser enten-
dida como un facilitador del proceso, no como un sustituto de la com-
prension conceptual ni del analisis critico que caracteriza a la investi-

gacion cientifica de calidad.

Figura 91. La IA en bisqueday Andlisis de literatura cientifica

Sistematizocion de ' To L Blsqueda
la Literatura D m )I" ?Q Avanzada de

Literatura
Bases de Datos IA en la
Bihl'ng}:{ifirmﬁ Bdsquedas Y M'r:l'nrnﬁ de
Automatizados Andlisis de Eufq{;e%a 4
Extraccion de Literatura et
Informocicn Clentifico Técnicas de PLN

Fuente: elaboracion propia, tomado de (Zaphiris & loannou, 2021). Nota. El esquema
muestra cémo lainteligencia artificial optimiza la blsqueda, sistematizacién y analisis de la
literatura cientifica.

Este tipo de analisis contribuye a una comprension mas profunda
del campo de estudio y fortalece la construccién del marco tedrico, al
permitir que el investigador tome decisiones fundamentadas sobre la
orientacién conceptual de su investigacion. Ademas, el analisis asisti-
do por IA reduce el riesgo de sesgos derivados de revisiones selectivas

o limitadas, incrementando la rigurosidad académica del proceso.



Tabla 20. Funciones de la IA en revision de la literatura cientifica

Fase FunciéndelalA Aporte al proceso investigativo
Blsqueda Bisqueda semanticay Mayor precision y amplitud
sugerencia de fuentes tematica
Organizacién | Clasificacién automaticay | Sistematizacion eficiente de la
etiquetado informacion
Sintesis Resumeny extraccién de Optimizacién del tiempo de
conceptos analisis
Andlisis Identificacién de tenden- | Comprensién integral del cam-
ciasy redes po de estudio

Fuente: elaboracion propia, tomado de Zaki et al. (2023). Nota. La tabla muestra las fases de
larevision de la literatura cientificay el aporte que desempefia la IA.

A pesar de sus ventajas, el uso de IA en la revisidn de literatura
exige una postura critica por parte del investigador. La seleccién final
de fuentes, la interpretacion de resultados y la construccién de argu-
mentos siguen siendo responsabilidades humanas, guiadas por cri-
terios epistemoldgicos y éticos. En este sentido, la IA debe entender-
se como un apoyo metodolédgico que potencia la calidad del trabajo
académico, sin sustituir el analisis reflexivo propio de la investigacion

cientifica.

Apoyo de la IA en el disefio metodolégico de
investigaciones

El diseno metodoldgico de una investigacién es un proceso com-
plejo que requiere una cuidadosa consideracién de varios factores,
como el tipo de estudio, la poblacién, las variables, los instrumentos de
medicién y los métodos de andlisis de datos. La |A puede proporcionar

apoyo en este proceso de varias maneras:
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Seleccion del disefo de investigacion: la IA puede ayudar
a los investigadores a seleccionar el disefio de investigacién
mas apropiado para su pregunta de investigacion. Los algo-
ritmos de |A pueden analizar las caracteristicas de la pregun-
ta de investigacion y recomendar disenos de investigacion

que sean adecuados para responderla.

Diseio de experimentos: la IA puede ayudar a los investiga-
dores a disefiar experimentos que sean eficientes y efectivos.
Los algoritmos de |A pueden optimizar el disefio experimen-
tal para maximizar la potencia estadistica y minimizar el cos-

to.

Seleccion de variables: |a IA puede ayudar a los investigado-
res a seleccionar las variables mas relevantes para su estudio.
Los algoritmos de IA pueden analizar datos existentes para
identificar las variables que estan mas fuertemente asocia-

das con el resultado de interés.

Desarrollo de instrumentos de medicion: la IA puede ayu-
dar a los investigadores a desarrollar instrumentos de me-
dicion que sean validos y confiables. Los algoritmos de IA
pueden analizar datos de encuestas o pruebas para identi-
ficar preguntas que son discriminatorias o que no miden el

constructo deseado.

Analisis de datos: |a IA puede ayudar a los investigadores a
analizar datos de manera mas eficiente y efectiva. Los algo-

ritmos de IA pueden realizar analisis estadisticos complejos
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y generar visualizaciones de datos que sean faciles de enten-
der.

Figura 92. Aportes estratégicos de la |A al disefio metodolégico

Simulaci6n de Sugerencia de
escenarios técnicas
metodolégicos estadisticas

Fuente: elaboracion propia. Nota. Se muestra las 4 estrategias que la Inteligencia Artificial
aportaen el disefio metodoldgico de una investigacion.

Es fundamental reconocer que el disefio metodolégico no pue-
de ser automatizado completamente. La A ofrece recomendaciones
basadas en datos y patrones, pero no comprende el contexto social,
cultural o humano de la investigacién en toda su complejidad. Porello,
el investigador debe asumir un rol activo, critico y reflexivo, evaluando
cada sugerencia a la luz de los objetivos del estudio y de los principios

de lainvestigacion cientifica (Yusuf et al., 2026).

En sintesis, el apoyo de la Inteligencia Artificial en el diseno me-
todolégico fortalece la planificacion, coherencia y calidad de las in-
vestigaciones, siempre que su uso se integre de manera consciente y

responsable. La |A no reemplaza la decisién metodolégica del inves-
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tigador, sino que amplia sus capacidades analiticas, contribuyendo a

disefios mas sélidos, transparentes y pertinentes.

Figura 93. Fuentes mas relevantes

N. of Documents

Nota. Ranking de publicaciones académicas segtin el nimero de documentos indexados. Se
identifican las revistas y actas de congresos con mayor impacto y volumen de contribucién al
areade estudio.

Mas alla de las funciones operativas que la Inteligencia Artificial
puede desempenar en el disefio metodolégico, su aporte mas signifi-
cativo radica en la optimizacién integral de la I6gica metodolégica de
la investigacion. A través del analisis comparativo de estudios previos,
la IA permite identificar patrones metodoldgicos exitosos y practicas
recurrentes que han demostrado mayor consistencia en contextos si-
milares, fortaleciendo la calidad del disefio desde una perspectiva ba-

sada en evidencia cientifica.

Uno de los aportes emergentes de la |A es su capacidad para apo-
yar la alineacién metodoldgica entre el problema de investigacion, los

objetivos, las hipotesis y las técnicas de analisis. Mediante modelos de



reconocimiento de estructuras investigativas, los sistemas inteligen-
tes pueden detectar incongruencias frecuentes, como el uso de méto-
dos inadecuados para determinados tipos de preguntas o la falta de
correspondencia entre variables y técnicas analiticas. Este apoyo con-

tribuye a disenos mas coherentes y metodolégicamente sélidos.

Analisis de datos cualitativos y cuantitativos asistido
porlA

El analisis de datos constituye una de las fases mas decisivas del
proceso investigativo, ya que es en este momento donde la informa-
cién recolectada se transforma en conocimiento cientifico. Tradicio-
nalmente, el andlisis de datos cualitativos y cuantitativos ha requerido
un alto grado de especializacion técnica, asi como una considerable in-
version de tiempoy recursos. En este contexto, |a Inteligencia Artificial
(IA) haemergido como una herramienta de apoyo que amplia las capa-
cidades analiticas del investigador, permitiendo abordar conjuntos de
datos complejos con mayor eficiencia, profundidad y precision (Yurt &

Kasarci, 2025).

Laincorporacién de la IA en el andlisis de datos no implica la sus-
titucion del razonamiento cientifico, sino la automatizacién y optimi-
zacion de procesos técnicos que facilitan la exploracién, interpretacion
y visualizacién de la informacién. Su uso resulta especialmente rele-
vante en investigaciones contemporaneas caracterizadas por grandes
volimenes de datos, diversidad de fuentes y necesidad de anlisis

multidimensionales.
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Figura 94. Analisis de Datos por IA

Andlisis de sentimientos Anélisis de tendencias

en redes sociales de mercado Entrevistas manuales
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. Se contrastan enfoques automatizados con I1Ay técnicas manuales para el andlisis de
datos y comprension de comportamientos.

Analisis de datos cuantitativos asistidos por la
Inteligencia Artificial

En el ambito del andlisis cuantitativo, la IA ofrece herramientas
capaces de procesar grandes bases de datos, identificar patrones esta-
disticos complejosy aplicar modelos analiticos avanzados que superan
las limitaciones de los métodos tradicionales (Yuceol etal., 2025). A tra-
vés de algoritmos de aprendizaje automatico, los sistemas inteligentes
pueden detectar relaciones no lineales entre variables, realizar predic-

ciones y optimizar modelos estadisticos de manera automatizada.

Uno de los principales aportes de la IA en este tipo de ana-
lisis es la automatizacién del preprocesamiento de datos.
La limpieza, normalizacion y deteccién de valores atipicos
son tareas fundamentales para garantizar la calidad de los
resultados, y la IA puede ejecutarlas de forma sistematica,
reduciendo errores humanos y mejorando la consistencia

del analisis.
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La Inteligencia Artificial facilita la seleccion y validacién de
modelos estadisticos. Mediante la comparacién de mdl-
tiples modelos posibles, los algoritmos pueden identificar
aquellos que presentan un mejor ajuste a los datos, optimi-
zando indicadores como la precisidn, la significancia estadis-
ticay la capacidad predictiva. Esto resulta particularmente
atil en investigaciones exploratorias o en estudios con multi-

ples variables independientes.

Otro aspecto relevante es el apoyo de la IA en el analisis pre-
dictivo y explicativo. A partir de datos histéricos, los siste-
mas inteligentes pueden estimar tendencias futuras, evaluar
escenarios alternativos y analizar el impacto potencial de de-
terminadas variables sobre un fenémeno de estudio. Estas
capacidades amplian el alcance analitico de la investigacion

y fortalecen la toma de decisiones basada en evidencia.

Ademas, la IA contribuye a la visualizacién avanzada de da-
tos cuantitativos, generando graficos dinamicos, mapas de
calory representaciones multidimensionales que facilitan la
interpretacion de resultados complejos. Estas visualizacio-
nes no solo mejoran la comprensién del investigador, sino
que también fortalecen la comunicacion cientifica de los ha-

llazgos.
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Figura 95. Beneficios de la 1A en el Andlisis de datos cuantitativos
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Nota. El grafico sintetiza los principales beneficios del uso de la inteligencia artificial en el
andlisis de datos cuantitativos y su nivel de impacto.

Analisis de datos cuantitativos asistidos por
Inteligencia Artificial

En el analisis cualitativo, la IA ha introducido transformaciones
significativas, especialmente en el tratamiento de grandes volimenes
de datos textuales, audiovisuales o documentales. Mediante técnicas
de procesamiento del lenguaje natural (PLN), los sistemas inteligentes
pueden analizar entrevistas, grupos focales, documentos instituciona-
les y otros materiales cualitativos de manera sistematica y estructura-
da.

Uno de los principales aportes de la |A en este ambito es la codi-
ficacion automatica y semiautomatica de datos cualitativos. A partir

del reconocimiento de patrones lingiisticos y semanticos, los algorit-



mos pueden identificar temas recurrentes, categorias emergentes y
relaciones conceptuales, apoyando al investigador en las etapas inicia-
les del analisis. Esta funcionalidad resulta especialmente (til en estu-

dios con extensos corpus textuales.

La IA también facilita el analisis tematico y discursivo, permi-
tiendo identificar narrativas dominantes, contrastes argumentativos
y cambios en el uso del lenguaje a lo largo del tiempo. Estas capacida-
des amplian las posibilidades interpretativas del analisis cualitativo, al
ofrecer unavisién panoramica del contenido sin perder la profundidad

analitica.

Otro aporte relevante es el apoyo de la IA en la triangulacién de
datos cualitativos, al comparar informacion proveniente de diferentes
fuentes o técnicas de recoleccion (Younes et al., 2024). Los sistemas in-
teligentes pueden detectar coincidencias y divergencias entre discur-
sos, fortaleciendo la validez del analisis y reduciendo el sesgo interpre-

tativo.

No obstante, es fundamental sefialar que la interpretacién final
de los datos cualitativos sigue siendo una tarea eminentemente hu-
mana. La IA puede identificar patrones y sugerir categorias, pero no
comprende el contexto sociocultural, emocional o simbdlico de los dis-
cursos en toda su complejidad. Por ello, el rol del investigador como

intérprete critico resulta insustituible.
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Tabla 21. Aporte de la IA al analisis de datos

Tipo de analisis FunciondelalA Beneficio para la investigacion
Cuantitativo Automatizacién estadis- Mayor precisién y eficiencia
ticay modelado
Cuantitativo Anélisis predictivo Anticipacién de tendencias
Cualitativo Codificaciény analisis Sistematizacion del discurso
tematico
Cualitativo Triangulacion de fuentes | Mayor validez interpretativa
Mixto Integracion de datos Comprensién integral del
fenémeno

Fuente: Yin & Goh (2025). Nota. Se observa los 4 tipo de andlisis y cuél es el aporte que genera
lalA en unainvestigacion

Redaccion académica, revision y mejora de manuscritos
cientificos

La redaccién académica constituye una etapa central en el pro-
ceso de investigacion cientifica, ya que es el medio a través del cual
los resultados obtenidos se comunican, validan y difunden dentro de
la comunidad académica. Un manuscrito cientificamente sélido re-
quiere no solo rigor metodoldgico, sino también claridad argumenta-
tiva, coherencia estructural y precisién conceptual. En este contexto,
la Inteligencia Artificial se ha consolidado como una herramienta de
apoyo que contribuye a mejorar la calidad de la escritura académica,
optimizar los procesos de revision y fortalecer la presentacién final de

los trabajos cientificos (Yang, 2025).

La incorporacion de la IA en la redaccién y revision de manuscri-
tos no implica la automatizaciéon del pensamiento cientifico, sino la

asistencia técnica en tareas lingiiisticas, estructurales y formales que



suelen demandar un alto esfuerzo cognitivo por parte del investiga-
dor. Su uso resulta especialmente relevante en un entorno académico
altamente competitivo, donde la calidad de la comunicacién cientifica
es un criterio determinante para la aceptacion y difusién de los resul-

tados de investigacion.

Figura 96. Contribucién de la IA para la mejora de los manuscritos cientificos

Claridad Coherancia
Calidad del
Lenguaje Precisa Flujo de Ideas Ma o
Cientifico
s, Consistencia de
™~ \ Términos |
\ \
- f -
/

Analisis de Datos
Confiable

Formato Atractivo

Metadologia Solida Tano Apropiado

Rigor Estilo

Fuente:

Nota. El esquema muestra cémo la inteligencia artificial contribuye a mejorar la calidad
integral del manuscrito cientifico.

Apoyo de la IA en laredaccion académica

Enlafase de redaccion, la A puede asistir al investigador en la or-
ganizacion légica del texto, asegurando la coherencia entre introduc
cién, marco tedrico, metodologia, resultados y conclusiones. A partir
del analisis de estructuras comunes en articulos cientificos, los siste-
mas inteligentes pueden sugerir esquemas de redaccién acordes con
el tipo de estudio y la disciplina académica, facilitando la construccion

de textos bien estructurados.
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De igual manera, la inteligencia artificial contribuye a mejorar
la claridad y precision del lenguaje académico. Mediante el analisis
linglistico, estas herramientas identifican ambigiiedades, repeticio-
nes innecesarias y problemas de cohesién textual, proponiendo refor-
mulaciones que mantienen el rigor conceptual sin alterar el contenido
cientifico. Este apoyo resulta especialmente valioso para investigado-
res en formacién o para quienes escriben en una lengua distinta a su

idioma materno.

Otro aporte relevante es la asistencia en la redaccion de sec-
ciones especificas del manuscrito, como restimenes, palabras clave
y conclusiones (Yan et al., 2025). A partir del contenido desarrollado,
la IA puede ayudar a sintetizar los principales hallazgos, destacando
los aportes mas relevantes del estudio y favoreciendo la visibilidad del

trabajo en bases de datos académicas.

Figura 97. Enfoque estratégico del uso de la Inteligencia Artificial en la construccion
de textos académicos

Suumﬁuﬂhladaboradmprogresivadewmdanﬁﬂm,
apoyando al inwsﬁs&dorsinsusﬁuﬂrs‘uamﬁanisu

Fuente: elaboracién propia. Nota. Estos enfoques permiten integrar la 1A de manera cons-
cientey responsable, fortaleciendo la calidad de la escritura académica.
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Revisién académica y control de calidad del manuscrito

La revisién de un manuscrito cientifico es un proceso rigu-

roso que busca garantizar la calidad formal, metodolégica

y argumentativa del texto. En esta etapa, la IA ofrece he-

rramientas que permiten realizar revisiones sistematicas y

consistentes, reduciendo errores comunesy fortaleciendo la

presentacion final del documento.

Uno de los aportes mas significativos de la |1A es |a deteccion

automatica de errores gramaticales, ortograficos y sintac-

ticos, adaptada al registro académico. A diferencia de los co-

rrectores tradicionales, las herramientas basadas en |A con-

sideran el contexto disciplinar, lo que permite sugerencias

mas precisas y coherentes con el estilo cientifico.

Ademas, la IA apoya la revisién de coherencia y fluidez ar-

gumentativa, identificando saltos légicos, contradicciones

internas o parrafos desconectados del hilo central del texto.

Este tipo de anlisis contribuye a mejorar la calidad del dis-

curso académico y facilita la comprensién por parte del lec-

tor especializado.

La IA también puede colaborar en la verificacion de referen-

cias bibliograficas y citas, asegurando la consistencia entre

las fuentes citadas en el texto y la lista de referencias. Este

apoyo resulta especialmente Gtil en manuscritos extensos,

donde la gestion manual de referencias puede ser propensa

a errores.
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Figura 98. Capacidades de la inteligencia artificial en el apoyo de textos académi-
cos
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Nota. El grafico presenta las principales funciones de la inteligencia artificial en la redaccion
académica, orientadas a mejorar la calidad del texto.

La publicacion cientifica exige el cumplimiento de normas edi-
toriales especificas, que varian segtn la revista, editorial o congreso
académico. En este contexto, la IA puede asistir en la adecuacion del
manuscrito a estandares de publicacién, como estilos de citacién, ex-

tension, estructura y formato.

Ademas, la inteligencia artificial facilita la evaluacion previa del
manuscrito antes de su envio a revisidn por pares. Mediante el andlisis
comparativo con articulos publicados en revistas indexadas, los siste-
mas inteligentes pueden identificar fortalezas y debilidades del texto,
ofreciendo recomendaciones para mejorar suimpacto académico (Xu,

2024).



Otro aporte emergente es el apoyo de la IA en la mejoradelaar-
gumentacion cientifica, al identificar afirmaciones que requieren ma-
yor respaldo tedrico o empirico. Esto contribuye a fortalecer la solidez

del manuscritoy a anticipar posibles observaciones de los evaluadores.

Uso responsable de IA en publicaciones cientificas
indexadas

La incorporacion de la inteligencia Artificial en los procesos de
investigacion y produccién cientifica ha generado profundas trans-
formaciones en la forma en que se elaboran, analizan y difunden los
conocimientos académicos. En el contexto de las publicaciones cienti-
ficas indexadas, caracterizadas por altos estandares de calidad, trans-
parenciay rigor metodoldgico, el uso responsable de la A se convierte
en un requisito fundamental para preservar laintegridad cientificay la

credibilidad de la investigacidn.

El uso responsable de la IA no se limita al cumplimiento de nor-
mas técnicas, sino que implica una reflexion ética, epistemolégica y
metodoldgica sobre el papel de estas herramientas en la produccién
del conocimiento (Wut et al., 2025). En este sentido, la |A debe ser con-
cebida como un recurso de apoyo que potencia las capacidades del in-
vestigador, sin sustituir su responsabilidad intelectual, su autoria ni su

juicio critico.
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Figura 99. Mapa de arboles de las palabras claves

Nota. Jerarquizacidn visual de los términos con mayor frecuencia de aparicién en la literatura
cientifica. Se destaca la prevalencia de conceptos como educacion superior, aprendizaje e
inteligencia artificial.

Principios éticos del uso de lalA en publicaciones
cientificas

Uno de los principales desafios asociados al uso de IA en publi-
caciones indexadas es la garantia de integridad académica. La pro-
duccién cientifica exige que los resultados presentados sean origina-
les, verificables y producto de un proceso investigativo transparente.
Cuando se utilizan herramientas de IA, es fundamental asegurar que
estas no generen contenidos que comprometan la originalidad del
manuscrito ni introduzcan informacién no verificada o carente de sus-

tento empirico.

La autorfa cientifica constituye otro principio ético central. Las
publicaciones indexadas reconocen la autoria como una responsabili-

dad intelectual humana, por lo que la IA no puede ser considerada au-
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tora ni coautora de un manuscrito. El investigador debe asumir plena-
mente la responsabilidad sobre el contenido, las interpretacionesy las
conclusiones, incluso cuando haya utilizado herramientas de IA como

apoyo en distintas etapas del proceso (Wu et al., 2024).

Finalmente, el uso responsable de la IA implica el respeto a los
principios de honestidad, transparencia y rendicién de cuentas. Esto
supone declarar expresamente el uso de herramientas de IA cuando
estas han tenido una influencia significativa en la redaccion, analisis
o revision del manuscrito, permitiendo a editores y evaluadores com-

prender el alcance de su utilizacién.

Figura100. Principios para el uso responsable de la 1A en publicaciones cientificas
indexadas
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Nota. El esquema resume los principios fundamentales para un uso responsable de la inteli-
gencia artificial en la produccion cientifica.



CAPITULO |5

Buenas practicas para el uso responsable de IA en
publicaciones cientificas

El uso responsable de la IA en publicaciones indexadas requiere
la adopcidn de buenas practicas que orienten su integracion ética y

metodoldgica. Entre las mas relevantes se destacan:

Utilizarla|A como herramienta de apoyoy no como sustituto

del razonamiento cientifico.

Verificar y validar toda la informacién generada o sugerida

por sistemas de |A.

Mantener la coherencia entre los aportes de la IA y los obje-

tivos del estudio.
Declarar expresamente el uso de |A cuando sea pertinente.
Preservar la voz académica propia del investigador.

Estas practicas contribuyen a fortalecer la calidad de las publi-
caciones y a consolidar una cultura de uso ético de la tecnologia en la

investigacion cientifica.

Tabla 22. Principios y buenas practicas del uso responsable de la |1A

Dimensién Principio Implicacién en la publicacién
Etica Integridad académica Originalidad y honestidad
Autoria Responsabilidad Reconocimiento correcto
humana
Transparencia Declaracién del uso Confianza editorial
delA
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Metodologia Documentacion del Reproducibilidad
proceso
Calidad Validacién critica Rigor cientifico

Fuente: elaboracion propia. Nota. Estos principios orientan el uso responsable de la inteligen-
ciaartificial en la produccion cientifica.
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La incorporacién de la inteligencia artificial en los procesos edu-
cativosy de investigacién ha generado profundas transformaciones en
la forma de producir, difundir y evaluar el conocimiento académico.
Junto con sus miltiples beneficios, este avance tecnolégico plantea
desafios éticos y cientificos que requieren una reflexion critica y res-
ponsable. En este contexto, la ética y la integridad cientifica se con-
vierten en pilares fundamentales para orientar el uso adecuado de la
IA, garantizando que su aplicacién contribuya al fortalecimiento de la
calidad académica, la transparencia y el compromiso social del queha-
cer universitario. Ademas, resulta necesario analizar las proyecciones
futuras de lainteligencia artificial en la academia, considerando suim-
pacto en ladocencia, lainvestigaciony la formacién de nuevas genera-

ciones de profesionales (Abrams, 2023).

Figura10o1. Interseccion dimensional entre la ética, la integridad cientificay la
praxis de la|A académica

Principlios m
guidn

Nota. El diagrama muestra la relacion entre tecnologia, ética e integridad cientifica para
asegurar la calidad académica.



El presente capitulo estudia la interseccion critica entre la ética,
la integridad cientifica y la creciente influencia de |a inteligencia ar-
tificial en el ambito académico. Se centra en los principios éticos que
deben guiarel usodelalAenladocenciay lainvestigacion, abordando
las implicaciones de su adopcién y las consideraciones necesarias para
garantizar un futuro académico responsable y beneficioso (Adarkwah,

2025).

Principios éticos en el uso de IA para docencia e
investigacion

El uso de la inteligencia artificial en la docencia y la investigacién
académica debe sustentarse en principios éticos que orienten su apli-
cacion responsable y consciente. Estos principios buscan asegurar que
la tecnologia no comprometa los valores fundamentales de la educa-
cioén y la ciencia, tales como la honestidad intelectual, la equidad, la

transparenciay el respeto por la dignidad humana (Ahsan, 2025).

Respeto a la integridad académica

Uno de los principios éticos centrales es el respeto a la integri-
dad académica, que implica utilizar la inteligencia artificial como una
herramienta de apoyo al aprendizaje y a la produccién cientifica, sin
sustituir el esfuerzo intelectual propio ni vulnerar la autoria de los tra-
bajos académicos (Alametal., 2024). La 1A debe contribuir al desarrollo
del pensamiento critico y no convertirse en un mecanismo de repro-

duccién automatica de contenidos.
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- Implicaciones: la integridad académica es esencial para
mantener la credibilidad de la academia. La IA debe utilizar-

se para apoyar el aprendizajey la investigacidn originales, no

para facilitar el plagio o el fraude.

Tabla 23. Integridad académicay uso éticode la 1A

Aspecto ético

Aplicacién en docenciae
investigacion

Riesgo si no se respeta

Autoria intelectual

Reconocimiento del traba-
jo propio

Plagio académico

Esfuerzo cognitivo

Desarrollo del pensamien-
to critico

Dependencia tecnolé-
gica

Honestidad académica

Uso responsable de herra-
mientas

Pérdida de credibilidad

Formacion ética

Sensibilizacién académica

Normalizacién de malas

practicas

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla expone las dimensiones morales del uso de la IA
en el entorno universitario, contrastando las aplicaciones positivas con las consecuencias
negativas derivadas de una praxis inadecuada.

Transparencia en el uso de la Inteligencia Artificial

En el &ambito docente como en el investigativo. Esto supone que
estudiantes, docentes e investigadores conozcan cuando y cémo se
utilizan herramientas basadas en IA, asi como sus alcances y limitacio-
nes (Armache et al., 2025). La transparencia fortalece la confianza en
los procesos académicos y permite una evaluacion ética de los resul-

tados obtenidos.

- Descripcién: los algoritmos de IA utilizados en la docencia

y la investigacion deber ser transparente y explicables. Esto



significa que los usuarios deben comprender cémo funcio-
nan los modelos de IA, cdmo se toman las decisiones y que

datos se utilizan para entrenarlos.

- Implicaciones: la transparencia fomenta la confianza en la
IAy permite a los usuarios identificar y corregir posibles ses-
gos o errores. La aplicabilidad es crucial para la rendicién de

cuentay lavalidacion de los resultados de la investigacion.

Figura102. Desafios de transparencia en laimplementacién de la 1A

Fuente:

Nota. Se evidencian barreras para la adopcién de la 1A en la academia, como la falta de
transparencia, sesgos y escasa comprension de los datos. También se destacan los problemas
de explicabilidad y rendicion de cuentas.

Principio de responsabilidad

Adquiere especial importancia en el uso de la inteligencia artifi-

cial. Los actores académicos deben asumir las consecuencias deriva-
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das del empleo de estas herramientas, evitando practicas que puedan
generar sesgos, desinformacién o interpretaciones erréneas en los

procesos de ensefianzay en la produccién cientifica (Baker et al., 2023).

Respeto a la privacidad y proteccion de datos

El uso de inteligencia artificial en docencia e investigacion suele
implicar el manejo de grandes volimenes de datos, muchos de ellos
de caracter personal o sensible. La proteccién de datos y la privacidad
constituyen, por tanto, un principio ético central que debe guiarlaim-

plementacién de la IA en el ambito académico.

Este principio exige que la recopilacién, almacenamiento y anali-
sis de datos se realicen bajo criterios de seguridad, confidencialidad y
consentimiento informado. El respeto a la privacidad no solo protege
los derechos de las personas, sino que también fortalece la legitimidad

ética de los procesos académicos (Bashir & Lapshun, 2025).

Tabla 24. Proteccién de datosy éticaen el uso de |1A

Dimensién Aplicacién ética Beneficio académico

Confidencialidad Proteccién de informacion | Confianza institucional

Seguridad de datos Prevencién de accesos Integridad del sistema
indebidos
Consentimiento Uso informado de datos Respeto a los derechos
Gestion responsable | Uso limitado yjustificado Transparencia ética

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla detalla los componentes criticos para el manejo
seguro de la informacion en entornos académicos mediados por inteligencia artificial.



Principio de equidad

El principio de equidad orienta el uso ético de la inteligencia arti-
ficial hacia la reduccion de brechas educativas y cientificas. En el ambi-
to académico, esto implica garantizar que el acceso a herramientas de
IA no se convierta en un privilegio excluyente, sino en un recurso que

amplie oportunidades de aprendizaje e investigacion.

La inclusion supone considerar las diversas realidades sociales,
econémicasy culturales de la comunidad académica, promoviendo un
uso de la IA que respete la diversidad y fomente la igualdad de con-
diciones. Un enfoque ético busca evitar que la tecnologfa profundice

desigualdades existentes (Berridge et al., 2022).

Formacion ética en inteligencia artificial parala
comunidad académica

La formacién ética en inteligencia artificial se presenta como un
componente esencial para suimplementacién responsable. Docentes,
estudiantes e investigadores deben desarrollar una comprension criti-
ca sobre los alcances, riesgos y responsabilidades asociadas al uso de

lainteligencia artificial (Chen et al., 2024).

Este principio reconoce que la ética no se limita a normativas ins-
titucionales, sino que se construye a través de la reflexion, la practica
y el compromiso individual. La alfabetizacién ética en IA fortalece una

cultura académica consciente, critica y orientada al bien comun.
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Tabla 25. Formacién ética en IA en el ambito académico

Actor académico Necesidad formativa Impacto ético
Docentes Criterios pedagégicosy Uso responsable
éticos
Estudiantes Conciencia critica Integridad académica
Investigadores Etica cientifica Calidad del conocimiento
Instituciones Normativas y formacién Cultura ética
Fuente:

Nota. La tabla sistematiza las dreas prioritarias de capacitacién requeridas para cada miem-
bro de la comunidad educativa, vinculando el tipo de formacion con el beneficio ético directo
que genera en el ecosistema institucional.

Los principios éticos en el uso de la inteligencia artificial para la
docencia y la investigacion constituyen una base indispensable para
garantizar practicas académicas responsables, transparentes y cohe-
rentes con los valores de la educacién y la ciencia. La ética no limita el
avance tecnolégico, sino que orienta su aplicacién hacia un uso cons-
ciente que fortalezca la integridad académica, la equidad y la calidad

del conocimiento producido en la academia (Chogle et al., 2025).

Autoria, originalidad y responsabilidad académica en la
eradelalA

La transformacion de los procesos de ensefianza y produccién
cientifica ha reabierto el debate sobre la autoria, la originalidad y la
responsabilidad académica. En un contexto donde las herramientas
tecnoldgicas avanzadas facilitan el acceso, la organizacion y la refor-
mulacién de informacién, se vuelve imprescindible reforzar el valor del

pensamiento propio y del criterio intelectual como base del trabajo
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académico. Este escenario no elimina la responsabilidad humana, sino

que la hace aiin mas relevante (Colon & Bright, 2025).

Figura103. Dendrograma de jerarquizaciény agrupacién de términos en la litera-
tura sobre IAy educacion

et
il

Nota. El anélisis de conglomerados muestra la estructura jerarquica de la relacién entre los
términos clave. La proximidad en las ramificaciones (nodos) indica una mayor co-ocurrencia
tematica, permitiendo identificar subcampos de investigacion especificos dentro del espec-

tro de lainteligencia artificial y la integridad académica.

Al il

La incorporacién de la IA dentro del &mbito académico ha mo-
dificado las dinamicas tradicionales de estudio, investigacion y escri-
tura, generando nuevos desafios éticos y metodolégicos. Si bien estas
herramientas pueden apoyar la comprensién de contenidos y optimi-
zar procesos, su uso indiscriminado puede diluir la frontera entre la
asistencia tecnoldgica y la produccién intelectual auténtica. Por ello,
resulta fundamental replantear el significado de autoria en un entorno
donde la informacién es abundante y facilmente transformable (Cox,

2025).

Deigual manera, la originalidad no debe entenderse Ginicamente

como la ausencia de copia, sino como la capacidad de analizar, inter-
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pretary construir conocimiento desde una perspectiva criticay reflexi-
va. En este sentido, el rol del estudiante y del investigador adquiere
una dimensién mas activa, ya que debe asumir decisiones conscientes
sobre como emplear |a tecnologia sin delegar su responsabilidad inte-

lectual.

Redefinicion del concepto de autoria académica

La autoria académica ya no se limita Ginicamente a la produccién
individual del conocimiento, sino que implica la capacidad de tomar
decisiones conscientes sobre el uso de herramientas tecnolégicas
(Darban, 2025). En la era de la IA, el autor sigue siendo la persona que
orienta, selecciona, interpreta y valida la informacién, asumiendo el
control intelectual del trabajo final. La tecnologia no sustituye la au-
toria humana, sino que actia como un recurso auxiliar suya finalidad

depende del criterio del usuario.

Tabla 26. Redefinicién del concepto de autoria académica

Aspecto Enfoque tradicional EnfoqueenlaeradelalA
Autoria Produccién completamente Produccién con apoyo
individual tecnolégico
Rol del autor Generador directo del conte- Supervisory responsable
nido intelectual
Uso de herra- Limitado a fuentes impresaso | Integraciénde lalA como
mientas digitales apoyo
Responsabilidad Totalmente humana Sigue siendo humana

Nota. La tabla contrasta la evolucién del concepto de autorfa, destacando que, a pesar de
la mediacion tecnoldgica, la responsabilidad ética y el rol de supervisién final permanecen
como atributos intrinsecos del ser humano.



En este contexto, la autoria deja de entenderse como una accién
exclusivamente asociada a la escritura para convertirse en una funcién
integral que abarca la planificacién del trabajo, la seleccién consciente
de fuentes, la organizacidén conceptual de los contenidos y la valida-
cion critica de los argumentos presentados. La participacion humana
continta siendo el eje central del proceso, ya que es el autor quien de-
fine el sentido, la coherenciay la finalidad del conocimiento producido

(Deng &Joshi, 2024).

La originalidad se vincula directamente con la capacidad de ana-
lisis y reflexion del autor, mas que con la novedad absoluta del conte-
nido. Un trabajo académico auténtico se reconoce por la forma en que
se interpretan los datos, se establecen relaciones conceptuales y se
construyen argumentos propios, independientemente de los recursos

tecnoldgicos utilizados como apoyo (Caico et al., 2024)

De igual manera, la redefinicion de la autoria implica un compro-
miso explicito con la transparencia académica. Declarar el uso de he-
rramientas digitales contribuye a fortalecer la confianza en el proceso
formativoy evita interpretaciones erréneas sobre la procedencia de las
ideas. El silencio frente a estos apoyos tecnolégicos, en cambio, puede

afectar la credibilidad del trabajo y generar dudas sobre su integridad.

En el plano institucional, esta nueva vision de la autoria exige cri-
terios de evaluacién que valoren el razonamiento, la argumentacién y
la coherencia conceptual por encima de la simple reproduccion de in-
formacion (Chenneville etal., 2024). Asi, la autoria académica se conso-
lida como una manifestacién del compromiso éticoy del pensamiento
critico del autor, incluso en escenarios educativos marcados por una

creciente digitalizacién.
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Figura104. Dimensiones de transformacion de la inteligencia artificial en el ecosis-

tema educativo
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Fuente: elaboracion propia.

Nota. El diagrama presenta los ejes criticos que las instituciones académicas deben abordar
ante la integracion de la inteligencia artificial.

Laautoriaacadémicaenlaeradelainteligenciaartificial reafirma
el protagonismo del ser humano como responsable del conocimiento
producido, destacando su rol como garante del rigor, la honestidad in-

telectual y la calidad académica.

Originalidad y Plagio en un Mundo Impulsado porlalA

La originalidad un pilar fundamental de la investigacion acadé-
mica, se ve amenazada por la capacidad de la |A para generar conteni-

do similaral existente. La deteccién del plagio se vuelve mas compleja,
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ya que es una de las herramientas de la inteligencia artificial que ayu-
dan a parafrasear o reescribir textos de manera que evadan los detec-

tores tradicionales (Creighton et al., 2025).

La originalidad académica constituye uno de los pilares funda-
mentales de la formacién y la produccion cientifica, especialmente en
entornos donde el acceso a informacion es amplio y constante. En este
escenario, la originalidad no se limita a la creacién de ideas comple-
tamente nuevas, sino que se expresa en la capacidad del autor para
interpretar, relacionar y argumentar el conocimiento desde una pers-

pectiva personal y fundamentada (Dastane et al., 2024).

La construccion del pensamiento propio implica un proceso re-
flexivo que va més all4 de la recopilacién de informacién. Supone com-
prender los contenidos, cuestionar los enfoques existentes y elaborar
argumentos coherentes que reflejen una postura critica (Deng &Joshi,
2024). Este proceso fortalece la identidad académica del autor y per-
mite distinguir entre el uso legitimo de fuentesy la reproduccién me-

canica de contenidos ajenos.

En este marco, la originalidad se manifiesta también en la for-
ma en que se integran diversas fuentes teéricas y empiricas. Un tra-
bajo académico auténtico logra articular distintos aportes sin perder
unidad conceptual, demostrando que el autor ha realizado un anali-
sis consciente y ha asumido una posicion intelectual clara. La correcta
citacién cumple un rol central, ya que reconoce los aportes previos y

delimita con precisién las contribuciones propias.
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El desarrollo del pensamiento propio requiere tiempo, orien-
tacién y acompafiamiento académico. La formacién en habilidades
como la argumentacion, la escritura y la lectura critica resulta clave
para evitar practicas que puedan comprometer la integridad intelec-
tual (Dinis-Oliveira, 2025). En este sentido, las herramientas tecnolégi-
cas pueden apoyar el proceso formativo, siempre que su uso se man-

tenga alineado con objetivos pedagdgicos claros.

Tabla 27. Elementos constitutivos de la originalidad en los trabajos académicos

Elementos de la originalidad Caracteristica
Analisis Capacidad de examinar informacién
con criterio
Interpretacion Relaci6n entre conceptos desde una
perspectiva propia
Argumentacién Desarrollo l6gico de ideas
Reflexion Posicién critica frente al tema

Nota. La tabla describe los componentes esenciales que definen la originalidad en la
produccion intelectual, subrayando que el valor académico reside en los procesos cognitivos
superiores del autor.

Por otra parte, la evaluacién de la originalidad no debe centrarse
Unicamente en la deteccidén de similitudes textuales, sino en el analisis
de la coherencia argumentativa, la profundidad conceptual y la capa-
cidad de sintesis. Valorar estos aspectos permite reconocer el esfuerzo
intelectual del autor y fomenta una cultura académica orientada al

aprendizaje significativo.



Figura10s. Desafios y soluciones para la deteccion de plagio

Nota. El diagrama clasifica las distintas manifestaciones del plagioy la originalidad, diferen-
ciando entre el plagio tradicional, el generado por A, el contenido derivado y el contenido
original.

En conclusidn, la originalidad académica se consolida como una
expresion del pensamiento propio, construida a partir del andlisis criti-
co, la reflexidn consciente y el compromiso ético con el conocimiento.
Su fortalecimiento contribuye no solo a la calidad de los trabajos aca-
démicos, sino también al desarrollo integral de quienes participan en

los procesos de ensefianza y produccion cientifica.

Responsabilidad académica y toma de decisiones
conscientes

El uso de herramientas digitales avanzadas en la produccién
académica plantea desafios éticos y formativos que requieren una re-
flexion profunda sobre la manera en que se construye el conocimiento.

Estas tecnologias, aunque facilitan mltiples etapas del trabajo acadé-
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mico, obligan a replantear los limites entre apoyo técnico y sustitucion
del esfuerzo intelectual, especialmente en procesos de aprendizaje y

evaluacion (Escudero & Zhang, 2025).

El principal desafio radica en el uso consciente y responsable de
estas herramientas. La formacion académica no puede centrarse Gni-
camente en el resultado final del trabajo, sino en el proceso mediante
el cual se desarrollan las habilidades de andlisis, argumentacion y re-
flexi6n (Faizin et al., 2025). Cuando las herramientas digitales se utili-
zan sin una orientacion clara, existe el riesgo de debilitar la autonomia

intelectual y reducir el compromiso con el aprendizaje profundo.

Tabla 28. Dimensiones de la responsabilidad en la produccién académica mediada
por tecnologia

Dimensién de responsabilidad Aplicacién practica
Etica Honestidad en la elaboracion del trabajo
Académica Cumplimiento de normasy criterios
Intelectual Comprensidn real del contenido
Social Credibilidad del conocimiento producido

Fuente:elaboracion propia. Nota. La tabla sistematiza los diferentes niveles de responsabili-
dad que debe asumir el autor al integrar herramientas tecnoldgicas, vinculando cada dimen-
sién con una accién concreta que garantiza la calidad y veracidad de la produccién intelectual.

En el &mbito formativo, estas tecnologias demandan el fortale-
cimiento de competencias criticas que permitan a los estudiantes eva-
luar la informacién obtenida, contrastar fuentes y tomar decisiones
fundamentadas. El aprendizaje significativo se consolida cuando el
uso de recursos digitales se integra como un complemento al razona-
miento humano, y no como un sustituto de la comprensién conceptual

(Fraga et al.,, 2025). La incorporacién de estas herramientas exige una



revision de las practicas evaluativas tradicionales. Resulta necesario
promover criterios que valoren la coherencia del razonamiento, la cla-
ridad argumentativa y la capacidad de sintesis, mas alla de la simple
elaboracién textual. Este enfoque contribuye a una evaluacién mas

justay alineada con los objetivos formativos.

En términos institucionales, las implicaciones éticas también se
relacionan con la necesidad de establecer lineamientos claros sobre el
uso aceptable de herramientas digitales. Estas orientaciones deben
priorizar la transparencia, el respeto por la autoriay la responsabilidad
académica, evitando enfoques punitivos y fomentando una cultura de

integridad intelectual.

Figura106. Riesgos de la 1A en la investigacion

Nota. El diagrama identifica los puntos de falla criticos en la investigacién mediada por IA,
destacando la generacion de resultados falsos, la omisién en la divulgacion del uso de herra-
mientas tecnoldgicasy la carencia de mecanismos de control de errores.
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Uso ético de la Inteligencia Artificial en el ambito
académico

La incorporacién de herramientas de inteligencia artificial en el
ambito académico ha generado nuevas oportunidades para apoyar los
procesos de aprendizaje y produccion cientifica (Garland et al., 2025).
No obstante, su utilizacién plantea la necesidad de establecer criterios
éticos claros que orienten su uso responsable y eviten practicas que
puedan afectar la integridad académica. En este contexto, la ética se
convierte en un marco orientador que regula la relacién entre tecnolo-

gia, conocimiento y responsabilidad humana.

Tabla 29. Principios éticos para el uso de la inteligencia artificial en el ambito

académico

Principio ético

Descripcion

Aplicacién en la practica
académica

Transparencia

Reconocimiento explicito
del uso de herramientas
delA

Declaracién del apoyo
tecnolégico en trabajos
académicos

Responsabilidad

Asuncién del controly
evaluacion del contenido
generado

Revisidn critica de resulta-
dosy decisiones acadé-
micas

Autonomia intelectua

Preservacion del pensa-
miento propio del autor

Uso de lalA como apoyoy
no como sustituto

Equidad académica

Carantia de condiciones
justas de accesoy uso

Implementacién con crite-
rios inclusivos

Integridad académica

Actuacién conforme a prin-
cipios éticos y normativos

Prevenciones de practicas
deshonesta

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla sistematiza los valores esenciales que deben regir

lainteraccién entre el investigadory las herramientas automatizadas, asegurando que la
tecnologia potencie la labor humana sin vulnerar los estandares de honestidad cientifica.



El uso ético de la inteligencia artificial exige, en primer lugar,
una comprension adecuada de las funciones y limitaciones de estas
herramientas. Su aplicacién debe centrarse en apoyar la organizacién
de ideas, la exploracién de informaciony la mejora de procesos acadé-
micos, sin sustituir el analisis critico ni la reflexién personal del autor
(Golec et al., 2025). De esta manera, la tecnologia se integra como un

recurso complementario al pensamiento humano.

La transparencia desempefia un papel fundamental en el uso éti-
co de lainteligencia artificial. Reconocer de forma clara cuandoy como
se ha utilizado herramientas tecnolégicas fortalece la confianza en el
trabajo académico y contribuye a mantener estindares de honesti-
dad intelectual. Esta practica permite diferenciar el apoyo técnico del
aporte intelectual propio, evitando confusiones sobre la autoria del

contenido (Cuedes et al., 2025).

Figura107. Estrategias de adaptacién académicaalalA
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Nota. El grafico organiza las acciones institucionales en funcién de su nivel de impactoy
facilidad de implementacion.
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El uso ético de la inteligencia artificial requiere el desarrollo de
competencias criticas que permitan evaluar la informacion generada,
identificar posibles sesgos y verificar la validez de los contenidos. Estas
habilidades resultan esenciales para evitar la aceptaciéon automatica

de resultados y fomentar una actitud reflexiva frente a la tecnologia.

Por otra parte, el uso responsable de la inteligencia artificial im-
plica respetar los principios de equidad y justicia académica. El acceso
desigual a estas herramientas puede generar brechas en los procesos
de aprendizaje y evaluacién, por lo que su implementacién debe con-
siderar criterios de inclusién y acompanamiento pedagégico (Haga,

2024).

En definitiva, el uso ético de la inteligencia artificial en el ambito
académico no se limita al cumplimiento de normas, sino que refleja
un compromiso con la integridad, la reflexion critica y la formacion de
una cultura académica basada en valores. Este enfoque contribuye a
consolidar practicas educativas y cientificas coherentes con los princi-

pios que sustentan la produccién del conocimiento.

IA y evaluacion por pares en la produccion cientifica

La evaluacién por pares constituye uno de los mecanismos mas
importantes para garantizarla calidad, validez y credibilidad de |a pro-
duccién cientifica (Horvath, 2024). En los Gltimos afos, la incorpora-
cion de herramientas de inteligencia artificial ha comenzado a influir
en este proceso, generando nuevas dinamicas que requieren ser anali-

zadas desde una perspectiva éticay metodoldgica.
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Figura108. Desafios y Oportunidades de la IA en la Evaluacion por Pares

Reyvision
rapida por
pares

Deteccion de
errores
sutiles con
IA

Fuente: elaboracién propia. Nota. El diagrama de cuadrantes expone ladualidad de laIA en
los procesos de arbitraje cientifico.

La inteligencia artificial puede apoyar la evaluacién por pares en
tareas preliminares como la deteccién de inconsistencias formales, la
revision de estructura, la identificacion de similitudes textuales y la or-
ganizacion de referencias (Jeon & Lee, 2024). Estas funciones permiten
optimizarel tiempo de los evaluadores y concentrar el analisis humano
en aspectos de mayor profundidad, como la solidez tedrica, la perti-

nencia metodolégicay la contribucion al conocimiento.

Sin embargo, la evaluacién cientifica no puede reducirse a un
proceso automatizado. La valoracién critica de un manuscrito exige
experiencia académica, juicio contextual y comprensién del campo
de estudio, capacidades que permanecen exclusivamente en el ambi-
to humano. En este sentido, la inteligencia artificial debe entenderse
como un apoyo técnico que complementa, pero no reemplaza, el cri-

terio del evaluador.
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Otro aspecto relevante es la transparencia del proceso de eva-
luacion. El uso de herramientas de inteligencia artificial debe ser cla-
ramente comunicado dentro de los sistemas editoriales, evitando opa-
cidades que puedan generar desconfianza entre autores y revisores
(Kajiita & Kang'ethe, 2025). La claridad sobre el alcance y los limites de
estas tecnologias fortalece la legitimidad del proceso de revisiéon por

pares.

Tabla3o. Aportesy limitaciones de la Inteligencia Artificial en la evaluacién de

pares
Aspecto AportedelalA Rol del evaluador
humano
Revision formal Identificacién de errores Validacién del conteni-
estructurales y de formato do académico
Similitud textual Deteccion de coincidencias con Interpretacion del
otros trabajos contextoy la intencio-
nalidad
Organizacion del Andlisis preliminar de coheren- | Evaluacion de la profun-
manuscrito ciay estructura didad tedrica
Eficiencia del proceso Reduccion de tiempos de Emisién de juicios criti-
revision cos y fundamentados
Toma de decisiones Apoyo informativo Decision final éticay
académica

Fuente: elaboracion propia. Nota. Comparativa entre la capacidad de procesamiento de la 1A
y el criterio critico necesario para validar la calidad de una publicacién cientifica.

Aplicacion de lalA en la Evaluaciéon de pares

La inteligencia artificial se aplica en la evaluacién por pares prin-
cipalmente como un recurso de apoyo en la revisién técnica y meto-
dolégica de los manuscritos cientificos. Estas herramientas permiten

analizar de manera sistematica la estructura del texto, la consistencia



interna de los apartados y el cumplimiento de criterios editoriales es-
tablecidos por revistas y comités cientificos (Khan et al., 2025). Gracias
a esta capacidad, se facilita una primera valoracién que contribuye a

ordenary agilizar el proceso de revision.

Figura109. Ciclo de Evaluacion por pares asistida por a |A

Predecir P Seleccionar
Impacto y ; Revisores
Detectar Plagio Evaluar Calidad

Nota. El diagrama circular describe el flujo de trabajo en la revisidn por pares, donde la tecno-
logfa actlia como soporte en la prediccién de impacto, la seleccién de expertos, la métrica de
calidad y la deteccién de originalidad.

Seleccion de Revisores

Uno de los desafios mas importantes en la evaluacién por pares
es encontrar revisores adecuados con la experiencia y el conocimiento
necesarios para evaluar un manuscrito especifico. Los algoritmos de IA
pueden analizar el contenido del manuscrito, identificar las areas de
especializacion relevantes y sugerir revisores potenciales basandose
ensus publicaciones anteriores, palabras clave y redes de colaboracion

(Klufas et al., 2025).
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Deteccion de plagio y errores

La Inteligencia Artificial puede utilizarse para detectar plagio,
duplicacién de datos y otros tipos de mala conducta cientifica. Los al-
goritmos de IA pueden comparar el texto del manuscrito con una am-
plia base de datos de publicaciones cientificas, identificando similitu-

desy posibles casos de plagio (Kourtesis, 2024).

Evaluacioén de la calidad de la investigacion

Puede ayudar a los revisores humanos a evaluar la calidad de la
investigacion, proporcionando informacion objetiva sobre la metodo-
logia, los resultados y la relevancia del estudio. Los algoritmos de 1A
pueden analizar el disefo del estudio, |a validez de los métodos esta-

disticos y la solidez de las conclusiones.

Prediccion del impacto de las publicaciones

La IA puede utilizarse para predecir el impacto futuro de las pu-
blicaciones cientificas, basandose en factores como el nimero de ci-
tas, la reputacion de los autores y la relevancia del tema. Esto puede
ayudar a los editores a priorizar la publicacién de investigaciones de
altoimpactoy aidentificar areas de investigacién emergentes (Lareyre

etal., 2025).

Desafios y Consideraciones Eticas

La incorporacién de inteligencia artificial en los procesos de eva-
luacién por pares plantea desafios éticos que requieren una atencion

particular. Uno de los aspectos mas relevantes se relaciona con la



transparencia del proceso, ya que autores y revisores deben conocer
con claridad en qué etapas se utilizan herramientas automatizadas y
con qué finalidad. Esta informacion resulta esencial para preservar la

confianza en los sistemas de evaluacion cientifica.

Sesgo algoritmico

Los algoritmos de IA se entrenan con datos histéricos, que pue-
den reflejar sesgos existentes en la comunidad cientifica. Si los datos
de entrenamiento estan sesgados, el algoritmo de IA también puede
estar sesgado, lo que podria llevar a decisiones injustas o discrimina-
torias. Es fundamental garantizar que los algoritmos de |A se entrenen
condatos diversosy representativos y que se evalien cuidadosamente

para detectary mitigar el sesgo (Lendvai, 2025).

Transparencia y explicabilidad

Es importante que los algoritmos de IA sean transparentes y ex-
plicables, para que los revisores y los autores puedan entender cémo

se toman las decisiones.

Supervision humana

LalA nodebe reemplazar la supervision humana en la evaluacion
por pares. Los revisores humanos deben seguir siendo responsables
de tomar las decisiones finales sobre la aceptacién o el rechazo de los

manuscritos.

Privacidad y confidencialidad

Es importante proteger la privacidad y la confidencialidad de

los datos utilizados para entrenar y ejecutar los algoritmos de IA. Los
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datos de los manuscritos y las revisiones deben almacenarse de forma

seguray solo deben seraccesibles para personas autorizadas.

Figura110. Desafios de la IA en la Evaluacion por pares

L

Nota. El diagrama de engranajes representa la interdependencia entre los valores éticos fun-
damentalesy el soporte técnico, subrayando que la efectividad del sistema depende de una
supervision humana constante para mitigar sesgos y garantizar la privacidad de los datos.

Formacion docente continua en inteligencia artificial

La formacién docente continua en inteligencia artificial se ha
convertido en un elemento clave para responder a los cambios que
atraviesan los procesos educativos y cientificos. La incorporacién pro-
gresiva de herramientas tecnoldgicas avanzadas exige que los docen-
tes desarrollen nuevas competencias que les permitan comprender,
aplicary evaluar de manera critica el uso de la inteligencia artificial en

sus practicas académicas (Lim et al., 2025).



La actualizacién permanente no se limita al dominio técnico de
las herramientas, sino que implica una comprensién integral de sus
implicaciones pedagdgicas, éticas y metodoldgicas. En este sentido, la
formacion docente debe orientarse al fortalecimiento del criterio pro-
fesional, la toma de decisiones informadas y la capacidad de integrar
la tecnologia como un recurso que potencie el aprendizajey la produc-

cion de conocimiento.

Figura111. Mapa conceptual de dimensiones criticas para la formacion docente
continua en inteligencia artificial

Nota. El esquema integra los seis ejes fundamentales para la actualizacién profesional,
abarcando desde la comprensién técnica de fundamentos y la alfabetizacién digital, hasta la
aplicacion practica en el curriculo, el uso de herramientas educativas y el abordaje de conside-
raciones éticas frente a los nuevos avances.

La formacién continua debe entenderse como un proceso sis-
tematico y sostenido. Programas de capacitacién, espacios de inter-
cambio académico y acompanamiento pedagégico resultan funda-
mentales para consolidar una cultura de aprendizaje permanente y
adaptacion responsable a los avances tecnolégicos (Logan Ellis & Teo,

2024).



CAPITULO | 6

En conjunto, la formacién docente continua en inteligencia artifi-
cial fortalece la calidad educativa, promueve el uso ético de la tecnolo-
giay contribuye al desarrollo de comunidades académicas comprome-

tidas con lainnovaciény laintegridad del conocimiento.

Tabla 31. Componentes clave de la formacién docente continua en inteligencia

artificial
Componente Descripcion Aporte a la practica docente
Competencias Comprensién del funciona- Integracion critica de la
digitales mientoy uso de herramien- tecnologia
tasdelA
Enfoque ético Andlisis de implicaciones Promocién de integridad
éticas y normativas académica
Reflexion peda- Evaluacion del impactode | Disefo de estrategias forma-
gbgica lalAenelaprendizaje tivas
Actualizacion Participacién en programas | Adaptaciéon a cambios tecno-
continua y capacitaciones l6gicos
Innovacién edu- | Aplicacion de nuevas meto- | Mejora de la calidad educativa
cativa dologias apoyadasen IA

Fuente: elaboracién propia. Nota. El cuadro detalla los niveles de compromiso que asume el
investigador, vinculando la integridad personal con el impacto colectivo de su obra.

Desarrollo de competencias digitales y pedagégicas en
el profesorado

La formacién docente continua en inteligencia artificial requiere
el fortalecimiento simultaneo de competencias digitales y pedagégi-
cas (Lopez et al.,, 2025). No basta con conocer el funcionamiento ba-
sico de las herramientas tecnoldgicas, sino que resulta indispensable
comprender cdmo estas pueden integrarse de manera coherente en

los procesos de ensefianza, evaluacién y acompanamiento académico.



El desarrollo de competencias digitales permite al docente inter-
pretar los alcances y limitaciones de la inteligencia artificial, evaluar
la calidad de los resultados obtenidos y tomar decisiones informadas
sobre su uso. De forma complementaria, las competencias pedagdgi-
cas facilitan la adaptacién de estrategias didacticas que prioricen el
pensamiento critico, la reflexion y la autonomia intelectual del estu-

diantado.

Tabla32. Competencias clave en la formacién docente continua en inteligencia

artificial
Tipo de competencia Descripcion Aplicacion en la practica
docente
Competencia digital Comprensiondeluso | Selecciénadecuadade
y alcance de herra- recursos tecnolégicos

mientas de |A

Competencia pedagégica | Integraciéndidactica | Disefio de estrategias de

de la tecnologia ensefianza reflexivas
Competencia critica Evaluacion de resulta- | Analisisy validacién de la
dos generados por |A informacion
Competencia ética Uso responsable y Promocién de integridad
transparente de la académica
tecnologia
Competencia reflexiva Anélisis del impacto Mejora continua de la
delalAenelapren- practica docente
dizaje

Fuente: elaboracion propia. Nota. La formacién docente efectiva integra competencias técni-
cas, pedagdgicasy éticas de manera articulada.

Este enfoque integral contribuye a que la inteligencia artificial
se utilice como un recurso de apoyo y no como un sustituto del crite-
rio profesional docente. Ademas, promueve practicas educativas mas

flexibles, conscientes y alineadas con los objetivos formativos.
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Figura 112. Area clave de Formacién en IA para docentes

Fuente: elaboracion propia. Nota. El diagrama circular establece las competencias esenciales
que los docentes deben adquirir para una integracion efectiva de la tecnologia, vinculando los
fundamentos técnicos con la ética, el pensamiento computacional y la visidn prospectiva del
mercado laboral.

Tendencias futuras de la IA en educacién superior e
investigacion

El desarrollo acelerado de la inteligencia artificial esta redefi-
niendo de manera progresiva los enfoques tradicionales de la educa-
cién superior y la investigacion cientifica. Estas transformaciones no
responden (nicamente a innovaciones técnicas, sino a cambios es-
tructurales en la forma de producir, gestionary evaluar el conocimien-
to (Maita et al., 2024). En este contexto, las tendencias futuras de la
inteligencia artificial se orientan hacia una integracién mas reflexiva,

estratégicay ética dentro de los sistemas académicos.



Una de las proyecciones mas relevantes es el transito desde un
uso instrumental de la inteligencia artificial hacia su incorporacién
como soporte permanente en los procesos académicos (Manzano &
Gonzalez, 2024). Este cambio implica una mayor articulaciéon entre
tecnologia, pedagogia e investigacion, donde la inteligencia artificial
actta como un facilitador del andlisis, la planificacion y la toma de de-

cisiones, sin sustituir el razonamiento humano.

Figura113. Andlisis de correspondencias de términos clave en la investigacin sobre
IAy educacion superior

Fuente: elaboracion propia. Nota. El mapa bidimensional ilustra la proximidad semantica
entre conceptos, donde la Dimension 1 explica el 79.36% de la varianza. Se observa una
agrupacion clara de términos técnicos y educativos hacia el margen derecho, mientras que los
aspectos metodolégicos y demograficos se desplazan hacia el cuadrante superior izquierdo.

Se anticipa un fortalecimiento de los marcos normativos y éticos
que regulan el uso de estas tecnologias (Triola & Rodman, 2025). Las
instituciones académicas enfrentaran el desafio de establecer politi-
cas claras que orienten su aplicacién, garanticen la transparencia de
los procesos y protejan los principios de integridad cientifica. Este en-
foque sera clave para asegurar una adopcién sostenible y responsable

de la inteligencia artificial.
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Figura114. Inteligencia Artificial en la Educacién Superior
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Fuente: elaboracion propia. Nota. El modelo piramidal organiza las areas de impacto de la
tecnologfa, situando la ensefianzay el aprendizaje en la clspide operativa, mientras que los
desaffos éticos constituyen la base transversal que debe sustentar toda la administracién y
produccion de conocimiento cientifico.

Tabla 33. Principales tendencias futuras de la inteligencia artificial en educacién

superior e investigacion

Tendencia

Descripcion

Proyeccion académica

Integracién transversal

Usode lalA en mdltiples
procesos académicos.

Mayor eficienciay cohe-
rencia institucional.

Apoyo a la investigacion

Anélisis avanzado de
datosy literatura.

Mejora de la calidad
cientifica.

Automatizacion respon-
sable

Optimizacion de tareas
repetitivas.

Enfoque en actividades
intelectuales.

Enfoque ético

Desarrollo de marcos
normativos claros.

Fortalecimiento de la
integridad académica.

Interdisciplinariedad

Usode lalAen mdltiples
campos del conocimiento.

Produccidn cientifica
més integrada.

Fuente: elaboracion propia. Nota. Las tendencias reflejan una evolucion hacia un uso estraté-

gico, éticoy reflexivo de la inteligencia artificial.
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Desafios Eticos y limitaciones de la inteligencia
artificial en la educacion superior

A pesar de los avances significativos que ofrece la inteligencia
artificial en la educacién superior, su implementacién enfrenta im-
portantes desafios éticos, técnicos y pedagdgicos. Aspectos como la
privacidad de los datos, la transparencia de los algoritmos, la equidad
en el acceso, la dependencia tecnolégica y la calidad del contenido
generado requieren un andlisis critico (Turnbull, 2022). Abordar estas
limitaciones resulta fundamental para garantizar que la IA se utilice
de manera responsable, complementando el trabajo humano y for-
taleciendo los procesos de ensefianza, aprendizaje e investigacion sin

comprometer los valores académicos.

Personalizacion del aprendizaje a Escala

Una de las tendencias mas prometedoras es la personalizacién
del aprendizaje impulsada porla IA. Los sistemas de la IA pueden ana-
lizar los datos d ellos estudiantes para adaptar el contenido, el ritmo y
los métodos de ensefianza a las necesidades individuales (Ussainova

etal., 2025).
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Figura115. Aplicaciones de la inteligencia artificial en la personalizacion del apren-

dizaje
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Fuente: elaboracion propia. Nota. El grafico categoriza las herramientas tecnoldgicas segtin su
nivel de interacciény capacidad de personalizacion.

Automatizacion de tareas administrativas

La IA tiene el potencial de automatizar muchas tareas adminis-
trativas en las instituciones de educacién superior, liberando tiempo y

recursos para actividades mas estratégicas.

- Procesamientos de solicitudes de admisién: ayuda auto-
matizar el proceso de revision y evaluacion de solicitudes de

admision.

- Gestion de horarios y asignacion de aulas: optimizan la pro-
gramacion de clasesy asignacion de aulas, teniendo en cuen-
ta las preferencias de los profesores y las necesidades de los

estudiantes.
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- Atencion al cliente y soporte técnico

Mejora de la investigacion cientifica

Transforma la forma en que se realiza la investigacién cientifica,
permitiendo a los investigadores analizar grandes cantidades de da-

tos, descubrir patrones ocultos y generar nuevas hipotesis.

Evaluacion automatizada y retroalimentacion

Ayuda automatizar la evaluacién de tareas, examenes, propor-
cionando retroalimentacién rapida y personalizada a los estudiantes
(van Norren, 2023)enhancing the human rights debate on artificial in-

telligence (Al.

Creacion de contenido educativo inteligente

La inteligencia artificial ayuda a los profesores crear contenido

educativo mas atractivo y efectivo.
Generacion de videos educativos
Creacion de simulaciones interactivas

Adaptacion del contenido a diferentes niveles de habilidad
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Figura116. Categorias funcionales de herramientas de inteligencia artificial aplica-
dasala pedagogia

Fuente: elaboracion propia. Nota. El diagrama sintetiza las principales utilidades de la
tecnologia en el entorno educativo, destacando su capacidad para la produccién audiovisual
automatizada, el disefio de entornos experimentales mediante simulacionesy la personali-

zacion de materiales a través de la adaptacién dindmica de contenidos.

Recomendaciones para politicas institucionales y
lineamientos académicos

Laincorporacién de la inteligencia artificial en la educacion supe-
riorexige laformulacién de politicasinstitucionales claras que orienten
suuso responsable, coherentey alineado con los principios académicos
(Verhoeven et al., 2023). Estas politicas no deben limitarse a aspectos
técnicos, sino que deben contemplar dimensiones éticas, pedagdgicas
y normativas. Un marco institucional s6lido permite aprovechar los be-
neficios de la 1A sin comprometer la calidad educativa, la integridad

académica ni la autonomia intelectual de estudiantes y docentes.

El disefio de lineamientos académicos responde a la necesidad de
establecer criterios comunes que regulen la utilizacién de herramien-
tas basadas en IA dentro de los procesos de ensefianza, evaluacion e

investigacion. Dichos lineamientos fortalecen la transparencia, reduce



la incertidumbre y promueven practicas responsables en la educacion

superior.

Figura117.Jerarquia de fortalecimiento Institucional

Fuente: elaboracion propia.Nota. El modelo piramidal establece las prioridades para la evolu-

cién académica, situando la inclusiony la diversidad como el cimiento fundamental (Nivel 4),

seguido por la calidad de la ensefianza y la investigacién, hasta alcanzar el desarrollo integral
del capital humano en la cispide (Nivel1).

Recomendaciones clave para politicas institucionales
sobre IA

Las instituciones de educacién superior deben definir orientacio-
nes generales que delimiten el uso aceptable de la inteligencia artifi-

cial, considerando su impacto en la formacién profesional y cientifica.
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Tabla 34. Recomendaciones institucionales para el uso de la inteligencia artificial
en la educacién superior

Area institucional

Recomendacion principal

Propésito académico

Gobernanza univer-
sitaria

Establecer una politica for-
mal sobre el uso de la 1A

Garantizar coherencia
institucional y seguridad
juridica.

Eticay valores

Incorporar principios de inte-
gridad y responsabilidad

Proteger la honestidad
académica.

Proteccion de datos

Regular el manejo de infor-
macion personal y académica

Salvaguardar la priva-
cidad de estudiantesy
docentes.

Acceso tecnoldgico

Promover igualdad en el uso
de herramientas de IA

Reducir brechas digitales.

Supervisién acadé-
mica

Crear comités de evaluaciony
seguimiento.

Asegurar el uso adecuado
y transparente.

Fuente: elaboracion propia. Nota. La tabla resume las acciones necesarias para una transicion
tecnoldgica segura, vinculando la normativa politica con la proteccién de la integridad

académica.

Lineamientos académicos para el uso de IA en docencia
e investigacion

Los lineamientos académicos deben orientas la practica cotidia-
na de estudiantes, docentes e investigadores, evitando usos indebidos

y promoviendo la reflexidn critica.
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Figura118. Lineamientos académicos para la aplicacién de la 1A en docencia e
investigacion

Uso responsable y transparente de la IA

. Respeto a la autoria académica

. 1A como apoyo al aprendizaje

. Protecci6n de datos
. Revision critica de contenidos

. Formacion ética continua

Fuente: elaboracién propia. Nota. La presente imagen establece las pautas fundamentales
para el ejercicio académico, priorizando el uso responsable, el respeto a la autorfa y la revision
critica de contenidos como pilares para la formacién ética continua en el entorno digital.

Estrategias Institucionales para la implementacion
efectiva

Las estrategias institucionales para la incorporacion de la inteli-
gencia artificial deben centrarse en un uso responsable, transparen-
te y ético de estas herramientas, garantizando el respeto a la autoria
académicay al valor del pensamiento critico. De igual manera, resulta
importante establecer mecanismos claros para la proteccién de datos
personales y académicos, asi como criterios para la revision y valida-

cién de contenidos generados con apoyo tecnolégicos (Wuetal., 2026).

Importancias de las politicas institucionales en el
contexto actual

Las recomendaciones institucionales buscan orientar su desa-

rrollo de manera equilibrada (Wenger et al., 2025). Un marco norma-
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tivo bien estructurado contribuye a consolidar una cultura académica
basada en lo ético, responsabilidad y uso reflexivo de la inteligencia
artificial. De tal manera, la educacién superior puede responder a los
desafios tecnoldgicos actuales sin perder su esencia formativa y cien-
tifica.
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