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Inteligencia artificial y folklore oral: identificacion de vacios evaluativos
en las dimensiones performativas, contextuales y emocionales

Resumen

La inte]igencia artificial ha emergido como una tecno]ogl’a con potencial
signiﬁcativo para la preservacién del patrimonio cultural; sin embargo, su
aplicacion al folklore oral enfrenta limitaciones fundamentales derivadas de
la complejidad inherente a las expresiones culturales orales, cuyas dimensiones
perfbrmativas, contextuales y emocionales dependen de factores dinamicos
como el ejecutante, la audiencia, el momento y el marco sociocultural de cada
ejecucién. El presente articulo de revision bibliogréﬁca tuvo como objetivo
identificar las dimensiones performativas, contextuales y emocionales del
folklore oral que carecen de indicadores estandarizados para su evaluacién
mediante herramientas de TA. Se realizaron bﬁsquedas sistematicas en Scopus,
Web of Science, SciELO y Latindex, emp]eando ecuaciones booleanas y
criterios de inclusion y exclusion rigurosos para seleccionar estudios publicados
entre 2015 y 2025. Los resultados evidencian que, pese a avances notables en
reconocimiento emocional, tr:mscripcién musical automatizada y mejora
de competencias perfbrmqtivas en entornos controlados, estas capacidadeq
permanecen ﬁagmentadas y culturalmente limitadas, sin marcos mtegradoreq
que articulen criterios folkldricos con temo]ogmos Se Londuye que el desarrollo
de marcos evaluativos hibridos, que combinen evaluacion algontmma con
valoracion humana experta e incorporen consideraciones éticasy de sensibilidad
cultural, constituye una necesidad prioritaria para avanzar en la preservacién
digim] del patrimonio oral.

Palabras clave: Folklore oral; inte]igencia artificial; patrimonio cultural
inmaterial; dimension performativa; indicadores estandarizados.



Introduccion

El folklore oral se configurd como una de las formas mas antiguas
y esenciales de transmision cultural en la humanidad. A lo largo del
tiempo, las comunidades humanas generaron y difundieron sus mani-
festaciones culturales en diversos entornos, destacandose particular-
mente la cultura oral como un espacio en el que el individuo ocupo
un rol central en los procesos de creacidn, recreacion y transmision
simbolica (Savci, 2023). No obstante, la naturaleza intrinseca del texto
folklorico —caracterizada por su oralidad, variabilidad, ausencia de
autoria individual y dcpcndcncia del contexto pcrformativo— implicé
desatios epistemoldgicos relevantes para su sistematizacion, analisis y
reproducibilidad, en la medida en que la tradicion oral se constituyo

en un fenomeno dindmico y contextual (Domokos, 2023).

En este escenario, la inteligencia artificial (TA) emergié como una
herramienta tecnolégica con potencial para contribuir a la preserva-
cion del patrimonio cultural, incluyendo las tradiciones orales. Sin em-
bargo, su aplicacién evidencid limitaciones signiﬁcativas en la captura
y transmision de dimensiones intangibles propias de estas expresiones
culturales (Ghowar, 2023). Asimismo, la oralidad folklorica contempo-
ranea trascendio la transmision verbal directa, incorporando formas
de comunicacion visual y digital que reflejaron modos de cognicion
asociados al pensamiento popular y a la interaccion sociocultural me-
diada por tecnologl’as (Hajduk—Nijakowska, 2023). En consecuencia,
se evidencid la necesidad de examinar criticamente las dimensiones
performativas, contextuales y emocionales del folklore oral, particu-
larmente aquellas que carecen de indicadores estandarizados para su

evaluacion mediante herramientas basadas en TA.

La produccion cientifica reciente mostro avances en el estudio de
la interseccion entre inteligencia artificial y folklore oral, aunque des-
de enfoques fragmentados. En este sentido, Savci (2023), analizo textos
gcncrados por IA a la luz de principios folkloricos, evidenciando li-
mitaciones en términos de contextualizacion, profundidad semanti-

ca y transmision emocional. El autor sefiald que, si bien la IA puede



procesar estructuras lingiiisticas y transformar contenido en unidades
analizables, cada cjccucién folklorica constituye una recreacion singu-
lar vinculada al inteérprete y al entorno performativo, dimension que

no es replicada por los sistemas automatizados.

Por su parte, Domokos (2023), examino los conceptos textuales y
las practicas textologicas en la folkloristica hungara, proponiendo un
enfoque procesual del texto centrado en el transcriptor. Este plantea-
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miento permitio abordar problematicas asociadas a fenomenos folklo-
ricos emergentes en entornos digitales, evidenciando que rasgos como
la variabilidad, la tradicién oral y la ausencia de autoria derivan de la

naturaleza colectiva y contextual del folklore.

De manera complementaria, Borodovskaya et al. (2022), analiza-
ron el uso de inteligencia artificial en la transcripcion automatica de
canciones folkloricas tartaras, concluyendo que, aunque estas herra-
mientas ofrecen ventajas en términos de rapidez y apoyo en el analisis
auditivo, presentan limitaciones para interpretar estructuras ritmicas
complejas, vocalizaciones melismaticas y matices expresivos propios
de la ejecucion musical. En conjunto, estos estudios evidenciaron que
las aplicaciones actuales de la TA abordan dimensiones especificas del
folklore oral, sin articular marcos intcgra]cs que permitan evaluar la

fidelidad de su reproduccion.

A pesar de los aportes identificados, la literatura evidencio vacios
sustantivos que justificaron la pertinencia de la presente investigacion.
En primer lugar, se observo la ausencia de marcos evaluativos estanda-
rizados que integren criterios folkloricos y tecnologicos para medir la
fidelidad de la inteligencia artificial en la reproduccion de expresiones
orales. Savci (2023), sefiald que la IA no logra integrar de manera holis-
tica la textura contextual propia de la comunicacion humana, incluso
cuando incorpora variables lingiiisticas orientadas a la expresion emo-
cional; sin embargo, no se han desarrollado indicadores que permitan

cuantificar estas limitaciones.

En scgundo lugar, la dimension pcrformativa del folklore oral —

entendida como la recreacion constante dependiente del intérprete,



el contexto espacio-temporal y la audiencia— permanecio carente de
indicadores que posibilitcn su modelamiento y evaluacion computa-
cional. En esta linea, Hajduk-Nijakowska (2023), destaco la relevancia
del contexto cultural en el anilisis de formas folkloricas mediadas por
Internet, subrayando el papel de las comunidades virtuales en los pro-

cesos contemporaneos de socializacion cultural.

En tercer 1ugar, la prcscrvacién digital del patrimonio cultural
intangible planteo desafios ¢ticos y de sensibilidad cultural ain no re-
suelcos. Tella et al. (2025), indicaron que, si bien la inteligencia artifi-
cial ofrece oportunidades relevantes para la preservacion lingiiistica
y la revitalizacion cultural, su implementacion requiere el respeto de
protocolos culturales y derechos de propiedad intelectual. De forma
Complementaria7 Ghowar (2023), advirtio que la TA enfrenta limitacio-
nes estructurales en la preservacion del pacrimonio intangible, lo que
demanda el desarrollo de enfoques innovadores para la representacion

digital de tradiciones orales.

Estos vacios evidenciaron la necesidad de desarrollar una revision
sistematica orientada a identificar y categorizar las dimensiones del
folklore oral que carecen de indicadores estandarizados en el contexto

de la intcligcncia artificial.

En atencion a los vacios identificados, el presente articulo de re-
vision tuvo como objetivo identificar las dimensiones performativas,
contextuales y emocionales del folklore oral que carecen de indicado-
res estandarizados para su evaluacién mediante herramientas de inte-

ligencia artificial.
Metodologia

El estudio se desarrollo bajo un Cnfoquc de revision bibliogrﬁﬁca
de caracter cualitativo y analitico, orientado a examinar criticamente
la produccion cientifica vinculada a la aplicacion de la inteligencia ar-
tificial en el analisis y prcscrvacién del folklore oral. Este tipo de revi-
sion permitio integrar diversas perspectivas teoricas y metodologicas,
priorizando la interpretacion critica y la articulacion conceptual de los

hallazgos mas relevantes.



A diferencia de las revisiones sistematicas, el presente trabajo no
se estructurd bajo un protocolo rigido de seleccion ni tuvo como pro-
posito la exhaustividad total de la evidencia disponible, sino que se
centro en la identificacion significativa de aportes académicos perti-

nentes para el abordajc del prob]cma de invcstigacién.

La identificacion de fuentes se realizd mediante una busqueda
acad¢mica en bases de datos reconocidas a nivel internacional y re-
gional, tales como Scopus, Web of Science (WoS), SciELO y Latindex.
La seleccion de estas plataformas permitié integrar literatura de alto
impacto con produccion cientifica contextualizada en el ambito ibe-

roamericano.

La basqueda se llevo a cabo entre el periodo 2015-2025. Se uti-
lizaron términos en inglés y espafiol asociados a los ejes conceptuales
del estudio, inc]uycndo intcligcncia artificial, folklore, tradicion oral,
patrimonio cultural inmaterial y dimensiones performativas, contex-

tuales y emocionales.

Para optimizar la recuperacion de informacion relevante, se em-
plearon operadores booleanos (AND, OR), lo que permitio estruc-
turar ecuaciones de busqueda adapradas a las caracteristicas de cada

base de datos.

En la base de datos Scopus, la busqueda se ejecuto en los cam-
pos de titulo, resumen y palabras clave mediante la siguiente ecuacion:
((“artificial intclligencc” OR “AI” OR “machine lcarning” OR “natural
language processing” OR “deep learning”) AND (“folklore” OR “oral
tradition” OR “intangible culeural heritage” OR “folk narrative” OR
“oral culture”) AND (“pcrformativc” OR “contextual” OR “emotional”
OR “evaluation” OR “assessment” OR “preservation”))

En Web of Science (WoS), la ecuacion se aplico en el campo de
busqueda tematica: ((“artificial intelligence” OR “AI” OR “machine
learning” OR “natural language processing” OR “deep learning”) AND
(“folklore” OR “oral tradition” OR “intangiblc cultural hcritagc” OR
“folk narrative” OR “oral culture”) AND (“performative” OR “contex-



tual” OR “emotional” OR “evaluation” OR “assessment” OR “preserva-
tion”)) AND PY=(2015—2025) AND DT=(Article OR Review)

En SciELO, la busqueda se adaptd a su sistema de consulta: (“in-
tcligcncia artificial” OR “arcificial intclligcncc”) AND (“folklore” OR
“tradicion oral” OR “patrimonio cultural inmaterial” OR “oralidad”)
AND (“evaluacion” OR “preservaci(/)n” OR “dimension perforrnativa”
OR “emocional” OR “contextual”)

En Latindex, la ecuacion se estructurd de la siguiente manera:
“inteligencia artificial” OR “artificial intelligence”) AND (“folklore”
OR “tradicion oral” OR “patrimonio inmaterial” OR “cultura oral”)
AND (“evaluacion” OR “preservacién" OR “indicadores”)

De manera complementaria, se aplico una estrategia de busqueda
por referencias (snowballing), que pcrmitié identificar estudios adicio-
nales a partir de las listas bibliograficas de los articulos previamente

seleccionados.

La seleccidén de los documentos se realizd con base en criterios
de pertinencia temadtica, relevancia académica y actualidad. Se priori-
zaron articulos cientificos publicados en revistas indexadas que abor-
daran la relacion entre inteligencia artificial y folklore oral, ast como
aqucllos que aportaran al analisis de dimensiones pcrforrnativas, con-

textuales o emocionales.

Se incluyeron publicaciones en inglés, espafiol y portugués, con-
siderando la naturaleza interdisciplinaria y multiculeural del objeto de
estudio. Asimismo, se privilegiaron investigaciones recientes en con-

cordancia con el desarrollo contemporanco de la inteligencia artificial.

Se excluyeron documentos que no presentaban relacion directa
con el enfoque del estudio, investigaciones centradas exclusivamente
en aspectos téenicos de la inteligencia artificial sin vinculacion cultu-
ral, ast como estudios enfocados Unicamente en patrimonio tangible

sin componente oral o performativo.



El analisis se desarrollo mediante una lectura critica, comparativa
¢ interpretativa de los estudios seleccionados. A partir de este proceso,
se identificaron categorias emergentes relacionadas con las dimensio-

nes performativas, contextuales y emocionales del folklore oral.

La sintesis de la informacién se orientd a establecer relaciones
conceptuales entre los aportes identificados, permitiendo reconocer
patrones teoricos, limitaciones metodologicas y vacios de investiga-
cion. Este enfoque favorecio la construccion de una interpretacion
integradora del fendmeno estudiado, en coherencia con la naturaleza

cualitativa de la revision bibliogréﬁca.
Resultados

La presente seccion organizo los hallazgos de la revision biblio-
grafica en funcion de seis preguntas de investigacion derivadas del
objetivo orientado a identificar las dimensiones performativas, con-
textuales y emocionales del folklore oral que carecen de indicadores
estandarizados para su evaluacion mediante herramientas de inceli-
gencia artificial. Cada interrogante fue abordada a partir de la sintesis

critica de estudios empiricos relevantes.

Pregunta 1: ;Qué dimensiones performativas del folklore oral
resultan inaccesibles para las herramientas actuales de IA?

Epigrafe: limitaciones de la IA frente a la dimension performativa del

folklore oral

La dimension performativa del folklore oral, entendida como la
interaccion entre el ejecutante, el tiempo, el espacio, la audiencia y
el contexto sociocultural, se configuréd como uno de los componen-
tes mas complejos de representar mediante herramientas computa-
cionales. En este sentido, Savei (2023), evidencio que cada ejecucion
folklorica constituye una recreacion unica e irrepetible, estrechamente

vinculada al intérprete y a las condiciones del entorno performativo.



Aunque los sistemas de inteligencia artificial demostraron capacidad
para procesar estructuras lingiiisticas y generar representaciones tex-
tuales, no lograron reproducir elementos esenciales de la performance,
tales como la interaccion con la audiencia, la temporalidad de la eje-
cucion y la dimension sociocultural implicita. Este analisis pcrmitié
identificar como principal limitacion la ausencia de indicadores que

posibiliten la evaluacion sistematica de dichas variables performativas.

De manera complementaria, Li (2025), analizo la integracion de
sistemas de inteligencia artificial en la ensenianza de la opera cradicio-
nal china mediante un disefio cuasi-experimental, evidenciando mejo-
ras significativas en las competencias interpretativas y en la retencion
del conocimiento cultural. No obstante, el estudio senal6 que aspectos
mas complejos de la performance, como la implicacion emocional, la
actitud del intérprete y la interaccion en vivo con la audiencia, no pu-
dieron ser plenamente capturados ni evaluados mediante herramientas
automatizadas. En consecuencia, se identificd la necesidad de desarro-
llar mécricas que permitan evaluar la dimension performativa en con-

textos CUlEUI‘HlCS dil’l!lil’l’liCOS y no contro]ados.

Pregunta 2: ;Como aborda la literatura cientifica la captura del
contexto sociocultural en la digitalizacién del patrimonio intangible
oral?

Epigrafe: desafios de la contextualizacion sociocultural en la digitali-
zacion del patrimonio oral

La representacion del contexto sociocultural se identifico como
un desafio critico en los procesos de digitalizacion del patrimonio in-
tangible oral, debido a que el significado de las expresiones folkloricas
depende de su entorno cultural de produccion e interpretacion. En
este marco, Hou et al. (2022), sefialaron que los desarrollos tecnologicos
en este ambito han priorizado la digitalizacion de objetos y estruc-

turas materiales, re]egando la complejidad de los elementos intangi-



bles. Asimismo, evidenciaron que los modelos basados en aprendizaje
automatico requieren entrenamiento especifico con datos culturales
contextualizados, lo que limita su aplicabilidad generalizada. En con-
secuencia, se identifico la necesidad de integrar enfoques centrados
en el ser humano con modelos de intcligcncia artificial Cxplicablc para

mejorar la representacion del patrimonio cultural intangible.

Por su parte, Tella et al. (2025), analizaron el uso de tecnologias
digitales y de inteligencia artificial en la preservacion de sistemas de
conocimiento indigena, destacando su potencial para la revitalizacion
cultural y la preservacion lingiiistica. Sin embargo, sefialaron que es-
tos procesos deben desarrollarse respetando los marcos culeurales y los
derechos de propiedad intelectual de las comunidades. Asimismo, evi-
denciaron que las herramientas actuales carecen de indicadores que
permitan evaluar la fidelidad contextual de la informacion digitali-
zada, lo que limita su capacidad para representar adecuadamente el

conocimiento tradicional.

Pregunta 3: ; ué capacidades y limitaciones presenta lalA en
el reconocimiento y reproduccion de emociones en expresiones cul-
turales orales?

Epigrafe: reconocimiento emocional mediante IA y sus limitaciones en
contextos culturales orales

El reconocimiento de emociones se consolidé como una dimen-
sion critica en el analisis del folklore oral, aunque su abordaje mediante
inteligencia artificial mostro limitaciones relevantes. En este contexto,
Ainakulov et al. (2023), desarrollaron un modelo basado en aprendiza-
je profundo para la identificacion de estados psicoemocionales a partir
de senales de voz, alcanzando altos niveles de precisién en la clasifi-
cacion de emociones basicas. No obstante, el estudio evidencio difi-
cultades en la interpretacion de emociones complejas o culturalmente

dependientes, lo que restringe su aplicabilidad en contextos folkloricos



donde las expresiones emocionales estan profundamente condiciona-

dEIS por factorcs socioculturalcs.

De manera complementaria, Alanazi et al. (2023), propusieron un
modelo orientado a la prediccion de empatia emocional en sistemas
inteligentes, integrando sefiales multimodales como voz y expresiones
faciales. Aunque el modelo alcanzo niveles elevados de precision en la
clasificacion de comportamientos emocionales, los autores reconocie-
ron que la inteligencia emocional humana involucra maltiples dimen-
siones simultaneas que aun no pueden ser replicadas plenamente por
sistemas artificiales. En este sentido, se identificd como vacio princi-
pal la falta de modelos que integren el reconocimiento emocional con
las particularidades culturales, contextuales y simbolicas propias del

folklore oral.

Pregunta 4: ;Qué herramientas de IA se han aplicado al anali-
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sis musical folklorico y cuales son sus limitaciones en la captura de
matices interpretativos?

Epigrafe: IA en la transcripcion musical folklorica y la perdida de ma-
tices expresivos

La aplicacién de herramientas de intcligcncia artificial al analisis
musical folklorico evidenci6 avances significativos en términos de efi-
ciencia computacional y procesamiento de datos, aunque persistieron
limitaciones en la captura de matices interpretativos y expresivos. En
este sentido, Zhang y Liu (2025), desarrollaron un modelo que integro
redes LSTM y mecanismos de autoatencién para la prediccién de di-
recciones melodicas en interpretaciones vocales, explorando su aplica-
bilidad en la creacion de musica folklorica. A partir del uso del con-
junto de datos MAESTRO y la segmentacién de secuencias mediante
ventanas deslizantes, el modelo alcanzo alcos niveles de precision pre-
dictiva. Sin embargo, los resultados mostraron que, si bien se optimizo

el tiempo de generacién musical, la coherencia armonica y la riqueza



expresiva de las composiciones resultaron inferiores en comparacion
con aqucllas producidas manualmente, lo que evidencio limitaciones

en la reproduccion de patrones estilisticos propios del folklore musical.

De manera complementaria, Liu (2024), empled técnicas de
aprendizaje automadtico y aprendizaje profundo para el anilisis de
sentimientos en fragmentos musicales, integrando redes neuronales
convolucionales y redes de memoria a largo plazo. Aunque el modelo
alcanz6 un desempeno elevado en la clasificacion emocional, se identi-
ficaron dificultades en la interpretacion de piezas musicales complejas
o culturalmente ambiguas, lo que derivo en errores de clasificacion.
En conjunto, estos hallazgos permitieron identificar un vacio relevante
relacionado con la ausencia de indicadores estandarizados que evalten
la fidelidad de los sistemas de inteligencia artificial en la reproduc-
cion de dimensiones expresivas, estilisticas y culturalmente situadas

del folklore musical.

Pregunta 5: ;Como influyen los sesgos culturales incorporados
en los sistemas de IA en la representacion del folklore oral de comu-
nidades diversas?

Epigrafe: sesgos culturales de la IA y representacion del folklore oral

diverso

Los sistemas de inteligencia artificial reflejaron las caracteristicas
de los datos y contextos culturales en los que fueron entrenados, lo
que genero sesgos en la representacion de expresiones culturales diver-
sas. En esta linea, Wandera (2024) analizo la relacion entre tecnologia,
colonialidad y sesgo cultural a partir de un enfoque languacultural
aplicado a la generacion de contenido mediante herramientas de TA.
El estudio evidencid que los sistemas tienden a reproducir perspectivas
dominantes, particularmente aquellas asociadas a contextos occiden-
tales y del Norte Global, lo que se manifesto en la incorporacion de

tI'O'pOS cultura]es CSpCCl/ﬁCOS €N textos ¢ il’l’lélg(’,l’lCS generados. Estos re-



sultados pusieron de relieve la necesidad de desarrollar enfoques orien-
tados a la inclusién culcural ya la mitigacién de sesgos en los sistemas

de inteligencia artificial.

De manera complementaria, Mohamed et al. (2024), examinaron
el impacto de la inteligencia artificial en la traduccion lingiiistica, des-
tacando que, si bien los sistemas basados en redes neuronales han me-
jomdo signiﬁcativamcntc la calidad de las traducciones, persisten limi-
taciones en la adaptacion a variaciones dialectales y en la preservacion
de matices contextuales. Estas limitaciones resultan particularmente
criticas en el caso del folklore oral, donde el significado depende de
registros lingiiisticos y culturales especificos. En este contexto, se iden-
tificd como vacio temdtico la ausencia de indicadores que permitan
evaluar la sensibilidad cultural de los sistemas de inteligencia artificial
aplicados a expresiones folkloricas.

Pregunta 6: J ué marcos conceptuales existen para integrar
criterios folkloricos y tecnoldgicos en la evaluacion de la IA aplicada
al patrimonio oral?

Epigrafe: hacia marcos integradores entre folkloristica y tecnologia
para la evaluacion del patrimonio oral

El desarrollo de marcos conceptuales que integren criterios
folkloricos y tecnologicos se identificd como un requisito fundamental
para avanzar en la evaluacion de la inte]igencia artificial aplicada al
patrimonio cultural oral. En este sentido, Oz (2025), propuso un mo-
delo modular basado en inteligencia artificial para la sustitucion de
ingredientes en sistemas alimentarios, estructurado en torno a mul-
tiples dominios analiticos y técnicas avanzadas de modelado. Aunque
su aplicacién se circunscribid al ambito alimentario, la arquitectura
conceptual resulto transferible al analisis del folklore oral, en la medi-
da en que integra multiples fuentes de datos, téenicas de aprendizaje

automatico y restricciones contextuales. El estudio evidencid limita-



ciones relacionadas con la disponibilidad de datos multimodales, la ex-
plicabi]idad de los modelos y la intcgracién de resulctados en contextos
reales, aspectos que presentan analogias directas con los desafios del
analisis del pacrimonio oral.

Por otro lado, Rebelo et al. (2022), analizaron el impacto de la
inteligencia artificial en la evaluacién de la creatividad en produccio—
nes audiovisuales, mediante un disefio Cxpcrimcntal que comparé con-
tenidos con vy sin intervencion algoritmica. Los resultados mostraron
que no se evidenciaron diferencias significativas en la percepcion de
creatividad entre ambos grupos, lo que puso en evidencia las limitacio-
nes de la inteligencia artificial para sustituir la evaluacion humana en
contextos creativos. Este ha]lazgo reforzd la relevancia de la inte]igen—
cia hibrida, entendida como la integracion de capacidades humanas
y computacionales. En el contexto del folklore oral, esta perspectiva
resulta especialmente pertinente, dado que la mediacion humana cons-
tituye un elemento esencial en la produccion, transmision e interpre-
tacion de las expresiones culturales. En consecuencia, se identifico la
necesidad de desarrollar marcos evaluativos hibridos que articulen la
evaluacion algoritmica con la valoracion experta en el analisis del pa-

trimonio cultural oral.
Discusion

La revision bibliografica se oriento a identificar las dimensiones
performativas, contextuales y emocionales del folklore oral que carecen
de indicadores estandarizados para su evaluacion mediante herramien-
tas de inteligencia artificial. Los hallazgos evidenciaron un escenario
caracterizado por avances parciales en el tratamiento de dimensiones
especificas, pero con limitaciones significativas en la articulacion de
marcos evaluativos integradores que vinculen criterios propios de la
folkloristica con capacidades tecnologicas. En este contexto, el ana-
lisis permitio reconocer patrones de convergencia y divergencia en la
literatura, asi como delimitar vacios persistentes que condicionan el
desarrollo del campo.



Los resultados confirmaron que la dimension performativa del
folklore oral se mantuvo como el componente mis resistente a la mode-
lacion computacional. La evidencia revisada indico que cada ejecucion
constituye un evento singular, condicionado por la interaccion entre el
cjecutante, el entorno, la temporalidad y la audiencia, lo que dificulta
su estandarizacion mediante métricas algoritmicas. En esta linea, Savei
(2023), evidencid que cada performance folklorica se configura como
una recreacion unica vinculada al ejecutante y al contexto pcrformati—
vo, lo que limita su reproduccion mediante inteligencia artificial. Este
planteamiento convergio con lo reportado por Li (2025), quien, pese
a identificar mejoras signiﬁcativas en competencias pcrformativas y
retencion de conocimiento cultural en contextos educativos mediados
por IA, reconocié que aspectos como la implicacion emocional, la ac-
titud interpretativa y la interaccion con la audiencia no pucdcn ser
capturados plenamente mediante herramientas automatizadas. Esta
convergencia sugiere una limitacion estructural asociada a la naturale-

za dindmica y situada del folklore oral.

No obstante, se identificaron divergencias en estudios que repor-
taron mejoras en habilidades vocales y creativas mediante el uso de in-
teligencia artificial. En particular, estos incrementos en el desempeno
vocal y creativo en contextos experimentales. Sin embargo, los mismos
autores advirtieron que la integracion de elementos folkloricos en el
arte vocal moderno presenta desafios vinculados a la diversidad dia-
lectal ya la complcjidad interpretativa, lo que limita la gcncralizacién
de estos resultados. Esta divergencia evidencio la diferencia entre la
medicion de competencias individuales y la comprension integral del

fendémeno pcrformativo como préctica cultural colectiva.

En relacion con la dimension contextual, los hallazgos evidencia-
ron una tendencia consistente hacia la priorizacion de enfoques cen-
trados en la digitalizacion de elementos materiales, en detrimento de
la representacién de la naturaleza viva del patrimonio culeural intan-
gible. Hou et al. (2022), sefalaron que los desarrollos tecnologicos han
privilegiado la conservacion de estructuras materiales, mientras que

]a 1'epresentaciér1 del contexto sociocultural permancce insuﬁciente—



mente abordada. Este resultado se articuld con lo planteado por Tella
et al. (2025), quienes destacaron que, si bien la intcligcncia artificial
ofrece oportunidades para la preservacion lingiitstica y cultural, su
implementacion debe considerar protocolos culturales y derechos de
propicdad intelectual, evidenciando la ausencia de indicadores para

evaluar la fidelidad contextual de la informacion.

Asimismo, Wandera (2024), evidencio que los sistemas de inte-
ligencia artificial incorporan sesgos derivados de los contextos cultu-
rales en los que son desarrollados, lo que genera representaciones par-
ciales o distorsionadas del folklore oral de comunidades diversas. Este
sesgo cultural limita la construccion de indicadores universales y pone
de manifiesto la necesidad de enfoques culturalmente sensibles. De
manera complementaria, Agung et al. (2024), sefialaron que el folklore
no solo debe ser explicado, sino interpretado en funcion de sus usos
sociales y comunicativos, lo que refuerza la necesidad de considerar

dimensiones contextuales que trascienden el contenido textual.

En cuanto a la dimension emocional, los resultados mostraron
avances significativos en el reconocimiento automatico de emociones
mediante modelos de aprendizaje profundo. Ainakulov et al. (2023),
alcanzaron altos niveles de precision en la clasificacion de estados emo-
cionales a partir de sefiales de voz, mientras que Alanazi et al. (2023),
lograron una elevada precision en la identificacion de comportamien-
tos emocionales mediante modelos multimodales. Estos avances desta-
caron la relevancia de la computacion afectiva en el anilisis del escado

emocional en contextos educativos mediados por IA.

Sin embargo, estos desarrollos presentaron limitaciones cuando
se aplicaron a contextos culturales complejos. Liu (2024), sefialo que
los modelos pueden presentar errores en la clasificacion de fragmentos
musicales culturalmente ambiguos, lo que evidencia dificulcades en la
interprctacién de matices emocionales. En la misma linea, destacaron
que la interaccion emocional en contextos mediados por inteligencia
artificial implica dindmicas complejas que no pueden ser reducidas

a catcgorfas discretas. Esta divcrgcncia entre la prccisién técnica y la



aplicabilidad cultural permitio identificar una brecha significativa en
la evaluacion de la dimensiéon emocional del folklore oral, donde la
emocion se configura como una experiencia contextual y colectiva-

mente construida, tal como lo planted Savei (2023).

En relacion con los marcos evaluativos, los resultados evidencia-
ron una convergencia en torno a la necesidad de enfoques hibridos que
integren la intcligcncia artificial con la evaluacion humana. Rebelo et
al. (2022), senalaron que la incorporacion de IA en procesos creativos
no genera necesariamente mejoras en la percepeion de creatividad, lo
que resalta la importancia de la mediacion humana. Este planteamien—
to se articuld con lo propuesto por Oz (2025), quien identifico limita-
ciones en la disponibilidad de datos, la explicabilidad de los modelos
y la integracion de resultados en contextos aplicados. Asimismo, Mo-
hamed et al. (2024), destacaron desafios en la traduccion automatizada
relacionados con la adaptabi]idad culeural y la preservacién de matices
contextuales, lo que refuerza la necesidad de desarrollar sistemas mas
inclusivos y culturalmente sensibles.

Las limitaciones del estudio se vincularon con la posible exclusion
de literatura relevante no indexada en las bases de datos consultadas,
la escasez de investigaciones empiricas especificas sobre la interseccion
entre inteligencia artificial y folklore oral, asi como la presencia de
sesgos lingiiisticos y geograficos en la produccion cientifica disponible.
Asimismo, la heterogeneidad metodologica de los estudios revisados

limico la posibilidad de realizar sintesis cuantitativas.

A partir de estos hallazgos, se identifico la necesidad de desarro-
llar investigaciones orientadas a la construccion de taxonomias que
permitan operacionalizar las dimensiones del folklore oral, asi como
al disenio de marcos evaluativos hibridos que integren la inteligencia
artificial con la experiencia humana. Resultd igualmente relevante
promover estudios transculturales que aborden los sesgos inherentes a
los sistemas de inteligencia artificial, ast como avanzar en el desarrollo
de modelos explicables adaptados al patrimonio culcural. Finalmente,

NG dcstacé la importancia dC il’lCOI’pOI‘RI‘ IZ{S formas contcmporz’mcas



de oralidad mediadas por tecnologias digitales, con el fin de ampliar
el alcance analitico y responder a las transformaciones actuales de las

practicas culturales.

Conclusiones

La presente revision bibliografica permitio identificar hallazgos
relevantes en torno a las capacidades y limitaciones de la inteligencia
artificial en relacidn con las dimensiones constitutivas del folklore oral.
Los resultados evidenciaron que, si bien estas tecnologias han alcanza-
do avances importantes en dmbitos especificos, tales como el reconoci-
miento de estados emocionales, la transcripeion musical automatizada
y el apoyo a procesos formativos en contextos controlados, dichas ca-
pacidades permanecen fragmentadas y no logran integrarse de manera
coherente en una comprensién holistica del fendémeno folklorico. En
este sentido, se constato que los sistemas actuales presentan limita-
ciones estructurales en la comprension del contexto, la profundidad
semantica y la transferencia emocional, asi como dificultades para
capturar matices expresivos, estructuras complejas y particularidades
culturales propias de las tradiciones orales. Asimismo, se observé que
los sesgos culturales inherentes a los modelos de inteligencia artificial
tienden a reproducir perspectivas dominantes, lo que genera distor-
siones en la representacion de expresiones culturales diversas. De igual
modo, se evidencio que los enfoques tecnologicos predominantes se
orientan hacia la digitalizacion de elementos materiales, sin abordar
plenamente la naturaleza dinamica y viva del patrimonio culeural in-
tangible, lo que refuerza la necesidad de incorporar la mediacion hu-

mana en los procesos de analisis y evaluacion.

En relacion con el objetivo de identificar las dimensiones perfor-
mativas, contextuales y emocionales del folklore oral que carecen de
indicadores estandarizados, la revision pcrmitié delimitar tres conjun-
tos de dimensiones criticas. En la dimension performativa, se identi-
fico la ausencia de mécricas que permitan evaluar la relacion encre el
cjecutante y el entorno performativo, la singularidad de cada ejecu-

cion como evento irrepetible y la interaccion directa con la audiencia.



En la dimensidon contextual, se constato la inexistencia de indicadores
capaces de capturar la complcjidad sociocultural del texto folkldrico,
sus funciones comunicativas dentro de la comunidad y los marcos cul-
turales que regulan su transmision. En la dimension emocional, se evi-
dencio que los modelos actuales operan mediante categorias discretas
que no reflejan la naturaleza culturalmente mediada y dependiente del
contexto de las emociones en el folklore oral, lo que limita su capaci-
dad para interpretar adecuadamente experiencias afectivas complejas.
Estos hallazgos permitieron concluir que el principal vacio no radica
unicamente en las limitaciones técnicas de la inteligencia artificial,
sino en la ausencia de marcos conccptua]cs intcgradorcs que articulen

criterios tecnologicos con fundamentos propios de la folkloristica.

El estudio permitio ademas construir una vision integradora a
partir de la sintesis de evidencia proveniente de multiples campos dis-
Ciplinarios, lo que facilitd identificar tanto convergencias como diver-
gencias en la literatura existente. Esta aproximacion evidencio que la
fragmentacion del conocimiento constituye un obstaculo significativo
para el desarrollo de indicadores estandarizados, en la medida en que
los estudios analizados abordan dimensiones especificas sin estable-
cer conexiones sistematicas entre ellas. En consecuencia, se reconoce
la necesidad de Cnfoqucs intcrdisciplinarios que permitan articular los
aportes de la folkloristica, las ciencias computacionales, los estudios

culcurales y la computacion afectiva.

Las implicaciones de estos hallazgos trascienden el ambito aca-
démico y se proyectan hacia la prﬁctica de la preservacién cultural
en entornos digitales. Se identifico la necesidad de desarrollar mar-
cos evaluativos hibridos que integren capacidades algoritmicas con la
valoracion humana experta, asi como de incorporar criterios ¢ticos y
de sensibilidad cultural en el disefio de tecnologias orientadas al pa-
trimonio oral. Asimismo, se reconocio la importancia de considerar
las transformaciones contemporaneas de la oralidad, incluyendo sus
manifestaciones en entornos digitales y electronicos. En este sentido, se
propone como lineas futuras de investigacion el desarrollo de estudios

empl’ricos dC CSlI'Z’lCtCI' tl'le’lSCU]tUI'al quc permitan Validar taxonom{as



de las dimensiones del folklore oral, el disefio de sistemas de inteligen-
cia artificial Cxplicablc adaptados al patrimonio culeural intangiblc y
la implementacion de investigaciones longitudinales orientadas a eva-
luar el impacto de estas tecnologias en la preservacion y vitalidad de
las tradiciones orales. En tltima instancia, el avance hacia indicadores
estandarizados requerira la articulacion de un enfoque interdisciplina-
rio que integre perspectivas académicas, tecno]égicas y comunitarias,
respetando la complejidad inherente del folklore oral como fenémeno

cultural, comunicativo y performativo.
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Atrtificial Intelligence and Oral Folklore: Identification of Evaluative Gaps in Performative,
Contextual, and Emotional Dimensions
Abstract
Artificial intelligence has emerged as a technology with significant potential for
the preservation of cultural heritage; however, its application to oral folklore faces
fundamental limitations derived from the inherent complexity of oral cultural expressions,
whose performative, contextual, and emotional dimensions depend on dynamic factors
such as the performer, the audience, the moment, and the sociocultural framework of
each performance. This bibliographic review article aimed to identify the performative,
contextual, and emotional dimensions of oral folklore that lack standardized indicators
for their evaluation using Al tools. Systematic searches were conducted in Scopus, Web
of Science, SciELO, and Latindex, using Boolean equations and rigorous inclusion and
exclusion criteria to select studies published between 2015 and 2025. The results show
that, despite notable advances in emotional recognition, automated musical transcription,
and improvement of performative competencies in controlled environments, these
capabilities remain fragmented and culturally limited, lacking integrative frameworks
that articulate folkloric and technological criteria. It is concluded that the development
of hybrid evaluative frameworks, combining algorithmic assessment with expert human
evaluation and incorporating ethical considerations and cultural sensitivity, constitutes a
priority need to advance the digital preservation of oral heritage.
Keywords: Oral folklore; artificial intelligence; intangible cultural heritage; performative
dimension; standardized indicators.



Inteligéncia Artificial e Folclore Oral: Identificacdo de Lacunas Avaliativas nas Dimensées
Performativa, Contextual e Emocional
Resumo
A inteligéncia artificial emergiu como uma tecnologia com potencial significativo para a
preservacao do patriménio cultural; no entanto, sua aplicacdo ao folclore oral enfrenta
limitacbes fundamentais decorrentes da complexidade inerente as expressdes culturais
orais, cujas dimensdes performativa, contextual e emocional dependem de fatores
dindmicos como o executante, a audiéncia, 0 momento e o marco sociocultural de cada
execucao. Este artigo de revisao bibliografica teve como objetivo identificar as dimensoes
performativa, contextual e emocional do folclore oral que carecem de indicadores
padronizados para sua avaliacdo por meio de ferramentas de IA. Foram realizadas buscas
sistematicas na Scopus, Web of Science, SciELO e Latindex, utilizando equacdes booleanas
e critérios rigorosos de inclusao e exclusao para selecionar estudos publicados entre 2015
e 2025. Os resultados evidenciam que, apesar de avancos notaveis em reconhecimento
emocional, transcricdo musical automatizada e melhoria de competéncias performativas
em ambientes controlados, essas capacidades permanecem fragmentadas e culturalmente
limitadas, sem estruturas integradoras que articulem critérios folcléricos e tecnoldgicos.
Conclui-se que o desenvolvimento de estruturas avaliativas hibridas, que combinem
avaliacdo algoritmica com valoracdo humana especializada e incorporem consideracoes
éticas e de sensibilidade cultural, constitui uma necessidade prioritéria para avangar na
preservacao digital do patrimoénio oral.
Palavras-chave: Folclore oral; inteligéncia artificial; patriménio cultural imaterial; dimensao
performativa; indicadores padronizados.
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