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Repensando las finanzas empresariales en las economias en desarrollo

Resumen

Las economias en via de desarrollo tienen en comtn muchos aspectos, comparten
historias similares, presentan los mismos inconvenientes y su tejido empresarial
es similar, por lo anterior su andlisis es de suma importancia, dado el impacto
que puede llegar a tener a nivel global el estudio de las mismas, sirviendo de faro
para el desarrollo de politicas publicas en pro del mejoramiento econdmico de
estas, en esto tltimo hacen presencia las micro, pequerias y medianas empresas,
identificadas como MiPymes, eje primordial de estas economias. Por lo anterior
se realizO una investigacion con 520 empresarios del pais de Colombia en pro
de identificar los aspectos que pueden interferir en su desarrollo empresarial,
enfocdndonos en la financiacion a este tipo de empresas, buscan identificar
de primera mano los inconvenientes presentados y las posibles soluciones
a plantear. Identificando como el papel del estado es primordial para poder
generar un tejido empresarial sostenidos, lo anterior a través de politicas que
faciliten un sistema financiero especializado en este tipo de empresas, ademds
de identificar el cooperativismo como una fuente de unién y cooperacion en
pro de lograr mejores ofertas de financiacion e inversion.

) . ! . . . ! . !
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Introduccion

En un mundo cada vez mas globalizado y mas pequeno en tér-
minos de comunicacion, nacen economias que no han logrado su ma-
durez tanto como nacion (Walter, 2021), como economia, enfrentadas

cada vez mas a diferentes retos para su consolidacion (Segal, 2019).

En la actualidad su mayor concentracion esta en continentes
como América y Africa, caracterizandose por ser antiguas colonias
de potencias europeas (Jamenson, 2023), sufriendo procesos historicos
similares frente a temas como revoluciones, integraciones culturales y
posterior desarrollo como pais, dificultandose este tltimo paso por in-
convenientes asociados a la economia (Jamali y Karam, 2018), aspectos
como la inflacion, el desempleo y el desarrollo empresarial sostenible
(Elgar et al., 2020), conlleva a realizar una mirada de este tipo de paises,
siendo un punto de partida interesante para analizar, no como paises
pobres, por lo contrario desde la mirada de sociedades en crecimiento

y de gran aporte al mundo.

Referirse a paises cuyas economias se encuentran en via de desa-
rrollo conlleva a su analisis desde distintas aristas, asociando lo ante-
rior a las caracteristicas propias de cada una, donde la informalidad y
la debilidad se convierten en un denominador comtin de estas (Easton
y Omata, 2018), sin dejar a un lado su desarrollo empresarial , minado
por empresas en crecimiento y de alta informalidad, siendo un tcjido
empresarial fragil por aspectos como el dificil acceso a mercados inter-
nacionales (Catanzaro et al., 2019), altos costos asociados a la produc-
cion, cargas tributarias con gran impacto negativo y el dificil acceso a
la financiacion por parte de las entidades financieras (Nguyen y Canh,
2021).

El andlisis conlleva a identificar a las economias en via de desa-
rrollo y su caracteristica en torno a la gran participacién de micro,
pequenas y medianas empresas en su tejido empresarial (Naku et al.,
2020), asociadas a la informalidad y empirismo, tanto en su creacion

coOomo ¢n su funcionamiento (Guerreo et 211., 2()21), resultando cn su



dificil ingreso a la financiacion por parte de entidades financieras
tradicionales (Lixandru et al., 2020), direccionadas a la financiacion
del consumo de forma masiva, teniendo a la financiacion empresarial
como un producto adicional en su portafolio, siendo la gran empresa
en su mayoria la receptora de este tipo de productos (Hsb et al., 2024).

Hablar de financiacién a una empresa informal genera una sefial
de alerta a una entidad tradicional de financiamiento (Carillo y Puli-
do, 2018), asociando lo anterior a como es la direccion de la empresa y
la organizacion frente al uso del capital de la misma, identificando en
algunos casos la no diferenciacion entre los gastos ¢ ingresos de su ne-
gocio frente a los personales (Ershova, 2022), generando inconvenientes
frente al pago de la obligacion, aumentando la imagen de riesgo que
pueden acarrear este tipo de empresas (Keenan, 2020), dificultando
atn mas el poder financiarse, recayendo el crecimiento de la misma
en el ahorro que pueda realizar el emprendedor (Rasulova y Obidova,
2019), aspecto de gran dificultad por la forma en que algunas de estas
empresas funcionan, asociado mas a la supervivencia que en otros as-

pCCtOS hgados a 121 trascendencia dC 121 c¢mpresa (Bulturbayevich, 2022).

Partiendo de la anterior situacion en paises como Colombia se
incorpora una nueva serie de entidades enfocadas a atender a este
segmento de empresas, necesidad latente a partir de su identificacion
como motor del empresariado, usando una metodologia en pro de miti-
gar el riesgo (Srikanth, 2021), la anterior se basa en el analisis en campo
o directamente en la unidad productiva , negocio o empresa que desea
financiacion, logrando detectar la realidad de los ingresos , gastos y
la inversion a realizar con la financiacion rcqucrida (Ray y Shantnu,
2021), siendo necesario su complementacion con un acompafiamiento
de un plan de formacion para el emprendedor que le permita identi-
ficar las bondades de la formalidad, mas alla de un registro mercantil
o similares (Song et al.,2018), encareciendo la operacion financiera, te-
niendo presente que la informalidad de la empresa se debe acompanar
con productos que se adapten a esta situacion, lo anterior en términos

de cobro, pagos y demas servicios financieros (Ewens et al., 2018).



Pero lo anterior no es suficiente para poder acceder facilmente a
la financiacion, analizar este tipo de unidades productivas en campo
no aleja del todo el riesgo de el incumplimiento de los pagos de la
obligacion (Agarwal y Zhang, 2020), conllevando a su mitigacion con
altas tasas de interés que se vinculan a lo mas alto o el techo de tasas
de financiacion que puede ofrecer el sistema financiero (Pazarbasioglu,
2020), mostrando una perspectiva atractiva para el financiador de este
tipo de operaciones, siendo un factor de desmotivacion para el em-
prendedor, teniendo presente que este costo en algunos casos genera
bajas en la rentabilidad de la empresa o no poder acceder a financia-

cion por el valor de la cuota, asociada a los altos costos financieros

(Ozil, 2018).

El presente capitulo pretende mostrar al lector la realidad de la
financiacion a las micro, pequenas y medianas empresas, desde la for-
malidad como pueden ser las entidades financieras y la informalidad
asociada a malas practicas financieras, adicional se presentaran las po-

sibles soluciones a plantear para el sector.
Metodolog{a

La presente investigacion se realizo bajo un enfoque cuantitativo,
cleccion determinada por el tamafio de la muestra, la cual consistid en
520 empresarios ubicados en el pais de Colombia, siendo la empresa la
unidad de analisis, analizando las anteriores en un entorno en el cual
no se afectaba su funcionamiento, siendo un estudio del fendmeno de
forma no experimental y de tipo descriptivo propositivo, mostrando la
actualidad de la financiacion de las empresas y proponiendo un mode-

lo que se pueda adaptar a las mismas.

La investigacion se realizd a partir de un muestreo no probabi-
listico por conveniencia, lo anterior particndo del gran numero de
participantes que se pueden ubicar en la zona de investigacion y la
dificultad logistica que lo anterior trae.

) o/ . o/ . ~ ! .
Para la recoleccion de la informacion se disennd un instrumento

basado en una escala Likert, en este caso una encuesta que permitiera



el trabajo de la informacion recolectada de una forma sencilla y agil,
teniendo el promedio de calificacion como la técnica de analisis de

los datos, la figura 1 permite identificar el desglose de la metodologia

aplicada.
ESTRUCTURA METODOLOGICA
Enfoque Cuantitativo
Tipo Descriptivo
Unidad de Andlisis Empresas Colombianas
Muestra 520 empresarios
Tipo de Muestreo No Probabilistico por Conveniencia ) )
. Figura1.Metodologia aplicada
Instrumento Encuesta con Escala Likert Nota: elaboracion propia a partir de resultados
Técnica Andlisis de datos Promedio calificaciones de la investigacion

Desarrollo del tema

Economias en via de desarrollo

Paises alojados en centro y sur America se caracterizan por al-
gunos aspectos mas alla de solo su idioma, dentro de las anteriores se
identifican un entramado empresarial donde mas del 90% se constituye
por empresas de tamafio micro, pequefio y mediano tamaio (Pimenta,
2022), siendo las anteriores la columna de sus economias, protagonis-
tas del crecimiento y desarrollo de sus paises, alejadas de las politicas
publicas y del sistema financiero (Canossa y Rodriguez, 2019), aspecto
interesante a evaluar asociado mas a la informalidad de las mismas que
no permite su facil caracterizacion que permita identificar su realida-

des y necesidades (Lopez et al., 2020).

El anterior padccimicnto conlleva a que su trasegar se asocie mds
a la supervivencia, que, al crecimiento como empresas (Zuluaga et al.,
2023), factor interesante dado su papel en la economia, teniendo una
coyuntura frente a como crecen las economias si su estructura no lo

hace (Machado, 2024), adicional enfrentan problemas asociados a la



inflacion y el desempleo (Guevara y Pinargote, 2021), visto como efec-

tos de una economia desbalanceada.

Desde esta perspectiva es perentorio una intervencion estatal que
facilite la intcgracién de las politicas pﬁblicas alrededor de la forma-
cion y estimulo del crecimiento de las micro, pequenas y medianas
empresas en pro de generar un crecimiento constante generando como
resultado el crecimiento econdmico del pats (Ruiz et al., 2022), asocian-

. . . . . ! .
do el crecimiento empresarial al crecimiento econdmico.

Relacion estado empresa

Desde la vision del empresario la relacion con el estado solo se ve
mediada desde la solucion de los inconvenientes que pucda identificar
en el medio y que afecten su crecimiento (Tregear,2021), identificando
como aspectos ligados a los costos y la informalidad son asociados a
las politicas publicas dentro de los anteriores se identificaron aspectos
como los altos costos de energia en el que el emprendedor asocia al
costo final de produccion o al precio de venta del producto (Mendoza
y Matellan, 2021), restando competitividad a las mismas, ademas de los
Problemas derivados a la inflacién como desincentivo frente al consu-

mo de sus clientes (Recalde y Cruz,2023).

Ortros aspectos directamente relacionados con el estado conlleva
a mirar a la Burocracia en tramites frente a la formalidad que deberia
tener una empresa , aspecto que dificulta su formalizacion (Acuria et
al.,2021), visto como un inconveniente al acercamiento que las mimas
deben tener con el estado , asimilado como un ente el cual no cuenta
con ordenamientos tanto juridicos como normativo poco complejo o
agil para la empresa (Benavides y Bolanos,2020), sin dejar a un lado
la carga fiscal o de impuestos que estimula ain mads la informalidad |

representada en la evasion de los mismos.

En la ﬁgura 2. Podemos ver a partir de la participacién de 520
individuos representantes de micro, pequenas y medianas empresas su



vision frente al estado y su incentivo empresarial, con un rango califi-
cacionderas.

High energy costs

Problems arising from inflation

Public Administration

High interest rates 4111538462
E e o, “
extortion or citizen insecurity

Problems accessing international
markets

Bureaucratic problems with the 3580769231

Tax reduction [tax pressure) 4423 3 Figura2.Inconvenientes
asociados ala gestion
del estado.

Nota: elaboracion propia
a partir de resultados de
la investigacion

Reducing the complexity of the legal

system

Reduce the complexity of accounting
and tax regulations

Como se observa el empresario determina la prioridad de sus
problemas en torno a los costos, en el caso de la inflacién con una
calificacion ¢ 4,2 y los impuestos con 4,4 , sus prioridades frente a las
politicas publicas que los benefician, frente a su entorno se observa
como las altas tasas de interés son un problema que afecta su actuar,
asociado a la complejidad del sistema normativo con 3,8, siendo nece-
sario analizar el concepto de tasas de interés e informalidad frente a la

financiacion empresarial.

Financiacion empresarial

El entorno en el cual se encuentran inmersas nuestro empresaria-
do conlleva a la necesidad constante de financiacion (Pilay et al., 2019),
aspecto interesante frente a como el empresario ve su empresa, siendo
una fuente de ingresos o un plan a largo plazo (Martinez et al., 2018),
siendo esto ultimo asociado a su proyecto de vida.



Es asi como se observaba anteriormente el empresario no ve como
prioridad la formalizacion, prcﬁcrc trabajar alcjado de lo anterior para

evitar costos asociados a la carga tributaria (Orbe et al., 2019).

Frente a la financiacidn es necesario conocer las necesidades rea-
les del emprendedor, facilitando un diagnostico que facilite proponer
una metodologia para facilitar la inmersion del emprendedor en la for-

malizacion cmprcsarial que facilite su financiacion (Diaz et al., 2020).

El empresario muestra la necesidad de una oferta financiera que
realmente se adapte a sus necesidades (Padilla et al., 2022), politicas
que realmente impulsen el empresariado en todos sus tamafios y una
mayor participacién de las universidades como entidades de forma-
cion y estimuladoras de la cooperacion (Salas et al., 2020), tanto entre

empresas, como entre sector productivo y academia.

En la figura 3 se puede observar la vision del empresario colom-
biano frente a la realidad de la financiacion empresarial, tanto entre el
estimulo estatal y el apoyo de entidades como las universidades.

at ai 4,35900585 |

Figura 3.Vision empresarial frente a
lafinanciacion

Nota: elaboracion propia a partir de
resultados de la investigacion

Al realizar la comparacion de las dos tablas se observa un aumen-
to en el promedio de las calificaciones, mostrando la preocupacion o el
impacto directo que genera la financiacion en el empresario, siendo el

apoyo a la inversion con 4.3 y el asesoramiento con 4,2, la preocupacion



gira en torno a como la necesidad de formalizarse y acceder a diferen-
tes opciones para el crecimiento de la empresa, siendo interesante la
calificacion de 4,1 a la cooperacion entre empresas , aspecto interesan-

te frente a las posibles soluciones a generar.

Propuesta de financiacion a las MiPymes en paises en vias de
desarrollo

Las micro, pequenas y medianas empresas denominadas MiPy—
mes cuentan con necesidades relacionadas a la supervivencia, siendo
la financiacion el punto de partida para el crecimiento de las mismas
(Montoya et al., 2019), lo anterior asociado al capital de trabajo como
necesidad para su actuar.

Desde lo anterior se plantea una metodologia de financiacion en-
focada a tres puntos basicos
«  Costos financieros asociados a la rentabilidad real de la Mi

Pyme (Barrera et al.,2020).

+  Cooperacion entre empresas como mitigador del riesgo (Cas-
tro et al., 2018).

+  Participacion de entidades de formacion en pro de la forma-

lizacion cmprcsarial (Uribe et al., 2023).

Basado en lo anterior se propone que la financiacion para la Mi

Pyme se realice bajo la siguiente ruta



Formacion del

Empresario

Figura 4. Modelo financiacion empresarial
Nota: elaboracion propia a partir de resultados de la investigacion

El modelo se aterriza a partir de las siguientes particularidades

+  Formacion del empresario: la anterior debe partir de las
necesidades reales de formacion del gestor de la empresa
(Cuenca et al.,2020), teniendo presente que segun el tama-
1o de la empresa se pueden presentar las necesidades, siendo
necesario que la formacion se acomparie de una ruta que fa-
cilite la inmersion en varios temas alrededor de la empresa
desde lo organizacionaL financiero, recurso humano, legal e

innovacion (Coelho y Gonzalez, 2022).

+  Analisis situacional de la empresa: sin descartar la metodolo-
gia actual de analisis en el campo, se hace necesario analizar
la rentabilidad y los costos reales que puede asumir la em-
presa (Casanova et al., 2023), teniendo presente la realidad
distintiva que cada una puede llegar a tener

+  Aprobacion de la financiacion: la aprobacion debe estar liga-
da a compromisos del empresario, ya sea su formalizacion o
la generacién de comunidad (Ramirez, 2023), teniendo pre-
sente que la aprobacion se puede realizar bajo la modalidad
cooperativa donde el crédito impacte una zona o un cluster
de empresas y de esa forma se mitigue el riesgo.

Modelo cooperativo

La relacion entre empresas debe llevar a algo mas que la compe-

. . . . ./ .
tencia, SlCTldO necesario 1a unlén Y cooperacion entre estas, poder unir



empresas con las mismas necesidades y perspectivas conlleva a que se
facilite su coopcracién (Castillo y Torres, 2019).

Bajo la anterior premisa la union de empresas facilita que la fi-
nanciaciéon no permee solo una empresa, uniendo al gremio para lo-
grar mejores tasas de interés, politicas crediticias y el compromiso sea
mayor (Rodriguez et al., 2018), no es solo una empresa la deudora es el

gremio, el sector o el claster.

El riesgo disminuye a partir de tener un COMpromiso del gre-
mio y las garantias dispuestas para el desembolso aumenta, generando
la posibilidad del empresario y su conjunto el poder negociar ante la
entidad financiera, plazos, montos, tiempo y modalidades de pago o

prestamo (Rivera et al.,2019).

Conclusiones

El empresario siempre buscara la manera de que su empresa sea
cada vez mas competitiva, para lo anterior siempre basa su estrategia
en el liderazgo de costos (Kharub et al.,2019), dentro de lo anterior
analiza el costo financiero que debe asumir en el financiamiento , limi-
tando su operacion por el efecto directo que puede llegar a tener en el
precio final, absteniéndose de tomar la anterior con los efectos direc-
tos que puede llegar a tener en su crecimiento, por lo anterior se hace
necesario un sistema necesario que se adapte a las necesidades reales
del empresario, estimulando la financiacién y la inversion con tasas de

intercs acordes a las realidades de cada empresa o sector.

Las economias en via de desarrollo sustentan su tejido empresa-
rial en las MiPymes, siendo en muchos casos las dinamizadoras de la
economia (Torres y Marquez, 2020), pero la atencion del estado frente
a las mismas es escaso o nulo en ciertas ocasiones, queja constante del
empresario frente a la burocracia o dificultad de acercamiento al es-
tado por parte de este, optando por la informalidad, aspecto negativo
para ambas partes dificultando el acceso a la financiacion formal para
uno y generando bajas en el recaudo de impuestos para el otro, sien-

do necesario politicas que apunten al fortalecimiento del entramado



empresarial de las MiPymes en pro de su crecimiento y que genere el

. . ! . !
crecimiento economico del pais.

Uno de los factores que mas genera inconvenientes en el momen-
to de financiar a las MiPymcs es el riesgo que debe asumir la entidad
financiadora (Visquez y Avila, 2020), reflejado en informalidad que
pueden llegar a tener, siendo necesario metodologias agiles enfocadas
amitigar el anterior, generando encarecimiento del credito, lo anterior
por costos asociados a la operacion, siendo necesario capacitar al em-
presario en pro de concientizarlo frente a su formalizacion y la necesi-
dad de un sector empresarial cercano a las politicas estatales, adicional
la cooperacion entre clisteres y sectores empresariales que facilicen
una vision mas clara de las necesidades y fortaleciendo su presencia en

el momento de negociar con el sector financiero.
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Rethinking Business Finance in Developing Economies
Abstract
Developing economies share many aspects in common: they share similar histories,
present the same obstacles, and their business fabric is similar. Therefore, their analysis
is of utmost importance, given the global impact that the study of these economies may
have, serving as a beacon for the development of public policies aimed at their economic
improvement. In this latter regard, micro, small, and medium-sized enterprises—identified
as MSMEs—emerge as the primary axis of these economies. For this reason, a research
study was conducted with 520 entrepreneurs from Colombia in order to identify the
aspects that may interfere with their business development, focusing on the financing
of this type of enterprise, seeking to identify firsthand the problems encountered and
possible solutions to propose. It identifies how the role of the state is essential to generate
a sustainable business fabric, through policies that facilitate a financial system specialized
in this type of enterprise, in addition to identifying cooperativism as a source of union and
cooperation in order to achieve better financing and investment offers.
Keywords: Cooperative; economy; enterprise; financing; investment.
Repensando as Financas Empresariais nas Economias em Desenvolvimento
Resumo
As economias em desenvolvimento compartilham muitos aspectos em comum:
compartilham histérias semelhantes, apresentam os mesmos obstaculos e seu tecido
empresarial € similar. Portanto, sua anélise é de suma importancia, dado o impacto global
que o estudo dessas economias pode ter, servindo como farol para o desenvolvimento
de politicas publicas voltadas para sua melhoria econdmica. Neste Ultimo aspecto, as
micro, pequenas e médias empresas — identificadas como MPMEs — emergem como
eixo primordial dessas economias. Por essa razdo, foi realizada uma pesquisa com
520 empresérios da Coldmbia com o objetivo de identificar os aspectos que podem
interferir em seu desenvolvimento empresarial, focando no financiamento desse tipo de
empreendimento, buscando identificar em primeira mao os problemas apresentados e
as possiveis solucdes a propor. Identifica-se como o papel do Estado é essencial para
gerar um tecido empresarial sustentavel, por meio de politicas que facilitem um sistema
financeiro especializado nesse tipo de empresa, além de identificar o cooperativismo como
fonte de unido e cooperacao em prol da obtencdo de melhores ofertas de financiamento
e investimento.
Palavras-chave: Cooperativa; economia; empresa; financiamento; investimento.
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