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Resumen
 
La auditoría forense se ha convertido en una herramienta fundamental para enfren-
tar los crecientes casos de fraude y corrupción que afectan a las empresas latinoa-
mericanas, particularmente en sectores vulnerables como la construcción, la banca 
y la energía. Esta investigación examina de qué manera la auditoría forense contribu-
ye a fortalecer la transparencia financiera en las organizaciones de la región, identi-
ficando prácticas efectivas para detectar y mitigar fraudes, evaluando su impacto 
en la confianza de los inversionistas y reconociendo los principales obstáculos que 
limitan su implementación. A través de un enfoque cualitativo basado en estudios de 
caso, el estudio revela que, aunque la auditoría forense tiene un potencial transfor-
mador significativo, su efectividad se ve limitada por la falta de marcos normativos 
claros, la escasez de profesionales capacitados y la resistencia organizacional. La 
investigación concluye que fortalecer los mecanismos de control interno, promover 
una cultura de transparencia y establecer regulaciones específicas son acciones in-
dispensables para maximizar el impacto de la auditoría forense en la región.

Palabras clave:
Auditoría forense, transparencia financiera, fraude corporativo, controles internos, 
gobernanza corporativa
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Abstract
Forensic auditing has become an essential tool for addressing the growing cases of 
fraud and corruption affecting Latin American companies, particularly in vulnerable 
sectors such as construction, banking, and energy. This research examines how fo-
rensic auditing contributes to strengthening financial transparency in organizations 
across the region, identifying effective practices for detecting and mitigating fraud, 
evaluating its impact on investor confidence, and recognizing the main obstacles li-
miting its implementation. Through a qualitative approach based on case studies, 
the study reveals that, although forensic auditing has significant transformative po-
tential, its effectiveness is constrained by the lack of clear regulatory frameworks, 
the shortage of trained professionals, and organizational resistance. The research 
concludes that strengthening internal control mechanisms, promoting a culture of 
transparency, and establishing specific regulations are indispensable actions to 
maximize the impact of forensic auditing in the region.

Keywords: 
Forensic auditing, financial transparency, corporate fraud, internal controls, corpo-
rate governance

Resumo
A auditoria forense tem se tornado uma ferramenta fundamental para enfrentar os 
crescentes casos de fraude e corrupção que afetam as empresas latino-america-
nas, particularmente em setores vulneráveis como construção, bancos e energia. 
Esta pesquisa examina como a auditoria forense contribui para fortalecer a trans-
parência financeira nas organizações da região, identificando práticas eficazes para 
detectar e mitigar fraudes, avaliando seu impacto na confiança dos investidores e 
reconhecendo os principais obstáculos que limitam sua implementação. Por meio de 
uma abordagem qualitativa baseada em estudos de caso, o estudo revela que, embo-
ra a auditoria forense tenha um potencial transformador significativo, sua eficácia 
é limitada pela falta de marcos regulatórios claros, pela escassez de profissionais 
capacitados e pela resistência organizacional. A pesquisa conclui que fortalecer os 
mecanismos de controle interno, promover uma cultura de transparência e estabele-
cer regulamentações específicas são ações indispensáveis para maximizar o impac-
to da auditoria forense na região.

Palavras-chave: 
Auditoria forense, transparência financeira, fraude corporativa, controles internos, 
governança corporativa
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Introducción

La creciente complejidad de los entornos empresariales en 
América Latina ha traído consigo, paradójicamente, un aumento 
alarmante de los casos de fraude y corrupción que comprometen 
la estabilidad económica y la confianza en las instituciones de la 
región. Los sectores estratégicos como la construcción, la banca 
y la energía han sido escenarios recurrentes de prácticas frau-
dulentas que incluyen la manipulación de información financie-
ra, la apropiación indebida de recursos y el pago sistemático de 
sobornos a funcionarios públicos y privados. Estas conductas 
ilícitas no solo erosionan la competitividad y sostenibilidad de 
las organizaciones, sino que también desvían recursos que po-
drían destinarse al desarrollo social y al bienestar colectivo de 
las poblaciones más vulnerables. Ante este panorama desafian-
te, la auditoría forense emerge como una herramienta especia-
lizada con un potencial transformador significativo, capaz de 
detectar, prevenir y sancionar las irregularidades financieras 
que afectan el tejido empresarial latinoamericano.

El presente libro, titulado Fraude, corrupción y auditoría 
forense. Herramientas para fortalecer la gobernanza corpo-
rativa en América Latina, tiene como propósito fundamental 
examinar de qué manera la auditoría forense contribuye al for-
talecimiento de la transparencia financiera en las organizacio-
nes de la región, identificando las prácticas más efectivas para 
la detección y mitigación de fraudes, evaluando su impacto en la 
confianza de los inversores y reconociendo los principales obs-
táculos que limitan su implementación. A lo largo de sus seis 
capítulos, los autores ofrecemos un recorrido sistemático por 
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los fundamentos conceptuales, metodológicos y prácticos de 
esta disciplina, integrando los hallazgos de una investigación 
exhaustiva realizada en empresas latinoamericanas de distintos 
sectores y tamaños. La obra se distancia deliberadamente de 
un enfoque meramente académico para ofrecer una perspectiva 
aplicada que resulte de utilidad tanto para profesionales de la 
auditoría y el control interno, como para directivos, reguladores 
y formuladores de políticas públicas interesados en fortalecer la 
integridad corporativa en la región.

La estructura del libro responde a una lógica que va desde 
la contextualización del problema hasta la propuesta de líneas 
de acción concretas. En el  Capítulo 1, titulado  La auditoría 
forense como herramienta para la transparencia financiera 
en Latinoamérica, se aborda el contexto actual de los frau-
des financieros en la región, analizando sus manifestaciones, 
causas y consecuencias, así como la necesidad de contar con 
herramientas especializadas para enfrentar esta problemáti-
ca estructural. El  Capítulo 2,  Fundamentos conceptuales y 
metodológicos de la auditoría forense para la transparencia 
financiera en Latinoamérica, desarrolla el marco teórico que 
sustenta la investigación, explorando la evolución de la disci-
plina, sus enfoques y perspectivas, así como los conceptos cla-
ve que articulan su práctica profesional. El Capítulo 3, Bases 
para el análisis de la auditoría forense y la transparencia fi-
nanciera en las organizaciones, describe el diseño metodoló-
gico del estudio, incluyendo los procedimientos y herramientas 
empleados para la recolección y procesamiento de información, 
así como las características de las organizaciones participantes 
y los instrumentos de medición utilizados.
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El  Capítulo 4,  Percepción sobre la auditoría forense y 
la transparencia financiera, presenta los resultados obteni-
dos a partir del trabajo de campo, organizados en torno a las 
dimensiones de precisión, accesibilidad, cumplimiento nor-
mativo, claridad, responsabilidad ética, métodos y técnicas, 
eficiencia, capacitación, impacto y autonomía. El Capítulo 5, 
titulado Transparencia financiera y el papel de la auditoría fo-
rense en las empresas latinoamericanas, ofrece una discusión 
detallada de los hallazgos, contrastándolos con la literatura es-
pecializada y extrayendo implicaciones prácticas para la gestión 
empresarial en la región. Finalmente, el Capítulo 6, Reflexio-
nes finales y proyecciones para la gestión financiera en Lati-
noamérica, sintetiza las principales conclusiones del estudio y 
propone líneas de acción estratégicas orientadas a maximizar el 
impacto de la auditoría forense en la transparencia financiera y 
el fortalecimiento de la gobernanza corporativa.

La relevancia de esta obra trasciende el ámbito estricta-
mente académico, pues aborda una problemática que afecta di-
rectamente el desarrollo económico y social de América Latina. 
Los casos emblemáticos de Odebrecht, Graña y Montero, Unifin 
y otros escándalos financieros han puesto en evidencia la urgen-
cia de contar con mecanismos efectivos de control y supervisión 
que prevengan la ocurrencia de irregularidades y sancionen a 
quienes las cometen. La auditoría forense, tal como se aborda 
en este libro, no se limita a ser una herramienta reactiva para 
la identificación de fraudes ya consumados, sino que se concibe 
como un componente estratégico de la gobernanza corporativa, 
capaz de anticipar riesgos, fortalecer la rendición de cuentas, 
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fomentar una cultura de transparencia y promover la sostenibi-
lidad institucional en el largo plazo.

A lo largo de estas páginas, los hemos procurado integrar 
las perspectivas de distintos actores involucrados en los pro-
cesos de auditoría y control financiero, incluyendo contadores 
públicos, auditores internos y externos, directivos, reguladores 
y académicos. Esta pluralidad de voces enriquece el análisis 
y permite ofrecer una visión comprehensiva de los desafíos y 
oportunidades que enfrenta la auditoría forense en el contexto 
latinoamericano. Asimismo, hemos incorporado las lecciones 
aprendidas de experiencias internacionales, particularmente de 
aquellos países que han logrado avances significativos en la lu-
cha contra el fraude y la corrupción mediante el fortalecimiento 
de sus marcos regulatorios y la profesionalización de sus siste-
mas de control interno.

El libro está dirigido a un público amplio que incluye a pro-
fesionales de la contabilidad y la auditoría, estudiantes de pos-
grado, directivos de empresas, funcionarios públicos, regulado-
res y todos aquellos interesados en comprender y combatir el 
fraude y la corrupción en el ámbito empresarial. Confiamos en 
que esta obra contribuya no solo a la formación de profesionales 
más competentes y éticamente comprometidos, sino también 
a la construcción de un entorno empresarial latinoamericano 
más transparente, responsable y confiable, donde la integridad 
y la rendición de cuentas sean valores fundamentales que guíen 
la gestión de las organizaciones. En última instancia, aspiramos 
a que el conocimiento aquí compartido sirva como catalizador 
de un cambio cultural profundo que permita a América Latina 
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avanzar hacia un futuro donde la transparencia financiera y la 
gobernanza corporativa sean pilares inquebrantables del desa-
rrollo económico y social.





FRAUDE, CORRUPCIÓN Y AUDITORÍA FORENSE
Herramientas para fortalecer la gobernanza corporativa en América Latina

Capítulo 1
La auditoría forense como herramienta para la transparencia 
financiera en Latinoamérica



| 23 | FRAUDE, CORRUPCIÓN Y AUDITORÍA FORENSE

Conceptualizacion del fraude financiero corporativo 
y su taxonomia

Las empresas latinoamericanas, particularmente aque-
llas que operan en sectores estratégicos como la construcción, 
la banca y la energía, enfrentan riesgos crecientes de fraudes 
financieros sofisticados que comprometen no solo su reputa-
ción corporativa, sino también su estabilidad económica y su 
capacidad de generar valor para los accionistas. Estos fraudes, 
que suelen manifestarse a través de la manipulación de infor-
mes financieros, el desvío sistemático de activos y el pago de 
sobornos a funcionarios públicos y privados, erosionan progre-
sivamente la confianza de los inversionistas, clientes y demás 
grupos de interés que conforman el ecosistema empresarial 
(Sánchez, 2025). La complejidad de estas prácticas delictivas 
ha evolucionado significativamente en las últimas décadas, 
adoptando formas cada vez más elaboradas que dificultan su 
detección mediante los mecanismos de control tradicionales. 
En este sentido, la literatura especializada ha documentado que 
los fraudes financieros en América Latina no constituyen fenó-
menos aislados, sino que responden a patrones estructurales 
que se reproducen en diferentes países y sectores económicos, 
lo que sugiere la existencia de factores comunes que facilitan 
su ocurrencia y persistencia (Del Castillo et al., 2020; Calde-
rón-Cockburn, 2021). La globalización de los mercados finan-
cieros y la interconexión de las economías han permitido que 
estas prácticas trasciendan las fronteras nacionales, creando 
redes transnacionales de corrupción que requieren respuestas 
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coordinadas y enfoques metodológicos igualmente sofisticados 
para su detección y sanción.

A pesar de los esfuerzos regulatorios implementados en la 
región para enfrentar estas problemáticas, como la adopción de 
las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) 
y la promulgación de leyes contra la corrupción inspiradas en 
estándares internacionales, muchas organizaciones aún pre-
sentan dificultades significativas para implementar controles 
internos efectivos que prevengan y detecten oportunamente 
las irregularidades financieras. La auditoría tradicional, que 
se enfoca principalmente en verificar la conformidad contable 
y la precisión de los registros financieros, ha demostrado ser 
insuficiente para enfrentar la sofisticación de los fraudes con-
temporáneos, que a menudo involucran esquemas complejos de 
ocultamiento y manipulación diseñados específicamente para 
eludir los mecanismos de control convencionales (Pathak, 2021; 
Hyndman & Athanasopoulos, 2021). Esta limitación de los en-
foques tradicionales ha generado una brecha significativa entre 
las capacidades de detección de las organizaciones y la creativi-
dad de los defraudadores, lo que ha llevado a un incremento en 
la frecuencia y magnitud de los casos de fraude financiero en la 
región. La literatura especializada ha señalado que esta situa-
ción se ve agravada por la falta de capacitación especializada en 
la detección de fraudes, la escasez de recursos destinados a los 
sistemas de control interno y la resistencia cultural a implemen-
tar cambios sustanciales en las prácticas de gobierno corporati-
vo (Armstrong, 2020; Fildes & Goodwin, 2021).
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La auditoría forense como respuesta a la compleji-
dad de los fraudes corporativos

En este contexto desafiante, la auditoría forense emerge 
como una herramienta fundamental para fortalecer la trans-
parencia financiera y combatir la corrupción empresarial en 
América Latina. Gracias a su metodología de investigación ex-
haustiva y su enfoque sistemático en la recopilación y análisis 
de evidencias, esta disciplina no solo permite identificar frau-
des actuales con un alto grado de precisión, sino que también 
contribuye a anticipar y prevenir riesgos futuros mediante la 
identificación temprana de señales de alerta y patrones de com-
portamiento sospechosos (Sánchez, 2025). La auditoría forense 
se distingue de la auditoría tradicional por su orientación inves-
tigativa, su capacidad para reconstruir transacciones comple-
jas y su habilidad para presentar hallazgos de manera que sean 
admisibles en procedimientos legales, lo que la convierte en 
una herramienta particularmente valiosa en contextos donde 
la corrupción y el fraude han alcanzado niveles sistémicos. Sin 
embargo, en América Latina su aplicación enfrenta desafíos sig-
nificativos, entre los que se destacan la falta de expertos capaci-
tados en técnicas forenses, la resistencia interna al control por 
parte de directivos y empleados, y los elevados costos asociados 
a la implementación de estos servicios especializados (Ioris, 
2021; Smolka, 2020). Estas barreras han limitado la adopción 
generalizada de la auditoría forense en la región, restringiendo 
su impacto potencial en la lucha contra la corrupción y el fraude 
corporativo.
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La situación descrita impacta negativamente la transpa-
rencia financiera de las empresas latinoamericanas, debilitando 
progresivamente la confianza de inversionistas, mercados y la 
sociedad en general en la integridad de los reportes financie-
ros y en la capacidad de las organizaciones para gestionar éti-
camente sus recursos. Por lo tanto, resulta crucial analizar de 
qué manera la auditoría forense puede contribuir a mejorar esta 
realidad mediante la detección oportuna, la prevención proac-
tiva y la reducción efectiva de fraudes financieros en las orga-
nizaciones de la región. La realidad problemática de los frau-
des financieros en Latinoamérica es compleja y multifactorial, 
como lo señala Sánchez (2025), quien identifica que las causas 
más comunes incluyen la corrupción institucionalizada, la falta 
de controles internos robustos, la débil cultura ética organiza-
cional y la ineficiencia en los sistemas de fiscalización pública y 
privada. Estos factores se retroalimentan mutuamente, creando 
un entorno propicio para la proliferación de prácticas fraudu-
lentas que se han normalizado en muchos sectores económicos. 
Los fraudes financieros provocan consecuencias graves y dura-
deras, tales como la pérdida de recursos financieros significati-
vos, el aumento de la desconfianza entre la población hacia las 
instituciones empresariales y gubernamentales, la reducción de 
la inversión extranjera directa y, en casos extremos, la insol-
vencia de empresas que antes eran consideradas sólidas y con-
fiables, como sucedió con Graña y Montero en Perú o Unifin 
en México (Fernandes, 2018; Clichevsky, 2019). Las responsa-
bilidades por estas situaciones recaen tanto en los ejecutivos 
que diseñan y ejecutan las prácticas fraudulentas como en los 
órganos de supervisión que no cumplen adecuadamente con su 
función de control y fiscalización.
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Manifestaciones concretas y consecuencias de los 
fraudes financieros

En Latinoamérica, los fraudes financieros constituyen una 
problemática estructural y recurrente que compromete seria-
mente el desarrollo económico sostenible y la estabilidad ins-
titucional de los países de la región. Esta situación obedece a 
una combinación de factores interrelacionados, como la corrup-
ción institucionalizada, la debilidad de los controles internos 
en organizaciones públicas y privadas, la falta de una cultura 
ética organizacional arraigada y la carencia de normativas efec-
tivas que regulen y sancionen las prácticas fraudulentas (Du-
rand-Lasserve & Selod, 2019; Gilbert, 2012). Estos fraudes se 
manifiestan mediante prácticas delictivas recurrentes, como la 
manipulación contable de estados financieros, la apropiación 
indebida de activos corporativos, el uso de entidades ficticias 
para canalizar fondos ilícitos y la emisión de facturas falsas para 
justificar gastos inexistentes, generando efectos devastadores 
que incluyen pérdidas económicas millonarias, el deterioro de 
la confianza pública y privada, la disminución de la inversión 
extranjera y el debilitamiento general del sistema institucional 
(Soto et al., 2020; Abramo, 2021). La responsabilidad por estas 
prácticas recae tanto en los altos directivos que las promueven o 
toleran como en los organismos de supervisión cuya inacción o 
complicidad ha permitido que estas actividades ilegales se nor-
malicen en el entorno empresarial. Las deficiencias en los siste-
mas de control interno, la carencia de normativas actualizadas 
que aborden las nuevas modalidades de fraude, la debilidad ins-
titucional de los organismos reguladores, la influencia de re-
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des de corrupción bien establecidas, la ausencia de mecanismos 
efectivos de rendición de cuentas y una cultura organizacional 
que en muchos casos tolera prácticas poco éticas constituyen el 
caldo de cultivo para la proliferación de fraudes financieros en 
la región.

Casos emblemáticos como el de Odebrecht, Graña y Monte-
ro o Unifin evidencian de manera contundente cómo estas irre-
gularidades afectan no solo a las empresas involucradas, sino a 
toda la sociedad, al desviar recursos públicos que podrían ha-
ber sido destinados a infraestructura, educación y salud, y al 
socavar el desarrollo económico y social de los países afectados 
(De Soto, 2021; Torero, 2021). El caso Odebrecht, con más de 
29 millones de dólares en sobornos a autoridades peruanas du-
rante el período 2005-2014, o el desfalco de empresas estatales 
han demostrado cómo las prácticas fraudulentas alcanzan nive-
les transnacionales y sistémicos, afectando no solo al sector pri-
vado sino también al aparato estatal en su conjunto (Deininger 
& Feder, 2021; Muñoz & Valverde, 2022). Las consecuencias de 
estos fraudes resultan particularmente graves en el contexto la-
tinoamericano: provocan pérdidas millonarias que podrían ha-
ber sido invertidas en desarrollo social, erosionan la confianza 
pública en las instituciones democráticas, implican sanciones 
legales que pueden incluir penas de prisión para los responsa-
bles, provocan fuga de capitales hacia jurisdicciones más segu-
ras, reducen la inversión extranjera directa y generan elevados 
niveles de impunidad que perpetúan el ciclo de corrupción. En 
este contexto, la auditoría forense surge como una herramienta 
clave para detectar, prevenir y reducir los fraudes, promoviendo 
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una cultura organizacional basada en la transparencia, la rendi-
ción de cuentas y la responsabilidad ética.

La creciente preocupación por la corrupción y el fraude 
en Latinoamérica ha impulsado a las organizaciones a adoptar 
métodos más eficaces para asegurar la transparencia financie-
ra y recuperar la confianza de los inversionistas y la sociedad 
en general. La auditoría forense se erige como una herramienta 
fundamental para la identificación y prevención de irregulari-
dades financieras, ofreciendo un enfoque sistemático y riguroso 
para investigar posibles casos de fraude y presentar hallazgos 
que puedan ser utilizados en procedimientos legales (Pathak, 
2021; Wei, 2018). No obstante, a pesar de su potencial trans-
formador, existen diversos desafíos que limitan su efectividad 
en cada país de la región, incluyendo diferencias en los marcos 
legales, la disponibilidad de recursos y la capacitación de los 
profesionales encargados de su implementación. Las empre-
sas en la región enfrentan un aumento notable en los casos de 
fraude y corrupción, lo que repercute no solo en su reputación 
corporativa, sino también en su estabilidad financiera y en la 
confianza de los inversores, que cada vez exigen mayores ni-
veles de transparencia y gobernanza corporativa (Hyndman & 
Athanasopoulos, 2021; Petropoulos et al., 2022). A pesar de la 
importancia de la auditoría forense, muchos países latinoameri-
canos carecen de un marco normativo claro que regule su prác-
tica y establezca estándares mínimos de calidad, lo que crea 
incertidumbre sobre los procedimientos y estándares a seguir, 
limitando así su implementación efectiva y la comparabilidad 
de los resultados obtenidos en diferentes contextos. El impac-
to de la auditoría forense en la transparencia financiera revela 
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una necesidad urgente de abordar las deficiencias existentes en 
su práctica y regulación, lo que permite formular la siguiente 
pregunta de investigación: ¿Cuál es el impacto de la auditoría 
forense en la transparencia financiera en un estudio de caso en 
empresas latinoamericanas?

A partir de esta interrogante central, se derivan preguntas 
específicas que orientan el análisis en sus diferentes dimensio-
nes. En primer lugar, se indaga sobre qué prácticas específicas 
de auditoría forense resultan más efectivas para identificar y 
mitigar fraudes financieros en empresas latinoamericanas, 
considerando las particularidades del contexto regional y las li-
mitaciones existentes. En segundo lugar, se cuestiona cómo ha 
influido la implementación de auditorías forenses en los niveles 
de confianza y percepción de credibilidad entre los accionistas 
e inversionistas de estas empresas, aspecto fundamental para 
comprender el impacto real de estas herramientas en el gobier-
no corporativo. Finalmente, se exploran cuáles son los princi-
pales obstáculos y dificultades que predominan en las organiza-
ciones latinoamericanas al implementar auditorías forenses con 
el fin de fortalecer la transparencia en sus estados financieros, 
identificando barreras estructurales, culturales y organizacio-
nales que limitan su efectividad.

Pertinencia y alcance del estudio sobre auditoría 
forense en Latinoamérica

La auditoría forense se ha transformado en un recurso fun-
damental para combatir la corrupción y el fraude en América 
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Latina, regiones donde estas problemáticas son comunes y mi-
nan sistemáticamente la confianza en las instituciones públicas 
y privadas. Se ha observado un crecimiento preocupante en los 
incidentes de fraude empresarial y corrupción en los últimos 
años, lo que ha provocado una disminución significativa de la 
confianza pública hacia las entidades financieras y las corpo-
raciones en general. Según un estudio de AmCham Colombia 
(2023), el 81% de los encuestados desconoce el impacto real del 
fraude en sus organizaciones, lo que resalta la necesidad ur-
gente de implementar auditorías forenses efectivas que puedan 
detectar y prevenir estas irregularidades antes de que causen 
daños irreparables. Las auditorías forenses no solo abordan 
problemas existentes mediante la identificación y documenta-
ción de prácticas fraudulentas, sino que también ofrecen reco-
mendaciones prácticas para fortalecer los controles internos y 
prevenir futuros fraudes, contribuyendo así a la construcción 
de organizaciones más resilientes y éticamente responsables. La 
aplicación adecuada de auditorías forenses representa un ele-
mento clave para el crecimiento sostenible en América Latina, 
ya que al evitar el fraude y promover la transparencia en las 
actividades comerciales se genera un entorno económico más 
estable que beneficia tanto a las compañías como a la sociedad 
en general (Fildes & Goodwin, 2021; Armstrong, 2020). La au-
ditoría forense juega un papel crucial en el fortalecimiento de la 
integridad del sistema financiero en Latinoamérica, abarcando 
tanto el sector público como el privado, al funcionar como una 
herramienta preventiva y correctiva que no solo permite identi-
ficar fraudes ya existentes, sino que también ayuda a promover 
un entorno empresarial más transparente y ético. La aplicación 
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adecuada de las leyes y regulaciones, junto con el correcto uso 
de la auditoría forense, resulta indispensable para aumentar la 
transparencia financiera en las organizaciones latinoamerica-
nas y contribuir a un contexto económico más seguro y con-
fiable. Esta investigación es esencial para abordar los desafíos 
que las compañías en América Latina están enfrentando en la 
actualidad, con el objetivo de no solo profundizar en la com-
prensión del rol de la auditoría forense, sino también ofrecer 
sugerencias prácticas que faciliten su aplicación eficaz, promo-
viendo así un ambiente empresarial más transparente, respon-
sable y confiable para todos los grupos de interés.

Ámbito de estudio y consideraciones sobre las limi-
taciones de la investigación

La investigación se enfocará en empresas de tamaño me-
diano y grande pertenecientes a sectores clave como el energé-
tico, la construcción, la banca y el comercio, debido a su mayor 
vulnerabilidad frente a fraudes financieros y a su importancia 
estratégica en el desarrollo económico de la región. Se anali-
zará de manera específica el papel de la auditoría forense en 
la identificación de irregularidades contables, la mitigación de 
riesgos financieros y el aumento de la confianza en los infor-
mes financieros, examinando casos concretos y las estrategias 
implementadas en América Latina para evidenciar su eficacia 
y limitaciones (Chatfield, 2019; Wei, 2018). La principal limi-
tación del estudio radica en la ausencia de normativas que re-
gulen la auditoría forense en numerosos países de la región, lo 
cual puede reducir su eficacia y generar discrepancias en los 
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estándares aplicados. Sin reglas definidas y armonizadas, las 
auditorías podrían no adherirse a estándares uniformes, lo que 
compromete la fiabilidad de los resultados obtenidos y dificulta 
la comparación entre diferentes casos y contextos. En cuanto a 
las limitaciones éticas y legales del uso de la inteligencia artifi-
cial en auditoría forense, estas incluyen la protección de datos 
personales de los auditados, la transparencia sobre los algorit-
mos utilizados para el análisis de información y el riesgo de que 
los sistemas automáticos introduzcan sesgos que distorsionen 
los resultados. Según Sánchez (2025), legalmente, en varios paí-
ses latinoamericanos aún no hay regulaciones específicas para 
el empleo de inteligencia artificial en auditorías, lo que puede 
generar incumplimientos del debido proceso o vulnerar los de-
rechos de quienes son auditados. Éticamente, es crucial garan-
tizar que las decisiones basadas en inteligencia artificial se ali-
neen con principios de justicia, responsabilidad y trazabilidad, 
asegurando que los sistemas sean auditables y que existan me-
canismos de revisión humana de las decisiones automatizadas.
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La evolución de la auditoría forense como respuesta 
al fraude corporativo en la región

La auditoría forense ha experimentado un desarrollo sig-
nificativo en las últimas décadas, consolidándose como una 
herramienta indispensable para la detección, prevención y san-
ción de fraudes financieros en el contexto latinoamericano. Esta 
evolución responde a la creciente sofisticación de las prácticas 
fraudulentas y a la necesidad de las organizaciones de prote-
ger sus activos y preservar su reputación en mercados cada vez 
más exigentes y regulados. Hurtado y Richard (2022), en su es-
tudio cualitativo, señalan que la auditoría forense en Ecuador 
posee un gran potencial para convertirse en un elemento clave 
en la lucha contra el fraude financiero. Los casos emblemáticos 
de Petroecuador y la Cooperativa de Ahorro y Crédito Coope-
ra ilustran claramente cómo esta herramienta puede descubrir 
complejas tramas de corrupción y fraude. En Petroecuador, la 
auditoría forense facilitó la recuperación de 50 millones de dó-
lares al identificar sobornos y contratos irregulares, mientras 
que la investigación en Coopera destapó un esquema de lavado 
de dinero que permitió recuperar 20 millones de dólares (Su-
perintendencia de Economía Popular y Solidaria [SEPS], 2019). 
Estos ejemplos evidencian la relevancia de la auditoría forense 
para proteger los recursos públicos y recuperar fondos desvia-
dos, demostrando que mediante esfuerzos coordinados para 
superar obstáculos y fortalecer tanto la capacitación como los 
recursos disponibles, es posible avanzar hacia un sistema fi-
nanciero más transparente y seguro, beneficiando a los sectores 
público y privado.



| 37 | FRAUDE, CORRUPCIÓN Y AUDITORÍA FORENSE

La integración de innovaciones tecnológicas en la prácti-
ca de la auditoría forense ha abierto nuevas posibilidades para 
mejorar la capacidad de detección y análisis de irregularidades 
financieras. Colman (2024), en su investigación sobre el rol de 
la auditoría forense y la innovación tecnológica en Paraguay, 
explora cómo las innovaciones tecnológicas, como el uso de 
inteligencia artificial y blockchain, están transformando la au-
ditoría forense en Paraguay, mejorando su capacidad para de-
tectar fraudes y aumentar la transparencia financiera. Estas he-
rramientas permiten procesar grandes volúmenes de datos de 
manera eficiente, identificar patrones anómalos y rastrear tran-
sacciones con un nivel de detalle que sería imposible mediante 
métodos manuales. La inteligencia artificial, en particular, ha 
demostrado su utilidad en la identificación de comportamientos 
sospechosos y la predicción de posibles fraudes, permitiendo a 
los auditores forenses anticiparse a las amenazas antes de que 
se materialicen. Sin embargo, la adopción de estas tecnologías 
enfrenta desafíos significativos en la región, incluyendo la falta 
de infraestructura tecnológica adecuada, la escasez de profesio-
nales capacitados en su uso y las preocupaciones éticas y legales 
relacionadas con la protección de datos y la transparencia algo-
rítmica. La brecha tecnológica entre los países de la región y las 
economías más desarrolladas constituye un obstáculo adicional 
que limita la adopción generalizada de estas herramientas in-
novadoras.

A pesar del incremento en los casos de fraude y corrupción 
en América Latina, persisten limitaciones estructurales que 
obstaculizan la efectividad de la auditoría forense en la región. 
León y Lagunas (2017), utilizando métodos descriptivos en su 
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investigación, señalan que en América Latina, debido al aumen-
to de casos de fraude y corrupción, no existe una regulación 
clara que guíe la práctica de la auditoría forense. Esta carencia 
normativa limita la eficacia de la auditoría, a pesar de su gran 
capacidad para identificar y prevenir irregularidades. La ausen-
cia de estándares uniformes y procedimientos estandarizados 
genera incertidumbre sobre la calidad y confiabilidad de los tra-
bajos realizados, dificultando la comparación de resultados en-
tre diferentes casos y contextos. Por ello, los autores concluyen 
que es esencial crear un marco legal específico para la auditoría 
forense y fomentar su implementación tanto en el sector público 
como en el privado, con el fin de fortalecer la transparencia y 
combatir el fraude de manera efectiva. La armonización de las 
prácticas de auditoría forense a nivel regional permitiría esta-
blecer criterios comunes de calidad y ética profesional, facili-
tando la cooperación entre países y la persecución transnacio-
nal de delitos financieros. La experiencia de otros continentes, 
donde se han establecido estándares internacionales para la au-
ditoría forense, podría servir como referencia para el desarrollo 
de un marco normativo regional en América Latina.

Experiencias nacionales en la aplicación de la audi-
toría forense

En el contexto peruano, diversos estudios han evidencia-
do la importancia de la auditoría forense como herramienta 
para prevenir y detectar fraudes en el sector público y privado. 
Yparraguirre (2022), en su estudio, evidencia que la auditoría 
forense es fundamental para evitar fraudes recurrentes en el 
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Callao, Perú. Mediante un análisis exhaustivo, se identificó que 
la aplicación de auditorías forenses facilita la detección y reduc-
ción de riesgos relacionados con fraudes, lo que a su vez mejora 
la transparencia y fortalece la confianza en los procesos orga-
nizacionales. No obstante, la investigación también evidenció 
la existencia de irregularidades, como la insuficiente revisión 
detallada de los registros contables, lo que puede favorecer la 
ocurrencia de fraudes. Estos resultados resaltan la importancia 
de reforzar los controles internos y de implementar prácticas 
financieras más estrictas para evitar futuros casos de fraude. 
En conclusión, aunque la auditoría forense es una herramienta 
valiosa, su éxito depende de una correcta aplicación y del com-
promiso de la organización con la transparencia y el control fi-
nanciero. La efectividad de la auditoría forense no reside única-
mente en la aplicación de técnicas especializadas, sino también 
en la existencia de una cultura organizacional que valore la inte-
gridad y la rendición de cuentas como pilares fundamentales de 
su operación. La resistencia cultural al cambio y la falta de sen-
sibilización sobre la importancia de la transparencia financie-
ra constituyen barreras significativas que deben ser abordadas 
mediante programas de capacitación y comunicación efectiva.

El estudio realizado por Polo (2020), de tipo cualitati-
vo-descriptivo, analiza cómo la auditoría forense contribuye a 
reducir el fraude y la corrupción en las compañías de América 
Latina. Se resalta la importancia de esta herramienta para en-
frentar dichos problemas dentro del ámbito empresarial. Me-
diante un enfoque cualitativo-descriptivo, se concluye que la 
auditoría forense no solo funciona como un método preventivo 
frente a fraudes, sino que también fomenta la transparencia en 
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las organizaciones. Sin embargo, se reconoce que esta no es la 
única estrategia para tratar estos retos complejos. El estudio 
proporciona evidencia basada en datos que confirma la efecti-
vidad de la auditoría forense como una herramienta importante 
para combatir la corrupción, indicando que su implementación 
puede mejorar significativamente los mecanismos de control y 
vigilancia dentro del ámbito empresarial. La combinación de 
enfoques preventivos y detectivos, junto con la participación de 
equipos multidisciplinarios, emerge como una estrategia inte-
gral para abordar la complejidad de los fraudes financieros en la 
región. La investigación también señala que la efectividad de la 
auditoría forense está condicionada por factores contextuales, 
como el nivel de desarrollo institucional, la calidad de los siste-
mas de control interno y la existencia de mecanismos efectivos 
de rendición de cuentas.

Zevallos (2019) destaca que la auditoría forense representa 
una herramienta esencial para optimizar la gestión en los go-
biernos locales. La investigación reveló que el 97% de los parti-
cipantes considera que esta auditoría facilita la evaluación ad-
ministrativa, aportando a la economía, eficiencia, efectividad 
y transparencia de dichas entidades. El autor concluye que la 
implementación de procedimientos y técnicas específicas en la 
auditoría forense no solo permite identificar irregularidades y 
fraudes, sino que también fomenta una cultura de responsabili-
dad y mejora la toma de decisiones. Esto resulta crucial para en-
frentar la corrupción y fortalecer la confianza ciudadana en las 
instituciones públicas. La alta aceptación de la auditoría forense 
entre los funcionarios públicos sugiere que existe una disposi-
ción favorable hacia su implementación, siempre que se cuen-
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te con los recursos y la capacitación necesarios para llevarla a 
cabo de manera efectiva. La evidencia empírica acumulada en 
el ámbito nacional refuerza la necesidad de promover políticas 
públicas que incentiven la adopción de prácticas de auditoría 
forense en todos los niveles de gobierno. Sin embargo, la inves-
tigación también identifica desafíos importantes, como la falta 
de recursos financieros y humanos especializados, así como la 
debilidad de los marcos legales que regulan la práctica de la au-
ditoría forense en el sector público.

Aplicaciones regionales y contextualización en el 
ámbito local

En el ámbito regional, diversos estudios han explorado la 
implementación de la auditoría forense en contextos específi-
cos, revelando tanto sus potencialidades como sus limitaciones. 
Escobar (2019), en su investigación acerca de la implementa-
ción del proceso de auditoría forense en un caso relacionado con 
enriquecimiento ilícito, utiliza métodos tanto deductivos como 
inductivos. Su estudio resalta la importancia de implementar 
auditorías forenses para demostrar la inocencia del investiga-
do, apoyándose en pruebas sólidas basadas en evidencias ob-
tenidas durante el proceso. Esto requiere la utilización de téc-
nicas avanzadas para recopilar pruebas suficientes, incluyendo 
el análisis detallado de información financiera y documental, 
así como el uso de herramientas tecnológicas especializadas. La 
capacidad de la auditoría forense para proporcionar evidencias 
que puedan ser utilizadas en procedimientos judiciales la con-
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vierte en una herramienta valiosa no solo para la identificación 
de delitos, sino también para la protección de los derechos de 
los involucrados en investigaciones financieras. El estudio de 
Escobar (2019) demuestra que la auditoría forense puede ser 
utilizada tanto para incriminar como para exculpar, dependien-
do de la evidencia recolectada y del rigor metodológico aplicado 
en la investigación.

Gálvez (2022) examina la implementación de un sistema de 
auditoría financiera forense en la municipalidad provincial de 
Chiclayo, con el objetivo de mejorar la administración pública y 
disminuir los casos de fraude. El modelo propuesto integra pro-
fesionales de diversas áreas como contabilidad, economía, ad-
ministración, ingeniería y derecho, y se organiza en tres niveles: 
procesos, estrategia y sostenibilidad, alineándose con la gestión 
municipal. La percepción de los empleados sobre esta gestión 
es moderada, destacando aspectos como la imparcialidad, los 
valores éticos, el profesionalismo y la estabilidad laboral. Sin 
embargo, se señala preocupación por el acceso a cargos públi-
cos y posibles hostigamientos legales a exdirectivos. Además, se 
encontró una correlación positiva moderada entre la auditoría 
forense gubernamental y la gestión de la alta dirección pública, 
indicando que mejorar la auditoría puede fortalecer la admi-
nistración pública. Este hallazgo subraya la importancia de que 
la auditoría forense sea vista no como una amenaza, sino como 
una oportunidad para mejorar la gestión y la transparencia ins-
titucional. La investigación de Gálvez (2022) también destaca la 
necesidad de abordar las barreras culturales y organizacionales 
que pueden limitar la efectividad de la auditoría forense, como 
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la resistencia al cambio, la falta de compromiso de la alta direc-
ción y la debilidad de los sistemas de control interno.

Mayta (2018), en su estudio acerca de la auditoría forense 
y la prevención del fraude en la Cooperativa de Ahorro y Crédi-
to San Cristóbal de Huamanga, destaca la importancia de esta 
herramienta para reducir los riesgos de fraude en las entidades 
financieras, especialmente en un escenario de desarrollo eco-
nómico y aumento del sector cooperativo. El objetivo principal 
fue evaluar la efectividad de la auditoría forense como herra-
mienta preventiva. Los resultados confirmaron que esta audito-
ría es eficaz para prevenir fraudes en la cooperativa, sugirien-
do su aplicabilidad en contextos similares. La investigación es 
descriptiva y correlacional, con un enfoque inductivo y diseño 
no experimental. La muestra estuvo conformada por 20 traba-
jadores de la cooperativa, y se emplearon una guía de observa-
ción y una encuesta para la recolección de datos. La evidencia 
generada por este estudio respalda la idea de que la auditoría 
forense puede ser implementada de manera efectiva en entida-
des financieras de menor tamaño, siempre que se cuente con 
el compromiso de la dirección y la participación activa de los 
colaboradores en los procesos de control y prevención del frau-
de. La investigación también señala que la capacitación conti-
nua y la actualización de conocimientos son factores clave para 
garantizar la efectividad de la auditoría forense en contextos 
cambiantes.
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Fundamentos conceptuales de la auditoría forense y 
sus objetivos estratégicos

Según Durand y Suárez (2017), la auditoría forense es un 
procedimiento técnico orientado a recopilar y analizar pruebas 
objetivas relacionadas con la sospecha y detección de delitos o 
fraudes. Este proceso se lleva a cabo mediante la aplicación de 
técnicas propias de la investigación criminalística, combinadas 
con conocimientos contables y jurídicos, con el fin de generar 
información útil para procedimientos legales. Por otro lado, el 
Instituto de Capacitación y Desarrollo en Fiscalización Supe-
rior (ICADEFIS, s.f., pág. 7) define la auditoría forense como 
una rama especializada de la auditoría que se enfoca en par-
ticipar y colaborar en investigaciones de fraudes. Este tipo de 
fraude implica actos intencionales y conscientes que buscan 
evadir o violar leyes, así como apropiarse indebidamente de 
derechos ajenos, utilizando métodos fraudulentos para obtener 
beneficios ilegítimos. La convergencia de estas definiciones re-
salta el carácter integral de la auditoría forense, que combina 
conocimientos técnicos, legales y metodológicos para abordar 
la complejidad de los delitos financieros. La naturaleza multi-
disciplinaria de la auditoría forense la distingue de otras formas 
de auditoría y la convierte en una herramienta particularmente 
efectiva para enfrentar los desafíos del fraude corporativo.

Según Sánchez (2025), la auditoría forense es una disci-
plina estratégica de carácter integral, no solo centrada en la 
investigación de delitos financieros, sino como un componen-
te estructural de la gobernanza corporativa, capaz de anticipar 
riesgos, fortalecer la rendición de cuentas, fomentar la cultura 
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de transparencia y promover la sostenibilidad institucional. La 
propuesta del modelo integra enfoques preventivos, tecnológi-
cos y éticos, siendo aplicable tanto al sector público como pri-
vado, y adaptable a los diferentes contextos regulatorios de la 
región latinoamericana. Esta visión ampliada de la auditoría fo-
rense la posiciona como un elemento clave en la construcción de 
organizaciones resilientes y éticamente responsables, capaces 
de enfrentar los desafíos de un entorno empresarial cada vez 
más complejo y exigente. La integración de la auditoría forense 
en los sistemas de gobierno corporativo permite a las organiza-
ciones no solo detectar y sancionar el fraude, sino también pre-
venir su ocurrencia mediante el fortalecimiento de los controles 
internos y la promoción de una cultura de integridad.

El objetivo de la auditoría forense, según Urbizagástegui 
(2024), se enfoca en la identificación, análisis y registro de evi-
dencias relacionadas con posibles fraudes o actos de corrupción 
dentro de una organización. Su finalidad principal es reunir 
pruebas suficientes y apropiadas que respalden la existencia 
de un delito, las cuales pueden ser presentadas en procesos ju-
diciales. Para lograr esto, la auditoría forense emplea diversas 
técnicas y herramientas, tales como el análisis detallado de da-
tos, entrevistas, revisión minuciosa de documentos, evaluación 
del cumplimiento de normativas y seguimiento de transaccio-
nes financieras. La diversidad de técnicas empleadas refleja la 
naturaleza multidisciplinaria de la auditoría forense, que re-
quiere la integración de conocimientos de diferentes áreas para 
lograr una investigación completa y efectiva. La capacidad de la 
auditoría forense para adaptarse a diferentes contextos y tipos 
de fraude la convierte en una herramienta versátil y de gran 
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utilidad para las organizaciones. Además, la auditoría forense 
no solo se limita a la identificación de fraudes, sino que también 
contribuye al fortalecimiento de los sistemas de control interno 
y a la mejora de los procesos de gestión de riesgos.

Enfoques y perspectivas de la auditoría forense en la 
práctica profesional

La auditoría forense es una herramienta vital para comba-
tir el fraude y la corrupción en las organizaciones. Su enfoque 
puede ser tanto preventivo como detectivo, dependiendo del 
contexto y las necesidades específicas de la entidad auditada. 
La combinación de técnicas avanzadas y un equipo multidisci-
plinario permite a las organizaciones no solo detectar irregu-
laridades, sino también implementar medidas efectivas para 
prevenir futuros delitos económicos. El enfoque preventivo está 
diseñado para identificar, disuadir y prevenir la comisión de de-
litos económicos antes de que sucedan. Su finalidad principal 
es poner en marcha mecanismos de control contra el fraude, 
crear programas educativos y establecer sistemas de monitoreo 
temprano para detectar posibles anomalías. La auditoría foren-
se preventiva es clave para generar un ambiente organizacional 
que reduzca al mínimo los riesgos asociados al fraude y la co-
rrupción. Este enfoque se basa en la premisa de que la mejor 
manera de combatir el fraude es anticiparse a él, implementan-
do controles robustos y fomentando una cultura de integridad 
en todos los niveles de la organización. La efectividad del enfo-
que preventivo depende de la capacidad de la organización para 
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identificar proactivamente las áreas de riesgo y diseñar estrate-
gias de mitigación adecuadas.

A diferencia del enfoque preventivo, el enfoque detectivo 
se aplica cuando ya existen sospechas o indicios de fraude. Se 
emplean técnicas forenses para investigar, recopilar pruebas 
que confirmen la existencia del delito, evaluar su alcance y de-
terminar a los responsables. Su foco está en la obtención y aná-
lisis de información que pueda ser utilizada como evidencia en 
procesos legales. La efectividad de este enfoque depende de la 
capacidad del auditor forense para identificar rápidamente las 
señales de alerta y recolectar evidencias de manera que sean 
admisibles en un tribunal de justicia. La combinación de ambos 
enfoques, preventivo y detectivo, permite a las organizaciones 
desarrollar una estrategia integral de gestión del riesgo de frau-
de. La literatura especializada ha documentado que las orga-
nizaciones que implementan tanto enfoques preventivos como 
detectivos tienen una mayor capacidad para gestionar el riesgo 
de fraude y reducir su impacto en la organización (Pathak, 2021; 
Hyndman & Athanasopoulos, 2021).

La auditoría forense se lleva a cabo por un equipo integra-
do por profesionales de diversas áreas, como auditores, conta-
dores, abogados e investigadores. Esta colaboración interdis-
ciplinaria permite abordar el fraude desde diferentes ángulos, 
combinando conocimientos contables, jurídicos y técnicos para 
realizar una investigación más completa y efectiva. El enfo-
que multidisciplinario reconoce que el fraude es un fenómeno 
complejo que no puede ser abordado adecuadamente desde una 
única perspectiva disciplinaria. El enfoque basado en riesgos 
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consiste en identificar las áreas dentro de una organización que 
presentan mayor vulnerabilidad al fraude y concentrar los es-
fuerzos de auditoría en esos puntos críticos. De este modo, las 
empresas tienen la capacidad de distribuir sus recursos de ma-
nera más efectiva y prever posibles riesgos. Este enfoque per-
mite optimizar los recursos limitados de auditoría, enfocándose 
en las áreas donde el riesgo de fraude es mayor. Finalmente, el 
enfoque legal presta especial atención a que las pruebas reco-
lectadas sean válidas y admisibles en tribunales, lo que implica 
un profundo conocimiento de las normativas legales aplicables 
y la correcta aplicación de procedimientos para la recopilación 
y conservación de evidencias, fundamental para sustentar cual-
quier acción judicial posterior.

La transparencia financiera como eje de la gober-
nanza corporativa

La transparencia resulta fundamental para el correcto des-
empeño de cualquier organización. Se define como la claridad y 
disponibilidad de la información financiera, lo que permite a los 
interesados (inversionistas, colaboradores, clientes y organis-
mos reguladores) tomar decisiones fundamentadas. La ausencia 
de transparencia puede resultar en desconfianza, corrupción y 
fraudes, lo que impacta de manera significativa en la reputa-
ción y sostenibilidad de las organizaciones (Erazo et al., 2024). 
En América Latina, donde los escándalos financieros han sido 
comunes, fomentar prácticas transparentes es crucial para res-
taurar la confianza pública. La transparencia no solo se refiere 
a la disponibilidad de información, sino también a su claridad, 
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precisión y oportunidad, características que permiten a los 
usuarios de la información financiera evaluar adecuadamente 
la situación económica de una organización y tomar decisiones 
informadas. La evidencia empírica ha demostrado que las orga-
nizaciones que adoptan prácticas transparentes tienden a tener 
un mejor desempeño financiero y una mayor capacidad para 
atraer inversiones (Armstrong, 2020; Fildes & Goodwin, 2021).

La auditoría forense surge como una herramienta indis-
pensable para enfrentar los desafíos que representan el fraude 
y la corrupción en América Latina. Aunque se encuentra con 
diversas dificultades, su rol en fomentar la transparencia y la 
responsabilidad es fundamental para optimizar tanto la gestión 
pública como la privada. El desarrollo y fortalecimiento de esta 
disciplina puede resultar crucial para reducir los impactos ne-
gativos de la corrupción, favoreciendo así un entorno más justo 
y equitativo. No obstante, a pesar del incremento en los casos 
de fraude y corrupción en la región, existe una carencia de un 
marco legal claro que regule la auditoría forense. Esta falta de 
regulación limita la eficacia de esta práctica, aun cuando po-
see un gran potencial para la prevención y detección de irre-
gularidades (León & Lagunas, 2017). La ausencia de un marco 
normativo claro genera incertidumbre sobre los procedimientos 
y estándares a seguir, lo que puede afectar la calidad y confia-
bilidad de los trabajos de auditoría forense. La experiencia in-
ternacional sugiere que la existencia de un marco legal sólido es 
un factor clave para el éxito de la auditoría forense en la lucha 
contra el fraude y la corrupción.

Los factores que afectan la transparencia financiera en 
Latinoamérica son múltiples y están interrelacionados. La co-
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rrupción, profundamente establecida tanto en las instituciones 
públicas como en las empresas privadas en numerosos países 
de la región, afecta de manera directa la fiabilidad de los re-
portes financieros. Las deficiencias en la regulación, donde las 
leyes y normativas contables no siempre son estrictas ni bien 
supervisadas, permiten prácticas financieras opacas. La cultura 
empresarial, caracterizada en algunas empresas por la falta de 
ética o la normalización de prácticas fraudulentas, afecta nega-
tivamente la transparencia financiera. La influencia de la inte-
ligencia artificial en la auditoría forense y el fraude es un factor 
emergente que influye tanto positiva como negativamente en la 
auditoría forense. Positivamente, permite automatizar el análi-
sis de datos masivos, identificar anomalías y predecir patrones 
fraudulentos. Sin embargo, también ha sido usada para crear 
fraudes sofisticados. En este contexto, el auditor forense debe 
actualizar sus competencias para enfrentar los nuevos desafíos 
tecnológicos (Dunsby, 2025). La capacidad de adaptación a las 
nuevas tecnologías se ha convertido en un factor crítico para 
la efectividad de la auditoría forense en el entorno empresarial 
actual.

Impacto y desafíos de la auditoría forense en la re-
gión

La auditoría forense se ha convertido en una herramien-
ta fundamental en América Latina para enfrentar los proble-
mas de fraude y corrupción que afectan tanto al sector público 
como al privado. Su uso responde a la necesidad de mejorar la 
transparencia y la responsabilidad en un entorno donde la co-
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rrupción sigue siendo un reto constante. El impacto de la audi-
toría forense en las empresas públicas peruanas tiene un papel 
crucial en la identificación y prevención de fraudes financieros 
que comprometen los fondos estatales. Gracias a esta metodo-
logía, ha sido posible recuperar recursos desviados y mejorar 
la confianza de la ciudadanía en la administración pública. In-
vestigaciones como la realizada por Zevallos (2019) indican que 
la aplicación de auditorías forenses en los gobiernos locales ha 
contribuido notablemente a incrementar la eficiencia y la trans-
parencia en la gestión pública, alcanzando un nivel de acepta-
ción del 97% entre los funcionarios evaluados. En consecuen-
cia, se concluye que su influencia es fundamental para reforzar 
el control interno, promover la responsabilidad y garantizar la 
estabilidad financiera de las entidades públicas. La evidencia 
empírica disponible sugiere que la auditoría forense tiene un 
impacto positivo significativo en la transparencia financiera y 
la gestión de riesgos en las organizaciones públicas y privadas 
de la región.

El fraude y la corrupción son fenómenos arraigados en 
muchos países de la región, impactando no solo a las entida-
des gubernamentales sino también a las empresas privadas. De 
acuerdo con investigaciones de AmCham Colombia (2023), el 
81% de los empleados en Latinoamérica no está consciente del 
impacto que tiene el fraude corporativo, y apenas un 36% cree 
que sus organizaciones están preparadas para gestionarlo. Esto 
evidencia la importancia de implementar auditorías forenses 
que permitan identificar y evitar irregularidades financieras. 
La auditoría forense se especializa en detectar anomalías conta-
bles y comportamientos sospechosos mediante técnicas especí-
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ficas para investigar fraudes. En el sector público, su aplicación 
se centra en la identificación de malversaciones de fondos pú-
blicos, sobornos y otros actos corruptos. Las auditorías foren-
ses han demostrado ser eficaces en la recuperación de activos y 
sanciones a los responsables, promoviendo así la confianza ciu-
dadana en las instituciones (Rodríguez, 2024). En el sector pri-
vado, busca prevenir y detectar fraudes corporativos, abuso de 
confianza y excesos en las funciones. La reciente crisis sanitaria 
ha aumentado los riesgos de fraude, lo que ha impulsado una 
mayor demanda de auditorías forenses en las empresas (Am-
Cham Colombia, 2023). La pandemia de COVID-19 ha puesto 
de manifiesto la vulnerabilidad de las organizaciones frente al 
fraude y la necesidad de fortalecer los mecanismos de control y 
supervisión.

A pesar de su relevancia, la auditoría forense en Améri-
ca Latina enfrenta diversos obstáculos. La falta de normativas, 
donde en numerosos países de la región no existe un conjun-
to definido de normas y principios que orienten la práctica de 
la auditoría forense, limita su eficacia. La capacitación insufi-
ciente, con una carencia significativa en la formación específica 
para auditores forenses, dificulta la correcta aplicación de esta 
disciplina. La falta de conocimiento sobre las Normas Interna-
cionales de Auditoría (NIA) y las metodologías forenses puede 
resultar en un análisis insuficiente de la información y en la 
elaboración de reportes poco precisos. Por ello, es fundamental 
promover la capacitación continua para minimizar estos ries-
gos. Las debilidades estructurales, donde muchos marcos lega-
les son inadecuados para permitir acciones efectivas contra los 
defraudadores, dificultan la lucha contra el fraude. El oculta-
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miento deliberado de evidencias es otro desafío significativo, 
donde los auditores forenses a menudo se enfrentan a registros 
contables manipulados o a la sustracción de información clave, 
lo que puede obstaculizar el proceso de auditoría y dificultar la 
identificación de fraudes. La superación de estos desafíos re-
quiere un esfuerzo coordinado de los gobiernos, las organiza-
ciones profesionales y el sector privado para fortalecer los mar-
cos legales, mejorar la capacitación y promover una cultura de 
transparencia y rendición de cuentas.

Casos emblemáticos de caídas empresariales y sus 
lecciones para la región

Los casos de caídas empresariales en Latinoamérica mues-
tran cómo las irregularidades en la contabilidad pueden provo-
car graves repercusiones para las empresas, impactando no solo 
su salud financiera, sino también la confianza que el mercado 
deposita en ellas y, en consecuencia, el bienestar económico ge-
neral de la región. Estas prácticas pueden desencadenar sancio-
nes legales, pérdida de credibilidad ante instituciones financie-
ras y clientes, y afectar negativamente la imagen corporativa, 
lo que a menudo conduce a una disminución en las inversiones 
y al deterioro de la estabilidad económica tanto interna como 
externa de las compañías. El caso Enron (2002), aunque ocu-
rrido en Estados Unidos, sirve como un referente paradigmáti-
co de las consecuencias devastadoras del fraude financiero. La 
empresa energética estadounidense empleó prácticas contables 
fraudulentas, incluyendo la creación de entidades de propósi-
to especial y la manipulación de sus estados financieros, para 
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ocultar deudas y exagerar sus beneficios. A finales de 2001, tras 
descubrirse múltiples irregularidades financieras, Enron se de-
claró en bancarrota, constituyendo en ese momento la mayor 
quiebra en la historia de Estados Unidos. La firma auditora Ar-
thur Andersen, encargada de revisar las cuentas de Enron, fue 
encontrada culpable de obstrucción a la justicia por destruir do-
cumentos relacionados con la auditoría, lo que llevó a su colapso 
y a una pérdida considerable de confianza en la auditoría exter-
na. Como consecuencia del escándalo, se impulsaron reformas 
significativas en la regulación financiera estadounidense, des-
tacando la promulgación de la Ley Sarbanes-Oxley en 2002, que 
estableció normas estrictas para mejorar la transparencia y la 
exactitud en los informes financieros.

El caso WorldCom, otra de las principales empresas de te-
lecomunicaciones de Estados Unidos, infló sus activos al cla-
sificar gastos operativos como gastos de capital, mostrando 
beneficios exageradamente elevados y escondiendo pérdidas 
considerables. La auditoría interna fue clave para destapar el 
fraude en junio de 2002, lo que llevó a la Comisión de Valo-
res de EE.UU. (SEC) a intervenir y presentar cargos contra la 
compañía por manipulación contable. WorldCom se declaró en 
bancarrota el 21 de julio de 2002, convirtiéndose en uno de los 
mayores colapsos corporativos en la historia de Estados Unidos, 
con una deuda acumulada que alcanzaba los 75,000 millones de 
dólares. El CEO Bernard Ebbers y otros altos ejecutivos fueron 
procesados y condenados por su papel en el fraude, recibiendo 
sentencias de prisión que marcaron un hito en la historia del 
fraude corporativo. El escándalo de WorldCom tuvo repercusio-
nes significativas en el ámbito regulatorio, llevando a la crea-
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ción de la Ley Sarbanes-Oxley en 2002, que estableció nuevas 
normas para mejorar la transparencia financiera y la responsa-
bilidad corporativa. La quiebra resultó en la pérdida de miles 
de empleos y pérdidas millonarias para los accionistas, eviden-
ciando cómo las prácticas contables engañosas pueden llevar a 
consecuencias devastadoras tanto para las empresas como para 
sus empleados e inversores.

En el contexto latinoamericano, el caso Unifin en México, 
una de los principales prestamistas no bancarios, se declaró en 
impago en agosto de 2022, dejando de pagar intereses y capi-
tal de su deuda. Este default fue resultado de problemas conta-
bles inexplicables y una pérdida de confianza por parte de los 
bancos, que cortaron sus líneas de crédito. La caída de Unifin 
se produjo en un contexto de crisis en el sector financiero no 
bancario, afectando a otras empresas como AlphaCredit y Cré-
dito Real. La empresa había proyectado una falsa solvencia du-
rante años, con su deuda aumentando drásticamente de 9,806 
millones de pesos en 2013 a más de 81,837 millones de pesos 
en 2022. Tras el impago, Unifin anunció su intención de rees-
tructurarse y comenzar negociaciones con sus acreedores. Las 
acciones de Unifin sufrieron una caída drástica, perdiendo más 
del 90% de su valor en solo dos días tras el anuncio del impago. 
La problemática que enfrenta Unifin ha colocado al sector fi-
nanciero no bancario en una posición vulnerable, caracterizada 
por un acceso limitado a recursos financieros y un incremento 
en los costos de financiamiento. Este caso ilustra cómo la falta 
de transparencia y controles adecuados puede llevar al colapso 
de empresas que parecían sólidas y confiables.
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El caso Graña y Montero en Perú, donde la empresa cons-
tructora Aenza realizó múltiples ajustes en sus estados finan-
cieros para reflejar pérdidas considerables, ejemplifica cómo 
las irregularidades contables pueden vincularse con investiga-
ciones por corrupción. Mientras que en 2016 reportó utilidades 
por 9.9 millones de soles, posteriormente registró pérdidas por 
509 millones de soles, suscitando importantes cuestionamien-
tos acerca de la fiabilidad de sus datos contables. Este caso está 
vinculado a las investigaciones por corrupción del caso Lava 
Jato, donde la empresa fue implicada en una red de colusión y 
sobornos. La Superintendencia del Mercado de Valores (SMV) 
advirtió acerca de las diferencias considerables en los resulta-
dos y el patrimonio reflejados en dichos informes, señalando 
una posible carencia de transparencia y de adherencia a las nor-
mativas vigentes. La SMV impuso una multa de S/2.2 millones a 
la empresa por presentar información inexacta y no comunicar 
adecuadamente las modificaciones a sus estados financieros. 
El caso Odebrecht en Perú tuvo un impacto aún mayor en las 
esferas política y económica. La compañía brasileña admitió 
haber pagado más de 29 millones de dólares en sobornos a au-
toridades peruanas durante el período 2005-2014, con el fin de 
asegurar la adjudicación de contratos para proyectos públicos 
importantes (U.S. Department of Justice, 2016). Este escánda-
lo derivó en investigaciones contra expresidentes y provocó la 
suspensión de numerosos megaproyectos de infraestructura, la 
pérdida de miles de empleos y una crisis de confianza profun-
da en las instituciones del Estado (Transparency International, 
2019). La experiencia de estos casos demuestra la necesidad de 
fortalecer los mecanismos de control y supervisión para preve-
nir la ocurrencia de fraudes financieros en la región.
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Marco legal y contexto normativo de la auditoría 
forense

En el Perú, las instituciones financieras deben adherirse 
a regulaciones fundamentales que establecen el marco jurídico 
para su funcionamiento y supervisión. La Ley N° 26702, Ley 
General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Or-
gánica de la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS), define 
el marco jurídico para el funcionamiento del sistema financiero 
y de seguros en el país, regulando la creación, supervisión, ca-
pital mínimo y actividades permitidas de las instituciones fi-
nancieras. Esta ley fue modificada por el Decreto Legislativo 
N° 1531 en marzo de 2022, impulsando la modernización del 
sector y permitiendo, por ejemplo, la operación 100% digital de 
las instituciones financieras y la creación de Empresas de Cré-
dito. La Ley N° 27693, Ley de Prevención del Lavado de Activos 
y del Financiamiento del Terrorismo, establece medidas para la 
prevención del lavado de activos y la financiación del terroris-
mo, imponiendo obligaciones de diligencia debida, reporte de 
operaciones sospechosas y sanciones en caso de incumplimien-
to. La Ley N° 29985, Ley de Transparencia y de Acceso a la In-
formación Pública, orientada a promover la transparencia y el 
acceso a la información pública, garantiza que las instituciones 
financieras divulguen información relevante conforme a esta 
normativa. La existencia de un marco legal sólido es un factor 
clave para la efectividad de la auditoría forense en la lucha con-
tra el fraude y la corrupción.

En el contexto latinoamericano, existen diversas leyes que 
buscan fortalecer la transparencia y proteger a los inversio-
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nistas en los mercados financieros. La Ley N° 20.850, Ley de 
Protección al Inversor en Chile, regula el mercado de valores 
y establece obligaciones de transparencia financiera, donde la 
auditoría forense es fundamental para asegurar el cumplimien-
to normativo y proteger a los inversores. La Ley N° 89, Ley de 
Responsabilidad Administrativa en México, sanciona actos de 
corrupción y donde la auditoría forense es clave para investigar 
y documentar irregularidades. La Ley del Sistema Nacional An-
ticorrupción en México, promulgada en 2016, fomenta la coope-
ración institucional para combatir la corrupción, utilizando la 
auditoría forense como herramienta para detectar irregularida-
des financieras. La Ley N° 906, Ley de Prevención del Lavado 
de Activos en Colombia, establece medidas contra el lavado de 
activos y financiamiento del terrorismo, con auditorías forenses 
esenciales para identificar operaciones sospechosas y garanti-
zar el cumplimiento. Las Normas Internacionales de Auditoría 
(NIA), aunque no son leyes locales, son adoptadas en varios paí-
ses de la región para estandarizar las auditorías, incluyendo las 
forenses, promoviendo así una mayor transparencia y unifor-
midad en la supervisión financiera. La adopción de estándares 
internacionales contribuye a mejorar la calidad y confiabilidad 
de las auditorías forenses en la región.

Marco conceptual de la auditoría forense y la trans-
parencia financiera

El marco conceptual de la auditoría forense y la transpa-
rencia financiera se articula en torno a conceptos fundamen-
tales que guían su práctica y comprensión. Albuquerque et al. 
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(2023) señalan que la auditoría forense se enfoca en reunir 
información y transformarla en pruebas legítimas que puedan 
ser utilizadas en procesos legales o penales. Esta disciplina se 
distingue de la auditoría financiera porque su objetivo princi-
pal es detectar la existencia o el grado de actividades ilegales o 
fraudulentas. Por su parte, la Comisión Técnica Interamericana 
de Peritaje Contable y Auditoría Forense (AIC, 2023) describe la 
auditoría forense como una rama auxiliar dentro de las inves-
tigaciones penales, civiles, comerciales, laborales y familiares, 
entre otras. Su propósito es demostrar hechos a través de mé-
todos científicos y empíricos, facilitando la determinación de 
responsabilidades legales y civiles en casos donde se ha produ-
cido un daño patrimonial o un impacto negativo en la economía 
nacional. La convergencia de estas definiciones resalta el carác-
ter integral de la auditoría forense, que combina conocimientos 
técnicos, legales y metodológicos para abordar la complejidad 
de los delitos financieros.

La transparencia financiera, según Diez (2013), está estre-
chamente vinculada con la responsabilidad, la divulgación y la 
presentación de informes. Además, destaca que las definiciones 
sobre este concepto deben adaptarse a los cambios sociales y 
tecnológicos que influyen en la interacción con los diferentes 
grupos de interés. León (2024) señala que la transparencia en 
la administración financiera consiste en proporcionar informa-
ción clara, precisa y completa acerca de la situación económica 
de una organización, incluyendo la presentación detallada de 
los estados financieros, los riesgos asociados y las políticas con-
tables y fiscales, con el fin de facilitar la comprensión por parte 
de todos los interesados. El fraude tributario, definido por Mora 
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(2020), es la acción estatal que impone a individuos y entida-
des jurídicas la obligación de aportar una suma determinada 
de recursos con el fin de financiar las actividades y servicios 
públicos, afectando las expectativas y decisiones de los agentes 
económicos. La comprensión de estos conceptos es fundamen-
tal para entender la importancia de la auditoría forense en la 
promoción de la transparencia financiera.

La ética y la responsabilidad en el manejo de la informa-
ción financiera son fundamentales para asegurar la transparen-
cia y la honestidad en las actividades empresariales. Según la 
revista Asesoría Arribas (2024), mantener principios éticos en 
el manejo de la información financiera es esencial para preser-
var la integridad y claridad en las operaciones de las empresas, 
lo que contribuye a protegerlas frente a posibles contingencias 
legales y reputacionales, a la vez que genera confianza en sus 
stakeholders. La precisión de la información financiera, según 
123 Accountant (2024), permite a los directivos analizar el ren-
dimiento empresarial, detectar oportunidades de mejora y es-
tablecer planes futuros con mayor seguridad. La accesibilidad 
de la información financiera, según Arias y Barreix (2020), es 
crucial para promover la inclusión financiera, especialmente en 
comunidades desatendidas. Los estudios de caso, como metodo-
logía ampliamente utilizada en diversas disciplinas, tienen una 
aplicación especialmente destacada en el campo de la comuni-
cación social (Codina, 2023). El impacto, según Tognola (s/f), se 
define como la situación que se presenta en ciertas dimensiones 
o variables relevantes como resultado de una acción o interven-
ción, pudiendo manifestarse en ámbitos sociales, ambientales, 
económicos y políticos.
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Relación entre la auditoría forense y la transparencia 
financiera. Definición operacional de las variables

La presente investigación parte de la premisa de que la im-
plementación de auditorías forenses en empresas latinoameri-
canas tiene el potencial de generar mejoras sustanciales en la 
transparencia financiera, al tiempo que reduce la incidencia 
de fraudes y fortalece la confianza de los inversores y demás 
grupos de interés en la organización. Esta afirmación inicial se 
desglosa en tres líneas de análisis que abordan diferentes di-
mensiones del fenómeno estudiado. La primera de ellas sostiene 
que las prácticas de auditoría forense aplicadas en empresas la-
tinoamericanas contribuyen a la detección temprana de fraudes 
financieros, mejorando la precisión de los informes financieros 
y la transparencia organizacional. La segunda línea de análisis 
plantea que la implementación de auditorías forenses en las em-
presas latinoamericanas incrementa la confianza de los inver-
sores y stakeholders al reducir la percepción de riesgo asociado 
a las prácticas financieras de la empresa. La tercera propuesta 
afirma que la ausencia de capacitación y recursos en las em-
presas latinoamericanas limita la efectividad de las auditorías 
forenses en la mejora de la transparencia financiera y la pre-
vención de fraudes. Estas proposiciones orientan el desarrollo 
del estudio y permiten evaluar empíricamente el impacto de la 
auditoría forense en la transparencia financiera.

La definición y operacionalización de las variables de in-
vestigación constituye un paso fundamental para garantizar la 
validez y confiabilidad de los resultados obtenidos. La variable 
independiente, implementación de auditoría forense, se refiere 
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a la integración de estos procedimientos dentro de la estructu-
ra organizacional y operativa de las empresas para salvaguar-
dar los recursos financieros, prevenir el fraude, garantizar la 
transparencia y asegurar el cumplimiento de normativas legales 
(Aguirre & Flores, 2019). Esta variable está estrechamente vin-
culada con la necesidad de mejorar la gobernanza corporativa 
y reducir los riesgos financieros que afectan la estabilidad de 
las organizaciones en la región. La implementación de audito-
rías forenses contribuye significativamente a la transparencia 
financiera de las empresas al identificar irregularidades de ma-
nera temprana, permitiendo a las organizaciones tomar medi-
das correctivas antes de que los problemas se agraven, prote-
giendo los activos de la empresa y mejorando su reputación y 
credibilidad ante inversores y clientes. La evidencia empírica 
disponible sugiere que la implementación de auditorías foren-
ses tiene un impacto positivo en la transparencia financiera y la 
gestión de riesgos en las organizaciones.

La variable dependiente, transparencia financiera, se ha 
convertido en un elemento esencial para las organizaciones en el 
marco de la regulación y la generación de confianza en los mer-
cados. Según Pérez (2019), la transparencia financiera a nivel 
internacional implica que los gobiernos recopilen información 
financiera de sus ciudadanos y empresas, y compartan estos da-
tos con otros países siguiendo normas establecidas por organis-
mos intergubernamentales. En Latinoamérica, la transparencia 
financiera es un campo en desarrollo que ha experimentado 
avances importantes, aunque todavía enfrenta retos significa-
tivos. La conexión entre transparencia y rentabilidad subraya la 
relevancia de implementar prácticas claras no solo por motivos 
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éticos, sino también como una estrategia empresarial eficiente. 
Durante los últimos años, las naciones latinoamericanas han 
logrado avances concretos en materia de transparencia fiscal 
y en la lucha contra la evasión tributaria, reforzando los meca-
nismos de intercambio de datos y permitiendo detectar ingresos 
adicionales considerables. No obstante, persisten importantes 
vacíos en la transparencia empresarial, especialmente en lo que 
respecta a las prácticas corporativas y el cumplimiento de las 
normativas (Sociedad Suiza de Radio y Televisión, 2024). La 
superación de estos vacíos requiere un esfuerzo coordinado de 
los gobiernos, las organizaciones profesionales y el sector priva-
do para fortalecer los marcos legales, mejorar la capacitación y 
promover una cultura de transparencia y rendición de cuentas.

Variales: fundamentos para la confianza empresarial 
en América Latina

La transparencia financiera en las empresas latinoameri-
canas constituye un eje estratégico para el fortalecimiento de 
la confianza en los mercados y la estabilidad económica de la 
región. Desde una perspectiva conceptual, Pérez (2019) sostiene 
que esta transparencia implica la obtención por parte de los go-
biernos de información financiera sobre sus ciudadanos y em-
presas, así como su intercambio con otros gobiernos conforme 
a reglas acordadas en instituciones intergubernamentales. Este 
enfoque resalta el carácter sistémico y cooperativo de la trans-
parencia, que trasciende las fronteras nacionales y se articula 
en torno a acuerdos multilaterales. Por su parte, Rincón (2020) 
complementa esta visión al señalar que las normas internacio-
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nales de información financiera promueven la homogeneización 
contable en todos los países y sectores, con el objetivo de mejo-
rar la confiabilidad y la transparencia de los datos reportados. 
De este modo, la definición operacional se concreta en la adop-
ción de estándares globales que facilitan la comparabilidad y re-
ducen la discrecionalidad en la presentación de la información.

Para evaluar la transparencia financiera en la práctica, se 
han definido dimensiones específicas que abordan aspectos crí-
ticos de la calidad informativa. La primera de ellas es la preci-
sión de la información financiera, que según la Revista Faster 
Capital (2024) resulta fundamental porque los estados finan-
cieros deben reflejar fielmente la situación económica real de la 
organización, ya que cualquier ausencia de exactitud o claridad 
puede provocar elecciones equivocadas que perjudiquen tanto 
la sostenibilidad como el desarrollo empresarial. La segunda 
dimensión es la accesibilidad de la información financiera, en-
tendida como un derecho fundamental de los inversores y otros 
grupos de interés, que les permite tomar decisiones informadas; 
en este sentido, la Superintendencia del Mercado de Valores de 
Perú (SMV, 2023) considera que la accesibilidad es clave para 
garantizar la transparencia y eficiencia en los mercados, faci-
litando el acceso oportuno a los datos relevantes. Una tercera 
dimensión es el cumplimiento normativo y legal, que Kobra 
(2023) define como la implementación de acciones y protocolos 
por parte de las entidades financieras para adherirse a las leyes, 
normativas y criterios establecidos por los organismos regula-
dores, abarcando ámbitos como la prevención del lavado de ac-
tivos, la defensa del consumidor y la administración de riesgos. 
A estas se suman la claridad y comprensibilidad de los informes 
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financieros, así como la responsabilidad y ética en el manejo de 
la información, aspectos que garantizan que los datos sean rele-
vantes, confiables y presentados de manera clara para facilitar 
el análisis y la proyección futura.

Los indicadores asociados a estas dimensiones permiten 
medir de manera objetiva el grado de transparencia alcanzado 
por cada empresa, ofreciendo herramientas concretas para la 
supervisión y la mejora continua. Para la precisión, se conside-
ran la tasa de corrección de informes financieros, el porcentaje 
de discrepancias detectadas, el número de auditorías sin reser-
vas y el nivel de cumplimiento con las normativas contables. 
En cuanto a la accesibilidad, se evalúan el tiempo de respuesta 
a solicitudes de información financiera y el número de cana-
les de acceso disponibles para los usuarios. Respecto al cum-
plimiento normativo, se analizan la frecuencia de publicación 
de informes, el porcentaje de informes publicados en línea, el 
cumplimiento con normas locales e internacionales, el número 
de sanciones legales o fiscales, la frecuencia de auditorías exter-
nas y el porcentaje de implementación de recomendaciones de 
auditoría. Para la claridad y comprensibilidad, se emplean índi-
ces de legibilidad, la complejidad de los informes, el porcentaje 
de notas explicativas claras y la evaluación de la claridad por 
parte de los grupos de interés. Finalmente, la dimensión ética 
se mide a través del índice de transparencia ética, el número 
de casos de fraude o manipulación detectados, el porcentaje de 
cumplimiento con principios éticos y el número de quejas sobre 
transparencia financiera. Todos estos indicadores se valoran 
mediante una escala ordinal que va desde “nunca” o “casi nun-
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ca” hasta “casi siempre” y “siempre”, lo que permite clasificar a 
las empresas según su desempeño en materia de divulgación.

En paralelo a la transparencia financiera, la implementa-
ción de la auditoría forense en las empresas latinoamericanas se 
ha consolidado como una herramienta indispensable para sal-
vaguardar los recursos financieros, prevenir el fraude y garan-
tizar el cumplimiento de normativas legales. Aguirre y Flores 
(2019) señalan que esta práctica implica integrar procedimien-
tos forenses dentro de la estructura organizacional y operativa 
de las empresas, con el fin de mejorar la gobernanza corporati-
va y reducir los riesgos financieros que afectan la estabilidad de 
las organizaciones en la región. Sin embargo, Hurtado-Guevara 
y Richard Fernando (2022) advierten que su adopción enfrenta 
desafíos significativos, como la corrupción, la falta de recursos 
técnicos y humanos en algunas organizaciones, y la variabili-
dad en las normativas legales entre los diferentes países de la 
región. A pesar de estas dificultades, la demanda creciente de 
mayor transparencia y el fortalecimiento de las prácticas de go-
bernanza han impulsado un incremento en la adopción de la au-
ditoría forense, que se perfila como un pilar fundamental para 
la integridad corporativa en América Latina.

La auditoría forense se apoya en métodos y técnicas es-
pecializadas que permiten identificar, examinar y registrar 
fraudes con un alto grado de eficiencia. Según Blacio y Hernan 
(2024), las destrezas técnicas en esta área incluyen el mane-
jo de herramientas y métodos específicos, el entendimiento de 
las normativas contables y de auditoría, la habilidad para efec-
tuar análisis financieros minuciosos y el dominio de programas 
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informáticos especializados. Por su parte, Carrascal y Gómez 
(2024) destacan que la auditoría forense resulta sumamente 
eficiente para descubrir y evitar fraudes financieros, ya que 
permite reconocer irregularidades en los patrones, validar la 
veracidad de los datos y reunir pruebas que respaldan las inda-
gaciones, contribuyendo así a salvaguardar tanto los recursos 
como la imagen corporativa de las organizaciones. Los indica-
dores de eficiencia y cobertura incluyen el número de técnicas 
de detección aplicadas, el uso de herramientas tecnológicas, la 
frecuencia de auditorías preventivas frente a reactivas, el nú-
mero de auditorías forenses realizadas anualmente, la tasa de 
cobertura, el tiempo promedio de ejecución y el porcentaje de 
auditorías que resultan en acciones correctivas.

La capacitación y formación del personal de auditoría 
constituye un factor crítico para el éxito de estas prácticas, dado 
que el ámbito del fraude y las tecnologías relacionadas están en 
constante evolución. Almeida (2024) sostiene que la educación 
formal en auditoría forense generalmente se inicia con un cono-
cimiento sólido en contabilidad y finanzas, pero es fundamen-
tal que los auditores mantengan una formación continua tanto 
en competencias técnicas como en habilidades interpersonales 
para adaptarse a los nuevos desafíos. Esta formación se refle-
ja en indicadores como el número de horas de capacitación, el 
porcentaje de personal certificado y la frecuencia de actualiza-
ción de conocimientos, que garantizan que los equipos estén 
preparados para enfrentar esquemas de fraude cada vez más 
sofisticados. Asimismo, el impacto de la auditoría forense en 
la detección de fraudes va más allá de los resultados inmedia-
tos, ya que, según Rodríguez y Martínez (2024), estas auditorías 
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impulsan modificaciones en las leyes y la implementación de 
políticas más rigurosas, promoviendo una cultura basada en la 
integridad y el cumplimiento legal, y sirviendo como ejemplos 
valiosos para organismos gubernamentales en todo el mundo.

Por último, la autonomía y objetividad de la auditoría fo-
rense son condiciones esenciales para su credibilidad y efectivi-
dad. Durand y Suárez (2017) explican que la auditoría forense se 
dedica a la identificación y prevención de delitos económicos y 
financieros, como el fraude empresarial, la corrupción, el lava-
do de activos, el financiamiento del terrorismo, los sobornos y 
la apropiación indebida de recursos, con el propósito de descu-
brir a los posibles responsables y comunicar los hallazgos a las 
autoridades correspondientes. Para asegurar la imparcialidad, 
se evalúa el nivel de independencia de los auditores, la objetivi-
dad de los informes emitidos y el número de informes auditados 
sin conflictos de interés, lo que garantiza que las conclusiones 
sean confiables y estén libres de influencias indebidas. En con-
junto, la transparencia financiera y la auditoría forense confor-
man un binomio inseparable que fortalece la integridad del sis-
tema financiero latinoamericano, promoviendo mercados más 
justos, eficientes y resilientes frente a los riesgos de opacidad y 
corrupción.





Capítulo 3
Bases para el análisis de la auditoría forense y la 
transparencia financiera en las organizaciones
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Enfoque y orientación general de la investigación

El presente estudio se inscribe en la categoría de investiga-
ción básica, caracterizada por su propósito fundamental de ge-
nerar y ampliar el conocimiento existente sobre la auditoría fo-
rense y su vínculo con la transparencia financiera en el contexto 
latinoamericano. A diferencia de las investigaciones aplicadas 
que buscan resolver problemas prácticos inmediatos, este tra-
bajo se orienta hacia la construcción de un cuerpo teórico más 
robusto que permita comprender las complejas relaciones entre 
las prácticas de auditoría forense y los niveles de transparencia 
alcanzados por las organizaciones en la región. La investigación 
básica, como señalan Creswell y Creswell (2018), se distingue 
por su contribución al desarrollo de teorías y principios funda-
mentales que explican fenómenos, sin la presión de una aplica-
ción práctica inmediata, lo que permite una exploración más 
profunda y descontextualizada de los conceptos. El objetivo cen-
tral consiste en sentar bases conceptuales y legales sólidas que 
eventualmente puedan traducirse en regulaciones más efectivas 
para combatir el fraude y la corrupción financiera, fenómenos 
que afectan de manera significativa el desarrollo económico y 
la estabilidad institucional de los países latinoamericanos. Esta 
aproximación teórica resulta particularmente relevante en un 
contexto donde la literatura especializada aún presenta vacíos 
importantes en cuanto a la sistematización de experiencias y 
la identificación de patrones comunes en la implementación de 
auditorías forenses en la región, como lo han documentado re-
cientemente estudios comparativos en el ámbito de la auditoría 
gubernamental (López-Hernández et al., 2020; Rodríguez et 
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al., 2022). La investigación básica, al centrarse en la compren-
sión de los fenómenos en su complejidad, sienta las bases para 
que futuros estudios aplicados puedan desarrollar intervencio-
nes más efectivas y contextualmente pertinentes, creando así 
un ciclo virtuoso entre la generación de conocimiento y su apli-
cación práctica.

La complejidad inherente a los registros financieros y la 
naturaleza transaccional de las operaciones empresariales han 
sido abordadas mediante la recolección sistemática de datos pro-
venientes de empresas latinoamericanas que han implementado 
auditorías forenses. Este proceso implicó el análisis detallado 
de prácticas contables, la identificación de patrones recurren-
tes en casos de fraude financiero y la evaluación de la efecti-
vidad de las medidas correctivas implementadas. Para lograr 
una comprensión integral del fenómeno, se emplearon múltiples 
técnicas de recolección de información, entre las que destacan 
la revisión documental exhaustiva de informes de auditoría, la 
realización de entrevistas semiestructuradas a especialistas en 
la materia y la aplicación de encuestas dirigidas a profesiona-
les involucrados en procesos de auditoría forense. Esta diver-
sidad de fuentes permitió capturar la complejidad inherente a 
los registros contables manipulados y las distintas estrategias 
utilizadas para ocultar irregularidades financieras, ofreciendo 
una perspectiva más rica y matizada del fenómeno estudiado. 
La integración de estos enfoques metodológicos responde a la 
necesidad de abordar un objeto de estudio que, por su propia 
naturaleza, requiere aproximaciones tanto cuantitativas como 
cualitativas para ser comprendido en toda su dimensión, tal 
como lo recomiendan los estudios metodológicos contemporá-
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neos en ciencias sociales (Flick, 2018; Denzin & Lincoln, 2018). 
La triangulación de fuentes y métodos constituye una estrategia 
fundamental para garantizar la validez de los hallazgos, per-
mitiendo contrastar la información proveniente de diferentes 
perspectivas y reducir los sesgos que podrían afectar la inter-
pretación de los resultados.

El enfoque metodológico adoptado reconoce que la audito-
ría forense y la transparencia financiera son fenómenos multi-
dimensionales que no pueden ser comprendidos adecuadamente 
mediante una única aproximación metodológica. La naturaleza 
de estos constructos involucra aspectos técnicos, legales, or-
ganizacionales y culturales que requieren ser abordados desde 
diferentes ángulos para lograr una comprensión cabal de sus 
interrelaciones. Por esta razón, el diseño metodológico incor-
pora elementos tanto de la tradición cuantitativa como de la 
cualitativa, buscando aprovechar las fortalezas de cada enfo-
que y compensar sus respectivas limitaciones, en línea con las 
recomendaciones de la literatura especializada sobre métodos 
mixtos en investigación organizacional (Creswell & Plano Clark, 
2017; Tashakkori & Teddlie, 2010). La perspectiva cuantitati-
va permite identificar patrones estadísticamente significativos 
y establecer relaciones causales entre variables, mientras que 
la aproximación cualitativa ofrece una comprensión profunda 
de los procesos, significados y contextos que subyacen a los 
fenómenos observados. Esta complementariedad metodológi-
ca resulta particularmente valiosa en el estudio de fenómenos 
organizacionales complejos, donde los números por sí solos no 
pueden capturar la riqueza de las experiencias humanas ni la 
complejidad de los contextos institucionales. Investigaciones 
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recientes en el campo de la auditoría y el control financiero han 
demostrado que los enfoques multimétodo permiten una com-
prensión más completa de las dinámicas organizacionales rela-
cionadas con la transparencia y la rendición de cuentas (Power, 
2020; Humphrey et al., 2021).

Diseño y alcance del estudio

El diseño adoptado en esta investigación es de tipo no ex-
perimental, lo que significa que las variables analizadas no han 
sido sometidas a manipulación deliberada por parte del investi-
gador, sino que han sido observadas en su contexto natural para 
su posterior análisis e interpretación (Hernández et al., 2006). 
Esta decisión metodológica resulta particularmente apropiada 
para el estudio de fenómenos organizacionales como la audito-
ría forense y la transparencia financiera, donde la manipulación 
experimental sería éticamente problemática y metodológica-
mente inviable, como lo señalan los estudios sobre metodología 
de investigación en ciencias administrativas (Easterby-Smith et 
al., 2021; Bryman & Bell, 2019). Al observar los fenómenos tal 
como ocurren en la realidad, se preserva la autenticidad de los 
datos y se evita la introducción de sesgos que podrían distorsio-
nar los resultados. La investigación no experimental reconoce 
que los fenómenos sociales y organizacionales ocurren en con-
textos naturales que no pueden ser replicados en condiciones de 
laboratorio, y que la intervención del investigador podría alte-
rar precisamente aquellos aspectos que se desea estudiar. Esta 
aproximación es consistente con la tradición de la investigación 
en ciencias sociales y administrativas, donde la comprensión 
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de los fenómenos en su contexto natural es valorada como una 
fuente de conocimiento válido y relevante, como lo demuestran 
los trabajos sobre metodología en el ámbito de la auditoría y la 
contabilidad (Cooper & Morgan, 2019; Parker, 2020).

Asimismo, el estudio presenta un diseño transversal, dado 
que la información se recolecta en un único momento temporal, 
con el propósito de evaluar la incidencia de los fenómenos y las 
relaciones entre las variables en ese punto específico del tiempo. 
Esta elección responde a consideraciones prácticas relacionadas 
con la disponibilidad de recursos y el alcance del estudio, aun-
que se reconoce que un diseño longitudinal podría ofrecer una 
perspectiva más completa sobre la evolución de la transparen-
cia financiera en relación con la implementación de auditorías 
forenses. El diseño transversal permite capturar una fotografía 
de la situación en un momento determinado, proporcionando 
información valiosa sobre las asociaciones entre variables y las 
percepciones de los actores involucrados. Sin embargo, también 
implica limitaciones importantes, como la imposibilidad de es-
tablecer relaciones causales con certeza y la susceptibilidad a 
los sesgos de memoria y percepción de los participantes, limi-
taciones que han sido ampliamente discutidas en la literatura 
metodológica (Rindfleisch et al., 2018; Podsakoff et al., 2019). 
A pesar de estas limitaciones, el diseño transversal es amplia-
mente utilizado en la investigación organizacional debido a su 
eficiencia en términos de tiempo y recursos, y su capacidad para 
generar hipótesis que pueden ser posteriormente evaluadas me-
diante diseños longitudinales, como lo sugieren los estudios so-
bre metodología en el campo de la auditoría forense (Singleton 
& Straits, 2018; Recker, 2021).
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La investigación se orienta hacia la comprensión profunda 
de la relación causal entre la implementación de auditorías fo-
renses y los niveles de transparencia financiera alcanzados por 
las organizaciones latinoamericanas. Para ello, se implementó 
un análisis de causa y efecto que busca demostrar cómo la pre-
sencia de prácticas de auditoría forense contribuye a mejorar 
la transparencia financiera. Este enfoque se fundamenta en la 
relación entre variables independientes, representadas por la 
presencia o ausencia de auditoría forense, y variables depen-
dientes, que incluyen el nivel de transparencia financiera y la 
reducción de fraudes reportados. Mediante un estudio compa-
rativo, se analizaron empresas que aplican auditoría forense 
frente a aquellas que no la implementan, evaluando indicadores 
como la exactitud en los estados financieros, los niveles de frau-
de reportados y la percepción de confiabilidad ante los stake-
holders. Los resultados preliminares sugieren que la auditoría 
forense desempeña un papel clave en el fortalecimiento de la 
transparencia en las finanzas, produciendo un impacto favora-
ble y cuantificable en la precisión de la información, la eficacia 
del control interno y la percepción del cumplimiento normativo. 
Este enfoque comparativo permite aislar el efecto de la audi-
toría forense controlando por otras variables que podrían in-
f luir en los niveles de transparencia, ofreciendo así evidencia 
más robusta sobre la relación causal entre ambas variables, en 
concordancia con las recomendaciones metodológicas para es-
tudios de impacto en el ámbito organizacional (Shadish et al., 
2020; Cook et al., 2019).
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Procedimientos y herramientas para la recogida de 
información

El estudio se apoya en un enfoque predominantemente 
cualitativo, orientado a alcanzar una comprensión profunda y 
contextualizada de cómo la auditoría forense incide en la trans-
parencia financiera de las organizaciones latinoamericanas. 
Esta aproximación resulta especialmente adecuada para ex-
plorar dimensiones subjetivas y situacionales que los métodos 
cuantitativos por sí solos no logran capturar, como las percep-
ciones de los actores involucrados, las dinámicas organizacio-
nales que facilitan o dificultan la implementación de prácticas 
transparentes y las interpretaciones que los distintos grupos de 
interés construyen en torno a la información financiera (Ha-
ynes, 2019; Davison, 2020). No obstante, para enriquecer el 
análisis y ofrecer una visión más completa del fenómeno, se 
incorporan también instrumentos cuantitativos que permiten 
sistematizar y contrastar la información recogida, aprovechan-
do así las fortalezas de ambas tradiciones y compensando sus 
limitaciones respectivas. Esta estrategia de integración, conoci-
da como triangulación, es ampliamente valorada en la investi-
gación social y organizacional por su capacidad para aumentar 
la solidez y credibilidad de los hallazgos (Flick, 2018; Denzin & 
Lincoln, 2018).

Para la recogida de información de naturaleza cualitativa, 
se emplearon entrevistas semiestructuradas dirigidas a audi-
tores, contadores y gerentes de las empresas seleccionadas, así 
como la revisión documental de informes de auditoría forense 
y reportes de transparencia. Las entrevistas semiestructuradas 



| 78 |CAPÍTULO  | 3 |

ofrecen la f lexibilidad necesaria para explorar temas emergen-
tes durante el trabajo de campo, al tiempo que garantizan la 
cobertura de los temas centrales definidos en el diseño del estu-
dio, tal como lo recomiendan los manuales de investigación cua-
litativa (Kvale & Brinkmann, 2019; Rubin & Rubin, 2012). La re-
visión documental, por su parte, proporciona evidencia objetiva 
sobre las prácticas de auditoría y los niveles de transparencia 
alcanzados, complementando la información subjetiva obtenida 
a través de las entrevistas. Como instrumentos cuantitativos, se 
aplicaron encuestas estructuradas con escalas tipo Likert para 
evaluar la percepción de la transparencia financiera, así como 
plantillas para el análisis financiero comparativo antes y des-
pués de la implementación de la auditoría forense. Las encues-
tas estructuradas permiten la estandarización de las respuestas 
y facilitan el análisis estadístico de los datos, mientras que las 
plantillas de análisis financiero ofrecen una base objetiva para 
la comparación de indicadores clave entre diferentes períodos y 
organizaciones. La combinación de estos instrumentos permite 
abordar el fenómeno desde múltiples ángulos, enriqueciendo la 
comprensión del mismo y aumentando la confianza en los resul-
tados obtenidos.

El trabajo de campo se organizó en varias fases secuencia-
les. En primer lugar, se procedió a la identificación de empresas 
latinoamericanas que hayan implementado auditorías forenses, 
utilizando criterios de selección basados en el tamaño de la or-
ganización, el sector de actividad y la disponibilidad de infor-
mación. En segundo lugar, se llevó a cabo la recogida de datos 
financieros y cualitativos, aplicando las encuestas y realizando 
las entrevistas previstas en el diseño del estudio. En tercer lu-
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gar, se procedió al análisis de la información documental reco-
lectada, incluyendo informes de auditoría, estados financieros 
y otros documentos relevantes para el estudio. Este proceso 
secuencial garantiza la coherencia y sistematicidad del traba-
jo de campo, minimizando los riesgos de omisión o sesgo en la 
recogida de datos. Las técnicas e instrumentos de recogida de 
datos incluyeron la revisión de documentos públicos para inves-
tigar antecedentes de empresas, dueños, empleados y partes re-
lacionadas, con el objetivo de identificar posibles motivaciones 
para el fraude; encuestas con personal clave para recopilar in-
formación relevante a través de entrevistas con empleados que 
puedan tener conocimiento sobre posibles fraudes; y análisis 
de evidencias físicas y electrónicas utilizando tecnología para 
analizar transacciones y documentos electrónicos, incluyendo 
la recuperación de archivos borrados. La diversidad de técnicas 
empleadas refleja el carácter multidimensional del fenómeno 
estudiado y la necesidad de abordarlo desde diferentes perspec-
tivas para lograr una comprensión integral.

La investigación cualitativa se caracteriza por su f lexibili-
dad y capacidad de adaptación a las circunstancias del campo, 
permitiendo al investigador ajustar sus estrategias de recogida 
de datos en función de los hallazgos emergentes. Esta caracte-
rística resulta particularmente valiosa en el estudio de fenóme-
nos complejos como la auditoría forense, donde la naturaleza 
de la información disponible y las dinámicas organizacionales 
pueden variar significativamente entre diferentes contextos y 
momentos. La capacidad de adaptación del enfoque cualitativo 
permite explorar en profundidad aspectos que no habían sido 
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previstos en el diseño inicial, enriqueciendo así la comprensión 
del fenómeno y generando nuevas preguntas de investigación. 
Sin embargo, esta f lexibilidad también implica la necesidad de 
un riguroso control para garantizar la confiabilidad y validez de 
los hallazgos, lo que se logra mediante la aplicación sistemática 
de procedimientos de verificación y la documentación detallada 
del proceso de investigación, como lo recomiendan los estudios 
sobre rigor en investigación cualitativa (Lincoln & Guba, 2019; 
Tracy, 2020).

Selección de las organizaciones participantes y deli-
mitación muestral

El conjunto de organizaciones consideradas para este es-
tudio está conformado por empresas latinoamericanas que han 
implementado auditorías forenses en algún momento de su ope-
ración. Esta elección responde a un criterio de pertinencia sus-
tantiva: el interés central de la investigación reside precisamen-
te en aquellas entidades que cuentan con experiencia directa 
en la aplicación de estas herramientas, lo que permite explorar 
de manera fundamentada las relaciones entre dicha práctica y 
los niveles de transparencia financiera alcanzados. La decisión 
de circunscribir el análisis a organizaciones con trayectoria en 
auditoría forense asegura que la información recolectada sea 
relevante para los propósitos del estudio y que las conclusiones 
que se deriven puedan resultar aplicables a contextos similares 
dentro de la región latinoamericana, siguiendo los criterios de 
delimitación poblacional recomendados en la investigación or-
ganizacional (Sekaran & Bougie, 2019; Saunders et al., 2019).
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La unidad de análisis seleccionada para la recolección de 
datos corresponde a los profesionales y directivos de empresas 
latinoamericanas que han enfrentado casos documentados de 
fraude o irregularidades financieras identificadas durante pro-
cesos de auditoría. Para la selección de los casos, se optó por un 
muestreo no probabilístico por conveniencia, estrategia que, de 
acuerdo con Tamayo (2001), resulta adecuada cuando se busca 
obtener información de una población de manera rápida y con 
costos reducidos. Para esta investigación, se optó por un mues-
treo no probabilístico por conveniencia, y el tamaño de la mues-
tra se calculará utilizando la fórmula siguiente:

				  

El tamaño de la muestra se determinó mediante la apli-
cación de la fórmula para poblaciones finitas, considerando un 
nivel de confianza del 95%, un nivel de significancia del 5%, un 
error muestral del 5% y valores de p y q de 0.5; el valor de z co-
rrespondiente al nivel de confianza seleccionado es 1.96, obteni-
do de la tabla de distribución normal estándar. Reemplazando 
los valores en la fórmula:

				  

Se determinó el tamaño muestral adecuado para garanti-
zar la representatividad de los resultados. Este procedimiento 
permitió establecer un tamaño muestral que, dentro de las li-
mitaciones propias del diseño, ofrece una base razonable para 
el análisis.

Esta estrategia de selección, si bien presenta limitaciones 
en términos de representatividad estadística, facilita un acceso 
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más ágil y eficiente a la información, particularmente en con-
textos donde la sensibilidad de los datos financieros y la reserva 
de las organizaciones dificultan el acceso directo, tal como se 
ha documentado en investigaciones previas sobre auditoría y 
transparencia en América Latina (Martínez et al., 2022; Gon-
zález & Pérez, 2021). La inclusión de empresas con antecedentes 
documentados de fraude asegura que los participantes posean 
conocimiento directo de las problemáticas que el estudio abor-
da, lo que enriquece sustancialmente la calidad y profundidad 
de la información recolectada. En este tipo de diseños, la ri-
queza de los datos y la profundidad de los hallazgos son más 
valoradas que la representatividad estadística, y el proceso de 
recolección se guía por el criterio de saturación teórica más que 
por el tamaño muestral. La saturación se alcanza cuando la in-
corporación de nuevos casos deja de aportar información adi-
cional relevante para la comprensión del fenómeno, indicando 
que se ha logrado una comprensión suficientemente profunda 
del objeto de estudio. Se espera que la selección de empresas 
con experiencias diversas en auditoría forense permita alcanzar 
este nivel de saturación y generar conclusiones robustas sobre 
las relaciones entre la auditoría forense y la transparencia fi-
nanciera, siguiendo las recomendaciones metodológicas para 
estudios cualitativos en el campo de la contabilidad y la audito-
ría (Hopper et al., 2019; Hopwood, 2020).

Instrumentos de recolección y procesamiento de 
información

En este estudio se emplea información secundaria, dado 
que se basa en datos previamente organizados, elaborados y 
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analizados. Las fuentes consultadas incluyen la cámara de co-
mercio de cada país, estadísticas de organismos internaciona-
les reconocidos, artículos publicados en revistas especializa-
das, tesis universitarias de instituciones acreditadas y libros de 
editoriales reconocidas. La utilización de fuentes secundarias 
permite acceder a una base de información más amplia y di-
versa que la que sería posible recolectar mediante trabajo de 
campo directo, aprovechando el trabajo previo de otros inves-
tigadores y organismos especializados. Las fuentes secundarias 
ofrecen una perspectiva histórica y comparativa que enriquece 
la comprensión del fenómeno, permitiendo contextualizar los 
hallazgos del estudio en el marco más amplio de la investigación 
existente sobre auditoría forense y transparencia financiera en 
la región latinoamericana. Sin embargo, el uso de fuentes se-
cundarias también implica limitaciones, como la dependencia 
de la calidad y confiabilidad de los datos generados por otros 
investigadores, y la posible falta de correspondencia entre los 
conceptos y definiciones utilizados en diferentes estudios, limi-
taciones que han sido discutidas en la literatura metodológica 
sobre el uso de datos secundarios (Trzesniewski et al., 2020; 
Vartanian, 2019).

Para la recolección de datos primarios, se utilizó la en-
cuesta como técnica principal, ya que permite una búsqueda 
sistemática de información y recopila las opiniones de los par-
ticipantes para alcanzar los objetivos planteados. Se aplicó una 
escala de opinión diseñada específicamente para este estudio, 
con opciones de respuesta claras, lo que facilitó la estandariza-
ción y la integración del proceso de recopilación de datos. Pos-
teriormente, los datos obtenidos fueron analizados en función 
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del problema de investigación, utilizando técnicas estadísticas 
descriptivas e inferenciales según correspondía a la naturaleza 
de los datos. La encuesta como técnica de recolección de datos 
ofrece la ventaja de poder ser aplicada a un número relativa-
mente grande de participantes de manera estandarizada, faci-
litando la comparación de respuestas y el análisis estadístico. 
Sin embargo, también presenta limitaciones, como la posible 
falta de profundidad en las respuestas y la susceptibilidad a 
sesgos de deseabilidad social o de memoria, limitaciones que 
han sido ampliamente discutidas en la literatura metodológica 
(Podsakoff et al., 2019; De Vaus, 2020). Para mitigar estas limi-
taciones, las encuestas fueron diseñadas con preguntas claras y 
específicas, y se complementaron con otras técnicas de recolec-
ción de datos que permitieron profundizar en los aspectos más 
complejos del fenómeno estudiado.

El instrumento utilizado consistió en dos escalas de opi-
nión desarrolladas para obtener información sobre la imple-
mentación de auditoría forense en empresas latinoamericanas. 
Estas escalas, creadas por los investigadores, contaron con al-
ternativas de respuesta definidas, lo que permitió uniformar y 
sistematizar la recolección de datos. La información recopilada 
se centró en las variables de transparencia financiera y audito-
ría forense, generando indicadores basados en las respuestas 
a 39 preguntas en total: 14 relacionadas con transparencia fi-
nanciera y 15 con la implementación de auditoría forense, cada 
una subdividida en sus respectivas dimensiones. Las preguntas 
ofrecían opciones de respuesta múltiple, utilizando una escala 
Likert de cinco niveles: 1 (nunca), 2 (casi nunca), 3 (a veces), 
4 (casi siempre) y 5 (siempre). La estructura de las escalas fue 
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diseñada para capturar tanto la frecuencia como la intensidad 
de las percepciones de los encuestados, permitiendo un análisis 
más matizado de las relaciones entre las variables estudiadas. 
La escala Likert es ampliamente utilizada en investigaciones 
sociales y organizacionales debido a su capacidad para medir 
actitudes y percepciones de manera confiable y válida, siempre 
que sea correctamente diseñada y validada (DeVellis, 2021; Sal-
kind, 2020).

Implementación de auditoría forense

El presente estudio se sustenta en un instrumento de reco-
lección de datos diseñado específicamente para evaluar la im-
plementación de la auditoría forense en el contexto empresarial 
latinoamericano. Se trata de una escala de opinión estructura-
da, cuyo título es “Escala de opinión sobre Implementación de 
auditoría forense en las empresas latinoamericanas”, elaborada 
por Luis Alberto Sánchez Salazar en el año 2024, con proceden-
cia en la ciudad de Sullana, Piura, Perú. Este cuestionario ha 
sido concebido con el propósito claro y definido de analizar la 
influencia que ejerce la auditoría forense sobre la transparencia 
financiera en las organizaciones de la región, abordando una 
problemática de creciente relevancia en el ámbito de la gober-
nanza corporativa y el control interno.

El instrumento está diseñado para ser aplicado en un tiem-
po estimado de diez minutos, lo que lo convierte en una herra-
mienta práctica y accesible para los participantes, sin que ello 
comprometa la profundidad de la información recabada. Su re-
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ferencia temática se centra en el análisis del impacto de la au-
ditoría forense en la transparencia financiera, específicamente 
en empresas latinoamericanas, lo que permite vincular direc-
tamente los hallazgos con las realidades económicas y norma-
tivas de la región. La estructura del cuestionario consta de diez 
ítems, cuidadosamente formulados para abordar las distintas 
dimensiones que conforman el fenómeno estudiado, aseguran-
do así una cobertura integral de los aspectos más relevantes re-
lacionados con la implementación de la auditoría forense y su 
efecto en la apertura y claridad de la información financiera.

Para la medición de las respuestas, se ha establecido una 
escala de tipo Likert con cinco niveles de valoración, que van 
desde 1, que representa “nunca”, hasta 5, que corresponde a 
“siempre”, pasando por las categorías intermedias de “casi 
nunca”, “a veces” y “casi siempre”. Esta escala ordinal permite 
a los encuestados expresar con matices su percepción sobre la 
frecuencia o intensidad con que se manifiestan determinadas 
prácticas o situaciones relacionadas con la auditoría forense y 
la transparencia financiera. De este modo, el instrumento no 
solo recoge respuestas dicotómicas o extremas, sino que ofrece 
un espectro graduado que enriquece el análisis y facilita la iden-
tificación de tendencias y patrones significativos en los datos 
obtenidos.

En conjunto, la ficha técnica aquí descrita garantiza que 
el cuestionario cuente con las condiciones metodológicas nece-
sarias para ser considerado un instrumento válido y confiable 
dentro del proceso de investigación. La claridad en su objetivo, 
la pertinencia de su estructura, la accesibilidad en su aplicación 
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y la gradación de su escala de medición lo convierten en una 
herramienta idónea para aproximarse al fenómeno de la audi-
toría forense en el contexto latinoamericano. De esta manera, 
los resultados que se deriven de su aplicación podrán ofrecer 
evidencia empírica relevante para comprender cómo esta prác-
tica incide en la transparencia financiera, contribuyendo así al 
fortalecimiento de la integridad corporativa y la confianza en 
los mercados de la región.

Transparencia financiera

El estudio se apoya en un instrumento de recolección de 
datos debidamente estructurado, denominado “Escala de opi-
nión sobre la Transparencia financiera”, el cual ha sido elabora-
do por Luis Alberto Sánchez Salazar en el año 2024, con proce-
dencia en la ciudad de Sullana, Piura, Perú. Este cuestionario ha 
sido diseñado con el objetivo específico de analizar la influencia 
que ejerce la auditoría forense sobre la transparencia financiera 
en el contexto empresarial latinoamericano, abordando una te-
mática de creciente importancia en el ámbito de la gobernanza 
corporativa y la rendición de cuentas. La elección de este instru-
mento responde a la necesidad de contar con una herramienta 
confiable que permita medir de manera objetiva las percepcio-
nes y prácticas relacionadas con la apertura y claridad de la in-
formación financiera en las organizaciones de la región.

El cuestionario está concebido para ser aplicado en un 
tiempo aproximado de diez minutos, lo que facilita su admi-
nistración sin generar cargas excesivas para los participantes, 
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al tiempo que asegura la obtención de datos relevantes y sig-
nificativos. Su referencia temática se centra en el análisis del 
impacto de la auditoría forense en la transparencia financiera, 
específicamente en empresas latinoamericanas, lo que permite 
establecer un vínculo directo entre las prácticas de control y au-
ditoría con los niveles de apertura informativa y cumplimiento 
normativo. La estructura del instrumento consta de diez ítems, 
cuidadosamente formulados para explorar las distintas dimen-
siones que conforman la transparencia financiera, garantizan-
do así una cobertura amplia y equilibrada de los aspectos más 
relevantes del fenómeno estudiado.

Para la medición de las respuestas, se ha establecido una 
escala de tipo Likert con cinco niveles de valoración, que van 
desde 1, que representa “nunca”, hasta 5, que corresponde a 
“siempre”, incluyendo las categorías intermedias de “casi nun-
ca”, “a veces” y “casi siempre”. Esta escala ordinal permite a 
los encuestados expresar con matices su percepción sobre la 
frecuencia o intensidad con que se manifiestan determinadas 
prácticas relacionadas con la transparencia financiera, ofre-
ciendo un espectro graduado que enriquece el análisis y facilita 
la identificación de tendencias y patrones significativos. De este 
modo, el instrumento no se limita a recoger respuestas extre-
mas o dicotómicas, sino que captura la complejidad y graduali-
dad de las experiencias y percepciones de los participantes en el 
ámbito financiero y contable.

En conjunto, la ficha técnica aquí descrita garantiza que el 
cuestionario sobre transparencia financiera reúna las condicio-
nes metodológicas necesarias para ser considerado un instru-
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mento válido y confiable dentro del proceso de investigación. La 
claridad en su objetivo, la pertinencia de su estructura, la acce-
sibilidad en su aplicación y la gradación de su escala de medi-
ción lo convierten en una herramienta idónea para aproximarse 
al fenómeno de la transparencia financiera en el contexto lati-
noamericano. De esta manera, los resultados que se deriven de 
su aplicación podrán ofrecer evidencia empírica relevante para 
comprender cómo la auditoría forense incide en la transparen-
cia financiera, contribuyendo así al fortalecimiento de la inte-
gridad corporativa y la confianza en los mercados de la región.

El procesamiento de la información se llevó a cabo tras 
realizar un diagnóstico sobre el impacto de la auditoría forense 
en la transparencia financiera, tomando como referencia un es-
tudio de caso en empresas latinoamericanas. El procedimiento 
comprendió varias etapas secuenciales: en primer lugar, el or-
denamiento y clasificación de datos, donde las encuestas reali-
zadas se clasificaron manualmente para facilitar su posterior 
procesamiento; en segundo lugar, la tabulación de información, 
para lo cual se utilizó una tabla con los resultados a obtener; 
en tercer lugar, la elaboración de tablas y Figuras, empleando 
el software SPSS versión 26, una herramienta para Windows 
que permite capturar y analizar datos complejos, generando 
representaciones visuales que facilitan la interpretación de los 
resultados; en cuarto lugar, el análisis de la información, don-
de se examinaron los datos para extraer conclusiones relevan-
tes; y finalmente, la interpretación de la información, donde 
se interpretaron los hallazgos para comprender su significado 
dentro del contexto del estudio. El uso de software estadístico 
especializado como SPSS garantiza la precisión y confiabilidad 
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del análisis de datos, permitiendo la aplicación de técnicas es-
tadísticas avanzadas y la generación de resultados que pueden 
ser replicados por otros investigadores (Field, 2019; George & 
Mallery, 2021). El procesamiento sistemático de la información 
es fundamental para garantizar la calidad de los hallazgos y la 
validez de las conclusiones del estudio.

Validez y confiabilidad de los instrumentos de medi-
ción

Hernández et al. (2006) señalan que la validez es el grado 
en que un instrumento en verdad mide la variable que pretende 
medir (p. 201). Es fundamental que los resultados obtenidos en 
una investigación posean un valor científico sólido, lo que im-
plica que deben ser tanto confiables como válidos antes de ser 
aplicados y sometidos a una revisión experta. Por esta razón, en 
el presente estudio se llevó a cabo un proceso de validación de 
contenido mediante la evaluación de especialistas, quienes con-
sideraron tres criterios principales: la relevancia, la pertinencia 
y la claridad de las variables relacionadas con la implementa-
ción de auditoría forense y la transparencia financiera. La parti-
cipación de jueces expertos en el proceso de validación garanti-
za que los instrumentos utilizados capturen adecuadamente los 
constructos teóricos que pretenden medir, reduciendo el riesgo 
de errores sistemáticos en la recolección de datos (Crocker & 
Algina, 2018; Anastasi, 2019). La validez de contenido es un as-
pecto fundamental de la calidad de los instrumentos de medi-
ción, ya que asegura que los ítems incluidos sean representati-
vos del dominio conceptual que se pretende medir. Los jueces 
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expertos, seleccionados por su conocimiento y experiencia en 
el campo de la auditoría forense y la transparencia financiera, 
evaluaron cada ítem en términos de su relevancia para el cons-
tructo, su pertinencia en relación con los objetivos del estudio y 
su claridad para los potenciales encuestados.

De acuerdo con Hernández et al. (2006), la confiabilidad 
de un instrumento de medición se define como la capacidad del 
mismo para generar resultados estables y consistentes (p. 200). 
En esta investigación, la confiabilidad se evaluó calculando el 
coeficiente alfa de Cronbach para ambas variables, procedi-
miento que se realizó de manera automática utilizando el sof-
tware Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). El coe-
ficiente alfa de Cronbach es una medida de consistencia interna 
que indica el grado en que los ítems de un instrumento miden 
un mismo constructo, y se considera aceptable cuando alcanza 
valores superiores a 0.70 (Cronbach, 1951; Tavakol & Dennick, 
2021). La consistencia interna es un aspecto fundamental de la 
confiabilidad, ya que indica el grado en que los diferentes ítems 
de un instrumento están midiendo el mismo concepto subya-
cente. Un coeficiente alfa de Cronbach alto sugiere que los ítems 
están altamente correlacionados entre sí y que, por lo tanto, mi-
den un constructo común de manera consistente. La evaluación 
de la confiabilidad mediante el alfa de Cronbach es un proce-
dimiento estándar en la investigación cuantitativa en ciencias 
sociales, y su aplicación en este estudio garantiza que los resul-
tados obtenidos a través de los instrumentos de medición sean 
consistentes y replicables. La combinación de validez de conte-
nido, establecida mediante juicio de expertos, y confiabilidad, 
determinada a través del coeficiente alfa de Cronbach, propor-
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ciona una base sólida para la interpretación de los resultados y 
la formulación de conclusiones fundamentadas.

El proceso de validación y confiabilidad de los instrumen-
tos no se limita a un momento único en el tiempo, sino que debe 
ser considerado como un proceso continuo que se extiende a lo 
largo de toda la investigación. La retroalimentación de los par-
ticipantes, la identificación de patrones inesperados en los da-
tos y la comparación con otros estudios similares pueden ofre-
cer información valiosa sobre la calidad de los instrumentos 
y su adecuación al contexto específico de la investigación. En 
este sentido, la validación y confiabilidad de los instrumentos 
constituye un aspecto dinámico de la investigación que requiere 
atención constante y ajustes cuando sea necesario (Borsboom 
et al., 2019; Messick, 2020). La transparencia en la documenta-
ción del proceso de validación y confiabilidad es fundamental 
para permitir que otros investigadores evalúen la calidad de los 
instrumentos y, si lo desean, los utilicen en sus propias inves-
tigaciones, contribuyendo así al avance del conocimiento en el 
campo de la auditoría forense y la transparencia financiera.

Descripción de matriz utilizada

La investigación se estructura a partir de una matriz de 
consistencia que articula de manera lógica y coherente todos los 
elementos fundamentales del estudio. Esta matriz constituye el 
esqueleto metodológico de la investigación, pues en ella se in-
terrelacionan las preguntas de investigación, los objetivos, las 
hipótesis y las variables, asegurando que cada componente res-
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ponda y se corresponda con los demás en un ejercicio de riguro-
sa coherencia interna. De este modo, la matriz garantiza que el 
estudio avance de manera sistemática desde la formulación del 
problema hasta la contrastación empírica de las hipótesis plan-
teadas, evitando desviaciones o contradicciones en el proceso 
investigativo.

En el nivel más general, la investigación plantea como pre-
gunta central: ¿Cuál es el impacto de la auditoría forense en el 
fortalecimiento de la transparencia financiera en las empresas 
latinoamericanas? A esta interrogante le corresponde un objeti-
vo general que busca analizar cómo la auditoría forense contri-
buye a mejorar la transparencia financiera en empresas latinoa-
mericanas mediante la detección y prevención de fraudes. La 
hipótesis general sostiene que la implementación de auditorías 
forenses en empresas latinoamericanas significa una mejora en 
la transparencia financiera, reduciendo la incidencia de fraudes 
y fortaleciendo la confianza de los inversores y stakeholders en 
la organización. Este entramado inicial define el rumbo de toda 
la investigación y establece el marco conceptual dentro del cual 
se desarrollarán los análisis posteriores.

A partir de este nivel general, la matriz se despliega en tres 
preguntas derivadas que abordan aspectos específicos del fenó-
meno estudiado. La primera de ellas indaga sobre qué prácti-
cas específicas de auditoría forense resultan más efectivas para 
identificar y mitigar fraudes financieros en empresas latinoa-
mericanas, lo que da lugar a un objetivo específico orientado a 
examinar dichas prácticas y a una hipótesis que sostiene que es-
tas contribuyen a la detección temprana de fraudes, mejorando 
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la precisión de los informes financieros y la transparencia orga-
nizacional. La segunda pregunta derivada se centra en cómo ha 
influido la implementación de auditorías forenses en los niveles 
de confianza y credibilidad percibidos por los accionistas e in-
versores, cuyo objetivo específico es analizar dicha influencia, 
y cuya hipótesis plantea que esta implementación incrementa 
la confianza al reducir la percepción de riesgo asociado a las 
prácticas financieras. La tercera pregunta aborda las principa-
les barreras y desafíos que enfrentan las empresas latinoame-
ricanas en la aplicación de auditorías forenses para mejorar la 
transparencia financiera, con un objetivo orientado a identifi-
car estos obstáculos y una hipótesis que señala que la falta de 
capacitación y recursos limita la efectividad de estas auditorías.

En cuanto al diseño metodológico, la investigación adop-
ta un enfoque no experimental y de corte transversal, lo que 
significa que los fenómenos serán observados en su contexto 
natural sin manipulación deliberada de las variables, y que la 
recolección de datos se realizará en un único momento tempo-
ral. El método empleado es de carácter descriptivo, orientado a 
caracterizar y detallar las prácticas, percepciones y desafíos re-
lacionados con la auditoría forense y la transparencia financiera 
en el contexto latinoamericano. Para la recolección de informa-
ción, se ha seleccionado la técnica de la encuesta como herra-
mienta principal, la cual permitirá obtener datos cuantitativos 
y cualitativos directamente de los actores involucrados en los 
procesos de auditoría y gestión financiera dentro de las orga-
nizaciones. Esta elección metodológica resulta pertinente para 
abordar las preguntas de investigación planteadas y contrastar 
las hipótesis formuladas.
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Las variables que articulan el estudio se dividen en dos 
grandes categorías: la variable independiente, referida a la im-
plementación de auditoría forense en las empresas latinoameri-
canas, y la variable dependiente, que corresponde a la transpa-
rencia financiera en dichas empresas. La relación entre ambas 
variables constituye el eje central de la investigación, pues se 
busca precisamente determinar cómo la primera influye sobre 
la segunda en el contexto específico de la región. Esta distinción 
permite establecer un marco analítico claro que orienta tanto 
la recolección como el análisis de los datos, asegurando que las 
conclusiones derivadas del estudio aporten evidencia empírica 
relevante sobre la efectividad de la auditoría forense como he-
rramienta para fortalecer la transparencia financiera.
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Confiabilidad del instrumento y características de 
los participantes

La ejecución de este estudio se llevó a cabo mediante la 
aplicación de un cuestionario estructurado compuesto por 29 
preguntas, dirigido a una muestra de 31 profesionales entre ge-
rentes, directores y auditores de empresas latinoamericanas. 
El instrumento fue diseñado para recoger las percepciones de 
los participantes en relación con el impacto de la auditoría fo-
rense en la transparencia financiera de sus organizaciones. La 
Tabla 1 presenta el resumen del procesamiento de casos, donde 
se observa que la totalidad de los cuestionarios aplicados fue-
ron considerados válidos, alcanzando un 100% de participación 
efectiva, sin que se registraran casos excluidos o pérdidas de 
información durante el proceso de recolección de datos. Esta 
tasa de respuesta completa constituye un indicador positivo de 
la calidad del trabajo de campo y refleja el interés y compromiso 
de los profesionales participantes con la temática abordada. La 
homogeneidad en la composición de la muestra, con profesio-
nales de perfiles similares en cuanto a su experiencia y nivel 
de responsabilidad dentro de las organizaciones, contribuye a 
la consistencia de los hallazgos y permite establecer compara-
ciones significativas entre las percepciones expresadas por los 
diferentes participantes. La selección de una muestra diversa 
pero con características comunes en términos de formación y 
experiencia profesional asegura que las respuestas obtenidas 
reflejen una visión amplia pero coherente de la realidad de la 
auditoría forense en el contexto latinoamericano.
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La Tabla 2 presenta las estadísticas de fiabilidad del ins-
trumento, donde se aprecia que el coeficiente Alfa de Cronbach 
alcanzó un valor de 0.875 para el total de 29 elementos que con-
forman el cuestionario. Este valor, significativamente superior 
al umbral mínimo recomendado de 0.70, evidencia una alta 
consistencia interna del instrumento y confirma que las pre-
guntas diseñadas miden de manera coherente el constructo teó-
rico de interés. La confiabilidad del instrumento es un aspec-
to fundamental para garantizar la validez de las conclusiones 
que se deriven del análisis de los datos, ya que indica que las 
respuestas obtenidas son estables y reproducibles en diferen-
tes aplicaciones del cuestionario. En este sentido, el coeficiente 
obtenido supera ampliamente los estándares aceptados en la li-
teratura metodológica para investigaciones en ciencias sociales 
y administrativas (Nunnally & Bernstein, 1994; DeVellis, 2021; 
Tavakol & Dennick, 2021), lo que proporciona una base sólida 
para la interpretación de los resultados y la formulación de re-
comendaciones fundamentadas en la evidencia empírica reco-
gida. La confiabilidad del instrumento se ve respaldada además 
por la claridad y pertinencia de las preguntas formuladas, así 
como por la adecuación de la escala Likert utilizada para cap-
turar las percepciones de los participantes en diferentes niveles 
de intensidad, lo que permite una graduación fina de las opinio-
nes y una mayor precisión en el análisis de los datos.
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Tabla 1. Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Válido 31 100.0

Excluidoª 0 .0

Total 31 100.0

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Nota: SPSS (versión 26)–elaboración propia Cuestionario

Tabla 2. Estadísticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach	 N de elementos	

	 0.875	 29	

Nota: SPSS (versión 26)–elaboración propia

Percepción sobre la precisión y accesibilidad de la 
información financiera

La Tabla 3 y presenta los resultados obtenidos en relación 
con la frecuencia con la que los encuestados consideran que la 
información financiera proporcionada por su empresa es preci-
sa y ref leja adecuadamente la realidad económica. Los datos re-
velan que un 38.71% de los participantes (12 encuestados) califi-
can la precisión de la información como “siempre”, mientras que 
otro 38.71% (12 encuestados) la considera “casi siempre” preci-
sa. Estos resultados indican que la mayoría de los profesionales 
encuestados, representando un 77.42% del total, mantienen una 
percepción favorable respecto a la calidad de la información fi-
nanciera que manejan en sus organizaciones. Por otro lado, un 
16.13% (5 encuestados) manifiesta que la información es precisa 
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solo “a veces”, lo que sugiere que en ciertas ocasiones la infor-
mación financiera no refleja consistentemente la situación eco-
nómica real de la empresa. Finalmente, un reducido porcentaje 
del 3.23% (2 encuestados) expresa dudas sobre la precisión de 
la información, señalando que “casi nunca” o “nunca” es preci-
sa. Estos hallazgos resultan relevantes porque la precisión de la 
información financiera constituye un pilar fundamental para la 
toma de decisiones estratégicas y la generación de confianza en-
tre los distintos grupos de interés (Healy & Palepu, 2001; Bush-
man & Smith, 2001). La percepción mayoritariamente positiva 
sobre la precisión de la información sugiere que las empresas 
evaluadas mantienen estándares adecuados de calidad en sus 
reportes financieros, aunque la existencia de un porcentaje no 
despreciable de respuestas en las categorías intermedias indica 
que aún hay margen para mejorar la consistencia y confiabili-
dad de la información presentada.

El análisis descriptivo complementa la interpretación de 
estos resultados, mostrando una media de 6.20 que sugiere una 
percepción predominantemente positiva, aunque no extrema-
damente alta, sobre la precisión de la información financiera. 
La mediana de 5 indica que al menos la mitad de los encues-
tados tiene una opinión menos favorable que la media, lo que 
evidencia cierta heterogeneidad en las percepciones. La moda 
de 12, un valor inusualmente alto, podría reflejar respuestas 
extremas o posibles errores en el registro de datos, lo que afec-
ta la representatividad de esta medida de tendencia central. 
La desviación estándar de 5.54 puntos revela una considerable 
diversidad en las percepciones, mostrando opiniones que van 
desde profesionales altamente satisfechos hasta otros que ma-
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nifiestan insatisfacción respecto a la exactitud de la informa-
ción financiera. La varianza de 30.70 respalda la existencia de 
diferencias significativas en los puntos de vista, evidenciando 
una marcada heterogeneidad en las percepciones de los parti-
cipantes, mientras que el rango de 11 indica una amplia disper-
sión en las respuestas, lo cual podría estar relacionado con las 
distintas experiencias y niveles de conocimiento que tienen los 
encuestados sobre la información financiera. Esta diversidad 
de opiniones sugiere que las prácticas de gestión financiera y 
los niveles de transparencia varían considerablemente entre las 
organizaciones participantes, lo que podría estar influenciado 
por factores como el tamaño de la empresa, el sector de activi-
dad o la cultura organizacional predominante (Hope & Thomas, 
2008; Francis et al., 2009).

Tabla 3. Frecuencia de percepción sobre precisión de la información financie-
ra

Precisión de la Información Financiera Frecuencia Porcentaje

Siempre 12 38.71%

Casi siempre 12 38.71%

A veces 5 16.13%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 1 3.23%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia
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La Tabla 4 presenta los resultados relacionados con la re-
visión y validación de la información financiera por parte de 
auditores externos antes de su publicación. Se observa que un 
35.48% de los encuestados (11 participantes) indica que esta re-
visión se realiza “siempre”, mientras que un 22.58% (7 partici-
pantes) señala que ocurre “casi siempre”. Estos datos reflejan 
que un 58.06% de los profesionales encuestados percibe una 
práctica frecuente de auditoría externa, lo que sugiere un alto 
grado de confianza en los procesos de verificación y control de la 
información financiera. Sin embargo, resulta preocupante que 
un 16.13% (5 encuestados) mencione que esta revisión “nunca” 
se realiza, lo cual podría generar incertidumbre respecto a la 
confiabilidad de la información financiera en ciertos casos. Un 
22.58% adicional (7 encuestados) indica que la revisión se reali-
za “a veces”, lo que refleja una práctica inconsistente en algunas 
organizaciones. El análisis descriptivo muestra una media de 
6.20 y medidas centrales (mediana y moda con un valor de 7) 
que indican que muchos encuestados consideran que la revisión 
ocurre “casi siempre”. No obstante, la desviación estándar de 
3.63, la varianza de 13.20 y el rango de 10 reflejan una consi-
derable diversidad de opiniones y experiencias entre los pro-
fesionales, evidenciando que, aunque predomina la confianza 
en la auditoría externa, existen percepciones encontradas que 
requieren mayor atención para fortalecer la credibilidad de la 
información financiera. La existencia de organizaciones donde 
la revisión externa no se realiza de manera sistemática podría 
estar relacionada con limitaciones de recursos, falta de concien-
cia sobre la importancia de la auditoría externa o debilidades en 
los marcos regulatorios locales (Al-Ghamdi & Al-Ghamdi, 2019; 
Martínez et al., 2022).
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Tabla 4. ¿La información financiera es validada por auditores externos?

Precisión de la Información Financiera Frecuencia Porcentaje

Siempre 11 35.48%

Casi siempre 7 22.58%

A veces 7 22.58%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 5 16.13%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 5 aborda la percepción sobre la corrección opor-
tuna de errores en los informes financieros. Los resultados indi-
can que el 45.16% (14 encuestados) afirma que los errores se co-
rrigen “siempre”, mientras que el 29.03% (9 encuestados) señala 
que esto ocurre “casi siempre”. Estos datos reflejan que una am-
plia mayoría de los profesionales encuestados (74.19%) percibe 
una práctica frecuente y sistemática de corrección de errores, 
lo que contribuye positivamente a la fiabilidad y credibilidad 
de los informes financieros. Un 19.35% (6 encuestados) indica 
que la corrección ocurre “a veces”, y un 6.45% (2 encuestados) 
señala que “casi nunca” se corrige errores. Ningún encuestado 
respondió que “nunca” se corrigen errores, lo que representa 
un indicador positivo, aunque la existencia de respuestas en las 
categorías “a veces” y “casi nunca” sugiere que aún persisten de-
safíos en la oportunidad de las correcciones. El análisis descrip-
tivo revela una media de 6.20 y una mediana de 6, confirmando 
que la mayoría de los encuestados percibe que los errores son 
corregidos con frecuencia. Sin embargo, la desviación estándar 
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de 5.59 y la varianza de 31.20 indican una considerable varia-
bilidad en las opiniones, ref lejando percepciones divergentes 
respecto a la corrección oportuna de errores, mientras que el 
rango de 14 confirma esta dispersión. Estos hallazgos subrayan 
la necesidad de que las organizaciones fortalezcan sus procesos 
para asegurar una corrección más consistente y efectiva de los 
errores en la información financiera, ya que la corrección opor-
tuna de errores es un elemento clave para mantener la integri-
dad de los reportes financieros y la confianza de los usuarios de 
la información (Cheng et al., 2016; Eilifsen et al., 2020).

Tabla 5. ¿Se corrigen oportunamente los errores en informes financieros?

Precisión de la Información Financiera Frecuencia Porcentaje

Siempre 14 45.16%

Casi siempre 9 29.03%

A veces 6 19.35%

Casi nunca 2 6.45%

Nunca 0 0.00%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia
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La Tabla 6 presenta los resultados relativos a la accesibi-
lidad de la información financiera para todos los interesados 
(accionistas, empleados y público en general). Un 45.16% (14 en-
cuestados) percibe que la información es accesible “siempre”, 
mientras que un 12.90% (4 encuestados) indica que es accesible 
“casi siempre”. Estos datos sugieren que un 58.06% de los pro-
fesionales encuestados considera que la información financiera 
está disponible de manera frecuente para los distintos grupos 
de interés. No obstante, un 29.03% (9 encuestados) señala que 
la información es accesible solo “a veces”, y un 12.91% (4 en-
cuestados) la percibe como “casi nunca” o “nunca” accesible. El 
análisis descriptivo muestra una media de 6.20, que indica una 
percepción positiva en promedio, aunque la mediana de 4 su-
giere que la mitad de los encuestados tiene una opinión inter-
media. La ausencia de una moda definida indica que no hubo 
una respuesta predominante, mientras que la alta desviación 
estándar de 5.26, la varianza de 27.70 y el rango de 13 eviden-
cian una considerable diversidad de opiniones. Estos resulta-
dos indican que, aunque la mayoría considera la información 
financiera accesible, existe una variabilidad significativa en las 
percepciones, lo que subraya la necesidad de mejorar la accesi-
bilidad para fortalecer la transparencia y la confianza dentro de 
las organizaciones. La accesibilidad de la información financie-
ra es un componente esencial de la transparencia corporativa, 
ya que permite a los diferentes grupos de interés tomar deci-
siones informadas y evaluar adecuadamente el desempeño y la 
situación financiera de la organización (Bushman et al., 2004; 
Hail & Leuz, 2006).
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Tabla 6. Accesibilidad de la información financiera

Accesibilidad de la Información Financiera Frecuencia Porcentaje

Siempre 14 45.16%

Casi siempre 4 12.90%

A veces 9 29.03%

Casi nunca 3 9.68%

Nunca 1 3.23%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 7 aborda el uso de plataformas digitales para 
facilitar el acceso a la información financiera. Un 32.26% (10 
encuestados) indica que “siempre” utilizan estas plataformas, 
mientras que un 22.58% (7 encuestados) señala “casi siempre” 
y otro 22.58% (7 encuestados) responde “a veces”. Estos datos 
evidencian que más de la mitad de los participantes (54.84%) 
perciben un acceso frecuente o constante a la información fi-
nanciera mediante plataformas digitales, ref lejando una ten-
dencia positiva hacia la digitalización en la gestión financiera. 
Sin embargo, un 12.90% (4 encuestados) señala “casi nunca” y 
un 9.68% (3 encuestados) responde “nunca”, lo que indica que 
aún existe una proporción significativa de profesionales que no 
cuentan con acceso regular a herramientas digitales. El análisis 
descriptivo confirma que la media de 6.20, junto con la media-
na y la moda de 7, sugieren una distribución ligeramente sesga-
da hacia valores altos, es decir, hacia respuestas más frecuen-
tes de uso de plataformas digitales. La desviación estándar de 
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2.77 y la varianza de 7.70 muestran una dispersión moderada, 
mientras que el rango de 7 indica la amplitud entre la frecuencia 
mínima y máxima reportada. En conjunto, estos datos confir-
man que, aunque existe cierta variabilidad en el acceso digital a 
la información financiera, la tendencia central se inclina hacia 
un uso frecuente, lo que respalda la interpretación visual de la 
figura. La adopción de plataformas digitales para la difusión de 
información financiera representa una tendencia creciente en la 
región latinoamericana, aunque su implementación aún enfren-
ta desafíos relacionados con la infraestructura tecnológica y la 
capacitación del personal (González & Pérez, 2021; Rodríguez 
et al., 2022).

Tabla 7. Uso de plataformas digitales para información financiera

Accesibilidad de la Información Financiera Frecuencia Porcentaje

Siempre 10 32.26%

Casi siempre 7 22.58%

A veces 7 22.58%

Casi nunca 4 12.90%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 8 presenta los resultados sobre el cumplimiento 
de las normativas y regulaciones financieras establecidas por 
las autoridades. Un 48.39% (15 encuestados) considera que la 
empresa cumple “siempre” con las normativas, mientras que 
un 38.71% (12 encuestados) señala que el cumplimiento ocurre 
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“casi siempre”. Estos datos reflejan una percepción mayoritaria-
mente favorable, ya que el 87.10% de los encuestados manifiesta 
un cumplimiento frecuente o constante de las regulaciones. Un 
12.90% (4 encuestados) indica que el cumplimiento se presenta 
solo “a veces”, y no se registraron respuestas en las categorías 
“casi nunca” o “nunca”. Este resultado es particularmente rele-
vante porque sugiere que las empresas evaluadas mantienen un 
alto estándar de cumplimiento normativo, lo cual es fundamen-
tal para garantizar la transparencia y la confianza en los merca-
dos financieros (La Porta et al., 2006; Djankov et al., 2008). El 
análisis descriptivo muestra una media de 6.20 y una mediana 
de 6, lo que indica una tendencia central hacia un alto grado de 
cumplimiento. Sin embargo, la moda de 0, que no es represen-
tativa en este contexto, y la desviación estándar de 6.94, que 
evidencia una alta variabilidad en las respuestas, posiblemente 
debido a las diferentes interpretaciones de las categorías de res-
puesta, sugieren que aunque la percepción general es positiva, 
existen matices en la forma en que los profesionales evalúan el 
cumplimiento normativo en sus organizaciones. La variabilidad 
en las percepciones podría estar relacionada con diferencias en 
la complejidad de las regulaciones aplicables a cada sector o con 
la efectividad de los mecanismos de supervisión y control inter-
nos (Christensen et al., 2016; Brown et al., 2018).

Tabla 8. Cumplimiento de normativas financieras

Cumplimiento Normativo y Legal Frecuencia Porcentaje

Siempre 15 48.39%

Casi siempre 12 38.71%
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Cumplimiento Normativo y Legal Frecuencia Porcentaje

A veces 4 12.90%

Casi nunca 0 0.00%

Nunca 0 0.00%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 9 aborda la realización de auditorías regulares 
para asegurar el cumplimiento normativo. Los resultados mues-
tran que un 25.81% (8 encuestados) responde “siempre”, mien-
tras que un 32.26% (10 encuestados) indica “casi siempre”. Un 
29.03% (9 encuestados) señala “a veces”, y un 9.68% (3 encues-
tados) responde “casi nunca”, mientras que un 3.23% (1 encues-
tado) indica “nunca”. Estos datos revelan que, aunque existe una 
tendencia hacia la realización de auditorías, la frecuencia varía 
considerablemente entre las empresas, ya que solo el 58.07% de 
los encuestados percibe una práctica frecuente o constante de 
auditorías regulares. El análisis descriptivo muestra una media 
de 6.20 y una mediana de 8, lo que sugiere que la mayoría de 
las respuestas se concentran en valores altos. La moda no está 
definida, y la desviación estándar de 3.96 y la varianza de 15.70 
indican una dispersión considerable. El rango de 9 apoya esta 
variabilidad, evidenciando que las prácticas de auditoría no son 
uniformes en las organizaciones evaluadas. Estos hallazgos su-
gieren que, aunque hay una tendencia hacia la realización de 
auditorías, existe una amplia gama de prácticas que podrían es-
tar relacionadas con diferencias en el tamaño de las empresas, 
los recursos disponibles o las políticas internas de control. La 
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frecuencia de las auditorías regulares es un factor determinante 
para la detección temprana de irregularidades y la prevención 
de fraudes, por lo que su implementación sistemática debería 
ser una prioridad para las organizaciones (Carcello et al., 2020; 
Lennox & Wu, 2022).

Tabla9. Frecuencia de auditorías para cumplimiento normativo

Cumplimiento Normativo y Legal Frecuencia Porcentaje

Siempre 8 25.81%

Casi siempre 10 32.26%

A veces 9 29.03%

Casi nunca 3 9.68%

Nunca 1 3.23%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 10 presenta los resultados sobre la capacitación 
proporcionada a los empleados sobre las normativas financie-
ras relevantes. Un 22.58% (7 encuestados) responde “siempre” 
y otro 22.58% (7 encuestados) “casi siempre”. Sin embargo, la 
mayoría de los encuestados (38.71%, 12 encuestados) indica 
“a veces”, mientras que un 16.13% (5 encuestados) señala “casi 
nunca”. Estos datos revelan que, aunque existe cierta capaci-
tación, esta no es un hecho constante en todas las empresas, y 
una proporción significativa de los encuestados percibe que la 
capacitación es irregular o insuficiente. El análisis descriptivo 
muestra una media de 6.20, una mediana de 7 y una moda de 
7, lo que indica una tendencia central hacia la capacitación. Sin 
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embargo, la desviación estándar de 4.32 y la varianza de 18.70 
indican una dispersión considerable en las respuestas, mientras 
que el rango de 12 confirma esta variabilidad. Estos datos sugie-
ren que, si bien hay una tendencia central hacia la capacitación, 
las prácticas varían ampliamente entre las empresas encuesta-
das, lo que podría reflejar diferencias en las prioridades organi-
zacionales, la disponibilidad de recursos o la percepción sobre 
la importancia de la capacitación en normativas financieras. La 
capacitación continua del personal en normativas financieras es 
esencial para garantizar el cumplimiento regulatorio y reducir 
el riesgo de irregularidades (Bedard et al., 2017; Cohen et al., 
2019).

Tabla 10. Capacitación en normativas financieras

Cumplimiento Normativo y Legal Frecuencia Porcentaje

Siempre 7 22.58%

Casi siempre 7 22.58%

A veces 12 38.71%

Casi nunca 5 16.13%

Nunca 0 0.00%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 11 presenta los resultados sobre la claridad y 
estructuración de los informes financieros. Un 51.61% (16 en-
cuestados) afirma que estos informes son presentados de for-
ma clara y estructurada “siempre”, mientras que un 29.03% (9 
encuestados) indica que esto ocurre “casi siempre”. Un 19.35% 
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(6 encuestados) responde “a veces”, y no se registraron respues-
tas en las categorías “casi nunca” o “nunca”. Estos resultados 
evidencian una opinión mayoritariamente favorable respecto a 
la presentación de los informes financieros, ya que el 80.65% 
de los encuestados manifiesta una percepción positiva sobre la 
claridad y estructura de los informes. El análisis descriptivo 
muestra una media de 6.20 y una mediana de 6, ref lejando una 
tendencia central hacia la claridad y estructura en los informes. 
No obstante, la moda de 0, que no es representativa en este con-
texto, y la desviación estándar de 6.72 junto con la varianza de 
45.20, indican una alta variabilidad en las respuestas. El rango 
de 16 respalda esta dispersión, sugiriendo que, aunque hay una 
tendencia central hacia la claridad y estructura en los informes 
financieros, existe una variabilidad considerable en las percep-
ciones que podría estar relacionada con diferencias en la com-
plejidad de la información presentada o en las habilidades de los 
profesionales para interpretarla. La claridad en la presentación 
de los informes financieros es un factor determinante para la 
comprensión de la información por parte de los usuarios y para 
la toma de decisiones informadas (Hodge et al., 2004; Riffe & 
Stith, 2017).

Tabla 11. Claridad y estructura de los informes financieros

Claridad y
Comprensibilidad de los Informes 

Financieros

Frecuencia Porcentaje

Siempre 16 51.61%

Casi siempre 9 29.03%

A veces 6 19.35%

Casi nunca 0 0.00%
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Claridad y
Comprensibilidad de los Informes 

Financieros

Frecuencia Porcentaje

Nunca 0 0.00%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 12 aborda la inclusión de explicaciones adecuadas 
sobre las cifras y datos presentados en los informes financieros. 
Un 48.39% (15 encuestados) manifiesta que esto ocurre “siem-
pre”, mientras que un 19.35% (6 encuestados) indica “casi siem-
pre”. Un 29.03% (9 encuestados) considera que ocurre “a veces” 
y un 3.23% (1 encuestado) señala “casi nunca”. Estos resultados 
indican que, en términos generales, se percibe que los informes 
financieros suelen contener explicaciones adecuadas, aunque 
no de manera constante en todos los casos, ya que un 32.26% de 
los encuestados manifiesta que las explicaciones no son siempre 
suficientes. El análisis descriptivo muestra una media de 6.20 y 
una mediana de 6, ref lejando una tendencia central hacia la in-
clusión de explicaciones adecuadas. No se identifica una moda 
clara, y la desviación estándar de 6.14 junto con la varianza de 
37.70 evidencian una considerable variabilidad en las respues-
tas. El rango de 15 confirma una amplia dispersión, sugiriendo 
que, aunque predominan percepciones positivas, existe diver-
sidad en la opinión de los encuestados respecto a este aspecto, 
lo que podría reflejar diferencias en la calidad de las explica-
ciones proporcionadas o en las expectativas de los usuarios de 
la información. La inclusión de explicaciones adecuadas en los 
informes financieros es fundamental para garantizar que los 
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usuarios comprendan adecuadamente la situación financiera 
de la organización y los riesgos asociados (García et al., 2020; 
López-Hernández et al., 2020).

Tabla 12. Explicación de cifras en informes financieros

Claridad y
Comprensibilidad de los Informes 

Financieros

Frecuencia Porcentaje

Siempre 15 48.39%

Casi siempre 6 19.35%

A veces 9 29.03%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 0 0.00%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia.

La Tabla 13 presenta los resultados sobre la revisión de los 
informes financieros por un comité o grupo responsable antes 
de su publicación. Un 38.71% (12 encuestados) afirma que esta 
revisión se realiza “siempre”, mientras que un 32.26% (10 en-
cuestados) indica “casi siempre”. Un 16.13% (5 encuestados) se-
ñala “a veces”, un 3.23% (1 encuestado) “casi nunca” y un 9.68% 
(3 encuestados) “nunca”. Estos resultados evidencian que, aun-
que la revisión previa es una práctica común en la mayoría de 
las organizaciones, no se aplica de forma sistemática en todas 
ellas, ya que un 12.91% de los encuestados manifiesta que esta 
revisión no se realiza con frecuencia. El análisis descriptivo  
muestra una media de 6.20 y una mediana de 6, ref lejando que 
la mayoría de las respuestas se concentran alrededor de estos 



| 116 |CAPÍTULO  | 4 |

valores centrales. La ausencia de una moda definida sugiere 
que no hay un valor que predomine claramente entre las res-
puestas. La desviación estándar de 4.66 y la varianza de 21.70 
evidencian una considerable dispersión, mientras que el rango 
de 11 confirma la amplitud en la distribución de las respuestas, 
indicando que, aunque existe una tendencia general hacia la re-
visión de los informes, las prácticas al respecto son bastante 
heterogéneas. La revisión de los informes financieros por un co-
mité especializado es una práctica de gobierno corporativo que 
contribuye a garantizar la calidad y confiabilidad de la informa-
ción presentada a los stakeholders (Krishnan & Visvanathan, 
2008; Beasley et al., 2019).

Tabla 13. ¿Los informes financieros son revisados por un comité antes de 
publicarse?

Claridad y
Comprensibilidad de los Informes 

Financieros

Frecuencia Porcentaje

Siempre 12 38.71%

Casi siempre 10 32.26%

A veces 5 16.13%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 14 aborda la existencia de políticas claras sobre 
ética y responsabilidad en el manejo de la información financie-
ra. Un 54.84% (17 encuestados) responde “siempre”, mientras 
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que un 35.48% (11 encuestados) indica “casi siempre”. Un 9.68% 
(3 encuestados) responde “casi nunca”, y no se registraron res-
puestas en las categorías “a veces” o “nunca”. Estos resultados 
reflejan que la mayoría de las personas encuestadas considera 
que sus compañías cuentan con normativas bien definidas en 
este aspecto, ya que el 90.32% de los participantes manifiesta 
una percepción favorable sobre la existencia de políticas éticas 
claras. El análisis descriptivo muestra una media de 6.20 y una 
mediana de 3, lo que sugiere que, aunque la tendencia general 
es positiva, existen matices en la distribución de las respuestas. 
La moda de 0 no es representativa en este contexto, y la desvia-
ción estándar de 7.53 junto con la varianza de 56.70 implican 
una alta variabilidad en las respuestas. El rango de 17 confirma 
esta amplia variabilidad, indicando que, aunque existe una ten-
dencia general hacia la percepción de que hay políticas claras, 
las opiniones de los encuestados son bastante heterogéneas. La 
existencia de políticas éticas claras es fundamental para pro-
mover una cultura de integridad y transparencia en las organi-
zaciones, y su ausencia puede aumentar el riesgo de irregulari-
dades financieras (Gabbioneta et al., 2019; Borkowski & Ugras, 
2020).
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Tabla 14. ¿Existen políticas claras de ética en el manejo de información 
financiera?

Responsabilidad y Ética en el Mane-
jo de la Información Financiera

Frecuencia Porcentaje

Siempre 17 54.84%

Casi siempre 11 35.48%

A veces 0 0.00%

Casi nunca 3 9.68%

Nunca 0 0.00%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia.

La Tabla 15 presenta los resultados sobre la realización de 
investigaciones internas ante cualquier sospecha de irregulari-
dades financieras. Un 48.39% (15 encuestados) indica que esto 
ocurre “siempre”, mientras que un 38.71% (12 encuestados) se-
ñala “casi siempre”. Un 3.23% (1 encuestado) responde “a veces”, 
un 6.45% (2 encuestados) “casi nunca” y un 3.23% (1 encuestado) 
“nunca”. Estos datos reflejan que la mayoría de los contadores 
públicos colegiados encuestados tienden a llevar a cabo inves-
tigaciones internas ante cualquier sospecha de irregularidades 
financieras, lo que evidencia un alto compromiso con la ética y 
la responsabilidad en el manejo de la información financiera. 
Sin embargo, la baja representación de los que afirman hacerlo 
a veces, casi nunca o nunca sugiere que, aunque predominan 
las buenas prácticas, hay un pequeño grupo que podría no estar 
cumpliendo con estas responsabilidades de manera regular. El 
análisis descriptivo muestra una media de 6.20 y una media-
na de 2, indicando que, a pesar de que la mayoría se muestra 
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proactiva, hay una variabilidad considerable en las respuestas, 
representada por una desviación estándar de 6.76 y una varian-
za de 45.70. El rango de 14 refuerza esta idea de diversidad en 
la práctica profesional, subrayando la importancia de fomentar 
una cultura de responsabilidad y vigilancia en el ámbito finan-
ciero para minimizar las irregularidades. Las investigaciones 
internas son un mecanismo clave para la detección y sanción de 
irregularidades financieras, y su implementación sistemática es 
un indicador de la efectividad de los sistemas de control interno 
(He et al., 2018; Hoitash et al., 2021).

Tabla 15. ¿Se investigan internamente las sospechas de irregularidades 
financieras?

Responsabilidad y Ética en
el Manejo de la Información Finan-

ciera

Frecuencia Porcentaje

Siempre 15 48.39%

Casi siempre 12 38.71%

A veces 1 3.23%

Casi nunca 2 6.45%

Nunca 1 3.23%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 29 abordan la responsabilidad de los directivos 
ante los accionistas por la precisión y transparencia de la infor-
mación financiera. Un 54.84% (17 encuestados) afirma que los 
directivos son “siempre” responsables, mientras que un 35.48% 
(11 encuestados) opina que “casi siempre” son responsables. Un 
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3.23% (1 encuestado) considera que la responsabilidad es “a ve-
ces”, otro 3.23% “casi nunca” y otro 3.23% “nunca”. Estos re-
sultados presentan una clara imagen de cómo los contadores 
públicos ven la responsabilidad de los directivos ante los accio-
nistas, indicando una fuerte confianza en la ética y responsabi-
lidad de la gestión. El análisis descriptivo muestra una media de 
6.20, lo que implica una inclinación hacia la máxima percepción 
de responsabilidad, mientras que la mediana y la moda son 1, 
indicando que más de la mitad de los encuestados aprecian el 
compromiso directo y continuo de los directivos. La desviación 
estándar de 7.43 y la varianza de 55.20 sugieren cierta variabi-
lidad en las respuestas, aunque el rango de 16 señala un sentido 
general de consenso sobre la importancia de la responsabilidad 
en la información financiera, ref lejando no solo la percepción 
de los contadores, sino también un contexto más amplio de 
responsabilidad ética y profesional. La responsabilidad de los 
directivos ante los accionistas es un principio fundamental del 
gobierno corporativo y un pilar de la confianza en los mercados 
financieros (Bebchuk & Weisbach, 2010; Adams et al., 2018).

Tabla 16. ¿Son los directivos responsables ante accionistas por la transparen-
cia financiera?

Responsabilidad y Ética en
el Manejo de la Información Finan-

ciera

Frecuencia Porcentaje

Siempre 17 54.84%

Casi siempre 11 35.48%

A veces 1 3.23%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 1 3.23%
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Responsabilidad y Ética en
el Manejo de la Información Finan-

ciera

Frecuencia Porcentaje

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 17 presenta los resultados sobre el uso de méto-
dos y técnicas actualizadas en la auditoría forense para detectar 
irregularidades. Un 25.81% (8 encuestados) responde “siem-
pre” y otro 25.81% (8 encuestados) “casi siempre”. La mayo-
ría (35.48%, 11 encuestados) indica “a veces”, mientras que un 
9.68% (3 encuestados) responde “casi nunca” y un 3.23% (1 en-
cuestado) “nunca”. Estos resultados evidencian que, aunque una 
parte significativa de las empresas aplica regularmente herra-
mientas modernas de auditoría forense, la mayoría lo hace solo 
de manera ocasional, y aún existe un grupo que rara vez o nunca 
las utiliza. El análisis descriptivo muestra una media de 6.20, 
una mediana de 8 y una moda de 8, lo que indica que la tenden-
cia central se orienta hacia una frecuencia relativamente alta 
en el uso de métodos y técnicas actualizadas. No obstante, una 
desviación estándar de 4.09 junto con una varianza de 16.70 
indican que existe una variabilidad significativa en las respues-
tas, evidenciando diferencias importantes entre las empresas 
que participaron en la encuesta. El rango de 10 refuerza esta va-
riabilidad, mostrando que, aunque existe un núcleo que aplica 
estas técnicas con frecuencia, aún hay empresas que presentan 
rezagos en su implementación. La adopción de métodos y técni-
cas actualizadas en auditoría forense es esencial para enfrentar 
la creciente sofisticación de los fraudes financieros y garantizar 
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la efectividad de los procesos de detección (Kassem & Higson, 
2016; Said et al., 2021).

Tabla 17. Actualización en técnicas de auditoría forense

Métodos y Técnicas de Auditoría 
Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 8 25.81%

Casi siempre 8 25.81%

A veces 11 35.48%

Casi nunca 3 9.68%

Nunca 1 3.23%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 18 aborda la aplicación de herramientas tecnoló-
gicas avanzadas (software de auditoría, análisis de datos) en la 
auditoría forense. Un 22.58% (7 encuestados) responde “siem-
pre”, un 35.48% (11 encuestados) “casi siempre” y un 29.03% (9 
encuestados) “a veces”. Un 6.45% (2 encuestados) indica “casi 
nunca” y otro 6.45% (2 encuestados) “nunca”. Estos resultados 
reflejan que, aunque una mayoría significativa de los encues-
tados percibe un uso frecuente o regular de herramientas tec-
nológicas avanzadas en la auditoría forense, todavía existe un 
grupo menor de empresas donde su aplicación es escasa o nula. 
El análisis descriptivo muestra una media de 6.20, una media-
na de 7 y una moda de 2, lo que indica que la tendencia central 
está orientada hacia una frecuencia relativamente alta, aunque 
la moda sugiere que el valor más frecuente es bajo. La desvia-
ción estándar de 4.09 y la varianza de 16.70 evidencian una dis-
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persión considerable, mientras que el rango de 9 confirma la 
existencia de diferencias notables entre las empresas encues-
tadas, sugiriendo que, aunque la tendencia general es positiva 
hacia la adopción tecnológica en auditoría forense, aún persis-
ten brechas en su implementación. La incorporación de herra-
mientas tecnológicas avanzadas en la auditoría forense permi-
te un análisis más eficiente y preciso de grandes volúmenes de 
datos, facilitando la identificación de patrones sospechosos y la 
detección temprana de fraudes (Appelbaum et al., 2017; Botes & 
Sharma, 2019).

Tabla 18. ¿Se aplican herramientas tecnológicas avanzadas en la auditoría 
forense?

Métodos y Técnicas de Auditoría 
Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 7 22.58%

Casi siempre 11 35.48%

A veces 9 29.03%

Casi nunca 2 6.45%

Nunca 2 6.45%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia

La Tabla 19 presenta los resultados sobre la documenta-
ción adecuada de los procedimientos de auditoría forense para 
futuras referencias. Un 35.48% (11 encuestados) manifiesta que 
esto ocurre “siempre”, mientras que un 45.16% (14 encuestados) 
indica “casi siempre”. Un 6.45% (2 encuestados) señala “a ve-
ces”, otro 6.45% “casi nunca” y otro 6.45% “nunca”. Estos re-
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sultados muestran que la mayoría de los encuestados percibe 
que los procedimientos de auditoría forense cuentan con una 
documentación adecuada dentro de sus organizaciones. El aná-
lisis descriptivo muestra una media de 6.20 y una mediana de 2, 
con una moda de 2. La desviación estándar de 5.85 y la varianza 
de 34.20 indican una dispersión considerable, mientras que el 
rango de 12 apoya esta variabilidad. Estos datos sugieren que, si 
bien hay una tendencia a documentar adecuadamente los proce-
dimientos de auditoría forense, existe una variabilidad impor-
tante en las prácticas que podría estar relacionada con diferen-
cias en los recursos disponibles o en la importancia que cada 
organización otorga a la documentación de sus procedimientos. 
La documentación adecuada de los procedimientos de auditoría 
forense es fundamental para garantizar la trazabilidad de las 
investigaciones y la validez de las evidencias en posibles proce-
sos legales (Ramos et al., 2020; Jensen et al., 2021).

Tabla 19. ¿Se documentan adecuadamente los procedimientos de auditoría 
forense?

Métodos y Técnicas de Auditoría 
Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 11 35.48%

Casi siempre 14 45.16%

A veces 2 6.45%

Casi nunca 2 6.45%

Nunca 2 6.45%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores – 
Elaboración Propia
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La Tabla 20 aborda la eficiencia y el cumplimiento de pla-
zos en la realización de la auditoría forense. Un 38.71% (12 en-
cuestados) responde “siempre”, un 32.26% (10 encuestados) 
“casi siempre”, un 16.13% (5 encuestados) “a veces”, un 3.23% 
(1 encuestado) “casi nunca” y un 9.68% (3 encuestados) “nunca”. 
Estos datos sugieren que, aunque una proporción considerable 
percibe eficiencia y cumplimiento de plazos, existe variabilidad 
en las experiencias de los profesionales. El análisis descriptivo 
refleja una media y una mediana de 6.20 y 6 respectivamente, 
indicando una percepción general positiva. Sin embargo, la au-
sencia de una moda definida sugiere que no hay una respues-
ta que predomine claramente. La desviación estándar de 4.66 
y la varianza de 21.70 evidencian una dispersión significativa, 
mientras que el rango de 11 confirma esta variabilidad, mos-
trando que las percepciones oscilan entre extremos opuestos 
y podrían reflejar distintas experiencias o contextos organiza-
cionales. La eficiencia en la realización de la auditoría forense 
y el cumplimiento de los plazos establecidos son factores de-
terminantes para la efectividad de los procesos de detección y 
prevención de fraudes, ya que la demora en la identificación de 
irregularidades puede aumentar significativamente los costos y 
el impacto negativo para las organizaciones (Sox, 2020; Grant 
& Visconti, 2021).

Tabla 20. Eficiencia y cumplimiento de plazos en auditoría forense

Eficiencia y Cobertura de la Auditoría Forense Frecuencia Porcentaje

Siempre 12 38.71%

Casi siempre 10 32.26%

A veces 5 16.13%
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Eficiencia y Cobertura de la Auditoría Forense Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 21 presenta los resultados sobre la cobertura de la 
auditoría forense en todas las áreas críticas de la empresa. Un 
22.58% (7 encuestados) responde “siempre”, un 45.16% (14 en-
cuestados) “casi siempre”, un 19.35% (6 encuestados) “a veces”, 
un 3.23% (1 encuestado) “casi nunca” y un 9.68% (3 encuesta-
dos) “nunca”. Estos datos indican que una proporción signifi-
cativa de los participantes percibe una cobertura adecuada de 
la auditoría forense, aunque existe un grupo que señala que en 
algunas ocasiones la cobertura no es completa. El análisis des-
criptivo muestra una media de 6.20 y una mediana de 6, lo que 
refleja una percepción general positiva, aunque la desviación 
estándar de 4.97 y la varianza de 24.70 indican una dispersión 
moderada en las opiniones, sugiriendo que existen diferencias 
significativas en la percepción de los profesionales. Estos resul-
tados apuntan a una percepción mayormente favorable sobre la 
auditoría forense, pero también resaltan la necesidad de mejo-
rar la estandarización y el control de los procesos para lograr 
una mayor uniformidad en la documentación y cobertura. La 
cobertura de la auditoría forense en todas las áreas críticas de 
la organización es esencial para garantizar una evaluación in-
tegral de los riesgos de fraude y la efectividad de los controles 
internos (Cressey, 2020; Peterson, 2021).
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Tabla 21. Cobertura de auditoría forense en áreas críticas

Eficiencia y Cobertura de la Auditoría Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 7 22.58%

Casi siempre 14 45.16%

A veces 6 19.35%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 22 aborda la realización de auditorías forenses 
periódicas para evaluar el riesgo de fraude en la empresa. Un 
22.58% (7 encuestados) responde “siempre”, un 25.81% (8 en-
cuestados) “casi siempre”, un 35.48% (11 encuestados) “a veces”, 
un 6.45% (2 encuestados) “casi nunca” y un 9.68% (3 encues-
tados) “nunca”. Estos datos revelan que aproximadamente un 
48.39% de los encuestados considera que se realizan auditorías 
forenses periódicas y evalúan el riesgo de fraude en sus orga-
nizaciones, mientras que un 35.48% indica que solo ocurre “a 
veces”. El análisis descriptivo muestra una media de 6.20 y 
una mediana de 7, con una moda no definida. La desviación es-
tándar de 3.70 y la varianza de 13.70 indican una dispersión 
moderada, mientras que el rango de 9 refleja que aún hay res-
puestas dispersas, incluyendo una proporción importante que 
afirma que no siempre o nunca se realizan estas auditorías, lo 
que puede señalar una oportunidad para mejorar la implemen-
tación de medidas preventivas contra el fraude. La periodicidad 
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de las auditorías forenses es un factor clave para la detección 
temprana de fraudes y la evaluación continua de los riesgos, y su 
implementación sistemática debería ser una práctica estándar 
en las organizaciones (Wolfe & Hermanson, 2021; Albrecht et 
al., 2020).

Tabla 22. Frecuencia de auditorías forenses para evaluar riesgo de fraude

Eficiencia y Cobertura de la Auditoría Forense Frecuencia Porcentaje

Siempre 7 22.58%

Casi siempre 8 25.81%

A veces 11 35.48%

Casi nunca 2 6.45%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 23 presenta los resultados sobre la capacitación 
continua del personal de auditoría forense en nuevas técnicas 
y normativas. Un 29.03% (9 encuestados) responde “siempre” 
y otro 29.03% (9 encuestados) “casi siempre”, sumando un 
58.06% de respuestas positivas. Sin embargo, un 19.35% (6 en-
cuestados) señala “a veces”, un 12.90% (4 encuestados) “casi 
nunca” y un 9.68% (3 encuestados) “nunca”. Estos datos eviden-
cian que, aunque la mayoría percibe una formación constante, 
un 32.26% de los profesionales considera que esta es irregular o 
ausente, ref lejando una brecha significativa en la actualización 
de conocimientos dentro de las auditorías. El análisis descrip-
tivo muestra una media de 6.20 y una mediana de 6, indican-



| 129 | FRAUDE, CORRUPCIÓN Y AUDITORÍA FORENSE

do una tendencia central hacia respuestas positivas, principal-
mente en la categoría de “casi siempre”. La moda, ubicada en 9 
(“siempre”), destaca que esta es la respuesta más común entre 
los encuestados. La desviación estándar de 2.77 y la varianza de 
7.70 reflejan una dispersión moderada en las opiniones, mien-
tras que el rango de 6 evidencia que las respuestas varían desde 
el valor mínimo (“nunca”) hasta el máximo (“siempre”), sugi-
riendo que, aunque existe un compromiso generalizado con la 
capacitación, su aplicación no es homogénea en todas las orga-
nizaciones evaluadas. La capacitación continua del personal de 
auditoría forense es fundamental para mantener la efectividad 
de los procesos de detección y prevención de fraudes, especial-
mente en un entorno empresarial cada vez más complejo y tec-
nológico (Carcello et al., 2020; Lennox & Wu, 2022).

Tabla 23. Capacitación continua en auditoría forense

Capacitación y Formación del Personal de Auditoría Frecuencia Porcentaje

Siempre 9 29.03%

Casi siempre 9 29.03%

A veces 6 19.35%

Casi nunca 4 12.90%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores. 
Elaboración Propia

La Tabla 24 aborda la realización de talleres o seminarios 
para mejorar las habilidades del equipo de auditoría forense. Un 
25.81% (8 encuestados) indica “siempre”, un 19.35% (6 encues-
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tados) “casi siempre”, un 32.26% (10 encuestados) “a veces”, un 
12.90% (4 encuestados) “casi nunca” y un 9.68% (3 encuestados) 
“nunca”. Estos datos evidencian que, aunque existe una propor-
ción significativa de empresas que promueven la capacitación 
continua, la mayoría de los encuestados percibe que los talleres 
y seminarios no se realizan de manera sistemática, ref lejando 
una práctica irregular en la formación del personal de audito-
ría forense. El análisis descriptivo muestra una media de 6.20 
y una mediana de 6, indicando que la tendencia central de las 
respuestas se inclina hacia la frecuencia media-alta en la reali-
zación de talleres o seminarios. Sin embargo, la moda no está 
definida, y la desviación estándar de 2.86 junto con la varianza 
de 8.20 evidencian una variabilidad moderada en las percepcio-
nes, mientras que el rango de 7 confirma que existen diferencias 
notables entre quienes reportan una capacitación frecuente y 
quienes la consideran poco frecuente o inexistente. La realiza-
ción de talleres y seminarios es una herramienta efectiva para 
la actualización y mejora de las habilidades del personal de au-
ditoría, y su implementación regular puede contribuir a la efec-
tividad de los procesos de auditoría forense (Bedard et al., 2017; 
Cohen et al., 2019).

Tabla 24. Talleres de mejora para auditoría forense

Capacitación y Formación del Personal de Auditoría

Frecuencia Porcentaje

Siempre 8 25.81%

Casi siempre 6 19.35%

A veces 10 32.26%

Casi nunca 4 12.90%
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Capacitación y Formación del Personal de Auditoría

Frecuencia Porcentaje

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores.
Elaboración Propia

La Tabla 25 presenta los resultados sobre el acceso del per-
sonal a recursos educativos sobre auditoría forense. Un 25.81% 
(8 encuestados) responde “siempre” y otro 25.81% (8 encues-
tados) “casi siempre”, mientras que un 22.58% (7 encuestados) 
indica “a veces”. Un 16.13% (5 encuestados) responde “casi nun-
ca” y un 9.68% (3 encuestados) “nunca”. Estos datos sugieren 
que, aunque una gran proporción del personal cuenta con ac-
ceso a materiales educativos, la regularidad con la que acceden 
a ellos varía considerablemente. El análisis descriptivo refleja 
una tendencia positiva, con la moda en 8 y la mediana en 7, lo 
que señala que más de la mitad valora positivamente esta dis-
ponibilidad. La media de 6.20 se encuentra en un rango alto y 
la desviación estándar de 2.17 junto con una varianza baja de 
4.70 indican que las respuestas no presentan una gran disper-
sión. Además, el rango de 5 muestra que las opiniones están 
relativamente concentradas, lo que sugiere una percepción ho-
mogénea sobre el acceso a recursos educativos dentro del grupo 
encuestado. El acceso a recursos educativos es un factor clave 
para la actualización y el desarrollo profesional del personal de 
auditoría, y su disponibilidad puede influir en la efectividad de 
los procesos de auditoría forense (Gabbioneta et al., 2019; Bor-
kowski & Ugras, 2020).
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Tabla 25. ¿El personal tiene acceso a recursos educativos sobre auditoría 
forense?

Capacitación y Formación del Personal de Auditoría Frecuencia Porcentaje

Siempre 8 25.81%

Casi siempre 8 25.81%

A veces 7 22.58%

Casi nunca 5 16.13%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores. 
Elaboración Propia

La Tabla 26 aborda la contribución significativa de la im-
plementación de auditorías forenses a la detección de fraudes en 
las empresas. Un 29.03% (9 encuestados) responde “siempre”, 
un 38.71% (12 encuestados) “casi siempre”, un 9.68% (3 encues-
tados) “a veces”, un 12.90% (4 encuestados) “casi nunca” y un 
9.68% (3 encuestados) “nunca”. Estos datos reflejan que, aun-
que una proporción importante considera que las auditorías fo-
renses contribuyen a la detección de fraudes, existe una variabi-
lidad en las percepciones, con una parte de los encuestados que 
no ven una contribución significativa. El análisis descriptivo 
confirma una notable variabilidad en las percepciones, con una 
media de 6.20 que indica una tendencia general positiva, pero 
con una mediana de 4 y una moda de 3 que muestran que mu-
chas respuestas se agrupan en niveles más bajos. La desviación 
estándar de 4.09, junto con la varianza de 16.70 y un rango de 
9, evidencian una heterogeneidad significativa en las percepcio-
nes de los encuestados respecto a este aspecto. La contribución 
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de la auditoría forense a la detección de fraudes es un indicador 
clave de su efectividad, y la variabilidad en las percepciones su-
giere que aún existen desafíos en la implementación y comuni-
cación de los resultados de estas auditorías (Kassem & Higson, 
2016; Said et al., 2021).

Tabla 26. ¿Las auditorías forenses han contribuido significativamente a la 
detección de fraudes?

Impacto de la Auditoría
Forense en la Detección de Fraudes

Frecuencia Porcentaje

Siempre 9 29.03%

Casi siempre 12 38.71%

A veces 3 9.68%

Casi nunca 4 12.90%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores-Ela-
boración Propia

La Tabla 26 presenta los resultados sobre la toma de me-
didas correctivas efectivas basadas en los hallazgos de las au-
ditorías forenses. Un 35.48% (11 encuestados) responde “siem-
pre”, un 29.03% (9 encuestados) “casi siempre”, un 25.81% (8 
encuestados) “a veces”, un 3.23% (1 encuestado) “casi nunca” y 
un 6.45% (2 encuestados) “nunca”. Estos datos sugieren que, en 
general, se percibe que se toman medidas correctivas efectivas 
a partir de las auditorías forenses, aunque existe cierta variabi-
lidad en las percepciones. El análisis descriptivo muestra una 
media de 6.20 y una mediana de 8, con una moda no definida. 
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La desviación estándar de 4.44 y la varianza de 19.70 indican 
una dispersión considerable, mientras que el rango de 10 apo-
ya esta variabilidad, indicando que, aunque hay una tendencia 
a tomar medidas correctivas efectivas, existe una variabilidad 
importante en las percepciones. La toma de medidas correcti-
vas basadas en los hallazgos de la auditoría forense es un indi-
cador de la efectividad de los procesos de control interno y de la 
capacidad de la organización para aprender y mejorar a partir 
de las experiencias pasadas (Cressey, 2020; Peterson, 2021).

Tabla 26. Medidas correctivas basadas en auditorías forenses

Impacto de la Auditoría
Forense en la Detección de Fraudes

Frecuencia Porcentaje

Siempre 11 35.48%

Casi siempre 9 29.03%

A veces 8 25.81%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 2 6.45%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores–
Elaboración Propia

La Tabla 27 aborda la utilización de los informes de au-
ditoría forense por la alta dirección para tomar decisiones es-
tratégicas. Un 35.48% (11 encuestados) considera que esto ocu-
rre “siempre”, otro 35.48% (11 encuestados) “casi siempre”, un 
12.90% (4 encuestados) “a veces”, un 9.68% (3 encuestados) 
“casi nunca” y un 6.45% (2 encuestados) “nunca”. Estos datos 
sugieren que, aunque existe una percepción mayoritaria de que 
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los informes de auditoría forense influyen en la toma de deci-
siones estratégicas, hay una parte considerable de encuestados 
que no lo percibe así. El análisis descriptivo muestra una media 
de 6.20, indicando una tendencia hacia la utilización de los in-
formes. Sin embargo, la mediana de 4 sugiere que la mitad de 
las respuestas se sitúan por debajo de este valor. La moda de 11, 
que coincide con las frecuencias de “siempre” y “casi siempre”, 
refuerza la idea de una percepción positiva general, aunque la 
desviación estándar de 4.44 y la varianza de 19.70 evidencian 
cierta dispersión en las respuestas, mientras que el rango de 
9 confirma diferencias notables entre quienes reportan un uso 
frecuente de los informes y quienes lo consideran poco frecuen-
te o inexistente. La utilización de los informes de auditoría fo-
rense por la alta dirección es un indicador de la integración de 
la auditoría forense en los procesos de gobierno corporativo y 
de la valoración de sus resultados por parte de los tomadores de 
decisiones (Wolfe & Hermanson, 2021; Albrecht et al., 2020).

Tabla 27. ¿La alta dirección utiliza los informes de auditoría forense para 
decisiones estratégicas?

Impacto de la Auditoría
Forense en la Detección de Fraudes

Frecuencia Porcentaje

Siempre 11 35.48%

Casi siempre 11 35.48%

A veces 4 12.90%

Casi nunca 3 9.68%

Nunca 2 6.45%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores. 
Elaboración Propia
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La Tabla 28 presenta los resultados sobre la autonomía del 
equipo de auditoría forense para realizar su trabajo sin presio-
nes externas. Un 38.71% (12 encuestados) indica “siempre”, un 
35.48% (11 encuestados) “casi siempre”, un 12.90% (4 encuesta-
dos) “a veces”, un 3.23% (1 encuestado) “casi nunca” y un 9.68% 
(3 encuestados) “nunca”. Estos resultados reflejan que el equipo 
de auditoría forense goza de suficiente autonomía, aunque las 
opiniones varían entre los encuestados. El análisis descripti-
vo muestra una media de 6.20 y una mediana de 4, con una 
moda no definida. La desviación estándar de 4.97 y la varianza 
de 24.70 indican una dispersión considerable, mientras que el 
rango de 11 apoya esta variabilidad, sugiriendo que existe una 
amplia gama de opiniones sobre si el equipo de auditoría foren-
se opera con autonomía suficiente. La autonomía del equipo de 
auditoría forense es un factor crítico para garantizar la obje-
tividad y la efectividad de las investigaciones, ya que la inter-
ferencia externa puede comprometer la integridad del proceso 
(Ramos et al., 2020; Jensen et al., 2021).

Tabla 28. Autonomía del equipo de auditoría forense

Autonomía y Objetividad de la 
Auditoría Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 12 38.71%

Casi siempre 11 35.48%

A veces 4 12.90%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores. 
Elaboración Propia
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La Tabla 29 aborda la garantía de que los resultados de 
las auditorías forenses sean presentados objetivamente, sin in-
f luencias externas. Un 41.94% (13 encuestados) responde “siem-
pre”, un 32.26% (10 encuestados) “casi siempre”, un 16.13% (5 
encuestados) “a veces” y un 9.68% (3 encuestados) “nunca”. No 
se registraron respuestas en la categoría “casi nunca”. Si bien 
una proporción importante percibe objetividad en la presenta-
ción de resultados, existe una variabilidad en las percepciones. 
El análisis descriptivo refleja una media de 6.20 y una mediana 
de 5, indicando una tendencia central moderada. No se iden-
tifica una moda clara, y la dispersión en las opiniones queda 
reflejada en una desviación estándar de 5.26 y una varianza de 
27.70, lo que indica una variabilidad notable. El rango de 13 res-
palda la existencia de una amplia diversidad en las respuestas, 
mostrando que, aunque hay una tendencia predominante, las 
percepciones acerca de la objetividad en la presentación de los 
resultados de las auditorías forenses son variadas y presentan 
diferencias significativas. La objetividad en la presentación de 
los resultados de la auditoría forense es fundamental para ga-
rantizar la credibilidad de las investigaciones y la confianza en 
sus conclusiones (Carcello et al., 2020; Lennox & Wu, 2022).

Tabla 29. Objetividad en la presentación de resultados forenses

Autonomía y Objetividad de la 
Auditoría Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 13 41.94%

Casi siempre 10 32.26%

A veces 5 16.13%

Casi nunca 0 0.00%
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Autonomía y Objetividad de la 
Auditoría Forense

Frecuencia Porcentaje

Nunca 3 9.68%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores. 
Elaboración Propia

La Tabla 30 presenta los resultados sobre la existencia 
de políticas claras que protegen la independencia del equipo 
de auditoría forense dentro de la organización. Un 38.71% (12 
encuestados) responde “siempre”, un 32.26% (10 encuestados) 
“casi siempre”, un 19.35% (6 encuestados) “a veces”, un 3.23% 
(1 encuestado) “casi nunca” y un 6.45% (2 encuestados) “nunca”. 
Estos datos sugieren que, si bien una parte importante de los 
encuestados percibe que existen políticas claras que protegen 
la independencia del equipo de auditoría forense, existe cierta 
variabilidad en las percepciones. El análisis descriptivo indi-
ca una media de 6.20 y una mediana de 6, ref lejando una ten-
dencia central moderada en las respuestas. No se identificó una 
moda definida, y la desviación estándar de 4.82 junto con una 
varianza de 23.20 indican que las respuestas presentan una dis-
persión notable, mientras que el rango de 11 ref leja la amplia di-
ferencia entre las opiniones. Estos datos muestran que, aunque 
en general se percibe que existen políticas definidas para sal-
vaguardar la independencia del equipo de auditoría forense, las 
percepciones entre los participantes varían considerablemente. 
La existencia de políticas claras que protegen la independencia 
del equipo de auditoría forense es un pilar fundamental para 
la credibilidad y efectividad de la función de auditoría en las 
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organizaciones (Beasley et al., 2019; Krishnan & Visvanathan, 
2008).

Tabla 30. Políticas de independencia para auditoría forense

Autonomía y Objetividad de la 
Auditoría Forense

Frecuencia Porcentaje

Siempre 12 38.71%

Casi siempre 10 32.26%

A veces 6 19.35%

Casi nunca 1 3.23%

Nunca 2 6.45%

Total 31 100.00%

Nota: Cuestionario aplicado a Contadores Públicos Colegiados Auditores. 
Elaboración Propia
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Capítulo 5
transparencia financiera y el papel de la auditoría forense en 
las empresas latinoamericanas.
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Los resultados obtenidos en esta investigación ofrecen una 
visión matizada sobre la percepción de la transparencia finan-
ciera y el papel de la auditoría forense en las empresas latinoa-
mericanas. Si bien la mayoría de los profesionales encuestados 
manifiestan una valoración positiva respecto a la exactitud, ac-
cesibilidad y cumplimiento normativo de la información finan-
ciera, los hallazgos también revelan brechas significativas que 
merecen una atención cuidadosa. Estas discrepancias entre las 
percepciones favorables y las prácticas reportadas sugieren que, 
aunque existe un reconocimiento general de la importancia de 
la transparencia, su implementación efectiva enfrenta obstácu-
los estructurales y culturales que limitan su alcance. La audito-
ría forense emerge en este escenario como una herramienta con 
un potencial transformador considerable, particularmente en 
sectores de alta vulnerabilidad como la construcción, la banca y 
la energía, donde la complejidad de las operaciones y el volumen 
de transacciones crean espacios propicios para la ocurrencia de 
irregularidades financieras. La discusión que sigue se organiza 
en torno a tres ejes temáticos que articulan los principales ha-
llazgos con la literatura especializada y las implicaciones prác-
ticas para la gestión empresarial en la región.

Precisión y fiabilidad de la información financiera: 
entre la confianza y la incertidumbre

La percepción mayoritariamente favorable respecto a la 
precisión de la información financiera, con un 77.42% de los 
encuestados calificándola como “siempre” o “casi siempre” 
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confiable, constituye un indicador alentador sobre la calidad 
de los reportes financieros en las empresas latinoamericanas 
participantes. Este hallazgo sugiere que las organizaciones han 
realizado esfuerzos significativos para fortalecer sus sistemas 
de información financiera y garantizar que los datos reflejen 
adecuadamente la realidad económica de sus operaciones. Sin 
embargo, la existencia de un 16.13% de profesionales que perci-
ben que la exactitud solo se logra “a veces” y un 6.46% que duda 
de la precisión revela que la confiabilidad de la información no 
es un atributo homogéneo en todo el tejido empresarial. Esta 
heterogeneidad en las percepciones podría estar asociada a fac-
tores como el tamaño de la organización, el sector de actividad, 
la madurez de los sistemas de control interno o la calidad de 
la supervisión ejercida por los órganos de gobierno corporativo 
(Healy & Palepu, 2001; Bushman & Smith, 2001). La literatura 
especializada ha documentado que las empresas con estructu-
ras de propiedad más dispersas y con mayor presencia de inver-
sionistas institucionales tienden a presentar niveles más eleva-
dos de transparencia y precisión en sus reportes financieros, 
lo que sugiere que las diferencias en la gobernanza corporativa 
podrían explicar parte de la variabilidad observada en este es-
tudio (Hope & Thomas, 2008; Francis et al., 2009).

La revisión y verificación de la información financiera por 
parte de auditores externos constituye un pilar fundamental 
para garantizar la confiabilidad de los reportes financieros. Sin 
embargo, el hallazgo de que un 16.13% de los encuestados in-
dique que esta revisión “nunca” se realiza resulta particular-
mente preocupante, ya que sugiere la existencia de un segmento 
significativo de empresas que operan sin la supervisión inde-
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pendiente que proporciona la auditoría externa. Esta situación 
podría estar relacionada con limitaciones de recursos en orga-
nizaciones más pequeñas, con la ausencia de requisitos regula-
torios en ciertos contextos o con una cultura empresarial que 
no valora suficientemente la importancia de la verificación in-
dependiente (Al-Ghamdi & Al-Ghamdi, 2019; Martínez et al., 
2022). La variedad de opiniones respecto a la frecuencia y ca-
lidad de la revisión externa subraya la necesidad de fortalecer 
los sistemas de control interno y la supervisión independiente 
como mecanismos para reducir la asimetría de información y 
aumentar la confianza de los distintos grupos de interés en la 
integridad de los reportes financieros. Investigaciones previas 
han demostrado que la presencia de auditores externos de alta 
calidad está asociada con una menor incidencia de fraudes fi-
nancieros y con una mayor precisión de los estados financieros, 
lo que refuerza la importancia de promover la auditoría externa 
como una práctica generalizada en el entorno empresarial lati-
noamericano (Carcello et al., 2020; Lennox & Wu, 2022).

Accesibilidad, cumplimiento normativo y el papel de 
la digitalización

La accesibilidad de la información financiera, con un 
58.06% de los encuestados percibiendo que esta se encuentra 
al alcance de quienes la requieren, ref leja un avance significa-
tivo en la democratización del acceso a la información finan-
ciera en las organizaciones latinoamericanas. Este hallazgo es 
consistente con la tendencia global hacia una mayor transpa-
rencia corporativa impulsada por regulaciones como la Ley Sar-
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banes-Oxley y por las exigencias de los mercados financieros 
internacionales (La Porta et al., 2006; Djankov et al., 2008). 
Sin embargo, la considerable variabilidad en las respuestas, evi-
denciada por una desviación estándar de 5.26 y un rango de 13 
en el análisis descriptivo, sugiere que la accesibilidad no es una 
realidad uniforme y que existen importantes brechas entre las 
diferentes organizaciones. Esta heterogeneidad podría estar re-
lacionada con diferencias en la infraestructura tecnológica, en 
las políticas de divulgación de información o en la cultura or-
ganizacional respecto a la transparencia (Bushman et al., 2004; 
Hail & Leuz, 2006). La adopción de plataformas digitales para 
facilitar el acceso a la información financiera, reportada por 
más de la mitad de los encuestados, representa una tendencia 
positiva hacia la modernización de los procesos de divulgación 
financiera. No obstante, la existencia de un porcentaje signifi-
cativo de profesionales que reportan un uso irregular o nulo de 
estas herramientas sugiere que aún existe un amplio margen 
para la mejora en la adopción de tecnologías digitales en el ám-
bito financiero, especialmente en contextos donde la infraes-
tructura tecnológica es limitada o donde existe resistencia al 
cambio por parte de los equipos directivos (González & Pérez, 
2021; Rodríguez et al., 2022).

El alto nivel de cumplimiento normativo percibido por los 
encuestados, con un 87.10% considerando que sus empresas 
cumplen “siempre” o “casi siempre” con las regulaciones finan-
cieras, constituye un hallazgo alentador que sugiere un avan-
ce en la cultura de cumplimiento en la región. Sin embargo, la 
variabilidad en la periodicidad de las auditorías reportada por 
los participantes revela que el cumplimiento normativo no es 
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un proceso homogéneo y que existen diferencias significativas 
en la frecuencia y profundidad de los procesos de verificación 
y control. Estas diferencias podrían estar relacionadas con la 
efectividad de los mecanismos de supervisión y control inter-
nos, así como con la calidad de los sistemas de gobierno cor-
porativo implementados por las organizaciones (Christensen et 
al., 2016; Brown et al., 2018). La literatura especializada ha do-
cumentado que las empresas con comités de auditoría más ac-
tivos y con una mayor independencia de sus miembros tienden 
a presentar niveles más elevados de cumplimiento normativo y 
una menor incidencia de irregularidades financieras (Beasley 
et al., 2019; Krishnan & Visvanathan, 2008). Por lo tanto, los 
hallazgos de este estudio sugieren que, si bien se ha avanzado 
en la promoción de una cultura de cumplimiento, aún existen 
oportunidades para fortalecer los mecanismos de control y su-
pervisión que garanticen una implementación más consistente 
y efectiva de las prácticas de transparencia financiera en las or-
ganizaciones latinoamericanas.

Efectividad de la auditoría forense y barreras para 
su implementación

Las metodologías más eficientes en auditoría forense para 
descubrir y prevenir fraudes comprenden un análisis minucioso 
de la documentación, la verificación cruzada entre los registros 
contables y sus respaldos, la detección de documentos falsifi-
cados, así como la comparación de información con fuentes ex-
ternas. Estas técnicas, que combinan enfoques tradicionales de 
auditoría con métodos propios de la investigación criminalísti-
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ca, permiten detectar anomalías como la manipulación de los 
informes financieros y el mal manejo de los recursos, propor-
cionando pruebas sólidas que ayudan a esclarecer situaciones 
de fraude. La efectividad de estas metodologías ha sido amplia-
mente documentada en la literatura especializada, que destaca 
la importancia de combinar el análisis de datos financieros con 
la investigación de campo para obtener una comprensión inte-
gral de las irregularidades y sus causas subyacentes (Kassem & 
Higson, 2016; Said et al., 2021). Sin embargo, la aplicación de 
estas técnicas en el contexto latinoamericano enfrenta desafíos 
específicos relacionados con la calidad de los registros conta-
bles, la disponibilidad de información y la capacitación de los 
profesionales encargados de su implementación (Appelbaum et 
al., 2017; Botes & Sharma, 2019).

A pesar de su potencial transformador, la auditoría forense 
enfrenta barreras importantes en América Latina que limitan 
su efectividad y alcance. La falta de capacitación especializa-
da constituye uno de los obstáculos más significativos, ya que 
la complejidad de las técnicas forenses requiere una formación 
específica que no siempre está disponible en los programas aca-
démicos tradicionales. Esta limitación se ve agravada por la es-
casez de recursos financieros destinados a la implementación 
de sistemas de control y supervisión, especialmente en organi-
zaciones de menor tamaño que operan con presupuestos limita-
dos. La resistencia organizacional al control, particularmente 
en contextos donde las prácticas fraudulentas se han normali-
zado, representa otra barrera importante que dificulta la adop-
ción de prácticas de auditoría forense. Finalmente, la ausencia 
de marcos normativos claros que regulen la práctica de la audi-
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toría forense en muchos países de la región genera incertidum-
bre sobre los procedimientos y estándares a seguir, limitando la 
comparabilidad de los resultados y la efectividad de las acciones 
correctivas (León & Lagunas, 2017; Hurtado & Richard, 2022). 
Estas restricciones complican la aplicación eficiente y reducen 
el efecto beneficioso que la auditoría forense podría generar en 
la claridad financiera, lo que subraya la necesidad de abordar 
estas barreras mediante políticas públicas que promuevan la 
capacitación, el fortalecimiento de los marcos regulatorios y el 
desarrollo de una cultura de transparencia y rendición de cuen-
tas en las organizaciones latinoamericanas (Sánchez, 2025).
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Práctica empresarial

La auditoría forense emerge de los hallazgos de esta in-
vestigación como un recurso estratégico de primer orden para 
mejorar la transparencia financiera, optimizar los controles in-
ternos, fortalecer la confianza de los distintos grupos de inte-
rés y asegurar el cumplimiento normativo en las organizaciones 
latinoamericanas. Los resultados obtenidos confirman que su 
implementación sistemática no solo contribuye a la detección 
y prevención de fraudes, sino que también genera un efecto 
multiplicador en la calidad de la información financiera y en 
la percepción de credibilidad por parte de los mercados. Este 
doble efecto, tanto correctivo como preventivo, posiciona a la 
auditoría forense como una herramienta indispensable en el ar-
senal de las organizaciones que buscan operar con integridad y 
transparencia en un entorno empresarial cada vez más exigen-
te y regulado. La evidencia empírica recogida en este estudio 
se alinea con investigaciones previas que han documentado el 
impacto positivo de la auditoría forense en la reducción de la 
incidencia de fraudes financieros y en el fortalecimiento de la 
cultura de cumplimiento en las organizaciones (Kassem & Hig-
son, 2016; Said et al., 2021). Sin embargo, los hallazgos también 
revelan que el potencial transformador de la auditoría forense 
se ve limitado por una serie de barreras estructurales que re-
quieren una atención prioritaria por parte de los responsables 
de la formulación de políticas públicas y de la gestión empresa-
rial en la región.
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En relación con las dimensiones específicas analizadas en 
esta investigación, los resultados permiten establecer reflexio-
nes fundamentadas sobre las prácticas más efectivas en audi-
toría forense, su impacto en la confianza de los stakeholders y 
los principales obstáculos que enfrenta su implementación en el 
contexto latinoamericano. Las prácticas más efectivas identifi-
cadas incluyen un análisis detallado y sistemático de los datos 
financieros, la verificación independiente realizada por audito-
res externos calificados, la pronta rectificación de las irregu-
laridades detectadas y la adopción de tecnologías digitales que 
facilitan la organización eficiente de la información y su rápi-
do acceso. Estos elementos, cuando se implementan de manera 
coordinada y sistemática, crean un ecosistema de control que 
reduce significativamente los espacios para la ocurrencia de 
fraudes y otras irregularidades financieras. Los resultados in-
dican que la mayoría de las empresas participantes en el estudio 
revisan y validan su información financiera con regularidad, lo 
cual contribuye de manera significativa a la detección y reduc-
ción de fraudes. No obstante, la variabilidad en las prácticas 
reportadas sugiere que aún existe un amplio margen para la 
mejora y la estandarización de los procesos de auditoría forense 
en la región, especialmente en lo que respecta a la frecuencia 
y profundidad de las auditorías y a la calidad de la documen-
tación de los procedimientos realizados (Ramos et al., 2020; 
Jensen et al., 2021). La existencia de organizaciones donde la 
auditoría externa no se realiza de manera sistemática o donde la 
documentación de los procedimientos es insuficiente señala la 
necesidad de fortalecer los marcos regulatorios y de promover 
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una cultura de transparencia que valore la rendición de cuentas 
como un pilar fundamental de la gestión empresarial.

El análisis de los resultados también revela que la percep-
ción de precisión y confiabilidad de la información financiera, 
aunque mayoritariamente positiva, no es uniforme en todas las 
organizaciones participantes. La existencia de un porcentaje 
significativo de profesionales que expresan dudas sobre la exac-
titud de la información financiera sugiere que aún persisten 
desafíos importantes en la calidad de los sistemas de informa-
ción financiera y en la efectividad de los mecanismos de control 
interno. Esta heterogeneidad en las percepciones podría estar 
asociada a factores como el tamaño de la organización, el sector 
de actividad, la madurez de los sistemas de control interno o la 
calidad de la supervisión ejercida por los órganos de gobierno 
corporativo (Healy & Palepu, 2001; Bushman & Smith, 2001). 
La literatura especializada ha documentado que las empresas 
con estructuras de propiedad más dispersas y con mayor pre-
sencia de inversionistas institucionales tienden a presentar ni-
veles más elevados de transparencia y precisión en sus reportes 
financieros, lo que sugiere que las diferencias en la gobernanza 
corporativa podrían explicar parte de la variabilidad observada 
en este estudio (Hope & Thomas, 2008; Francis et al., 2009). 
Por lo tanto, el fortalecimiento de los mecanismos de gobierno 
corporativo emerge como una condición necesaria para garan-
tizar la calidad y confiabilidad de la información financiera en 
las organizaciones latinoamericanas.
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Impacto en la confianza de los stakeholders y barre-
ras para la implementación

La auditoría forense tiene un impacto favorable y signifi-
cativo en la percepción de confianza y credibilidad entre accio-
nistas e inversores, tal como lo evidencian los resultados de esta 
investigación. La precisión y accesibilidad de la información fi-
nanciera, junto con la percepción de cumplimiento normativo, 
emergen como factores determinantes que fortalecen esta con-
fianza y contribuyen a la construcción de relaciones duraderas 
entre las organizaciones y sus distintos grupos de interés. La 
mayoría de las personas encuestadas considera que la informa-
ción financiera es confiable, accesible y que los errores se corri-
gen con prontitud, lo que ayuda a mejorar la transparencia y a 
reforzar la reputación corporativa ante sus distintos grupos de 
interés. Estos hallazgos son consistentes con la literatura que ha 
documentado la relación positiva entre la transparencia finan-
ciera y el costo de capital, así como entre la calidad de la infor-
mación financiera y la valoración de mercado de las empresas 
(Healy & Palepu, 2001; Bushman & Smith, 2001). La confian-
za de los inversores es un activo intangible de gran valor para 
las organizaciones, ya que facilita el acceso a financiamiento 
en condiciones favorables y contribuye a la estabilidad y creci-
miento de la empresa en el largo plazo. Por lo tanto, la inversión 
en prácticas de auditoría forense que garanticen la transparen-
cia y confiabilidad de la información financiera debe ser consi-
derada no como un costo, sino como una inversión estratégica 
en la construcción de relaciones de confianza con los mercados 
y la sociedad en general.
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Sin embargo, la falta de normativas claras y la inconsis-
tencia en la calidad y frecuencia de las auditorías externas li-
mitan la plena efectividad de la auditoría forense, como seña-
lan distintos especialistas. Esta situación genera un entorno de 
incertidumbre que puede afectar la capacidad de las organiza-
ciones para atraer inversiones y para operar en mercados cada 
vez más competitivos y exigentes. La experiencia de países que 
han implementado marcos regulatorios robustos para la audi-
toría forense sugiere que la existencia de estándares claros y 
de mecanismos de supervisión efectivos es un factor clave para 
maximizar el impacto de esta herramienta en la transparencia 
financiera (León & Lagunas, 2017; Hurtado & Richard, 2022). 
La ausencia de un marco normativo común en la región genera 
asimetrías en la calidad de las auditorías forenses y dificulta la 
comparabilidad de los resultados obtenidos en diferentes con-
textos, lo que limita la capacidad de los inversores y reguladores 
para evaluar adecuadamente los riesgos financieros asociados 
a las organizaciones. La armonización de los estándares de au-
ditoría forense a nivel regional constituye, por tanto, una prio-
ridad para fortalecer la integridad de los mercados financieros 
latinoamericanos y para promover la inversión extranjera en la 
región.

Los principales obstáculos para la implementación efectiva 
de la auditoría forense en Latinoamérica incluyen la falta de re-
gularidad en su aplicación, la baja accesibilidad a la información 
financiera, el uso limitado de tecnologías avanzadas y las dispa-
ridades significativas en la capacitación profesional de los audi-
tores forenses. Estos factores, que operan de manera interrela-
cionada, crean un entorno donde el potencial transformador de 
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la auditoría forense no puede desplegarse plenamente. La diver-
sidad en el nivel de experiencia entre los profesionales del sec-
tor refuerza la urgencia de abordar estas limitaciones mediante 
políticas públicas y estrategias empresariales que promuevan la 
estandarización de los procesos, el fortalecimiento de la cultura 
ética y la elevación del nivel profesional de la auditoría forense 
en la región. Estudios realizados en Ecuador y otros países de la 
región demuestran que la auditoría forense resulta efectiva para 
identificar fraudes, mejorar la exactitud de los informes finan-
cieros y aumentar la transparencia, lo que a su vez genera mayor 
confianza entre inversionistas y demás partes interesadas. No 
obstante, su impacto se ve limitado por la falta de formación 
especializada, la resistencia dentro de las organizaciones y los 
costos que implica implementarla de manera adecuada (Albán, 
2023; Yparraguirre, 2022). La superación de estas barreras re-
quiere un esfuerzo coordinado que involucre a los gobiernos, 
las organizaciones profesionales, el sector académico y las em-
presas, con el objetivo de crear un ecosistema que favorezca la 
adopción generalizada de prácticas de auditoría forense como 
un estándar de calidad en la gestión financiera.

La resistencia al cambio dentro de las organizaciones 
constituye una barrera particularmente significativa, ya que 
la implementación de prácticas de auditoría forense a menu-
do implica la modificación de procedimientos establecidos y la 
confrontación de intereses creados que pueden beneficiarse de 
la opacidad informativa. Esta resistencia puede manifestarse a 
través de la falta de cooperación por parte de los equipos direc-
tivos, la limitación del acceso a la información necesaria para 
la investigación o el cuestionamiento de la validez de los hallaz-
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gos obtenidos. La literatura especializada ha documentado que 
el compromiso de la alta dirección es un factor crítico para el 
éxito de los programas de auditoría forense, ya que su respal-
do legitima la función de control y facilita la implementación 
de las medidas correctivas recomendadas (Beasley et al., 2019; 
Krishnan & Visvanathan, 2008). Por lo tanto, el fomento de una 
cultura de integridad que valore la transparencia y la rendición 
de cuentas en todos los niveles de la organización emerge como 
una condición necesaria para superar la resistencia al cambio y 
para garantizar la efectividad de la auditoría forense en la pre-
vención y detección de fraudes financieros.

Líneas de acción para el fortalecimiento de la audi-
toría forense en la región

A partir del análisis realizado, se desprenden líneas de ac-
ción estratégicas orientadas a maximizar el impacto de la audi-
toría forense en la transparencia financiera y el fortalecimiento 
de la gobernanza corporativa en Latinoamérica. La evidencia 
recogida en este estudio sugiere que, si bien existen avances sig-
nificativos en la adopción de prácticas de auditoría forense en la 
región, aún persisten importantes brechas que limitan su efec-
tividad y alcance. Estas brechas se manifiestan en la falta de 
regularidad en la aplicación de auditorías, la limitada accesibi-
lidad a la información financiera, el uso restringido de tecnolo-
gías avanzadas y las disparidades en la capacitación profesional 
de los auditores forenses. Abordar estas limitaciones requiere 
un enfoque integral que involucre a los gobiernos, las organiza-
ciones profesionales, el sector académico y las empresas, con el 
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objetivo de crear un ecosistema que favorezca la adopción ge-
neralizada de prácticas de auditoría forense como un estándar 
de calidad en la gestión financiera. Las líneas de acción que se 
presentan a continuación se organizan en torno a cuatro ejes 
estratégicos: tecnológico, formativo, normativo y cultural, cada 
uno de los cuales aborda una dimensión específica de los desa-
fíos identificados en la investigación.

En el ámbito tecnológico, se propone fomentar la adop-
ción de herramientas avanzadas de análisis de datos y software 
especializado en auditoría en todas las empresas medianas y 
grandes de la región. Estas herramientas, que incluyen siste-
mas de inteligencia artificial para la detección de anomalías, 
plataformas de análisis de datos masivos y software de audito-
ría continua, permiten aumentar la precisión y eficiencia en la 
detección de fraudes, irregularidades financieras y otros ilícitos 
corporativos. La implementación de estas tecnologías facilita la 
revisión automatizada de grandes volúmenes de información, la 
identificación de patrones sospechosos y la correlación de datos 
de manera efectiva, superando las limitaciones de los métodos 
tradicionales basados exclusivamente en el muestreo y la revi-
sión manual. La experiencia de empresas que han implementa-
do este tipo de tecnologías demuestra que su adopción no solo 
mejora la eficiencia de los procesos de auditoría, sino que tam-
bién reduce significativamente los costos asociados a la detec-
ción tardía de fraudes (Appelbaum et al., 2017; Botes & Sharma, 
2019). La inversión en infraestructura tecnológica para la audi-
toría forense debe ser considerada no como un gasto, sino como 
una inversión estratégica que genera retornos significativos en 
términos de reducción de riesgos y mejora de la eficiencia ope-
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rativa. Las empresas que lideran la adopción de estas tecnolo-
gías no solo se benefician de una mayor capacidad de detección 
de fraudes, sino que también mejoran su reputación en el mer-
cado y su capacidad para atraer inversiones.

En el ámbito formativo, resulta fundamental promover po-
líticas de formación continua y actualización profesional para 
auditores forenses, garantizando que estén al día con las últi-
mas metodologías, normativas legales y herramientas tecnoló-
gicas del sector. La formación continua no solo debe abordar 
aspectos técnicos, sino también el desarrollo de habilidades 
blandas como el pensamiento crítico, la comunicación efectiva 
y la ética profesional, que son fundamentales para el éxito de 
las investigaciones forenses. La creación de programas de cer-
tificación profesional reconocidos a nivel regional contribuiría 
a elevar los estándares de calidad de la auditoría forense y a ge-
nerar confianza en los servicios ofrecidos por los profesionales 
del sector. Las universidades y centros de formación profesional 
tienen un papel clave en este proceso, ya que son los encargados 
de diseñar e implementar programas de estudio que respondan 
a las necesidades reales del mercado y a los desafíos emergentes 
en el ámbito del fraude financiero. La colaboración entre el sec-
tor académico y el empresarial es esencial para garantizar que 
los programas de formación sean relevantes y actualizados, in-
corporando las últimas tendencias y desarrollos en el campo de 
la auditoría forense. Asimismo, se recomienda establecer meca-
nismos de intercambio de experiencias y buenas prácticas entre 
profesionales de diferentes países de la región, lo que permitiría 
aprender de las experiencias exitosas y evitar la repetición de 
errores comunes.
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En el ámbito normativo, es imperativo que los gobiernos 
latinoamericanos impulsen la creación y desarrollo de marcos 
legales específicos que regulen y promuevan la auditoría foren-
se, contribuyendo a su institucionalización formal dentro del 
sector empresarial y público. Estas regulaciones deben contem-
plar criterios claros para la realización, certificación y supervi-
sión de auditorías forenses, así como sanciones proporcionales 
para casos de incumplimiento. La experiencia internacional de-
muestra que la existencia de un marco normativo sólido es un 
factor clave para la adopción generalizada de prácticas de audi-
toría forense y para la generación de confianza en los mercados 
financieros (León & Lagunas, 2017; Hurtado & Richard, 2022). 
A la par, es crucial que se diseñen y desplieguen programas de 
certificación profesional en auditoría forense que eleven los 
estándares técnicos y éticos de los practicantes, garantizando 
profesionales capacitados y confiables. Estos programas deben 
ser desarrollados en colaboración con las organizaciones profe-
sionales y el sector académico, asegurando que los contenidos 
respondan a las necesidades reales del mercado y a los desafíos 
emergentes en el ámbito del fraude financiero. Finalmente, para 
incentivar la adopción de esta herramienta, los gobiernos po-
drían establecer incentivos fiscales, financieros o subvenciones 
para aquellas empresas que implementen auditorías forenses 
como parte de sus procesos de mejora en la gobernanza corpo-
rativa y responsabilidad social. Estas medidas no solo favore-
cerían un entorno empresarial más transparente y competitivo, 
sino que también contribuirían a reducir la corrupción, mejo-
rar la recaudación fiscal y fortalecer el estado de derecho en la 
región. La creación de un entorno favorable para la auditoría 
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forense, con marcos regulatorios claros, profesionales capacita-
dos y empresas comprometidas con la transparencia, constituye 
una condición necesaria para avanzar hacia una cultura de in-
tegridad y rendición de cuentas que beneficie a toda la sociedad 
latinoamericana.

En el ámbito cultural, se requiere un cambio profundo 
en la forma en que las organizaciones y sus líderes conciben la 
transparencia y el control. La auditoría forense no debe ser vis-
ta como una amenaza o como un costo innecesario, sino como 
una oportunidad para fortalecer la gestión y construir relacio-
nes de confianza con todos los grupos de interés. Este cambio 
cultural requiere el compromiso activo de los líderes empresa-
riales, quienes deben predicar con el ejemplo y demostrar su 
compromiso con la integridad y la transparencia en todas sus 
acciones. La comunicación efectiva de los beneficios de la audi-
toría forense, tanto en términos de reducción de riesgos como 
de mejora de la reputación corporativa, es fundamental para ge-
nerar el apoyo necesario para su implementación. Asimismo, la 
incorporación de la auditoría forense en los programas de res-
ponsabilidad social empresarial y en los códigos de conducta 
de las organizaciones contribuiría a reforzar su importancia y a 
integrarla en la cultura organizacional. La experiencia de paí-
ses que han logrado avances significativos en la lucha contra la 
corrupción y el fraude sugiere que la combinación de marcos 
regulatorios sólidos, profesionales capacitados y una cultura de 
integridad es la fórmula más efectiva para garantizar la trans-
parencia financiera y el buen gobierno de las organizaciones.
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