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Resumen

El presente libro muestra los pasos o procedimientos que se deben se-
guir para llevar a cabo proyectos de inversión de manera efectiva en un 
marco sólido y basado en la práctica de la administración pública. La 
obra tiene como objetivo mejorar las áreas de presupuesto, tesorería, 
almacenamiento y obras con el fin de proporcionar acciones que permi-
tan alcanzar niveles de eficiencia dentro de los límites establecidos por 
el gobierno central. Al hacerlo, se busca aumentar los recursos trans-
feridos por las metas alcanzadas, sustentado en teorías administrativas 
modernas. Finalmente, la ejecución de los proyectos requiere todo el 
conocimiento de los gestores. En esta literatura encontrará la metodo-
logía a través de la gestión administrativa que se diseñó y sistematizó 
para ser viable, factible, aplicable, sostenible y pertinente.

Palabras clave: Administración pública; Presupuesto del estado; Políti-
ca financiera; Gestión de documentos.

Abstract

This book shows the steps or procedures that must be followed to ca-
rry out investment projects effectively within a solid framework based 
on public administration practice. The work aims to improve the areas 
of budget, treasury, storage and works in order to provide actions to 
achieve efficiency levels within the limits established by the central go-
vernment. In doing so, it seeks to increase the resources transferred for 
the goals achieved, based on modern administrative theories. Finally, 
the execution of the projects requires all the knowledge of the mana-
gers. In this literature you will find the methodology through adminis-
trative management that was designed and systematized to be viable, 
feasible, applicable, sustainable and relevant.

Keywords: Public administration; State budget; Financial policy; Do-
cument management.
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Resumo

Este livro mostra as etapas ou procedimentos a serem seguidos para 
realizar projetos de investimento de forma eficaz dentro de uma estru-
tura sólida e com base na prática da administração pública. O livro tem 
como objetivo aprimorar as áreas de orçamento, tesouraria, almoxari-
fado e obras, a fim de proporcionar ações para alcançar níveis de efi-
ciência dentro dos limites estabelecidos pelo governo central. Com isso, 
busca-se aumentar os recursos transferidos para as metas alcançadas, 
com base nas modernas teorias administrativas. Por fim, a implemen-
tação dos projetos requer o pleno conhecimento dos gerentes. Nesta li-
teratura, encontra-se a metodologia por meio da gestão administrativa 
que foi concebida e sistematizada para ser viável, exequível, aplicável, 
sustentável e relevante.

Palavras-chave: Administração pública; Orçamento do Estado; Política 
financeira; Gestão de documentos.
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proyectos de inversión





Introducción

Como consecuencia de la globalización, los diversos cam-
bios producidos afectaron de manera significativa la gestión ad-
ministrativa de los Estados. En el caso latinoamericano, uno de 
los que mayor evidencia tuvo fue el Estado colombiano, en donde 
se pudo percibir que existe diversas reformas normativas, y la exi-
gencia en la adecuación de eficientes procedimientos y estructu-
ras administrativas, las mismas que deben ser incorporadas a las 
dinámicas propias de la modernización de tal manera que pueda 
optimizar su funcionamiento a través del cumplimiento de los 
principios de efectividad, economía y celeridad y, a su vez, ga-
rantizar la ejecución de proyectos de inversión de manera eficaz 
(Gonzáles, 2019).

Para garantizar una gestión administrativa efectiva en un 
Gobierno Autónomo Descentralizado es primordial aplicar es-
trategias y procesos direccionados al logro de las metas, los cuales 
se basan en los indicadores de eficiencia, eficacia y rendimiento, 
así su aplicación pueda repercutir socialmente a favor del creci-
miento de la localidad (Chilán et al., 2016). Por otra parte, López 
(2014) asegura que en CNEL (Corporación Nacional de Electrici-
dad), presenta inconvenientes relacionados con la gestión admi-
nistrativa, las mismas que afectaron el correcto funcionamien-
to, puesto que redujeron la capacidad de ejecutar proyectos de 
inversión de manera efectiva en pro de la población. Así pues, 
dentro de los principales inconvenientes, se pudo identificar la 
falta de planificación y organización en las actividades y opera-
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ciones en función a sus metas institucionales, asimismo la falta 
de un control y monitoreo permanentemente en la ejecución de 
las actividades, que limitaba la identificación de las deficiencias 
de manera oportuna y la determinación de acciones correctivas 
frente a dicha realidad.

En el caso peruano, Rojas (2015) sostiene que la gestión ad-
ministrativa de las entidades e instituciones del sector público 
engloba una serie de procedimientos y acciones enfocadas a reali-
zar las actividades de manera eficaz y eficiente en base a las metas 
institucionales propuestas, las cuales buscan ejecutar programas, 
planes y proyectos a favor del desarrollo de la comunidad. Por su 
parte, la República del Perú (2018), dio a conocer a través de su 
balance anual, que hubo problemas que afectaron la ejecución de 
proyectos, entre ellos las inconsistencias en los expedientes téc-
nicos y procesos de mantenimiento prolongado, asimismo señaló 
que, para que los proyectos mejoren su ejecución, es importante 
intensificar procesos de fácil elaboración que erradiquen los obs-
táculos que afectan su desarrollo.

Por otro lado, Mejía (2020), mencionó que la inversión pú-
blica a inicios del 2020, estaba entre S/ 1,023,000.00 millones, que 
representa un 89% más a diferencia del año anterior, por el con-
trario, pese a las cifras elevadas a inicios de año, las proyecciones 
de inversión bajaron los últimos meses (-8.5%), por la paraliza-
ción de obras, en el mes de mayo hubo una ejecución de S/ 6,3 mil 
millones, es decir solo un 13.4% de los S/ 47 mil que estuvieron 
en programación, que demuestra claramente que las entidades 
públicas poseen poca capacidad para enfrentar situaciones ines-
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peradas, así como la falta de organización y funcionarios compe-
tentes para la ejecución de funciones.

En un ámbito local, dentro de la región de San Martín, se re-
conoce que las entidades y organismos del sector público no apli-
can estrategias de gestión administrativa pertinentes para asegu-
rar que los proyectos de inversión se ejecuten de manera eficaz. 
Por ello, el Gobierno Regional de San Martín (2019), en su portal 
muestra el avance de la ejecución de proyectos de inversión, de 
las cuales, de 42 proyectos planificados, solo se cumplieron 4 de 
ellos en un 100%, 15 de ellos alcanzaron más del 90%, y 14 de 
ellos no fueron ejecutados, debido a los problemas evidenciados 
en la organización. Por cuanto en lo referente a la planificación, 
se reconoce que los funcionarios no poseen el conocimiento su-
ficiente para planificar las actividades que deben llevarse a cabo 
para ejecutar los proyectos de inversión oportunamente en base a 
las metas programadas.

Además, en lo que respecta a la organización, se evidencia 
que no se aplican medidas estratégicas para el desarrollo de las 
actividades y tampoco se cuenta con un esquema o estructura 
para asegurar su correcta realización; en lo que respecta a la inte-
gración, se pudo percibir que las áreas que componen las entida-
des no están debidamente integradas para llevar a cabos sus fun-
ciones de manera conjunta; asimismo, en cuanto a la dirección, se 
conoce que usualmente no se cuenta con una persona capaz para 
guiar las actividades según las metas institucionales; finalmente, 
en lo que respecta al control, no se efectúan procedimientos para 
evaluar la ejecución de los proyectos de inversión. Por tal motivo 
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y, ante las falencias presentadas, la investigación busca estudiar 
las estrategias de gestión administrativa con la finalidad de ase-
gurar la eficacia en la ejecución de los proyectos de inversión den-
tro de la región San Martín.

En función de esta problemática, este libro se enfoca en de-
terminar el nivel de eficacia en la ejecución de los proyectos de 
inversión, región San Martín, 2021. Para lograr este objetivo, se 
optó por diagnosticar el estado actual de la ejecución de los pro-
yectos de inversión en la región San Martín, en 2021, respecto a 
la programación, formulación y evaluación, ejecución y funcio-
namiento, además de solicitar la opinión a expertos sobre la siste-
maticidad de la estrategia de gestión administrativa para mejorar 
la eficacia en la ejecución de los proyectos de inversión, región 
San Martín, en 2021. Finalmente, evaluar la prospectiva de la es-
trategia de gestión administrativa.





Capítulo 1
Estructura, estrategias y funcionamiento de las organizaciones
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Estructura organizacional

Con la finalidad de proporcionar soporte y sustento teórico 
al trabajo de investigación, se ha considerado oportuno exponer 
estudios e investigaciones llevadas a cabo dentro de distintos con-
textos, los cuales están enfocados a analizar el comportamiento 
de ambas variables. Así pues, desde un ámbito internacional, Vi-
llegas y Reyes (2016), presentaron un estudio de tipo cuantitati-
vo de diseño no experimental, cuya muestra estuvo conformada 
por 21 empresas y como instrumento fue diseñado un cuestio-
nario. Como principales resultados se evidenció: una adecuada 
estructura organizativa no determina la efectiva calidad de sus 
colaboradores en el sentido de relacionarse. Asimismo, las orga-
nizaciones que tienen formalizados sus procesos poseen menores 
problemas laborales. Por otra parte, existen factores que influyen 
para lograr una adecuada estructura organizacional, entre ellos 
el liderazgo y la comunicación. Además, la tecnología es consi-
derada como una herramienta de mayor utilidad que contribuye 
con las actividades ejecutadas dentro de las organizaciones.

Por otra parte, existen empresas que demuestran una for-
malización deficiente, lo cual genera problemas como la falta de 
cumplimiento de deberes, organización inadecuada y funciones 
erradas dentro de las mismas, por lo cual fue necesario elaborar 
una propuesta que contribuya con la mejora de las falencias men-
cionadas. Conclusión: La inserción de las estrategias dentro de 
las organizaciones es de total importancia para que estas puedan 
funcionar de manera eficiente. Asimismo, es de suma relevancia 
detectar a tiempo las principales falencias que cada organización 
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posee para poder aplicar estrategias que vayan de acorde a su si-
tuación, dejando claro que cada compañía es diferente de otra.

De la misma forma, Ruiz y Duarte (2015), presentaron 
un estudio de tipo básico de diseño no experimental. Con una 
muestra de 34 organizaciones, cuyo instrumento utilizado fue el 
cuestionario. Los resultados fueron: Los proyectos de inversión 
son considerados como esenciales dentro de cualquier institu-
ción u organización, en la cual interviene la planeación como un 
proceso administrativo que es considerada como la base para la 
elaboración de cualquier actividad. Asimismo, interviene el am-
biente interno y externo de la institución, en donde se reconocen 
las fortalezas o amanezcas que esta pueda tener, por otro lado, se 
encuentran los recursos financieros con los que cuenta cada ins-
titución u organización con la finalidad de estimar que es lo que 
se va a utilizar y en qué momento. Como conclusión, la inversión 
pública en los diversos proyectos de desarrollo son de suma rele-
vancia e implican un grado de importancia alto para el desarrollo 
de acciones de cada nación, es decir, trata de administrar el gasto 
público de manera eficiente, logrando que la población quede sa-
tisfecha ante sus múltiples necesidades.

Por otro lado, Mendoza y García (2018), presentaron un 
estudio de tipo deductivo, de diseño no experimental. Con una 
muestra de 45 funcionarios públicos. Cuyo instrumento aplicado 
fue el cuestionario. Los principales resultados evidenciaron que, 
los controles internos en las instituciones del estado deben ser 
de mayor interés, lo cual tome en cuenta el logro de sus metas, 
el correcto uso de los fondos del estado, importancia del proceso 
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presupuestario. Entre las conclusiones de este estudio se puede 
destacar que el control interno debe ser elaborado desde la ges-
tión individual de cada institución y debe estar conformado por 
la planificación, la ejecución y la supervisión de las acciones de 
la entidad. Las organizaciones que pertenecen al estado deben 
cumplir activamente con la normativa que se les designa para 
evitar posibles fraudes y por consecuente actos que lleven a la 
corrupción.

En otro estudio, Ariza (2017), con una muestra de 230 orga-
nizaciones y como instrumento el cuestionario, obtuvo entre sus 
resultados que, de acuerdo con los encuestados, la eficiencia de la 
gestión de los proyectos se fundamenta por medio del aporte de 
los proyectos a la estrategia y la calidad de gestión. Con respecto 
al modelo del análisis factorial tuvo una aceptación del 61.63%, 
con referencia al segundo modelo, conformado por cuatro com-
ponentes tuvo una aceptación del 80.52%, siendo este superior 
al primer modelo. Conclusiones: La elaboración del proyecto 
permitió conocer acerca de la administración de los proyectos, 
asimismo la aplicación del modelo permitió conocer once indica-
dores entre los cuales estuvo el cumplimiento de metas y calidad 
de servicio.

Gestión en el ámbito local

En el caso peruano, Huamán (2019), presentó un estudio de 
tipo descriptivo de diseño no experimental, conformada por 35 
funcionarios como muestra pertenecientes a las Municipalidades 
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de Leoncio Prado – Huánuco y aplicó como instrumento el cues-
tionario. Los resultados evidenciaron que, el 63% de los grupos 
que conforman la gestión del vaso de leche poseen instrumentos 
de gestión, asimismo, cuentan con un manual y reglamento que 
detalla sus funciones a realizar, por otro lado, un 38% no tienen la 
documentación correspondiente. Un 77% participa activamente 
en el procedimiento de adquisiciones, mientras que un 23% no. 
Un 69% sostuvo que el municipio al cual pertenecen carece de un 
control interno que administre y supervise las operaciones elabo-
radas. Concluyó de esta manera que, con relación a la gestión ad-
ministrativa de los municipios, presentan una gestión deficiente, 
lo cual provoca que el programa sea ineficaz, es decir no contri-
buye con su principal función el de erradicar la desnutrición en 
los niños. Por otra parte, el programa no está cumpliendo opor-
tunamente cada una de sus metas.

Asimismo, Ferró (2015), el estudio fue de tipo descriptivo 
– explicativo, de diseño no experimental. Tuvo una muestra de 
10 proyectos. El instrumento aplicado fue la guía de análisis. Los 
resultados fueron: Gran parte de los proyectos de inversión pre-
sentan inconvenientes durante su ejecución, lo cual ha permitido 
reconoce que el nivel fue bajo, debido a que la intervención de la 
población es limitada y los municipios no buscan satisfacer los 
requerimientos de la sociedad, por lo que se requiere que los po-
bladores interactúen de manera continua en las etapas de formu-
lación de los proyectos. Concluye que la propuesta ha constituido 
un instrumento de total validez en la administración de la ejecu-
ción presupuestal para los proyectos de inversión del estado, per-
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mitiendo un correcto uso de los recursos financieros. Asimismo, 
es propicio señalar que todo proyecto de inversión debe contar 
con la supervisión oportuna para obtener un resultado favorable.

Por su parte, Argüezo (2017), presentó un estudio de tipo bá-
sico-cuantitativo. Con una muestra de 29 proyectos de inversión 
a los cuales se les aplicó como instrumento una guía de análisis 
documental. Reconoce que sólo el 47% de los proyectos de inver-
sión relacionados con el sector de educación fueron ejecutados de 
manera pertinente, mientras que un 27% se encuentran en eva-
luación, el 21% se encuentran aprobados y el 7% de estos fueron 
rechazados. Mientras que, en lo que respecta al sector salud, sólo 
el 36% de los proyectos de inversión fueron ejecutados de manera 
pertinente, mientras que un 14% se encuentran en evaluación, el 
50% se encuentran aprobados y ninguno de estos fueron recha-
zados. Entre las conclusiones ha quedado demostrado que el nivel 
de ejecución de proyectos de inversión fue bajo, por cuanto gran 
parte de los proyectos programados no fueron ejecutados dentro 
de los plazos señalados.

Para culminar, Tumi (2020), el estudio fue de tipo docu-
mental-cualitativo. Con una muestra de 29 proyectos de inver-
sión a los cuales se les aplicó como instrumento una ficha de aná-
lisis documental. Tuvo como resultados: Se reconoce que para el 
periodo 2015, 2016, 2017 y 2018 se priorizaron 93, 47, 100 y 31 
proyectos de inversión debido a la falta de disponibilidad de los 
recursos públicos. Conclusiones: El nivel de ejecución de los pro-
yectos de inversión fue bajo y la gestión administrativa presentó 
un nivel regular, pues se percibe la existencia de una serie de fa-
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lencias significativas durante el seguimiento de las actividades, 
lo cual impide su correcto funcionamiento y dificulta el cumpli-
miento de los planes programados.

Gestión administrativa dentro de las organizaciones en San 
Martín

Finalmente, desde un ámbito local, Heredia (2018), presentó 
una investigación de tipo explicativo y predictivo de diseño no 
experimental. Participaron 32 organizaciones del sector cons-
trucción de los tres distritos, cuyo instrumento fue un cuestio-
nario. El 45% de las organizaciones muestra importancia por la 
gestión de monitoreo de ejecución de proyectos, además el 45% 
cumplen en un 90% con sus metas propuestas, de la misma for-
ma, un 50% presenta una ratio mayor a 1 en cuanto a elaboración 
de proyectos. Por otra parte, el 55% de las compañías tuvieron 
ingresos extras de menos de S/ 50,000.00 soles, de la misma for-
ma, el nivel de capacidad de inversión de las organizaciones es 
de 10 a 30 millones de soles de un 55% de ellos. En conclusión, la 
gestión administrativa dentro de las organizaciones es de suma 
importancia, pues si este disminuye su nivel, por ende, el desa-
rrollo empresarial disminuye. Por otro lado, el nivel de gestión 
administrativa presentada en las compañías es bajo en un 40%. 
Por último, fue planteado un modelo de desarrollo empresarial, 
el cual ha contribuido con el control y manejo de proyectos.



 31 Lograr la eficacia en la ejecución de proyectos de inversión.

Asimismo, Quijandría (2019) presentó un estudio de tipo 
cuantitativo – propositivo, de diseño no experimental. Con una 
muestra de 588 personas, cuyo instrumento fue el cuestionario. 
Los principales resultados evidenciaron que; el 45% de los fun-
cionarios de la Universidad muestran un bajo desempeño, evi-
denciándose la falta constante de capacitación, por otro lado, un 
54.3% de los estudiantes manifestó sentirse disconforme con la 
atención del personal de la Universidad. En función a la gestión 
administrativa, este presentó un nivel medio del 45.5%, asimis-
mo los expertos consideraron valido el sistema de estrategias im-
plantado, dado que genera la mejora del desempeño y, por ende, 
potencializa la gestión administrativa.

López (2019) presentó un tipo de estudio explicativo, de di-
seño no experimental. El estudio tuvo una muestra de 12 enti-
dades públicas de la ciudad. Cuyo instrumento aplicado fue el 
cuestionario. Resultados: En pocas entidades existe la presencia 
de tecnologías de información, asimismo solo el 50% de funcio-
narios conoce muy bien de las funciones que va a desempeñar 
en su institución, asimismo, existe poca organización entre las 
entidades estudiadas. Por otra parte, existe relación entre la pla-
nificación, organización, dirección y control. Se pudo observar 
que la calidad de servicio de las tecnologías de información es 
explicada en un 98.69% a través de la gestión administrativa y 
sus 4 fases, con un estadístico de R2 = .986976. Por último, fue 
planteada una propuesta que provoque la mejora de la gestión 
administrativa, asimismo mejore la calidad de los servicios en las 
instituciones estudiadas.
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Se tomó en consideración la “Ejecución de los proyectos de 
inversión”, iniciando con la eficacia que, de acuerdo con Rodri-
gues et al. (2018) es llevar a cabo una actividad o tarea de manera 
adecuada en el plazo señalado, es decir, cumpliendo con los re-
sultados deseados. Mide el nivel de consecución o cumplimiento 
de los fines esperados (Aguado & López, 2016). Para Calvo et al. 
(2018) se evalúan desde diversas perspectivas y persiguen un ob-
jetivo claro y concreto, bajo esta perspectiva Camue et al. (2017) 
indican que son las capacidades para lograr las expectativas y re-
sultados que se pretenden lograr, de igual manera cada individuo 
busca métodos eficientes para lograr culminar un trabajo u acti-
vidad, desde este enfoque Martínez (2002) conceptualiza como 
el resultado que guarda relación con las metas y logros organiza-
cionales. De esta manera Rojas et al. (2017) la eficacia es el grado 
de coherencia entre las metas organizacionales y los resultados 
observables, así solo cuando los objetivos y los resultados son cla-
ros y la comparación entre estos es significativa, se puede definir 
claramente la eficacia.

Luego del análisis de los diversos autores, se conceptualiza 
la eficacia como la base del éxito por cuanto para lograr un ob-
jetivo o meta representa el uso de condiciones que hagan posible 
su cumplimiento, relacionando con el estudio se considera como 
aquellos recursos que se utilizan para lograr ejecutar de manera 
adecuada los proyectos de inversión. En base a ello, la ejecución 
de los proyectos de inversión según el Decreto Legislativo N°1252 
(2020) comprende a todas aquellas actividades, procesos y recur-
sos públicos empleados para llevar a cabo una inversión con la 
finalidad de prestar servicios y provisionar infraestructuras para 
contribuir con el crecimiento del país.
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Además, Cerqueira (2015) asegura que está referida a la ade-
cuada realización de proyectos que tienen como finalidad opti-
mizar la capacidad para producir bienes o servicios públicos por 
parte del Gobierno a favor de la población. Asimismo, Párraga & 
Villacís (2015) sostienen que hace referencia al oportuno cum-
plimiento de las metas programadas mediante el presupuesto, 
a través de la producción de bienes y servicios, con la finalidad 
producir o negociar activos a inversiones financieras dentro de 
una entidad estatal, permitiendo de este modo aumentar los ac-
tivos del Estado. De igual manera, Burneo et al. (2016) precisan 
que es el conjunto de actividades que permiten adquirir los bie-
nes y servicios necesarios para hacer frente a los requerimientos 
prioritarios de los pobladores, por lo que es indispensable evaluar 
continuamente los cambios que puedan presentarse durante la 
ejecución de los proyectos de inversión.

Da Fonseca et al. (2014) precisa que la importancia de la eje-
cución de los proyectos de inversión radica en que permite que 
el Estado incrementó su capital humano y físico de tal manera 
que pueda disponer lo necesario para garantizar el equilibrio del 
nivel competitivo y de producción de los agentes económicos y 
brindar de manera eficiente los servicios públicos, mejorando a 
su vez la calidad de vida de la ciudadanía. Asimismo, Camacho 
(2018), sostiene que un proyecto de inversión es importante por-
que permite ejecutar los planes que se proponga cada entidad, de 
tal manera que se logren un bien o un servicio con condiciones 
favorables para la población.
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Características de la ejecución de proyectos de inversión

Con referencia a las características de la ejecución de pro-
yectos de inversión, Zetina y Valencia (2016), manifiestan que 
este debe contar con un objetivo claro, asimismo debe contar con 
una proyección de metas, debe ajustarse a un determinado plazo 
para su ejecución, por otro lado, debe orientarse hacia conseguir 
un resultado óptimo. De otra forma, Servio y Delgado (2016), alu-
den que para que un proyecto se elabore de manera efectiva debe 
involucrar al personal a cargo, de tal manera que sean ellos quie-
nes se encarguen de realizar diferentes roles y asumir responsa-
bilidades. En tanto, Castro (2017) refiere que la eficaz ejecución 
de proyectos de inversión permite que los colaboradores de una 
institución o entidad pública puedan desarrollar sus metas den-
tro de los plazos previamente establecidos.

En cuanto a la elaboración de un proyecto de inversión efi-
ciente, Cavalcanti y Ferreira (2018), mencionan que, este debe se-
guir primero con la planeación, para identificar aquellos proyec-
tos que deben ser elaborados, siendo fundamental para que los 
funcionarios puedan saber que estos cumplan con sus propósitos. 
Seguidamente se encuentra el presupuesto, el cual debe contener 
el estimado de lo que costará cada proyecto y poder llevar un 
control de esto. Del mismo modo, Cavalcante (2018), alude que 
otro paso debe ser el procedimiento para desarrollar, teniendo 
en cuenta que cada institución se diferencia de otra, por último, 
debe existir mediciones, el cual evalué y de un reporte del avance 
de cada proyecto, estableciendo de esa manera un cronograma 
con el propósito de rendir cuentas te toda la inversión realizada.
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Así pues, Ferrer (2018) menciona que para garantizar la efi-
cacia en la ejecución de los proyectos de inversión es primordial 
considerar los siguientes aspectos: i) Los proyectos deben eje-
cutarse en función al objetivo principal, siendo este el cierre de 
brechas de infraestructura y garantizar el acceso de la población 
a los servicios básicos; ii) Los fondos públicos destinados a su 
ejecución deberán estar relacionados con asegurar una adecuada 
prestación de servicios y provisión de infraestructura suficiente; 
iii) Los recursos públicos destinados a su ejecución deberán tener 
un impacto significativo para la población; iv) Su programación 
deberá efectuarse considerando la previsión de los recursos pú-
blicos; v) Debe aplicarse mecanismos y herramientas que garan-
ticen una ejecución transparente y de calidad.

Tipos de proyectos de inversión pública

Además, respecto a los riesgos que pueden presentarse du-
rante la ejecución de los proyectos de inversión, Chacón (2018) 
indica que entre los principales destacan la pérdida o insuficien-
cia de recursos públicos, actos de corrupción o falta de transpa-
rencia de la gestión, ineficiencia de la entidad respecto al manejo 
de los recursos públicos, falta de control y seguimiento por parte 
de los pobladores, entre otros. En cuanto a los tipos de proyectos 
de inversión pública, Takano (2018) menciona que según fuente 
de financiamiento pueden presentarse de 5 formas, que a través 
del tiempo se han venido consolidando.
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•	 Aquellos que son financiados por recursos exclusivos 
del Gobierno.

•	 Aquellos que son financiados por convenios de coopera-
ción internacional, en donde la institución que coopera 
es responsable de financiar el proyecto con un importe 
menor al 60% y el Gobierno es responsable de adminis-
trar el proyecto.

•	 Aquellos que son financiados por convenios de coopera-
ción internacional, en donde la institución que coopera 
es responsable de financiar el proyecto con un importe 
mayor al 60% y esta entidad es la responsable de admi-
nistrar el proyecto.

•	 Aquellos que son financiados por Asociaciones Públi-
co-Privadas, quienes por medio de un procedimiento 
asumen los riesgos que se presenten durante la ejecución 
del proyecto, encargándose además de diseñar, cons-
truir, operar y mantener el mismo.

•	 Aquellos que son financiados por los impuestos, en don-
de una entidad privada es la responsable de ejecutar el 
proyecto de inversión con cargo de un descuento del 
monto invertido de los impuestos que deben ser paga-
dos a la SUNAT.

Villalobos (2017) asegura que existen dos modalidades para 
ejecutar los proyectos de inversión para determinar a la persona 
responsable de su ejecución:
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•	 Por contrata, en este caso se determinó al responsable 
por medio de un procedimiento a través del cual se se-
lecciona a una tercera persona denominada contratista 
de obra, la misma que mediante el uso de su estructu-
ra logística y organizativa deberá efectuar la ejecución 
conforme a los expedientes técnicos proporcionados por 
la entidad;

•	 Por administración directa, en este caso la entidad eje-
cuta la obra por medio del uso de su estructura logística 
y organizativa conforme a los expedientes técnicos que 
se encuentran a su disposición. Cabe precisar que, muy 
aparte de la modalidad a la que se acoja la ejecución del 
proyecto de inversión, este debe ser viable y en ambos 
casos debe ser definida por el PCA.

Evaluación de la eficacia en la ejecución

Para evaluar la eficacia en la ejecución de los proyectos de 
inversión, se ha tenido en cuenta la información presentada por 
Decreto Legislativo N°1252 (2020), donde menciona que se debe 
considerar las fases del ciclo de inversión para las dimensiones 
como la programación. En esta fase se coordinan y articulan in-
terinstitucionalmente los proyectos, teniendo en consideración 
los fondos del Estado enfocados a realizar las inversiones proyec-
tadas. Estuvo comprendida por el siguiente indicador: a) Progra-
mación multianual de inversiones.



38Capítulo 1. Estructura, estrategias y funcionamiento de las organizaciones

Formulación y evaluación: esta segunda fase consiste en la 
representación del proyecto, de todas las propuestas de inversión 
que son fundamentales para lograr los propósitos establecidos en 
la programación anual de la inversión. Asimismo, este debe tener 
en cuenta los recursos necesarios para su ejecución y manteni-
miento, así como las actividades de financiamiento del proyecto. 
De la misma forma, es realizada por medio de una ficha técnica, 
donde se registran y dan aprobación de las inversiones realizadas 
a la entidad financiera de inversiones. Estuvo comprendida por 
los siguientes indicadores: a) Elaboración de estudios y b) Decla-
ratoria de viabilidad.

En cuanto a la ejecución: esta fase refiere a la realización 
del expediente técnico, así como la ejecución y financiación del 
proyecto correspondiente, donde se dirige y coordina el traba-
jo realizado a través del sistema de seguimiento de inversiones, 
asegurar la calidad, dirigir las adquisiciones. Estuvo comprendi-
da por los siguientes indicadores: a) Ejecución de obra. Otro de 
los componentes fue el funcionamiento: En esta última fase se 
procede con la supervisión y el mantenimiento de cada proyecto 
ejecutado, asimismo, debe incluirse un análisis respectivo para la 
financiación y disposición de recursos, por último, se procederá 
con la evaluación ex – post de los proyectos ejecutados. Estuvo 
comprendida por los siguientes indicadores: a) Evaluación y b) 
Incentivos al cierre de brechas.

Desde la conceptualización de la estrategia, fue importante 
la conceptualización de la gestión administrativa como elemento 
clave en la formulación de la propuesta, así se considera como 



 39 Lograr la eficacia en la ejecución de proyectos de inversión.

de acuerdo con Vargas (2018) acto que facilita la dirección y ad-
ministración adecuada de una entidad o empresa, por lo que es 
esencial contar con los recursos tecnológicos, materiales, huma-
nos, financieros y económicos suficientes; en cambio, para Koi-
tiro et al. (2016) comprende una serie de acciones que permiten 
ejecutar una serie de procedimientos con la finalidad de alcanzar 
un objetivo en común. Respecto a la administración, según De 
Moura & Wood (2014) es entendida como la acción por medio 
de la cual se coordinan las actividades para que se realicen de 
manera efectiva.

Además, Candler & Randle (2017) manifiestan que hace 
referencia a la labor a través de la cual se organizan las activi-
dades desarrolladas dentro de una empresa o entidad con el fin 
de asegurar su buen rendimiento. Considerando las dos premisas 
anteriores, Koontz et al. (2014) define a la gestión administrativa 
como el conjunto de procedimientos a través del cual se puede 
diseñar y mantener un espacio en donde todos los elementos y 
componentes se interrelacionan y trabajen de manera conjunta 
por un mismo objetivo. Para Cruz et al. (2018) la gestión admi-
nistrativa es el conjunto de procedimientos o acciones continuas 
que permiten llevar a cabo las actividades de manera eficiente 
dentro de una organización de tal manera que todos los elemen-
tos y recursos sean empleados teniendo en cuenta un objetivo en 
común. Según De Souza & Amaral (2016), la gestión adminis-
trativa comprende distintas acciones que buscan coordinar, pla-
nificar, organizar y dirigir las actividades desarrolladas por una 
organización, se basan en la utilización efectiva de los recursos 
para el cumplimiento de las metas dentro de los plazos esta-
blecidos.
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Por su parte, Rubtcova et al. (2020) afirma que engloba a to-
das aquellas funciones a través de las cuales se planea, organiza, 
direcciona y controla el funcionamiento de una empresa o enti-
dad, las mismas que son efectuadas por medio del uso eficiente 
de los recursos. Asimismo, para Sucupira et al. (2019) suele ser 
definida como las acciones efectuadas en base a las metas, objeti-
vos y planes de una entidad u organismo, las cuales se enfocan en 
optimizar su capacidad operativa o prestar servicios de calidad. 
En tanto, Fernandes & Palotti (2019) infieren que hace referencia 
a una serie de actos a través de los cuales se buscan conseguir 
beneficios en común dentro de un plazo de tiempo establecido. 
Mientras que Lazzarini (2018) indica que está constituida por di-
versas unidades administrativas que componen y direccionan las 
actividades de un organismo. Además, Santos et al. (2018) seña-
la que la gestión administrativa en las entidades e instituciones 
públicas se distingue principalmente porque buscan asegurar la 
eficiencia en las actividades y funciones que se llevan a cabo con 
el fin de cumplir los planes programados.

En función a lo señalado por De la Garza et al. (2018), el 
objetivo principal de la gestión administrativa es configurar 
distintas actividades y acciones de modo que la dirección de la 
institución pública pueda llevar a cabo sus funciones de manera 
óptima en función a sus objetivos y metas propuestas. Asimismo, 
Briones (2019), manifiesta que tener una gestión administrativa 
adecuada dentro de una organización permite lograr cada uno 
de sus propósitos, asimismo, mejora el desempeño del equipo de 
trabajo. Por su parte, Valdés (2016) reconoce que la importancia 
de efectuar una gestión administrativa efectiva dentro de una or-
ganización u organismo radica en los siguientes aspectos:
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•	 Facilita el reconocimiento y determinación de las metas 
organizacionales en función a la misión y visión.

•	 Contribuye con el uso eficiente y eficaz de los recursos 
materiales, financieros y humanos.

•	 Permite reconocer los problemas e inconvenientes que 
se presentan en distintas áreas de la organización y po-
nen en peligro su correcto funcionamiento.

Asimismo, Sánchez y Ramos (2020), refieren que la gestión 
administrativa es fundamental para las instituciones del estado, 
porque es la base para la ejecución de proyectos, asimismo permi-
te el cumplimiento de metas, la cual comprende actividades que 
son desarrolladas por los funcionarios. Mientras que Cárdenas et 
al. (2017) manifiestan que la gestión administrativa es importante 
debido a que contribuye con el fortalecimiento de los procesos y 
acciones, así como implementar herramientas para su evaluación 
permanente de tal manera que pueda tener un impacto positivo.

Cualidades de la gestión administrativa

Referente a las cualidades de la gestión administrativa, Be-
rrío (2014) destaca las siguientes: i) Universalidad, debido a per-
mite tomar decisiones asertivas basadas en la consecución de las 
metas organizacionales; ii) Especificidad, presente cualidades 
específicas; iii) Unidad jerárquica, requiere de la participación 
de los distintos niveles de una organización; iv) Flexibilidad, los 
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lineamientos y mecanismos son adaptadas a los requerimientos 
de la organización. Souza y Braga (2020) aluden cualidades como: 
elaborar políticas, normas y procedimientos, asimismo, supervi-
sar la ejecución presupuestaria de la entidad, elaborar programas 
de capacitación y elaborar estudios de forma permanente. Según 
Salguero y García (2018) los beneficios principales de efectuar 
una gestión administrativa eficiente son:i) Mejora la comunica-
ción entre los distintos elementos de la organización; ii) Permite 
la disponibilidad y acceso de la información; iii) Facilita la toma 
de decisiones asertivas; iv) Contribuye con la utilización efectiva 
de los recursos; v) Permite la determinación de medidas correcti-
vas frente a los hechos negativos.

Por otro lado, Castro y De Mattia (2016), mencionan acer-
ca de las funciones de la gestión administrativa dentro de las 
organizaciones del estado, la cual se basa en la elaboración de 
los procesos de gestión, que debe llevarse a cabo para el óptimo 
desempeño de las acciones administrativas, la cual debe incluir 
planificación, organización, dirección y control. Asimismo, debe 
seleccionar al personal adecuado para el desarrollo de funciones, 
que muestren las características necesarias y los conocimientos 
requeridos. De la misma forma, Klein y Pereira (2019), refieren 
que, otra de las funciones de la gestión administrativa consiste en 
la comunicación entre la entidad y su público relacionado, pro-
porcionar información relevante y oportuna para la elaboración 
de cada proyecto y administrar los gastos de forma eficiente para 
un manejo adecuado de recursos.
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Elementos y estilo de investigación

La investigación es proyectiva, porque consiste en elaborar 
una propuesta de solución al problema de una determinada or-
ganización, teniendo en cuenta un diagnóstico descriptivo y/o 
explicativo (Hurtado, 1998).

Se trata de una investigación no experimental, siguiendo a 
Hernández et al. (2014) que aluden a la investigación sin la nece-
sidad de que las variables sean controladas deliberadamente, es 
decir, solo se observó el comportamiento y desenvolvimientos de 
estas en el objeto de estudio, siendo evaluadas y analizadas. Fue 
un diseño descriptivo, que según Pino (2016) se efectúa el estudio 
de acuerdo con las características de la variable, permitiendo así 
dar solución a los objetivos planteados, además permitió que se 
pueda obtener información asertiva para el desarrollo de activi-
dades posteriores. Además, es transversal ya que se sostienen que 
en el presente estudio se efectuó la recolección de información 
en un momento único (Hernández et al., 2014). Asimismo, la fi-
nalidad del estudio fue describir las variables y su incidencia de 
interrelación en un tiempo dado, permitiendo tener una visión 
amplia del estado de la gestión administrativa y eficacia en la eje-
cución de los proyectos de inversión.

Población. Estuvo determinada por 30 colaboradores que 
efectúan actividades relacionadas al presupuesto del Proyecto 
Huallaga Central y Bajo Mayo (PEHCBM).

Criterios de inclusión: Para el desarrollo del estudio se han 
considerado que se trabajaran con los colaboradores del área de 
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presupuesto, tesorería, almacén, logística e inversión, de igual 
manera participarán aquellos que tiene una antigüedad mayor 
a un año en el puesto y que conozcan los documentos de gestión 
presupuestal.

Criterios de exclusión: El personal que no se encuentra en 
las áreas planteadas líneas arriba, aquellos colaboradores que se 
encuentren en descanso, y aquellos que cuenten con limitaciones 
para la respuesta de los formularios e interrogantes planteadas.

Muestra. Conforme lo mencionado, se ha considerado en su 
totalidad lo detallado en la población, conforme se demuestra en 
la tabla 1.

Tabla 1. Detalle de la muestra por área y número de personas

Área / Cargo N°

Área de Presupuesto 7

Área de Tesorería 8

Área de almacén 5

Área de logística 7

Responsables de los proyectos de inversión 3

Total 30

Fuente: Soto Arévalo 2022.

Muestreo. De acuerdo con lo planteado en la muestra, el 
muestreo fue no probabilístico-censal, por cuanto se trabajó con 
la totalidad de la población, visto que todos tienen la posibilidad 
de participar en la evaluación de las variables determinadas.
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Para el estudio se ha considerado el uso de la encuesta, que 
de acuerdo con Prieto (2016) son procedimientos empleados en 
investigaciones que tienen como finalidad describir o detallar la 
situación actual de las variables. En tal sentido, en la investiga-
ción se pretendió conocer la situación actual de la gestión ad-
ministrativa y la eficacia en la ejecución de los proyectos de in-
versión, con la finalidad de proponer estrategias que mejoren la 
realidad detallada.

De acuerdo con la revisión efectuada se consideró como ins-
trumento, el cuestionario, el mismo que es un instrumento es-
tructurado por un conjunto de interrogantes que buscaron cono-
cer el comportamiento y cualidades de las variables, permitiendo 
desarrollar los objetivos planteados en la investigación.

Para evaluar la eficacia de la ejecución de proyectos de in-
versión, se diseñó un cuestionario, elaborado por Soto (2021), el 
instrumento consta de 15 ítems que están comprendidos en 4 di-
mensiones, siendo la primera “programación” compuesta por 4 
ítems (1-4), seguido de la dimensión formulación y evaluación 
con cinco ítems (5-9), así también se presentó la dimensión eje-
cución compuesta por 3 ítems (10-12), finalmente la dimensión 
funcionamiento, compuesta por 3 ítems (13-15) respectivamente. 
Tiene como objetivo discriminar la ejecución de los proyectos de 
inversión, presentó una escala tipo Likert con 5 opciones de res-
puesta, desde nunca=0 a siempre =4. A continuación, se presenta 
una tabla resumen en la que especifica el instrumento (Tabla 2).
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Tabla 2. Diseño del instrumento

Variables Dimensiones N° de ítems Escala del instrumento

Eficacia de 
los proyectos 
de inversión

Programación 1-4 Nunca (1)

Formulación y 
evaluación 5-9 Casi nunca (2)

A veces (3)

Ejecución 10-12 Casi siempre (4)
Funcionamiento 13-15 Siempre (5)

Fuente: Soto Arévalo 2022.

Las escalas fueron establecidas tomando en consideración 
el número de ítems relacionado con el valor mínimo máximo y 
rango, de los cuales se aplicó los estanones baja la nomenclatura 
ordinal de nivel alta (36-60), media (18-35) y baja (0-17) respec-
tivamente.

Validez y el criterio de jueces expertos

La validez del contenido se efectuó de acuerdo con los crite-
rios de jueces expertos en gestión pública y metodología, a par-
tir de .41, siendo estos adecuados con la población objetivo de 
estudio, para ello se ha formulado una tabla que se describe a 
continuación:
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Tabla 3. Validez de contenido

Variable N. Nombre y especia-
lidad 

Promedio 
de validez Opinión de experto

Eficacia de 
los proyectos 
de inversión

1 Juárez Díaz Juan 
Rafael 4.8 Claro coherente y perti-

nente

2 Castillo Santa María 
Inés 4.6

Coherencia metodológica 
y guarda relación con la 

variable
3 Ormeño Luna Javier 4.6 Pertinente

4 Palomino Alvarado 
Gabriela del Pilar 4.7 Aplicable

5 Ramírez García 
Gustavo 4.6 Apropiado y pertinente

Fuente: Juicio de expertos. Tomado de Soto Arévalo 2022.

Confiabilidad

Para la confiabilidad, se desarrolló el análisis mediante alfa 
de Cronbach, donde se alcanzó un coeficiente = .877, siendo esto 
aplicable a la realidad objeto de estudio.

Procedimientos

Fase diagnóstica: En primera instancia se efectuó un diag-
nóstico descriptivo de la situación actual de la variable en estudio 
(ejecución de los proyectos de inversión), a través de la aplicación 
de instrumentos de evaluación, previo a ello se diseñó los instru-
mentos en base a las dimensiones e indicadores, que luego fueron 
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validados de acuerdo con juicio de expertos, posterior a ello y 
con la obtención de los datos, se procedió a identificar, analizar y 
describir los resultados mediante tablas y figuras, para ellos fue 
necesario emplear Microsoft Excel, que facilitó la evaluación de 
estas. Asimismo, se procedió el estadístico de procesamiento de 
datos SPSS 28, con la finalidad de establecer el análisis cuantita-
tivo de las variables.

Fase proyectiva: En la investigación, se consideró la fase pro-
positiva, por cuanto el estudio tiene como objetivo proponer una 
estrategia de gestión administrativa, con la finalidad de mejorar 
la eficacia en la ejecución de los proyectos de inversión, deseando 
minimizar las falencias detalladas y demostradas en la realidad 
problemática de la investigación, para alcanzar estos elementos 
fue necesario efectuar el diagnóstico inicial. Por otro lado, se ha 
elaborado bajo los fundamentos y características de las teorías 
de sistema, de administración y teoría del presupuesto público, 
diseñando así las acciones pertinentes.

Fase de validación: En la presente, la estrategia fue sometida 
a juicios de expertos, los mismos que fueron presentados luego de 
las correcciones y precisiones, siendo estos bajo los fundamentos 
de la relevancia, viabilidad, y aplicabilidad. En tanto las activida-
des de la estrategia podrán ser aplicadas posteriormente.
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Método de análisis de datos

Con respecto al criterio, se aplicó el método de nivel des-
criptivo, visto que los objetivos propuestos se relacionan, además 
después de la aplicación de los instrumentos y conocer el com-
portamiento y realidad de las variables a través de tablas y figu-
ras, se elaboró estrategias que contribuyeron en la eficacia en la 
ejecución de los proyectos de inversión.

Se desarrolló la evaluación de normalidad de los datos me-
diante Shapiro Willk, por considerarse un estimador más eficien-
te (Pedrosa et al., 2015), que luego de acuerdo con los niveles de 
significancia describe cada una de las dimensiones. En cuanto al 
diseño, se utilizó medidas percentilares que estimaron efectiva-
mente los rangos para la medición, bajo un índice Bajo, medio y 
alto respectivamente. Se consideró también en el estudio un mé-
todo hipotético deductivo, por cuanto se desarrolló los resultados 
de lo específico a general.
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Estado actual y programación

En cuanto al objetivo de diagnosticar el estado actual de la 
ejecución de los proyectos de inversión en la región San Martín, 
respecto a la programación

Tabla 4. Estado de la ejecución de los proyectos de inversión, res-
pecto a la programación

Escala Rango Cantidad %

Bajo 0 5 11 36.7%

Medio 6 11 11 36.7%

Alto 12 16 8 26.7%

Total 30 100%

Fuente: Aplicación de los instrumentos. Soto Arévalo 2022.

De acuerdo con la tabla 4 se ha identificado que la ejecución 
de los proyectos de inversión respecto a su dimensión de pro-
gramación presentó un nivel medio y bajo predominantemente 
(36.7%) estos en relación con la deficiencia existente en relación 
con la programación multianual de las inversiones, además existe 
deficiencia en las etapas de coordinación entre las áreas usuarias, 
además de que los objetivos que se presentan no están de acuerdo 
con los criterios o necesidades que cada uno estos tienen, esto 
se cotejan con el destiempo de la información en que se remiten 
para su establecimiento. Por otro lado, se evidencia que la estima-
ción de los recursos necesarios disponibles para poder alcanzar 
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una actividad suele estar presentado en otras partidas que con-
lleva a su evitación y por ende desvinculado o puesta para otros 
periodos.

Por otro lado, también se ha registrado un nivel alto en 
26.7% esto debido a que el cambio de partidas presupuestales ha 
estado dirigido por el comité del PEHCBM de acuerdo con las 
demandas que se haya establecido.

Estado actual: sobre la formulación y evaluación

Respecto al objetivo de conocer el estado actual de la ejecu-
ción de los proyectos de inversión en la región San Martín, res-
pecto a la formulación y evaluación.

Tabla 5. Estado de la ejecución de los proyectos de inversión, res-
pecto a la formulación y evaluación

Escala Rango Cantidad %
Bajo 0 7 8 26.7%

Medio 8 13 12 40%
Alto 14 20 10 33.3%
Total 30 100%

Fuente: Aplicación de los instrumentos. Soto Arévalo 2022.

De acuerdo con la tabla 5 la ejecución de los proyectos de 
inversión en relación con la dimensión formulación y evaluación 
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fue medio en 40% de acuerdo con los 12 colaboradores que obtu-
vieron este puntaje, estos se evidencian debido a que el mal plan-
teamiento de las metas el desarrollo de las propuestas de acción 
presenta limitaciones para su desarrollo eficiente, en tanto los re-
cursos que se estiman no están de acorde a las necesidades para 
su cumplimiento, además, si se trata de un proyecto complejo los 
expedientes técnicos no están presentados a tiempo.

Por otro lado, también se ha visualizado que alcanzó un ni-
vel alto (33.3%) debido al proceso adecuado en la búsqueda de 
fuentes de financiamiento, y la presentación completa de los ex-
pedientes pese a no culminar en el tiempo establecido.

Estado actual y ejecución

Sobre el objetivo de identificar el estado actual de la ejecu-
ción de los proyectos de inversión en la región San Martín, res-
pecto a la ejecución.

Tabla 6. Estado de la ejecución de los proyectos de inversión, res-
pecto a la ejecución

Escala Rango Cantidad %
Bajo 0 2 11 36.7%

Medio 3 4 13 43.3%

Alto 5 12 6 20%

Total 30 100%

Fuente: Aplicación de los instrumentos. Soto Arévalo 2022.
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De acuerdo con la tabla 6 se ha evidenciado que el proceso 
de ejecución fue medio en 43.3% debido a que no se han desa-
rrollado de manera adecuada el control de los avances físicos y 
presupuestales, encontrándose diferencias sustanciales respecto 
al PIM y PIA, toda vez que la información no es presentado a 
tiempo.

De igual manera fue bajo 36.7% básicamente por la ausencia 
de seguimiento en cada uno de los proyectos de inversión, toda 
vez que no se han establecido lineamientos documentales para su 
seguimiento.

Estado actual y funcionamiento

En cuanto al objetivo de caracterizar el estado actual de la 
ejecución de los proyectos de inversión en la región San Martín, 
respecto al funcionamiento.

Tabla 7. Estado de la ejecución de los proyectos de inversión, res-
pecto al funcionamiento

Escala Rango Cantidad %
Bajo 0 2 10 33.3%

Medio 3 9 16 53.3%

Alto 10 12 4 13.3%

Total 30 100%

Fuente: Aplicación de los instrumentos. Soto Arévalo 2022.
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De acuerdo con la tabla 7 se ha identificado que el nivel de 
funcionamiento fue medio en 53.3%, debido a que raras veces se 
hace una mejora para la optimización de los procesos que se si-
guen en el desarrollo y formulación de los proyectos de

inversión, por otro lado, la estimación de los gastos y demás, 
pocas veces son proyectadas con anticipación para efectuar un 
seguimiento y control óptimo. De igual manera presentó un nivel 
bajo (33.3%) toda vez que la programación de los activos no se 
planifica, esperando que se presenten desperfectos para iniciar 
un proceso mantenimiento, en ese sentido, los mantenimientos 
preventivos no se abordan adecuadamente para evitar la amplia-
ción de ejecución de proyectos.

Opinión experta y sistematicidad de la estrategia de ges-
tión administrativa

Para cerrar, sobre el objetivo de solicitar la opinión a exper-
tos sobre la sistematicidad de la estrategia de gestión administra-
tiva para mejorar la eficacia en la ejecución de los proyectos de 
inversión, región San Martín, 2021.
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Tabla 8. Valoraciones sobre la estrategia administrativa Rafael para 
la eficacia de la ejecución de los proyectos de inversión

Expertos P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 PD Escalas
Irvin Guerra

Rodríguez 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 45 Muy ade-
cuado 5

Abraham Mafaldo
Macedo 4 5 4 4 5 5 4 4 3 4 42 Bastante

adecuado 4

Gustavo Ramírez
García 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 40 Bastante

adecuado 4

Kenneth Alberto
Salas Delgado 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 40 Bastante

adecuado 4

Juan Rafael Juárez
Díaz 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 44 Muy ade-

cuado 5

Fuente: Aplicación del juicio de expertos. Tomado de Soto Arévalo 
2022.

Se evidencia la respuesta por cada uno de los componentes 
de los expertos que plantearon un nivel adecuado y muy adecua-
do, en relación con la puntuación directa establecida, así se pre-
senta la siguiente tabla.

Tabla 9. Nivel de sistematicidad de la estrategia administrativa 
Rafael para la eficacia de la ejecución de los proyectos de inversión

Escala Rango Cantidad %
Inadecuado 10 17 0 0%

Poco adecuado 18 25 0 0%
Adecuado 26 34 0 0%

Bastante adecuado 35 43 3 60%
Muy adecuado 44 50 2 40%

Total 5 100%

Fuente: Cálculo de acuerdo con el juicio de expertos. Soto Arévalo 
2022.
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De acuerdo con la tabla 9 se ha evidenciado que la estrategia 
Rafael posee un nivel bastante y muy adecuado de validación y 
aplicabilidad en relación con lo apreciado por los expertos.

Contribución de la estrategia de gestión administrativa

Finalmente, sobre valorar la contribución de la estrategia de 
gestión administrativa  para mejorar la eficacia en la ejecución de 
los proyectos de inversión, región San Martín, 2021.

Tabla 10. Contribución de la estrategia de gestión administrativa.

Ítems Progra-
mación

Formu-
lación y 

evaluación
Ejecución Funciona-

miento Total

Excelente
Cantidad 2 1 1 1 5

Porcentaje 40% 20% 20% 20% 25%

Buena
Cantidad 3 4 4 4 15

Porcentaje 60% 80% 80% 80% 75%

Regular
Cantidad 0 0 0 0 0

Porcentaje 0% 0% 0% 0% 0%

Deficiente
Cantidad 0 0 0 0 0

Porcentaje 0% 0% 0% 0% 0%

Muy
deficiente

Cantidad 0 0 0 0 0
Porcentaje 0% 0% 0% 0% 0%

Total
Cantidad 5 5 5 5 15

Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Validación del modelo. Soto Arévalo 2022.
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De acuerdo con la tabla 10 se plantea las calificaciones de 
los expertos respecto al grado de contribución de la estrategia de 

gestión administrativa  para mejorar la ejecución de proyectos 
de inversión, destacándose que el 25% de las valoraciones ob-
tenidos (5) indicaron que es excelente contribución, de igual 
manera el 75% de las opiniones (15) consideran que presenta 
un buen grado de contribución en los componentes de pro-
gramación, formulación y evaluación, ejecución y funciona-
miento respectivamente.

Eficacia en la ejecución de los proyectos de inversión

Sobre el evaluar la prospectiva de la estrategia de gestión 
administrativa  para mejorar la eficacia en la ejecución de los pro-
yectos de inversión, región San Martín, 2021.
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Tabla 11. Prospectiva de la estrategia de gestión administrativa  
para mejorar la eficacia en la ejecución de los proyectos de inver-

sión

Fuente: validación del modelo. Soto Arévalo 2022.

De acuerdo con la tabla 11 se ha consolidado que la opinión 
de los expertos en concordancia con la prospectiva o 
posibilidad para su implementación de la estrategia de gestión 
administrativa  es adecuado u óptimo, donde el 40% de las 
valoraciones (10) concuerdan con la calificación de excelente, 
igualmente el 56% de las opiniones (14) evidencian una buena 
calificación y solo el 4% de las opiniones (1) coincide con que 
es regular. De esta realidad se deduce que la
propuesta en mención, tienen una excelente prospectiva, 
lo que implica su factibilidad, viabilidad, aplicabilidad, 
sostenibilidad y pertinencia respectivamente.
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Para cerrar, se exponen los resultados que arrojó el detallar 
el estado actual de la ejecución de los proyectos de inversión en la 
región San Martín

Tabla 12. Estado de la ejecución de los proyectos de inversión–re-
gión San Martín

Escala Rango Cantidad %
Bajo 0 17 8 26.7%

Medio 18 35 12 40%
Alto 36 60 10 33.3%
Total 30 100%

Fuente: aplicación de los instrumentos. Soto Arévalo 2022.

De manera general la tabla 12 evidencia que la actual ejecu-
ción de proyectos de inversión fes medio 40%, debido a que los 
procesos de planificación, formulación evaluación y ejecución de 
los proyectos no alcanzan procedimientos óptimos que garanti-
cen un avance físico y presupuestal homogéneo en un proyecto, 
pese a contar con procesos de control. Estos están relacionados 
con el no aprovisionamiento o seguimiento de los gastos, lo que 
supone el incremento en tiempo y recursos.
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Ejecución de los proyectos de inversión: aristas de diagnós-
tico

El diagnóstico del estado actual de la eficacia en la ejecución 
de los proyectos de inversión evidenció, relacionado con la pro-
gramación que este presenta un nivel medio y bajo con 36.7%, lo 
que implica una práctica que se desarrollan con diversas falencias 
y aciertos, así su conceptualización refiere, tal como manifiesta el 
Decreto Legislativo N°1252 (2020), es en esta fase donde se coor-
dinan y articulan interinstitucional e intergubernamentalmente 
los proyectos, teniendo en consideración los fondos del Estado 
enfocados a realizar las inversiones proyectadas. Los niveles que 
se han encontrado a lo largo del estudio guardan relación con 
los resultados obtenidos por Huamán (2019) que indican que la 
gestión administrativa de los municipios estudiados, presentan 
una gestión deficiente en todos sus procesos, provocando que el 
programa sea ineficaz, lo cual significa, que no contribuye con su 
principal objetivo, estos datos demuestran que si no se ejecutan 
los procesos de manera adecuada las metas no son alcanzadas, así 
la programación es la fase primordial por cuanto de esta depende 
su continuidad.

Del diagnóstico de la ejecución de los proyectos de inversión 
relacionados con la formulación y evaluación, es preciso definir 
esta fase, para esto, el Decreto Legislativo N°1252 (2020), mani-
fiesta que consiste en la representación del proyecto, de todas las 
propuestas de inversión que son fundamentales para lograr los 
propósitos establecidos en la programación anual de la inversión. 
Asimismo, este debe tener en cuenta los recursos necesarios para 
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su ejecución y mantenimiento, así como las actividades de finan-
ciamiento del proyecto. De la misma forma, es realizada por me-
dio de una ficha técnica, donde se registran y dan aprobación de 
las inversiones realizadas a la entidad financiera de inversiones. 
Ahora bien, los resultados descriptivos fueron un nivel medio 
40%, lo que implica que las metas no son desarrolladas adecua-
damente.

Por otro lado, el diagnóstico del estado actual de la ejecu-
ción de los proyectos de inversión respecto a la ejecución fue 
necesario la conceptualización por parte el Decreto Legislativo 
N°1252 (2020), de esta manera la ejecución como fase refiere a la 
realización del expediente técnico, así como la ejecución y finan-
ciación del

proyecto correspondiente, donde se dirige y coordinar el 
trabajo realizado a través del sistema de seguimiento de inversio-
nes, asegurar la calidad, dirigir las adquisiciones, bajo esta rea-
lidad se obtuvo como resultado que se presenta un nivel medio 
en 43.3%, donde se observó diferencias entre la ejecución de los 
presupuestos del PIA y PIM respectivamente, en tanto Argüezo 
(2017), evidenció que el nivel de ejecución de proyectos de inver-
sión fue bajo, por cuanto gran parte de los proyectos programa-
dos no fueron ejecutados dentro de los plazos señalados, así este 
proceso es fundamental para el cumplimiento de la programa-
ción institucional.

De igual manera para el diagnóstico del estado actual de la 
ejecución de los proyectos de inversión respecto al funcionamien-
to, se define a este último mediante el Decreto Legislativo N°1252 
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(2020), donde en esta última fase se procede con la supervisión 
y el mantenimiento de cada proyecto ejecutado, asimismo, debe 
incluirse un análisis respectivo para la financiación y disposición 
de recursos, por último, se procederá con la evaluación ex – post 
de los proyectos ejecutados, en relación a esta dimensión se evi-
denció un nivel medio del 53.3% donde las principales deficien-
cias estuvieron comprendidos por la estimación de los gastos y su 
baja proyección para el logro de objetivos.

La caracterizar el estado actual de la ejecución de los pro-
yectos de inversión, se han definido bajo diversos autores, Ro-
drigues et al. (2018), es llevar a cabo una actividad o tarea de 
manera adecuada en el plazo señalado, es decir, cumpliendo con 
los resultados deseados, y según Aguado & López (2016) mide el 
nivel de consecución o cumplimiento de los fines esperados, de 
esta manera el Decreto Legislativo N°1252 (2020) comprende a 
todas aquellas actividades, procesos y recursos públicos emplea-
dos para llevar a cabo una inversión con la finalidad de prestar 
servicios y provisionar infraestructuras para contribuir con el 
crecimiento del país. Además, Cerqueira (2015) asegura que está 
referida a la adecuada realización de proyectos que tienen como 
finalidad optimizar la capacidad para producir bienes o servicios 
públicos por parte del Gobierno a favor de la población. Bajo es-
tas conceptualizaciones y luego de proceder con la aplicación de 
los instrumentos se obtuvo que alcanzó un nivel medio predomi-
nantemente del 40%, la descripción de los datos guarda relación 
con lo obtenido por Tumi (2020) quien afirma que la ejecución 
de los proyectos de inversión fue bajo y la gestión administra-
tiva presentó un nivel regular, pues se percibe la existencia de 
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una serie de falencias significativas durante el seguimiento de las 
actividades, lo cual impide su correcto funcionamiento y dificul-
ta el cumplimiento de los planes programados. En ese sentido 
la problemática internacional y nacional no es ajena al contexto 
local para el mismo que es necesario el establecimiento de nuevos 
mecanismos para su integración.

De acuerdo con los datos que se han recopilado, es prudente 
el desarrollo de una propuesta de estrategias que integre los ele-
mentos de las variables junto con sus componentes para lograr 
mejoras sustanciales en la ejecución de los proyectos de inversión, 
es decir, mediante el desarrollo de los lineamientos permiten pre-
cisar su coherencia metodológica (Andía et al., 2020), en relación 
con este escenario resulta necesario también elaborar caracterís-
ticas normativas que logren el cumplimiento de la eficiencia en 
cada proceso a implementar (Lagarda et al., 2018), junto con los 
estándares nacionales e internacionales que garanticen su apli-
cabilidad (Medina, 2021). Lo anterior descrito guarda relación 
con los datos presentados por Ruiz y Duarte (2015) quienes ma-
nifiestan que los proyectos de inversión son considerados como 
esenciales dentro de cualquier institución u organización, en la 
cual interviene la planeación como un proceso administrativo 
que es considerada como la base para la elaboración de cualquier 
actividad. En ese sentido, la inversión pública en los diversos pro-
yectos de desarrollo es de suma relevancia e implican un grado 
de importancia alto para el desarrollo de acciones de cada nación, 
es decir, trata de administrar el gasto público de manera eficien-
te, logrando que la población quede satisfecha ante sus múltiples 
necesidades.
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Para alcanzar a obtener resultados adecuados es necesario 
planificar acciones a corto, mediano y largo plazo como mani-
fiesta Mendoza y García (2018) para estos se requieren acciones 
de control elaborados desde la gestión individual de cada institu-
ción y debe estar conformado por la planificación, la ejecución y 
la supervisión de las acciones de la entidad, tal como manifiesta 
Ferró (2015) donde el desarrollo de la propuesta ha constituido 
un instrumento de total validez en la administración de la ejecu-
ción presupuestal para los proyectos de inversión del estado, per-
mitiendo un correcto uso de los recursos financieros. Asimismo, 
es propicio señalar que todo proyecto de inversión debe contar 
con la supervisión oportuna para obtener un resultado favorable.

En el estudio como tal se han presentado diversas limita-
ciones metodológicas relacionados con el material bibliográfico 
que contempla las estrategias para la ejecución de proyectos de 
inversión, toda vez que estos están definidos bajo normativa y 
leyes vigentes, el mismo que no permite en ciertas oportunida-
des recortar los tiempos de ejecución, de igual forma, otro de los 
aspectos limitantes en el estudio han estado formados por el es-
clarecimiento de los elementos y obtención de las conceptualiza-
ciones teóricos. De igual manera se han observado que existe li-
mitaciones respecto a la cantidad de la muestra donde representa 
un nivel relativamente bajo, por tanto, la ampliación de estos es 
fundamental, actualmente de acuerdo con la ubicación geográfi-
ca, se ha hecho complicado la validación de las propuestas, toda 
vez que existe un limitado número de especialistas para la valida-
ción tanto de los instrumentos como para la estrategia de gestión 
administrativa planteada.
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De acuerdo con estas limitantes se plantea que en estudios 
futuros se puedan efectuar la ampliación de las muestras y sobre 
toda de unidades ejecutoras que suelen estar en constante parti-
cipación de ejecución presupuestales, de igual manera establecer 
estudios comparativos que analicen la relación entre los niveles 
teóricos y metodológicos que se cuentan en la ejecución de pro-
yectos.





Capítulo 3
Propuesta de estrategias de gestión administrativa
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Introducción

El Perú necesita crecer con mayor agilidad y mediante pro-
cesos más simples, para mejorar, se considera el uso de estrategias 
para su aplicabilidad. Frente a este escenario recae la importancia 
de desarrollar estrategias bajo diversos métodos y enfoques para 
lograr alcanzar índices de eficiencia no solo a nivel de métricas 
del gobierno central, sino además relacionados con el avance en 
los distritos de la provincia de San Martín.

De esta forma se ha desarrollado la propuesta de estrategias 
de gestión administrativa que se llamó como . Toda vez que cada 
proyecto de inversión tiene una naturaleza diferente de impacto, 
incluidos los elementos directos, indirectos, externos e intangi-
bles. De esta manera, en los últimos años se han considerado más 
que una medición monetaria, una responsabilidad social.

La propuesta está orientada a las áreas de presupuesto, teso-
rería, almacenamiento y obras, con la finalidad de proporcionar 
acciones que permitan alcanzar a obtener niveles de eficiencia 
dentro de los rangos establecidos del gobierno central y porque 
no, incrementar los recursos transferidos por las metas alcanza-
das.

Se propuso como objetivo general el deseo de lograr la efica-
cia en la ejecución de proyectos de inversión, mediante la estrate-
gia de gestión administrativa. Para lograr este objetivo se planteó 
ir detrás del:
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•	 Diseñar acciones administrativas para mejorar la pro-
gramación de los proyectos de inversión.

•	 Describir acciones administrativas para mejorar la for-
mulación y evaluación de los proyectos de inversión.

•	 Plantear acciones administrativas para mejorar la ejecu-
ción de los proyectos de inversión.

•	 Discernir acciones administrativas para mejorar el fun-
cionamiento de los proyectos de inversión.

Encuadre legal de la propuesta

Decreto legislativo que modifica el Decreto Legislativo Nº 
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Progra-
mación Multianual y Gestión de Inversiones y deroga la Ley Nº 
27293, ley del Sistema Nacional de Inversión Pública.

Decreto Supremo N° 389-2020-EF.

Reglamento de Proyectos Especiales de Inversión Pública en 
el marco del Decreto de Urgencia N° 021-2020, Decreto de Urgen-
cia que establece el modelo de ejecución de inversiones públicas 
a través de proyectos especiales de inversión pública y dicta otras 
disposiciones (DECRETO SUPREMO N° 119-2020-EF).

Directiva del Sistema Nacional de Inversión Pública para 
proyectos formulados en el marco de la nonagésima sexta dispo-
sición complementaria final de la ley N° 29951 (Publicada en el 
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Diario Oficial “El Peruano” el 16 de abril de 2014) (R.D. Nº 002-
2014-EF/63.01 DIRECTIVA N° 001-2014-EF/63.01)

Decreto Legislativo Nº 1012- Decreto Legislativo que aprue-
ba la ley marco de Asociaciones Público–Privadas para la genera-
ción de empleo productivo y dicta normas para la agilización de 
los procesos de promoción de la Inversión Privada (Actualizado 
Al 02.03.2014).

Teoría de la administración de Fayol

Según Almanza et al. (2018), la teoría de Fayol considera-
da también considerada como teoría clásica, en la cual hace un 
énfasis de las funciones administrativas básicas que debe tener 
una organización para lograr su eficacia, a través de una serie de 
principios que toda empresa debe aplicar: la división del trabajo, 
autoridad y responsabilidad, la disciplina, la unidad y jerarquía 
de mando, la justa remuneración, la estabilidad del personal, ini-
ciativa del trabajador, el trabajo en equipo y el interés en general.

Sus teorías consisten en: Funciones técnicas, hace referencia 
a las funciones empresariales que realizan las empresas direccio-
nadas a la producción de bienes y servicios. Funciones comercia-
les, menciona que son las actividades de compraventa, es decir, 
que los bienes lleguen al consumidor en óptimas condiciones, 
demostrando una producción eficiente. Funciones financieras, se 
refiere a la gestión del capital que hace el administrador para no 
afectar la economía de la empresa, es decir, que no se haga un mal 
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uso de capital. Funciones de seguridad, se enfoca en el bienestar 
tanto de la empresa como de los trabajadores, teniendo en cuen-
ta la protección y preservación de estos. Funciones contables, 
menciona todo lo concerniente a costos, inventarios, estadísti-
cas empresariales, registros, balances, con la finalidad de llevar 
un control financiero eficiente e informar constantemente de las 
operaciones que se van realizando. Funciones administrativas, 
implica la regulación, control e integración de todas las demás, 
es decir, coordinan todas las funciones de la empresa de manera 
eficiente, con el objetivo de tener una buena coordinación y un 
control general de la organización.

Los elementos de la gestión administrativa, desde el enfo-
que de Fayol se presenta la Planeación: hace referencia a todas 
aquellas actividades que permiten determinar los objetivos de la 
organización, así como la manera en la que se debe llevar a cabo 
las actividades y los criterios que se deben considerar durante la 
realización de estas, de tal manera que se puedan alcanzar los 
fines esperados.

En cuanto a la Organización: hace referencia a todas aque-
llas actividades que permiten desarrollar las funciones y distri-
buir los recursos de manera conjunta para la consecución de un 
objetivo colectivo. De igual manera se toma en consideración la 
Integración: que son todas aquellas actividades que permiten que 
los elementos de una organización se integren y trabajen de ma-
nera conjunta de modo que se pueda garantizar la consecución de 
los objetivos propuestos. La Dirección: son aquellas actividades 
que permiten llevar a cabo de manera efectiva todo lo progra-
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mado en función a las metas organizacionales. Finalmente, en el 
Control: son todas aquellas actividades a través de las cuales se 
puede contrastar que las operaciones fueron efectuadas en fun-
ción en función a los planes propuestos, de tal manera que se 
asegure su eficacia.

Teoría de sistemas

Según Thomas & Flórez (1993), postula que la teoría de sis-
temas o teoría general de sistemas (Ludwing von Bertalanffy) es 
un estudio multidisciplinario e incorpora la adaptabilidad a las 
organizaciones, es decir, un conjunto de elementos, como los que 
constituyen una organización, dándole una identidad global o 
totalizadora. El enfoque sistémico se apoya en la diferenciación 
entre lo general y lo particular, en tal sentido propone dos enfo-
ques fundamentales: 1. Estructural, se refiere a la identificación 
de los componentes, funciones o estructuras dentro de una or-
ganización. 2. Integral, consiste en la evaluación de los sistemas 
en cuanto al rendimiento y efectividad. Los sistemas generales se 
caracterizan por: Sistemas cerrados, se refiere al manejo inter-
no de las organizaciones, es decir, es el conocimiento y análisis 
del funcionamiento y fallas que existan dentro de una organiza-
ción, siendo esenciales para su óptimo funcionamiento. Sistemas 
abiertos, es el nivel que tiene una organización de autosuficiencia 
y autonomía, y la interdependencia con su entorno.

Sus características son: Totalizante, se refiere a la búsqueda 
de los objetivos totales, para no verse afectada por elementos dis-
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tractores. Organizada, al requerir de personal y tecnología en una 
organización se necesita tener un orden, para lograr los objetivos 
planteados. Creativa, se centra en lograr sus objetivos y metas 
antes de implementar métodos. Crítica, revisa continuamente 
sus objetivos, y si es necesarios replantearlos en caso presenten 
algunas desviaciones a los objetivos trazados. Interdisciplina-
ria, menciona los diferentes profesionales de diferentes áreas que 
conforman una organización. Optimizable, busca la mejor solu-
ción a través del conocimiento de todos sus componentes, para 
dar solución a la problemática. Pragmática, induce a la acción 
para tomar decisiones adecuadas con la finalidad de satisfacer 
necesidades reales.

Teoría económica de la Inversión Pública

Según Cárdenas (2018), menciona que la teoría de inversión 
económica es un conjunto de ideas que explican los movimientos 
y volumen de las inversiones dentro de la economía de un país 
y cuáles son los factores que lo determinan, de manera que es 
fundamental para el crecimiento económico del estado. La teoría 
de inversión incluye elementos reales, como la rentabilidad, los 
beneficios, factores financieros como el crédito y factores insti-
tucionales como la introducción de innovaciones tecnológicas. 
Los fundamentos de la teoría de inversión pública son: Fomentar 
el desarrollo económico y social del país, a lo que concierne en 
la inversión de infraestructura y ampliar las ofertas de servicios 
públicos en beneficio de la población, además busca aumentar 
el capital físico y humano para elevar el nivel de productividad 
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y competitividad de los agentes económicos por ejemplo, en la 
construcción de carreteras por último, incrementa los niveles de 
cobertura y calidad de los servicios públicos con la finalidad de 
mejorar las condiciones de vida de la población, a través de inver-
siones de infraestructura, hospitales, escuelas.

Desde un enfoque de la Gestión Pública se considera el aná-
lisis de la inversión bajo el modelo de ciclo de inversión que se 
describe a continuación:

Fuente: Fuente: Ministerio de economía y finanzas (MEF)

En primera instancia la Planificación de inversiones plu-
rianual (PMI): su objetivo es lograr el vínculo entre la planifi-
cación estratégica y los procesos de presupuestación mediante la 
preparación y selección de carteras de inversión que apuntan a 
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reducir la brecha de prioridades y ajustarse a las metas de desa-
rrollo.

De igual manera la Formulación y Evaluación (FyE): Inclu-
ye la formulación del proyecto, las recomendaciones de inversión 
necesarias para lograr las metas determinadas en el plan plu-
rianual de inversión, y la correspondiente evaluación de la perti-
nencia de los métodos técnicos del proyecto de inversión, consi-
derando el estándar de calidad y nivel de servicio aprobado por el 
departamento, análisis de su rentabilidad social y las condiciones 
necesarias para su sostenibilidad.

En cuanto a la ejecución o implementación: incluida la pre-
paración de documentos técnicos o documentos equivalentes y la 
implementación real de la inversión. Asimismo, el seguimiento 
físico y financiero se realiza a través del Sistema de Monitoreo de 
Inversiones (SSI).

Finalmente, en la operación: Incluye la operación y mante-
nimiento de los activos generados por la ejecución de la inver-
sión, así como la prestación de servicios relacionados con la in-
versión. En esta etapa, la inversión se puede evaluar a posteriori 
para adquirir experiencia y lecciones para mejorar la inversión y 
la rendición de cuentas en el futuro.

Elementos fundantes

La estrategia se sostiene de acuerdo con los siguientes crite-
rios que se describen a continuación:
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Eficacia: De acuerdo con este pilar hace énfasis en la obten-
ción de una mejora orientación del gasto, permitiendo de esta 
manera establecer brechas de priorización en cada una de las fa-
ses o elementos.

Lógica: En la actualidad se conceptualiza y dimensiona la 
necesidad de inversión (brechas) y su importancia con respecto a 
otras necesidades (criterios de priorización), razón por la cual se 
establecen parámetros establecidos.

Eficiencia: En este escenario se busca que se obtengan más 
activos o infraestructura con los mismos o menos recursos de 
inversión disponibles.
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Matriz de las estrategias

Tabla 13. Soluciones desarrolladas

Fa
se

s Limitantes de los 
proyectos de
inversión

Acciones administrativas

Planeación Organización Integración Dirección Control

Pr
og

ra
m

ac
ió

n

No existe coordina-
ción entre las áreas.
No existe coordina-
ción entre las áreas 
usuarias.

Establecer la 
calendarización 
no solo de manera 
semestral, sino 
también a nivel de 
subprogramas. (a)

Difusión del calen-
dario de actividades 
a las diversas áreas 
de las unidades 
ejecutoras. (b)

Consolidar un plan 
de promoción de los 
proyectos y metas 
a obtener por cada 
periodo, bajo diversos 
canales. (c)

Análisis trimestral 
del cumplimiento 
de las metas tanto 
a nivel físico y 
presupuestal, a 
nivel específico 
de partida a fin de 
evitar conflictos.
(d)

Reformular 
las metas y 
objetivos no 
alcanzados, 
estableciendo 
nuevos criterios 
de gestión. (e)

Los objetivos que se 
presentan no están 
de acuerdo con los 
criterios o
necesidades que 
cada uno de estos 
tienen.

Concientizar a los 
interesados sobre 
la priorización 
de documentos 
presentados a 
tiempo, evitando 
la postergación y
ampliaciones de
plazo. (f)

Solicitud de cada 
área usuaria de 
acuerdo con las 
demandas en plazos 
establecidos para su 
entrega, respuesta y 
viabilidad. (g)

Plantear documentos 
alternativos	 de ges-
tión no solo al finalizar 
el año, sino contar con 
reportes trimestrales 
que
evidencian la nece-
sidad para su rápida 
descripción o solicitud. 
(h)

Hacer partícipe a 
las diversas áreas a 
fin de garantizar su 
máximo provecho 
y celeridad en los 
procesos. (i)

Evaluar la 
Integración 
y difusión de 
los materiales 
de gestión 
demostrando su 
eficiencia. (j)

Se evidencia que la 
estimación de los 
recursos necesarios 
disponibles para 
poder alcanzar una 
actividad suele estar 
presente en otras 
partidas.

Prorratear el pre-
supuesto de acuer-
do con las partidas 
presupuestales 
de urgencia, 
vinculados con 
los lineamientos 
y normativas de 
Invierte.pe (k)

Si bien, las 
partidas pueden 
ser modificables 
de acuerdo con las 
circunstancias, estas 
no deben alejarse de 
los criterios estable-
cidos, además evitar 
presentar retrasos y 
dificultades para la 
presentación
de los proyectos. (l)

Articular de manera 
coherente los sistemas 
de gestión de e-gobier-
no, con los avances 
físico y presupuestales 
en la unidad de ejecu-
ción. (m)

Establecer los 
cronogramas para 
la supervisión del 
nivel de avance en 
los proyectos ejecu-
tados. (n)

Evaluar el nivel 
de avance físico 
y presupuestal 
de los progra-
mas para	
ser informados 
mediante los 
diversos canales 
que integra 
las unidades 
ejecutoras. (o)

Fo
rm

ul
ac

ió
n 

y 
ev

al
ua

ci
ón

Mal planteamiento 
de las metas.

Desarrollar reu-
niones de consejo 
con la participa-
ción de directivos 
y gestores del go-
bierno local para	
evaluar las necesi-
dades principales. 
(a)

Hacer partícipes
también a la comu-
nidad en general o 
grupos representan-
tes para el desarrollo 
e información de los 
proyectos. (b)

Elaborar un informe 
anual en base al 
grado de agilidad 
y cumplimiento de 
metas en cada partida 
presupuestal. (c)

Adicionar en 
las partidas 
presupuestales 
aquellos elementos 
centrados por cada 
una de las áreas	
usuarias
planteadas en las 
reuniones
concertadas. (d)

Hacer evaluacio-
nes sistemáticas 
acerca del grado 
de satisfacción 
frente	 a 
la programación 
de actividades 
centrados en la
necesidad. (e)

Los recursos que se 
estiman no están de 
acorde a las necesi-
dades para su
cumplimiento.
Los expedien-
tes técnicos no 
están presentados a 
tiempo.

Evaluar los expe-
dientes técnicos 
para evitar una 
mal información 
o desactualización 
de los datos que 
pueden acarrear 
costos significati-
vos. (f)

Desarrollar un 
comité de control	
con especialistas 
presupuestales, más 
allá de los asesores 
internos y externos 
de las unidades, 
toda vez que estos 
no se abastecen para 
determinados
proyectos. (g)

Realizar convenios 
interinstitucionales que 
garantice la eficiencia	
 en cada uno	 de estos 
procesos. (h)

Plantear un docu-
mento de gestión 
relacionado	
con el nivel de 
eficiencia	 que 
presenta	 cada
uno de los vincula-
dos. (i)

Evaluar 
mediante expe-
dientes técnicos	
las mejoras 
obtenidas	
con los	
nuevos procedi-
mientos. (j)
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Fa

se
s Limitantes de los 

proyectos de
inversión

Acciones administrativas

Planeación Organización Integración Dirección Control

Ej
ec

uc
ió

n

Diferencias sustan-
ciales respecto
al PIM y PIA.
La información 
no es presentada a 
tiempo.
Ausencia de segui-
miento en cada uno 
de los proyectos
de inversión.
No se han estable-
cido lineamientos 
documentales para 
su seguimiento.

Identificar las 
necesidades de las 
áreas usuarias al 
inicio del año, no 
solo para la ela-
boración del plan 
operativo, sino 
para desarrollar 
acciones
contingencia 
en favor de la 
sociedad. (a)

Establecer un
representante del 
análisis presupuestal 
en sus diversas par-
tidas a fin de que no 
se establezcan costos 
onerosos. (b)

Evaluar de acuerdo 
con el avance físico 
y presupuestal de los 
proyectos	 en 
ejecución para que no 
exista un incremento 
innecesario de los 
presupuestos. (c)

Formular estima-
dores de nivel de 
avance por cada 
proyecto para 
luego ser entregado 
y promediado	 en 
comparación con
la media estándar a 
nivel nacional. (d)

Vincular el ciclo 
de inversión 
para mejorar 
los índices 
de ejecución 
presupuestal en 
cada uno de los 
rubros. (e)

Fu
nc

io
na

m
ie

nt
o

La estimación de 
los gastos y demás, 
pocas veces son 
proyectadas.
No se efectúa un se-
guimiento y control 
óptimo.

Vinculación del 
Plan Operativo 
Institucional con 
las necesidades	
del área usuaria. 
(a)

Elaborar o diseñar 
un reporte	 de
necesidades con las 
características de las 
unidades usuarias 
y las métricas de 
avance por proyecto.
(b) Programar con 
el gobierno regional 
o central	 au-
ditorías inopinadas 
preventivas a	 las 
áreas presupuestales. 
(f)

Difundir los modelos 
de reportes a nivel 
regional. (c)
Formar un comité in-
terno para asegurar las	
condiciones mínimas 
para su obtención 
favorable. (g)

Evaluar	 y
comparar el
grado	 de
elegibilidad y 
eficiencias de los 
modelos	
de reportes a nivel 
regional. (d)
Acompañamiento 
de los gobiernos 
locales. (h)

Reformular	
de acorde con 
los resultados 
obtenidos. (e)
Evaluación 
sistemática	
del grado	
de
eficiencia 
mediante	
los diversos
canales. (i)

Los mantenimientos 
preventivos no se 
abordan
adecuadamente.

Programar fechas 
al inicio, durante y 
después de las
evaluaciones de 
los avances	
físicos	 y 
presupuestales. (j)

Integrar al área de 
almacenes	 y 
presupuestos
plantear un estima-
do de necesidades 
para cada uno de 
los equipos con 
los que dispone la 
institución. (k)

Vincular	 con	
los Instituto	 Vial
Provincial,	 las
demandas	 en	
el mantenimiento de 
los equipos a fin de que 
el proceso	 sea
desarrollado con 
mayor agilidad y
anticipación. (l)

Presentar informe 
trimestral de	 los
Mantenimien-
tos por uso y 
preventivos que 
se efectúan para el 
cumplimiento de la 
ejecución de
las metas. (m)

Implementar	
un plan	  
de
monitoreo
preventivo	
en cada una de 
las áreas	
que intervienen 
(usuarias). (n)

Fuente: Soto Arévalo 2022.

Recursos y presupuestos

Antes del análisis de la viabilidad de la propuesta fue nece-
sario que se describa los costos en cuanto a la implementación 
de estos, además establecer un cronograma para su evaluación y 
seguimiento, siendo estos descritos a continuación:
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Actividades S/. Recursos Viabili-
dad***

Cronograma de ejecución

Mes 
1

Mes 
2

Mes 
3

Mes 
4

Mes 
5

Mes 
6

Programación

(a) -
Área de sistemas

z

(b) - z

(c) 500.00 Difusión y encargados de 
recursos institucionales z

(d) - Encargado de presu-
puesto

z

(e) - z

(f) - RRHH z

(g) - RRHH z

(h) 1500.00 Asesoría externa y

(i) - RRHH z

(j) 1000.00 Gestión interna x

(k) - RRHH z

(l) - RRHH z

(m) 1500.00 Mixta (Asesoría externa 
y profesional interno) y

(n) - RRHH z

(o) - RRHH z

Formulación y 
evaluación

(a) - RRHH z

(b) 2100.00 Recursos de gestión 
institucional y

(c) - RRHH z

(d) - RRHH z

(e) 1000.00 Asesoría externa 
(fiabilidad) y

(f) 2500.00 Asesoría externa 
(fiabilidad) y

(g) - RRHH z

(h) - RRHH z

(i) - RRHH z

(j) 1000.00 Gestor institucional z

Ejecución

(a) - RRHH z

(b) - RRHH z

(c) - RRHH z

(d) 1800.00 Asesoría externa x

(e) - Gestor institucional x
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Actividades S/. Recursos Viabili-
dad***

Cronograma de ejecución

Mes 
1

Mes 
2

Mes 
3

Mes 
4

Mes 
5

Mes 
6

Funciona-
miento

(a) - Gestión institucional z

(b) - Gestión institucional z

(c) 2500.00

Difusores internos, 
institucionales y

unidades gestores. y

(d) - RRHH z

(e) - RRHH z

(f) - RRHH z

(g) - RRHH z

(h) - RRHH z

(i) - RRHH z

(j) - RRHH z

(k) - RRHH z

(l) - RRHH z

(m) 1000.00 Logística y

(n) 1000.00 Área de logística y

Total 17400.00

Fuente: MEF ***(x=medianamente viable, y=viable; z=muy viable)

Soto Arévalo 2022.

De acuerdo con los datos que se han planteado el presupues-
to considerado se encuentra dentro de los niveles de estimación 
< 20,000.00; lo que permite su aplicabilidad dentro del contexto 
institucional y que pueden ser reducidos de acuerdo con el nivel 
de gestión o negociación con instituciones vinculadas.
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Viabilidad

La propuesta de gestión administrativa  es viable por cuanto 
plantea acciones adecuadas de acuerdo con el marco normativo, 
las buenas prácticas de inversión y sobre todo el fundamento teó-
rico utilizado. Así, es propicia para la puesta en marcha dentro 
de las unidades ejecutoras, no obstante, es importante precisar 
el tiempo de aplicabilidad comprende a todo el periodo de eje-
cución por las partidas presupuestales que sirven como métrica 
para direccionar a obtener resultados favorables.

Conclusiones

El estado actual de la ejecución de los proyectos de inversión 
de manera general se percibe con un nivel medio en 40% lo que 
implica que los procesos de ejecución no están totalmente opti-
mizados para el logro de las metas y objetivos planteados por la 
institución.

El estado actual de los proyectos de inversión en la región 
San Martín, respecto a la programación fue media y baja predo-
minantemente, de acuerdo con el 36.7% de los encuestados, lo 
que implica una deficiencia en las actividades de programación 
multianual, además guarda relación con las complicaciones en 
la coordinación de las áreas usuarias y la baja adecuación de los 
objetivos a las necesidades de estos.
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El estado actual de la ejecución de proyectos de inversión en 
la región de San Martín, respecto a la formulación y evaluación 
alcanzó un nivel medio 40% predominantemente, esto a conse-
cuencia del mal planteamiento de las metas tanto en procedi-
mientos como en su presupuesto.

El estado actual de los proyectos de inversión en la región 
de San Martín respecto a la ejecución fue percibido como medio 
43.3%, lo que implica que se han encontrado evidencias reitera-
tivas acerca de las diferencias sustanciales en los adicionales en 
cada uno de los proyectos, además del tiempo en que estas se han 
hecho entrega.

El estado actual de la ejecución de proyectos de inversión 
respecto al funcionamiento es percibido de manera medio en el 
53.3% de los participantes, lo que implica que, si bien se efectúan 
los procesos, estos presentan diversas deficiencias para alcanzar 
un óptimo y eficiente manejo, siendo más evidente al momento 
de las estimaciones de gastos.

La sistematicidad de la estrategia de gestión administrativa 
Rafael favorece de manera muy adecuada (60%) la eficacia de los 
proyectos de inversión en la Unidad de gestión del Proyecto Es-
pecial Huallaga Central y Bajo Mayo.

La contribución de la estrategia de gestión administrativa  
para mejorar la eficacia de la ejecución de proyectos de inversión 
es buena, según el 75% de las apreciaciones de los expertos; es 
decir, contiene elementos suficientes para resolver el problema.
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La prospectiva de la estrategia de gestión administrativa Ra-
fael es buena, según el 56% de opiniones del experto; en ese sen-
tido, posee evidencias de viabilidad, factibilidad, aplicabilidad, 
sostenibilidad y pertinencia respectivamente.
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